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ความแตกต่างของปัจจัยส่วนบุคคลและสถาบนักวดวิชากับความคิดเห็นต่อการ
เสริมแรงทางบวก กรณีศึกษาโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เพื่อศึกษาลกัษณะทัว่ไปของ
นักเรียนท่ีเลือกสมัครเรียนในสถาบันด้าน เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถาบันกวดวิชาท่ี
ท าการศึกษา วชิาท่ีเลือกเรียน ค่าใชจ่้ายในการเรียน จ านวนวนัท่ีเรียนกวดวิชาต่อสัปดาห์ เกรด
ก่อนและหลงัเรียน ระดบัการพฒันาในดา้นองค์ความรู้ และเหตุผลในการเลือกเรียนกวดวิชา
ของนักเรียนท่ีเลือกศึกษาจ านวน5 สถาบนั ประกอบด้วยสถาบนักวดวิชาเคมี อาจารย์อุ๊
เดอะเบรนแอพพลายด์ฟิสิกส์ ออนดีมานด์และไบโอบีมเพื่อศึกษาประโยชน์ของการกวดวิชา 
และระดับของปัจจัยการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสาย
วิทยาศาสตร์เพื่อศึกษาปัจจยัความแตกต่างส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา และ
สถาบันกวดวิชาท่ีมีความคิดเห็นต่อการเสริมแรงทางบวกของโรงเรียนกวดวิชาสาย
วิทยาศาสตร์ กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนท่ีศึกษาโรงเรียนกวดวิชาระดบั
มธัยมศึกษาตอนปลาย สายวิทยาศาสตร์จ านวน 5 แห่งจ านวน 400 คน สถิติท่ีใช้ในการ
วเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วนการทดสอบ
สมมติฐานแต่ละข้อใช้การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย (t-test)การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (F-test)เม่ือพบความแตกต่างจะท าการทดสอบดว้ยการเปรียบเทียบเป็น
รายคู่ (Multiple Comparisons) ดว้ยวธีิของ LSDท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

 
ผลการวิจยัพบว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ี เพศ อายุ และระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็น

ต่อ ปัจจัยการ เส ริมแรงทางบวกไม่แตก ต่า งกันแต่ เ ม่ื อพิ จ ารณาก ลุ่มตัวอย่ า ง ท่ี มี
สถาบนัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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The Differences of Personal Factors and Tutoring Schools on the Opinion of 
Positive Reinforcement Factors: Case Study of Science Tutoring Schools were to study the 
common characteristics of students who choose to enroll in a Tutoring Schools of gender, 
age, education, cost of learning, number of tutorial classes per week, students before and 
after school Level of improvement in the field of knowledge. and reasons for selecting 
tutorial classes of students who study consists of five Tutoring Schools Chemistry of 
Teacher Au Tutoring Schools, The Brain Tutoring Schools, Applied Physics Tutoring 
Schools, On Demand Tutoring Schools and Bio Beam Tutoring Schools, to study the 
benefits of the tutorial and the level of positive reinforcement factor affecting students in 
science  Tutoring Schools , to study individual differences factors such as gender, age, 
education and tutoring Schools reviews the positive reinforcement of school science tutoring 
schools . The sample used in this research is that students at upper secondary schools. 
Number 5 of 400 science statistics used in data analysis were percentage, arithmetic mean, 
standard deviation The hypothesis testing each of the tests, the difference of the mean (t-
test) analysis, ANOVA (F-test) to find the difference to be tested by the paired (Multiple 
Comparisons) with method of LSD at 0.05 level of significance.  

  
              The results showed that the sample of gender, age and education level has 

a different opinion on the positive reinforcement are no different. But considering samples 
with different tutoring schools in the opinions of different factors of positive reinforcement. 
Statistically significant at the 0.05 level. 

     /  /  
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 ของอาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลใหน้กัเรียนเกิดความ 
 สนใจในการเรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอน ดว้ยวธีิการ LSD 
 จ าแนกตามสถาบนักวดวชิา                                          67

     
14 ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ของความคิดเห็น 
 ในปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียน 
 กวดวชิาสายวทิยาศาสตร์เร่ืองสถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท า 
 เอกสารหรือท าการบา้นส่งประจ าวนัดว้ยวธีิการ LSD 
 จ าแนกตามสถาบนักวดวชิา         69 
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บทที ่ 1 
 

บทน า 
 

ความส าคัญของปัญหา 

 
การเรียนกวดวิชายงัมีบทบาทท่ีส าคญัต่อระบบการศึกษาของไทย โดยสถาบนักวดวิชาใน

ปัจจุบนัเป็นวิวฒันาการมาจาก การกวดวิชาเพื่อสอบเขา้มหาวิทยาลยัหรือในระดบัอุดมศึกษาท่ีมี
ระบบสอบคดัเลือก (Entrance Examination) หรือปัจจุบนัเปล่ียนเป็นการรับบุคคลเขา้ศึกษาใน
สถาบนัอุดมศึกษาในระบบกลาง หรือ แอดมิชชนั(Central University Admissions System: CUAS) 
รวมไปถึงการทดสอบทัว่ไป (GAT) และการทดสอบความถนดัทางวิชาการและวิชาชีพ (PAT) โดย
มีการขยายไปถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย และมีการกวดวิชาเพื่อสอบเขา้ในระดบัต่างๆ อีก
ดว้ย ไม่ว่าจะเป็นการสอบเขา้ศึกษาต่อในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ระดบั
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 และระดบับณัฑิตศึกษา ซ่ึงเป็นการศึกษาหาความรู้ในส่วนท่ีขาด การเรียนเสริม
เน้ือหาและทกัษะในระดบัชั้นเรียนท่ีผูเ้รียนศึกษาในปัจจุบนัและรวมไปถึงการศึกษาล่วงหนา้ในชั้น
เรียนต่อไป โดยการเรียนการสอนของสถาบนักวดวิชาจะมีรูปแบบท่ีหลากหลายรูปแบบวิธีการ ทั้ง
สอบแบบปกติโดยอาจารย ์หรือแบบใส่ส่ือผสม ซ่ึงการแข่งขนัในปัจจุบนัการกวดวิชาในระดบั
มธัยมศึกษาตอนปลายไดรั้บความนิยมเพิ่มข้ึน โดยเม่ือพิจารณาสถาบนัการศึกษาท่ีมีช่ือเสียงของรัฐ
ในบางคณะและบางสาขาวิชาท่ี เป็นท่ีนิยมทั้ งสถาบันอุดมศึกษาและมหาวิทยาลัยของรัฐและ
สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยสถาบนัอุดมศึกษาท่ีเปิดคดัเลือกบุคคลเขา้ศึกษาในระบบกลางแบ่งได้
เป็น 5 ประเภท ได้แก่ มหาวิทยาลยัรัฐเดิมมหาวิทยาลยัใหม่มหาวิทยาลยัในก ากบัมหาวิทยาลยั       
ราชภฎั และมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรวมทั้งส้ิน 48 สถาบนั (กระทรวงศึกษาธิการ. 
ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2551) 
 
 ความต้องการเข้าศึกษาต่อในบางคณะและบางสาขาวิชาของสถาบันท่ีมีช่ือเสียงโดย
คาดหวงัวา่เม่ือจบการศึกษาจากสถาบนัการศึกษาท่ีมีช่ือเสียงแลว้จะส่งผลต่อการมีหนา้ท่ีการงานท่ีดี
ในอนาคตค่านิยมดงักล่าวท าให้เกิดการแข่งขนัทางการศึกษาท่ีเพิ่มข้ึนประกอบกบัระบบการรับ
นกัเรียนเขา้ศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษาของไทยใชว้ิธีการสอบคดัเลือกเป็นหลกัโดยในปัจจุบนัใช้
การสอบระบบกลางหรือระบบแอดมิชชนั(Central university admissions system) ซ่ึงเร่ิมใช้มา
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2549 (ปีการศึกษา 2548) โดยระบบแอดมิชชนัจะน าผลการเรียนตลอดช่วงมธัยมศึกษา
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ตอนปลายมาพิจารณาร่วมกบัคะแนนสอบท าให้นกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายจ าเป็นตอ้ง
ท าคะแนนในระหว่างเรียนในโรงเรียนให้สูงข้ึนนักเรียนส่วนใหญ่จึงนิยมเรียนกวดวิชามากข้ึน
นอกจากน้ีในปัจจุบนัผูป้กครองจ านวนมากยงัให้ความส าคญัในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนกวดวิชา
เพื่อพฒันาทกัษะเฉพาะดา้นในดา้นอ่ืนนอกเหนือจากดา้นวชิาการเช่นภาษาต่างประเทศดนตรีศิลปะ
ฯลฯน ามาซ่ึงการขยายตวัของธุรกิจการกวดวิชาซ่ึงเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วในช่วง 8 ปีท่ีผ่านมา               
ดงัพิจารณาไดจ้ากจ านวนโรงเรียนกวดวชิาและจ านวนนกัเรียนกวดวชิาจากตารางท่ี 1 
 
ตารางที ่1 จ  านวนนกัเรียนท่ีเขา้ศึกษาในสถาบนักวดวชิาและจ านวนสถาบนักวดวชิาในช่วง      

พ.ศ. 2548 - 2555 
 

xปป ปีการศึกษา จ านวนนักเรียนกวดวชิา (คน) จ านวนโรงเรียนกวดวชิา(แห่ง) 
2548 243,980 924 
2549 237,870 1,072 
2550 286,090 1,109 
2551 290,743 1,235 
2552 324,441 1,274 
2553 333,986 1,333 
2554 352,930 1,476 
2555 389,945 1,490 

ท่ีมา: ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนปี 2555 
 

จากแนวโนม้ทางธุรกิจสถาบนักวดวิชา มีแนวโนม้ตลาดขยายตวัมากข้ึนในแง่ของของเด็ก
นกัเรียนและผูป้ระกอบการ (ผูส้อน) (ไพฑูรยสิ์นลารัตน์, 2545) ท าให้เกิดผูป้ระกอบการรายใหม่ 
เขา้สู่ธุรกิจสถาบนักวดวิชาทุกปี โดยกลยุทธ์ธุรกิจการกวดวิชาในแต่ละสถาบนัจะน าประเด็นของ
จุดแข็งและโอกาสออกมาต่อสู้ในสังคมธุรกิจซ่ึงหากกล่าวถึงจุดเด่นท่ีนิยมน ามาสร้างขอ้ไดเ้ปรียบ
เชิงธุรกิจของสถาบนักวดวิชา นัน่คือการน าปัจจยัการเสริมแรงทางบวก ศิริวรรณ (2550) กล่าวว่า
การเสริมแรงเป็นส่ิงล่อใจท่ีสามารถก่อใหเ้กิดแรงกระตุน้ให้เกิดพฤติกรรมข้ึนเช่นการให้รางวลัเป็น
เคร่ืองกระตุน้ให้บุคคลอยากกระท าเช่นการชมเชยสามารถก่อให้เกิดพฤติกรรมท่ีตอ้งการได ้วินยั 
(2549) กล่าววา่การเสริมแรง (Positive Reinforcement) เป็นการเสริมความต่อเน่ืองของพฤติกรรม
โดยการให้ผลกรรมเป็นตวัเสริมแรงบวกคือส่ิงตอบแทนท่ีดึงดูดใจหรือพอใจเป็นรางวลัเม่ือบุคคล
นั้นมีพฤติกรรมหรือปฏิบติัการเป็นท่ีตอ้งการซ่ึงปัจจยัต่างๆ เหล่าน้ีจะเป็นตวัช้ีวดัดา้นประสิทธิภาพ



3 

ของสถาบนัในการน ามาสร้างจุดแข็งเพื่อสร้างความนิยมในการสมัครเขา้กวดวิชา รวมไปถึงความ
มัน่คงของสถาบนัในอนาคต โดยปัจจุบนัสถาบนักวดวิชาเกิดข้ึนจ านวนมากมายซ่ึงปี 2555จ านวน
สถาบนักวดวิชาท่ีจดทะเบียนอย่างถูกตอ้งมีถึง 1490 แห่ง(ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชนปี 2555)โดยขอ้มูลส ารวจสถาบนัการศึกษา 5 สถาบนัท่ีไดรั้บความนิยมคือ สถาบนั
กวดวชิาเคมี อาจารยอุ์เ๊ดอะเบรนแอพพลายด์ฟิสิกส์ ออนดีมานด์และไบโอบีม(ไทยรัฐ, 30 มกราคม 
2554: หนา้ 15) 
  

 จากขอ้มูลดงักล่าวผูว้ิจยัมีความสนใจ ศึกษาประสิทธิภาพของสถาบนักวดวิชา 5 สถาบนั
สถาบนักวดวิชาเคมี อาจารย์อุ๊เดอะเบรนแอพพลายด์ฟิสิกส์ ออนดีมานด์และไบโอบีมด้านการ
เสริมแรงทางบวกในการกระตุน้การศึกษาและการสมคัรเพื่อศึกษาในสถาบนั โดยศึกษาจากลกัษณะ
ขอ้มูลทัว่ไปคือ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถาบนักวดวิชาท่ีท าการศึกษา วิชาท่ีเลือกเรียน ค่าใชจ่้าย
ในการเรียน จ านวนวนัท่ีเรียนกวดวิชาต่อสัปดาห์ เกรดก่อนและหลงัเรียน ระดบัการพฒันาในดา้น
องค์ความรู้ และเหตุผลในการเลือกเรียนกวดวิชาของนักเรียนท่ีเลือกศึกษา รวมไปถึงการ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพดา้นการเสริมแรงทางบวกของแต่ละสถาบนัโดยใชปั้จจยัทางเพศ อายุและ
ระดบัการศึกษาเพื่อพิจารณาความแตกต่างดา้นจุดแขง็ในการขยายตวัทางธุรกิจ 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 

1. เพื่อศึกษาลกัษณะทัว่ไปของนกัเรียนท่ีเลือกสมคัรเรียนในสถาบนัดา้น เพศ อายุระดบั
การศึกษา สถาบนักวดวิชาท่ีท าการศึกษา วิชาท่ีเลือกเรียน ค่าใชจ่้ายในการเรียน จ านวนวนัท่ีเรียน
กวดวชิาต่อสัปดาห์ เกรดก่อนและหลงัเรียน ระดบัการพฒันาในดา้นองคค์วามรู้ และเหตุผลในการ
เลือกเรียนกวดวิชาของนกัเรียนท่ีเลือกศึกษาจ านวน 5 สถาบนั ประกอบด้วยสถาบนักวดวิชาเคมี 
อาจารยอุ์ ๊เดอะเบรน แอพพลายดฟิ์สิกส์ ออนดีมานด์ และไบโอบีม 

 
 2. เพื่อศึกษาประโยชน์ของการกวดวิชา และระดบัของปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผล
ต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ 
 
 3. เพื่อศึกษาปัจจยัความแตกต่างส่วนบุคคลดา้นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และสถาบนักวด
วชิาท่ีมีความคิดเห็นต่อการเสริมแรงทางบวกของโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ 
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ขอบเขตของการวจัิย 
 
ในการศึกษาการกวดวิชาคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ท าการศึกษากลุ่มตัวอย่างนักเรียนและท าการ

ทดสอบความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกของโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์โดยกลุ่ม
ประชากรท่ีท าการศึกษาคือ นักเรียนท่ีศึกษาโรงเรียนกวดวิชาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายสาย
วิทยาศาสตร์จ านวน 5 แห่งคือสถาบนักวดวิชาเคมี อาจารยอุ์๊เดอะ เบรนแอพพลายด์ฟิสิกส์ ออน              
ดีมานดแ์ละไบโอบีม 

 
ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 

 
 1. ทราบขอ้มูลลกัษณะทัว่ไปของนกัเรียนท่ีเลือกสมคัรเรียนดา้น เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
สถาบนักวดวชิาท่ีท าการศึกษา วิชาท่ีเลือกเรียน ค่าใชจ่้ายในการเรียน จ านวนวนัท่ีเรียนกวดวิชาต่อ
สัปดาห์ เกรดก่อนและหลงัเรียน ระดบัการพฒันาในดา้นองค์ความรู้ และเหตุผลในการเลือกเรียน
กวดวชิาของนกัเรียนท่ีเลือกศึกษา 
 
 2. ทราบถึงประโยชน์ของการกวดวชิา และระดบัของปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อ
นกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ 
 
 3. เพื่อเป็นประโยชน์แก่นกัเรียนในการเลือกเขา้ศึกษาในสถาบนักวดวิชาสายวิทยาศาสตร์
และเป็นประโยชน์กบัสถาบนักวดวิชาท่ีสามารถน าขอ้มูลในการศึกษาไปปรับใช้ในการสร้างกล
ยทุธ์โดยใชค้วามคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกของโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ 
 

นิยามศัพท์ 
 
 ผูว้จิยัไดนิ้ยามศพัท ์เพื่อใหเ้ขา้ใจความหมายในการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีไดต้รงกนั ดงัน้ี 
 
 ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง ลกัษณะส่วนบุคคลในเร่ือง เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถาบนั
กวดวชิาท่ีท าการศึกษา วิชาท่ีเลือกเรียน ค่าใชจ่้ายในการเรียน จ านวนวนัท่ีเรียนกวดวิชาต่อสัปดาห์ 
เกรดก่อนและหลงัเรียน ระดบัการพฒันาในดา้นองค์ความรู้ และเหตุผลในการเลือกเรียนกวดวิชา
ของนกัเรียนท่ีเลือกศึกษา 
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สถาบันกวดวิชา หมายถึง โรงเรียนท่ีก่อตั้งข้ึนเป็นพิเศษเพื่อกวดขนัให้นักเรียนประสบ
เป้าหมายท่ีได้ตั้งไว ้ซ่ึงเป้าหมายสามญัท่ีสุดคือเพื่อผ่านการสอบเขา้ศึกษาในระดบัชั้นต่างๆหรือ
มหาวทิยาลยัเป็นตน้  
 

สถาบันกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์ หมายถึง สถาบนักวดวิชาเคมีอาจารยอุ์๊ สถาบนักวดวิชา
เดอะเบรน สถาบนักวดวิชาแอพพลายด์ฟิสิกส์ สถาบนักวดวิชาออนดีมานด์  และสถาบนักวดวิชา          
ไบโอบีม 

 
ประชากร หมายถึง นักเรียนท่ีศึกษาโรงเรียนกวดวิชาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายสาย

วิทยาศาสตร์จ านวน 5 แห่งคือ สถาบนักวดวิชาเคมีอาจารยอุ์๊ เดอะเบรนแอพพลายด์ฟิสิกส์ ออน         
ดีมานด ์และไบโอบีม 
 
 การเสริมแรงทางบวก หมายถึง การเนน้ย  ้าแรงจูงใจซ่ึงเป็นพื้นฐานในการปรับปรุงพฤติกรรม 
และเป็นเทคนิคในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของมนุษยเ์พื่อให้เกิดพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนา เป็น
การสร้างใหเ้กิดพฤติกรรมมากข้ึน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2
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บทที ่2 
 

การตรวจเอกสาร 
  

ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาคน้ควา้เอกสารต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ปัจจยัการเสริมเเรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ดงัต่อไปน้ี 
 
 1. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการเสริมแรงทางบวก 
 
 2. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการเสริมแรงในรูปแบบการจูงใจ 
 
  2.1 ทฤษฎีการเสริมแรงในรูปแบบแรงจูงใจของมาสโลว ์
 
  2.2 ทฤษฎีการเสริมแรงในรูปแบบแรงจูงใจของแมคแคลนแลนด์ 
 
 3. ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัการกวดวชิา 
 
 4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 5. กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

แนวคิดทฤษฎทีี่เกีย่วกบัการเสริมแรงทางบวก 
 
ทฤษฎกีารเสริมแรงของเบอร์รัช เอฟ.สกนิเนอร์ (1935) 
 
  ทฤษฎีการเสริมแรงพัฒนาข้ึนโดยสกินเนอร์เป็นทฤษฎีการเรียนรู้ทางจิตวิทยาด้าน
พฤติกรรมนิยม (Behavioral Learning Theory) ท่ีเน้นในเร่ือง ส่ิงเร้าและการตอบสนอง และเป็น
ทฤษฎีท่ีน ามาใช้เป็นเทคนิคในการจูงใจซ่ึงเรียกว่า “ทฤษฎีการเสริมแรงทางบวก” (Positive 
Reinforcement) เม่ือกล่าวถึงการเสริมแรงส่ิงแวดลอ้มในสถาบนักวดวิชา บรรยากาศการสอนและ
การท างานของอาจารยแ์ละทีมงานของสถาบนัเป็นส่ิงเร้าท่ีมีอิทธิพลก่อให้เกิดการเสริมแรงในการ
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ท างานแก่นักเรียนในโรงเรียนส่ิงแวดล้อมดี บรรยากาศการสอนมีความสนุกสนานและเขม้ข้น 
อาจารยแ์ละทีมงานสถาบนัมีความเป็นกนัเองเขา้ใจนกัเรียน คอยเป็นก าลงัใจและเอาใจใส่และมีการ
เสริมแรงทางบวกก็จะท าใหน้กัเรียนในโรงเรียนมีแรงจูงใจในการเรียน 
 
 รูปแบบของทฤษฎีการเสริมแรง (Form of reinforcement) เนน้ย  ้าแรงจูงใจซ่ึงเป็นพื้นฐาน
ในการปรับปรุงพฤติกรรม และเป็นเทคนิคในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของมนุษย์โดยการ
เสริมแรงทางบวก (Positive reinforcement) การบริหารรางวลัตอบแทนผลการปฏิบติัเพื่อให้เกิด
พฤติกรรมท่ีพึงปรารถนา เป็นการสร้างใหเ้กิดพฤติกรรมมากข้ึน ดว้ยการใหร้างวลัพิเศษส าหรับการ
กระท าอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
    
 แนวโน้มท าให้พฤติกรรมนั้นๆเกิดข้ึนอีก และถ้าพฤติกรรมใดๆท่ีไม่ได้รับการเสริมแรง
ย่อมมีแนวโน้มท าให้ความถ่ีของพฤติกรรมนั้นๆ ค่อยๆ หายไปในท่ีสุด ดังนั้นพฤติกรรมการ
เสริมแรงงานของอาจารยแ์ละทีมงานของสถาบนัจึงมีส่วนในการสร้างแรงจูงใจให้กบันกัเรียนใน
สถาบัน การเสริมแรงอาศัยหลักของการวางเง่ือนไขแบบการกระท า ความสัมพนัธ์ระหว่าง
พฤติกรรมกบัสภาพแวดลอ้มท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม โดยจะเนน้ถึงผลกรรมท่ีไดรั้บหลงัจากการ
แสดงพฤติกรรม Kardin(1975) ซ่ึงสามารถเสนอแผนภาพดงัน้ี 
 
 
 
 
 
ภาพที ่1 ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมกบัส่ิงแวดลอ้ม 
ท่ีมา: Kardin(1975) 

   A คือ สภาพแวดลอ้ม 

   S คือ ส่ิงเร้า 

   R คือ พฤติกรรมอนัเป็นผลเน่ืองมาจากส่ิงเร้า 

   C คือ ผลกรรมท่ีมีต่อพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนโดยท่ี 

   C + หมายถึง ผลกรรมท่ีผูแ้สดงพฤติกรรมเกิดความพึงพอใจ 

   C - หมายถึง ผลกรรมท่ีผูแ้สดงพฤติกรรมไม่พึงพอใจ 

A S R C+ 
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 จากแผนภาพสามารถอธิบายถึงการแสดงพฤติกรรมของอินทรียไ์ดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มจะมี
ส่ิงเร้าท่ีอินทรียแ์สดงพฤติกรรมตอบสนอง และหลงัจากแสดงพฤติกรรมแลว้อินทรียจ์ะไดรั้บผล
กรรมตามมา ถ้าผลกรรมนั้นเป็นส่ิงท่ีอินทรียพ์ึงพอใจจะมีแนวโน้มให้การแสดงพฤติกรรมนั้น
เพิ่มข้ึนหรือคงท่ี แต่ถา้เป็นผลกรรมท่ีอินทรียไ์ม่พึงพอใจจะท าใหก้ารแสดงพฤติกรรมลดลงหรือไม่
เกิดข้ึนอีกเลยโดยแบ่งการเสริมแรงแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ชนิด (Bower and Hilgard, 1981) ดงัน้ี 
   
 1. การเสริมแรงทางบวก (Positive reinforcement) หมายถึง การท่ีอินทรียแ์สดงพฤติกรรม
แลว้ไดรั้บผลกรรมท่ีพึงพอใจ และผลกรรมนั้นท าให้โอกาสการแสดงพฤติกรรมนั้นเพิ่มข้ึนหรือคงท่ี 
ส่ิงเร้าท่ีเป็นผลกรรมน้ีเราเรียกวา่ตวัเสริมแรงทางบวก ไดแ้ก่ อาหาร น ้า เงิน ค าชมเชย เป็นตน้ 
   
 2. การเสริมแรงทางลบ (Negative reinforcement) หมายถึง การท่ีอินทรียแ์สดงพฤติกรรม
เพื่อถอดถอนหรือหลีก (Avoidance) หนี (Escape) จากส่ิงเร้าท่ีไม่พึงพอใจ ซ่ึงส่ิงเร้าท่ีไม่พึงพอใจน้ี
จะเพิ่มความถ่ีของพฤติกรรมการตอบสนองส่ิงเร้าชนิดน้ี เราเรียกวา่ ตวัเสริมแรงทางลบ 
 
 จะเห็นไดว้า่ ปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการแสดงพฤติกรรม คือ ตวัเสริมแรงซ่ึงจ าแนกเป็นตวั
เสริมแรงทางบวกและทางลบ เน่ืองจากตวัเสริมแรงทางลบอาจก่อให้เกิดผลกระทบขา้งเคียง เช่น
ความเครียดทางอารมณ์ การมีพฤติกรรมการตอบสนองอยา่งกา้วร้าวต่อส่ิงเร้าท่ีไม่พึงพอใจ ควรใช้
ตวัเสริมแรงทางบวกในการเพิ่มพฤติกรรมท่ีพึงประสงคต่์างๆ 
 
 ตวัเสริมแรงทางบวกสามารถแบ่งไดเ้ป็น 5 ชนิด (Kardin, 1975: 114-130) ดงัน้ี 
 
 1. อาหาร เป็นตวัเสริมแรงท่ีไม่ตอ้งวางเง่ือนไข เช่น ขนม น ้าหวาน ทอ็ฟฟ่ี เป็นตน้ 
   
 2. ตวัเสริมแรงทางสังคม การใชต้วัเสริมแรงทางสังคมอาจท าไดท้ั้งทางวาจาและท่าทางซ่ึง
สามารถใชไ้ดท้นัทีในสภาพการณ์ทัว่ๆ ไป เช่น การพดู ชมเชยนกัเรียนวา่ดี ดีมาก เก่งมาก น่าสนใจ 
ขอบคุณมาก หรือใชท้่าทาง เช่น การยิม้ดว้ยความพอใจ การแตะตวั หรือแมแ้ต่การยนืใกลด้ว้ยความ
พอใจ เป็นตน้ ตวัเสริมแรงทางสังคมเป็นตวัเสริมแรงชนิดท่ีตอ้งวางเง่ือนไข ดงันั้นจึงมีขอ้จ ากดัว่า 
อาจใชไ้ม่ไดผ้ลกบัทุกคน เช่น การแตะตวั บางคนอาจไม่ชอบให้ใครมาแตะตวั การแตะตวัจึงไม่ถือ
วา่เป็นตวัเสริมแรงทางสังคมส าหรับกรณีน้ี ส่ิงท่ีส าคญัท่ีผูใ้ชก้ารเสริมแรงทางสังคมตอ้งตระหนกั
อยูเ่สมอวา่ ตอ้งใชค้วามจริงใจและการกระท าอยา่งสม ่าเสมอ 
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 3. หลกัพรีเมค (Premack’s Principle) คือ การใชกิ้จกรรมท่ีบุคคลชอบกระท ามากท่ีสุดหรือ
โอกาสท่ีจะกระท ามีสูง เป็นตวัเสริมแรงให้กระท ากิจกรรมท่ีชอบน้อยท่ีสุด โดยให้ท ากิจกรรมท่ี
ชอบมากท่ีสุดภายหลงั 
 
 4. การให้ขอ้มูลยอ้นกลบั (Information feedback) หมายถึง การไดรู้้ถึงผลการกระท าของ
ตนเองรวมทั้งความก้าวหน้าท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัเพียงอย่างเดียวอาจไม่ท าให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม จึงควรน าไปสัมพนัธ์กบัตวัเสริมแรงอื่นๆ โดยอาจจะช้ีให้เห็นว่า
พฤติกรรมใดจึงไดรั้บการเสริมแรง เช่น ให้ขอ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัไฟฟ้าที่ใช้ในแต่ละวนัพร้อม
ทั้งบอกว่าถ้าใช้ไฟฟ้าขนาดน้ีตลอดไปจะตอ้งจ่ายเงินเท่าใดภายในหน่ึงเดือน 
 
 5. เบ้ียอรรถกร (Token economy) เป็นสัญลกัษณ์อยา่งหน่ึงอาจอยูใ่นรูปคะแนน ดาว เบ้ีย 
แตม้ คูปอง ตัว๋ หรือเงิน เป็นตน้ ซ่ึงสัญลกัษณ์เหล่าน้ีสามารถเป็นตวัเสริมแรงได ้เพราะผูรั้บจะเกิด
การเรียนรู้ว่าเบ้ียอรรถกรสามารถน าไปแลกส่ิงต่างๆ ไดต้ามความตอ้งการของแต่ละบุคคล ภายใต้
อ านาจในการแลกของแต่ละชนิดจึงท าให้เบ้ียอรรถกรเป็นตวัเสริมแรงแบบแผ่ขยาย (Generalized 
rein forcers) ประกอบกบัการใชเ้บ้ียอรรถกรสามารถให้ไดท้นัทีท่ีเกิดพฤติกรรมเป้าหมาย เบ้ียอรรถ
กร จึงมีประสิทธิภาพในการเสริมแรงมากท่ีสุด (สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต, 2524: 133) 

 
ความหมายการเสริมแรงทางบวก 
  
 การเสริมแรงทางบวกคือการท าให้ความถ่ีของพฤติกรรมเพิ่มข้ึนอนัเป็นผลเน่ืองมาจากผล
กรรมท่ีตามหลังพฤติกรรมนั้นผลกรรมท่ีท าให้พฤติกรรมมีความถ่ีเพิ่มข้ึนเรียกว่าตวัเสริมแรง
ทางบวก (Positive reinforcer) ลกัษณะของตวัเสริมแรงมี 2 ชนิดคือ 
 
 1. ตวัเสริมแรงปฐมภูมิเป็นตวัเสริมแรงท่ีมีคุณสมบติัดว้ยตวัของมนัเองในการตอบสนอง
ความตอ้งการทางชีวภาพหรือมีผลต่อผูไ้ดรั้บโดยตรงเช่นอาหารความเยน็เป็นตน้ 
 
 2. ตวัเสริมแรงทุติยภูมิเป็นตวัเสริมแรงท่ีตอ้งผา่นกระบวนการพฒันาคุณสมบติัของการ
เป็นตวัเสริมแรงโดยการน าไปสัมพนัธ์กบัตวัเสริมแรงปฐมภูมิเช่นเงินรางวลัค าชมเชยเป็นตน้ 

 
ในการดา้นการเสริมแรงนั้น สกินเนอร์สกินเนอร์(1935) ใหค้วามส าคญัเป็นอยา่งยิง่ โดยได้

แยกวธีิการเสริมแรงออกเป็น 2 วธีิ คือ 
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1. การให้การเสริมแรงทุกคร้ัง (Continuous Reinforcement) เป็นการให้การเสริมแรงทุก
คร้ังท่ีผูเ้รียนแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงคต์ามท่ีก าหนดไว ้

 
2. การให้การเสริมแรงเป็นคร้ังคราว (Partial Reinforcement) เป็นการให้การเสริมแรงเป็น

คร้ังคราว โดยไม่ให้ทุกคร้ังท่ีผูเ้รียนแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์โดยแยกการเสริมแรงเป็นคร้ัง
คราว ไดด้งัน้ี 

 
2.1    เสริมแรงตามอตัราส่วนท่ีแน่นอน 
2.2    เสริมแรงตามอตัราส่วนท่ีไม่แน่นอน 
2.3    เสริมแรงตามช่วงเวลาท่ีแน่นอน 
2.4    เสริมแรงตามช่วงเวลาท่ีไม่แน่นอน 

 
การเสริมแรงแต่ละวิธีให้ผลต่อการแสดงพฤติกรรมท่ีต่างกนั และพบวา่ การเสริมแรงตาม

อตัราส่วนท่ีไม่แน่นอนจะให้ผลดีในดา้นท่ีพฤติกรรมท่ีพึงประสงคจ์ะเกิดข้ึนในอตัราสูงมาก และ
เกิดข้ึนต่อไปอีกเป็นเวลานานหลงัจากท่ีไม่ไดรั้บการเสริมแรง 

 
จากการศึกษาและทดลองของสกินเนอร์สกินเนอร์และพาฟลอฟ(1935) นั้น สามารถสรุป

เป็นลกัษณะ และทฤษฎีการเรียนรู้ของทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบโอเปอแรนทห์รือทฤษฎีการวาง
เง่ือนไขแบบการกระท าไดด้งัภาพท่ี 2 
 
 
 
ภาพที ่2  ทฤษฎีการเรียนรู้ของทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบโอเปอแรนท์ 
ท่ีมา: Skinner and Pavlov (1935) 
 
ลกัษณะของทฤษฎีโอเปอแรนท ์
 

1. การตอบสนองเกิดจากอินทรีเป็นผูก้ระท าข้ึนเอง (Operant Behavior) 
 
2. การตอบสนองเกิดข้ึนโดยตั้งใจหรือจงใจ (Voluntary Response) 
 

การกระตุ้น =  พฤติกรรม + การตอบสนอง + การเสริมแรง = การเรียนรู้ 
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3. ใหต้วัเสริมแรงหลงัจาก ท่ีมีการตอบสนองข้ึนแลว้ 
 
4. ถือวา่รางวลัหรือตวัเสริมแรงมีความจ าเป็นมากต่อการวางเง่ือนไข ซ่ึงเป็นไปตามกฎแห่ง

ความพอใจ (Law of Effect) 
 
5. ผูเ้รียนตอ้งท าอะไรอยา่งหน่ึงอยา่งใด จึงจะไดรั้บการเสริมแรง 
 
6. เป็นการเรียนรู้ ท่ีเก่ียวกบัการตอบสนองของกระบวนการทางสมองท่ีสูงกวา่ อนัมีระบบ

ประสาทกลางเขา้ไปเก่ียวขอ้ง 
 
นอกเหนือจากการนิยาม การเสริมแรงทางบวก ท่ีได้สรุปไปข้างต้นแล้ว การเสริมแรง

ทางบวกสามารถสรุปไดเ้พิ่มเติมดงัต่อไปน้ี  
 

 Miner (1992) ไดส้รุปวา่การเสริมแรงคือการกระท าใดๆ ก็ตามท่ีดูมีท่าทางวา่จะเพิ่มพฤติกรรม
เป็นพิเศษ 
 

 มานพและภราดี (2548) กล่าววา่ทฤษฎีเสริมแรงของ Skinner ถือ เป็นทฤษฎีท่ีอยูบ่นพื้นฐาน
ทางพฤติกรรมแห่งการจูงใจใช้หลกัการวางเง่ือนไขแบบการกระท าและเห็นวา่พฤติกรรมจะชกัจูง
โดยผลกรรมซ่ึงผลกรรมเป็นส่ิงท่ีได้รับหลงัจากท่ีแสดงพฤติกรรมออกมาและจะมีส่วนช่วยเพิ่ม
แรงจูงใจให้กระท าหรือแสดงพฤติกรรมนั้นอีกเรียกง่ายๆ วา่ตวัเสริมแรง (Reinforcer) ซ่ึงมานพ
และภราดี (2548) ไดก้ล่าวถึงตวัเสริมแรงวา่แบ่งออกเป็น 2 ชนิดคือ 
 

 1. ตวัเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcers) หมายถึง รางวลัซ่ึงเป็นท่ีพึงปรารถนาของ
บุคคลและรวมทั้งค  าชมเงินมีเพื่อนคู่หู 
 

 2. ตวัเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforcer) คือ สภาพท่ีบุคคลพยายามหลีกเล่ียงไม่พึง
ปรารถนาเช่นการหนีจากงานท่ีเสียงดงัหรือสับสนวุน่วายเป็นตน้ 
 
 Cherringtion (1989) ไดส้รุปถึงหลกัการเสริมแรงทางบวกไวว้่าเป็นการให้การเสริมแรง
ทางบวกหลงัจากท่ีเกิดพฤติกรรมท่ีถูกตอ้งตามท่ีก าหนดไวด้งัเช่นเม่ือแมวน ้ ากระโดดเก็บลูกบอลท่ี
ครูฝึกโยนไปให้ทุกคร้ังก็จะได้ปลาเป็นอาหารเม่ือพนกังานท างานเสร็จตามก าหนดหัวหน้าก็จะ
แสดงการยอมรับและยกยอ่งการท างานของคนงานถา้ไดรั้บแรงเสริมทางบวกก็จะกระตุน้ให้ท างาน
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ได้ผลดีข้ึนซ ้ าแล้วซ ้ าเล่าซ่ึงเป็นการเพิ่มโอกาสของการตอบสนองการเสริมแรงทางบวกนั้นส่ิง
เหล่าน้ีลว้นเป็นประสบการณท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู้มาแลว้ทั้งส้ินวา่ผลของการกระท าเช่นน้ีจะท า
ใหเ้กิดอะไรตามมาการเสริมแรงทางบวกท่ีเป็นเงินในบางคร้ังก็จะถูกประเมินค่าไวต้  ่าจากบุคคลท่ีมี
เงินพอเพียงอยู่แลว้เพราะคนงานท่ีท างานบางประเภทไดรั้บเงินมากตามความสามารถของเขาอยู่
แลว้ดงันั้นเขาจึงตอ้งการการเสริมแรงรูปแบบอ่ืนมากกวา่เช่นการยกยอ่งชมเชยหรือการยอมรับจาก
เพื่อนฝงูเป็นตน้ 
 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2550) กล่าววา่การเสริมแรงเป็นส่ิงล่อใจท่ีสามารถก่อให้เกิด
แรงกระตุน้ให้เกิดพฤติกรรมข้ึนเช่นการให้รางวลัเป็นเคร่ืองกระตุน้ให้บุคคลอยากกระท าเช่นการ
ชมเชยสามารถ 
ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีตอ้งการได ้

 
วินยั ธีรอ าพนั (2549) กล่าววา่การเสริมแรง (Positive Reinforcement) เป็นการเสริมความ

ต่อเน่ืองของพฤติกรรมโดยการให้ผลกรรมเป็นตวัเสริมแรงบวกคือส่ิงตอบแทนท่ีดึงดูดใจหรือ
พอใจเป็นรางวลัเม่ือบุคคลนั้นมีพฤติกรรมหรือปฏิบติัการเป็นท่ีตอ้งการเช่นพนักงานคนหน่ึงมา
ท างานหรือเขา้ประชุมตรงเวลาหัวหน้างานเสริมแรงโดยกล่าวค าชมเชยและขอบคุณถือไดว้่าเป็น
การเสริมแรงบวกซ่ึงเป็นรางวลัต่อการมาตรงเวลาตวัเสริมแรงบวกท่ีใช้กนัในการจูงใจการท างาน
เช่นการจ่ายเงินการเล่ือนต าแหน่งการเพิ่มสถานภาพการไดสิ้ทธิพิเศษการไดห้ยุดพกัผอ่นฯลฯการ
เสริมแรงบวกเป็นตวัจูงใจท่ีใช้ได้ผลท่ีสุดในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานการได้รับ
รางวลัและการยอมรับความสามารถ (Reward and Recognition) ก็ถือเป็นการเสริมแรงซ่ึงหมายถึง
การให้รางวลัให้ค  ายกย่องชมเชยประกาศเกียรติคุณและยอมรับความสามารถของสมาชิกเพื่อเป็น
ขวญัและก าลงัใจโดยมีการกระท าอย่างสม ่าเสมอรวมทั้งการพิจารณาค่าตอบแทนแก่สมาชิกอย่าง
เหมาะสมKanter (1983) 
 
หลกัการตามทฤษฎกีารเสริมแรง 
 

 รูปแบบการเสริมแรง (Reinforcement Model) ซ่ึงมานพและภราดี (2548) ไดอ้ธิบายไวมี้
ดงัน้ี 
 1.  Continuous Reinforcement Schedule คือการกระท าพฤติกรรมและไดรั้บรางวลัทุกคร้ัง
ท่ีแสดงพฤติกรรมก็จะได้รับรางวลัแต่โลกการท างานจริงๆ นั้น อาจไม่ได้เป็นเช่นน้ีเสมอไปการ
เสริมแรงอาจอยูใ่นรูปแบบการเสริมแรงบางส่วนหรือเป็นบางคร้ังบางคราว 
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 2.  Partial or Intermittent Reinforcement Schedule เป็นการเสริมแรงบางส่วนหรือบางคร้ัง
บางคราวซ่ึงจะมีการเสริมแรงแบบเก่ียวขอ้งกบัเวลา (Interval) หรืออตัราท่ีแสดงออก (Ratio) ถา้เป็น 
Interval การเสริมแรงจะอยู่บนพื้นฐานของเวลาท่ีผ่านไปท่ีบุคคลไดก้ระท าส่ิงหรือพฤติกรรมท่ีน่า
ปรารถนาแต่ถา้เป็น Ratio การเสริมแรงจะใหเ้ม่ือบุคคลไดก้ระท าตามจ านวนคร้ังท่ีเป็นพฤติกรรมท่ีพึง
ปรารถนาทั้ง Interval และ Ratio อาจมีลกัษณะเป็นแบบ Fixed หรือ Variable กไ็ดด้งันั้นจึงอาจ 
แบ่งการเสริมแรงแบบนั้นไดเ้ป็น 4 แบบ 
 

 2.1 Fixed Interval Schedule คือ การให้การเสริมแรงหลงัจากเวลาไดผ้่านไประยะหน่ึง
พนักงานท่ีไดรั้บค่าแรงเป็นรายชัว่โมงรายวนัหรือรายเดือนเป็นตวัอย่างของการเสริมแรงแบบน้ีซ่ึงมี
ลกัษณะส าคญั 2 ประการคือการเสริมแรงไม่ไดใ้ห้อยา่งสอดคลอ้งกบัการแสดงพฤติกรรมท่ีตอ้งการ
ดงันั้นจึงเพียงคาดว่าในช่วงเวลาท่ีก าหนดไวพ้นกังานไดท้  างานตามท่ีไดรั้บมอบหมายซ่ึงไม่ไดค้  านึงถึง
ว่าเขาท างานไดน้อ้ยหรือมากและพนกังานรู้ไดทุ้กคร้ังว่าเม่ือไรเขาจะไดรั้บการเสริมแรง 
 

 2.2Variable Interval Schedule เป็นวิธีการท่ีใช้น้อยมากส าหรับการจ่ายค่าตอบแทน
วธีิการแบบน้ีการเสริมแรงจะถูกก าหนดโดยเวลาท่ีผา่นไปแต่วา่มีลกัษณะของเวลาท่ีไม่แน่นอนเช่น
พนกังานในธุรกิจขนาดเล็กอาจจะไดรั้บค่าแรงเดือนละคร้ังแต่เวลาท่ีจะจ่ายค่าแรงนั้นข้ึนอยู่กบัผู ้
เป็นเจา้ของกิจการวา่จะจ่ายเม่ือใดการจ่ายโบนสัตามความสะดวกของผูจ้ดัการก็มีลกัษณะเช่นน้ีดว้ย 
 

 2.3 Fixed Ratio Schedule เป็นการเสริมแรงท่ีผลของการกระท าท่ีมีการก าหนด
พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาในรูปของจ านวนท่ีแน่นอนเช่นพนกังานท่ีไดรั้บค่าตอบแทนตามจ านวน
ของช้ินส่วนท่ีน ามาประกอบไดต้ามจ านวนตะกร้าผลไมท่ี้เก็บไดห้รือตามจ านวนหนา้ของรายงานท่ี
พิมพไ์ดก้ารจ่ายแบบน้ีเรียกวา่เป็นการจ่ายตามช้ินงาน (Piecework) การจ่ายเช่นน้ีเป็นการจ่ายตาม
พฤติกรรมท่ีน่าปรารถนาท่ีเสร็จส้ิน 
 

 2.4 Variable Ratio Schedule เป็นการเสริมแรงให้แก่การแสดงพฤติกรรมท่ีน่าปรารถนา
โดยพิจารณาจากจ านวนท่ีแสดงพฤติกรรมออกมาแต่จ านวนคร้ังแตกต่างกนัไปส าหรับการเสริมแรง
เช่นพนกังานท่ีหวงัวา่จะไดค้่าคอมมิชชัน่เขาตอ้งน าเสนอสินคา้ซ่ึงเช่ือวา่เป็นพฤติกรรมการท างาน
ในการขายนั้นบางคร้ังเขาน าเสนอแค่คร้ังเดียวเขาสามารถขายสินคา้ได ้2 ช้ินแต่ต่อมาเขาตอ้งเสนอ 
30 คร้ัง จึงจะขายได ้1 ช้ิน การเสริมแบบน้ีจะท าให้บุคคลมีแรงจูงใจมากเพราะการเสริมแรงเป็นไป
ตามความแตกต่างกนัของผลการกระท าและมีลกัษณะท่ีท าใหต่ื้นเตน้เน่ืองจากวา่ไม่ทราบวา่เม่ือไร 
จะไดก้ารเสริมแรงอีก 
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ทฤษฎีเสริมแรง (Reinforcement Theory) เช่ือวา่การเรียนรู้เป็นปฏิกิริยาสะทอ้นหลงัจาก
เกิดกระบวนการของส่ิงเร้าและการตอบสนองซ่ึงอาจเป็นการเสริมแรงแบบมีเง่ือนไขเช่นได้รับ
ความพอใจจากรางวลัต่างๆ หรือเป็นการเสริมแรงแบบอุปนยัคือไดรั้บความพอใจท่ีมีความหวงัหรือ
เป็นแรงจูงใจใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ 
 

นพคุณ สกุลสม(2547) กล่าวไวว้่า. . .เราสามารถจูงใจคนไดโ้ดยให้คนคาดหวงัถึง
ผลตอบแทนท่ีจะได้รับในอนาคตจากการกระท าหรือพฤติกรรมของเขาในปัจจุบนันั่นเองและ
ในทางปฏิบติัผูบ้ริหารก็ตอ้งให้เขาสมหวงัดว้ยทุกคร้ังเม่ือเขาแสดงพฤติกรรมนั้นจนกระทัง่เขาเกิด
การเรียนรู้พฤติกรรมและผลลพัธ์ของพฤติกรรมนัน่คือการท่ีผูบ้ริหารสามารถจะใช้ความคาดหวงั
ของเขาเป็นส่ิงจูงใจได้และส่ิงท่ีส าคญัยิ่งอีกประหน่ึงของพฤติกรรมในการเรียนรู้ก็คือแรงเสริม 
(Reinforcement) ซ่ึงอาจท าไดห้ลายๆวธีิเช่นยกยอ่งชมเชย . . .  
  

สุรพล (2545) กล่าววา่การให้การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) ซ่ึงเป็นการ
ให้รางวลัแก่พฤติกรรมท่ีตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ห้การเสริมแรง (Desired Behavior) ทั้งน้ี
ลกัษณะของการเสริมแรงหรือรางวลัท่ีให้นั้นอาจเป็นไดท้ั้งส่ิงท่ีเป็นความตอ้งการของร่างกายเช่น
น ้ าอาหารและส่ิงท่ีเป็นความตอ้งการตามลกัษณะงานและโครงสร้างของงานในองค์การเช่นการ
เล่ือนระดับต าแหน่งการเพิ่มผลตอบแทนการให้ค  ายกย่องชมเชยการจดัสภาพแวดล้อมในการ
ท างานใหดี้ข้ึนโดยท่ีการเสริมแรงเหล่าน้ีจะมีความเหมาะสมแตกต่างกนัไปข้ึนอยูก่บัความตอ้งการ
และประสบการณ์เดิมของผูป้ฏิบติังานแต่ละคนการให้รางวลัเป็นกระบวนการและโครงสร้างท่ี
เสริมแรงและเป็นการให้รางวลัตอบแทนพฤติกรรมท่ีเป็นท่ีพึงประสงค์แก่ผูป้ฏิบติังานในองค์การ 
(Lawler, 1990 อา้งถึงในนารีรัตน์, 2542)  
 

 ส่ิงล่อใจ (Incentive) หมายถึง ส่ิงท่ีใชก้ระตุน้ให้บุคคลเกิดและไม่เกิดพฤติกรรมอยา่งใด
อยา่งหน่ึงตามท่ีผูก้ระตุน้ตอ้งการนพคุณ สกุลสม(2547) ไดแ้บ่งส่ิงล่อใจออกเป็น 2 ปัจจยัคือ 
 

 1. ส่ิงล่อใจท่ีเป็นเงิน (Financial Incentive) เงินเป็นค่าตอบแทนท่ีใชแ้ลกเปล่ียนปัจจยัท่ี
มนุษยต์อ้งการไดห้ลายๆ ประการเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการสร้างงานเป็นปัจจยัสุขอนามยัและเป็นเคร่ือง
ลดความวิตกกงัวลไดเ้งินจึงเป็นอิทธิพลเบ้ืองตน้ค่อนขา้งสูงในการจูงใจให้บุคคลท างานการตอบ
แทนท่ีเป็นตวัเงินน้ีอาจตอบแทนไดห้ลายรูปแบบเช่นเงินท่ีจ่ายตามผลงานเงินท่ีจ่ายตามก าหนดเวลา
เงินท่ีจ่ายตามอาวโุสเงินท่ีจ่ายตามขีดความตอ้งการ 
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 2. ส่ิงล่อใจท่ีไม่ใช่เงิน (Non-Financial Incentive) นอกจากค่าตอบแทนท่ีเป็นเงินแลว้คนเรา
ยงัตอ้งการปัจจยัอ่ืนๆ อีกหลายประการเช่น การไดท้  างานท่ีเหมาะสม (Fitting Job) การท่ีบุคคล
ไดรั้บหมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกบัตนเองเป็นส่ิงท่ีผูป้ฏิบติัตอ้งการและเป็นการจูงใจให้บุคคล
ท างานและรักท่ีจะท างานการรู้วา่ผลงานเป็นอยา่งไร (Knowledge of Results) คนงานจะรู้สึกภูมิใจ
และดีใจการไดรั้บการติดตามงานการท างานวา่ประสบผลส าเร็จมากน้อยเพียงใดและมีวิธีเพิ่มพูน
ความสามารถอยา่งไร 
 

 การแข่งขนั (Competition) การแข่งขนัเป็นการจูงใจในการเรียนใหดี้ข้ึน 
 

 ความรู้สึกกา้วหนา้ (Experience of Progress) ความรู้สึกพอใจเม่ือการเรียนไดรั้บผลส าเร็จ
และส่งผลความกา้วหนา้ในการเรียน 
 
 การสรรเสริญ (Praise) เป็นส่ิงท่ีท าใหค้นเราภาคภูมิใจและพอใจมากกวา่ค าติเตียนเพราะค า
สรรเสริญนั้นเป็นการให้การสะสมความดีในทุกๆ เวลาเป็นทางเดียวท่ีจะแก้ความไม่พอใจหรือ
ความคบัขอ้งใจในการเรียนได้แต่การสรรเสริญก็ควรกระท าในขอบเขตท่ีเหมาะสมมิฉะนั้นจะ
กลายเป็นเยนิยอ 
 
 การท าให้รู้สึกวา่การเรียนมีความส าคญั (Making Jobs Important) เม่ือนกัเรียนรู้วา่ส่ิงท่ี
ไดรั้บมอบหมายนั้นมีความส าคญัก็จะเกิดความภาคภูมิใจ 
 
 การลดความจ าเจหรือความน่าเบ่ือ (Reducing Boredom) คนงานบางคนเกิดอาการทอ้แท้
เบ่ือหน่ายไม่อยากเรียนและงานท่ีไดรั้บมอบหมายซ ้ าซากจึงไม่กระตือรือร้นท่ีจะท าจึงควรหาวิธีการ
เพื่อเสริมแรงจงูใจในการท างานใหเ้พิ่มมากข้ึน 
  

การใชอิ้ทธิพลทางสังคม (Social Facilitation) คือ การท าให้คนงานมีความรู้สึกวา่ตนเป็น
ส่วนหน่ึงของส่ิงนั้นก็จะเกิดความเร้าใจกระตือรือร้นเพิ่มความรับผิดชอบและตอ้งการท างานให้
เสร็จเพื่อจะแสดงใหเ้ห็นวา่เขาก็มีความส าคญัเช่นกนั 
 
 Maslow (1970 อา้งถึงใน นพคุณ สกุลสม, 2547) ไดก้ล่าวไวใ้นทฤษฎีส่ิงล่อใจท่ีเป็นเงินวา่
เงินรางวลัจะตอบสนองความตอ้งการของมนุษยใ์นระดบัพื้นฐานทางดา้นร่างกายความปลอดภยั
และความมัน่คงเท่านั้นดงันั้นค่าตอบแทนท่ีเป็นเงินจึงเป็นแรงจูงใจแต่เพียงเล็กนอ้ยหรือไม่มีเลยจึง
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ลดความส าคญัลงและจะไปเพิ่มความตอ้งการประเภทอ่ืนเช่นช่ือเสียงเกียรติยศละความตอ้งการขั้น
อ่ืนๆ ท่ีสูงข้ึนซ่ึงตอ้งการใช้ส่ิงล่อใจท่ีไม่ใช่เงินมาล่อให้เกิดแรงจูงใจนั้นจึงมีการพฒันาการจูงใจ
ออกเป็น 2 ประการคือ 
  
 1. การจูงใจแบบอิงเกณฑ์ (Criterion Based Motivation) หมายถึง การจูงใจแบบตั้งเกณฑ์
ไวก่้อนหากผูป้ฏิบติัสามารถท าไดก้็จะไดร้างวลั เป็นการจูงใจทางบวกหากผูป้ฏิบติัท าไม่ไดก้็ไดรั้บ
โทษเป็นการจูงใจประเภทลบการจูงใจแบบอิงเกณฑ์นั้นจะค านึงถึงหลกั 4 ประการคือ กิจกรรม 
(Activity) เกณฑ์ (Criterion) ระยะเวลา (Time) ส่ิงเร้าใจหรือส่ิงล่อใจ (Incentive) การจูงใจแบบอิง
เกณฑ์ยงัแบ่งออกเป็น2 รูปแบบคือการจูงใจแบบอิงเกณฑ์ประเภทบวกหมายถึงถ้าผูบ้งัคบับญัชา
ตอ้งการใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานเตม็ความสามารถทุ่มเทใหก้บังานเอาใจใส่และมีความรับผิดชอบ
สูงก็ควรมีการตั้งรางวลัเอาไวซ่ึ้งหลกัการตั้งรางวลัน้ีอาจคิดโดยผูบ้ริหารหลายๆระดบัหรือกลุ่ม
คนงานช่วยกนัคิดก็ไดโ้ดยมีขอ้เสนอแนะวา่การตั้งเกณฑ์นั้นจะตอ้งพิจารณาจากองคป์ระกอบ 3 
ประการคือตอ้งเป็นท่ีปรารถนาของผูรั้บตอ้งสามารถท าไดไ้ม่ยากหรือง่ายจนเกินไปตอ้งไดรั้บทนัที
เม่ือจบกิจกรรมการจูงใจแบบอิงเกณฑ์ประเภทลบหมายถึงการท าโทษเกณฑ์ประเภทน้ีไม่ควร
กระท าผูบ้งัคบับญัชาท่ีดีควรตั้งเกณฑ์ไวก่้อนเพื่อความยุติธรรมเพื่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดป้ฏิบติัตาม
เกณฑแ์ละถา้ไม่เป็นไปตามเกณฑน์ั้นจึงจะลงโทษ 
  
 2. การจูงใจแบบไม่อิงเกณฑ์ (Non-Criterion Based Motivation) หมายถึง การจูงใจท่ีผูบ้ริหาร
ไม่ได้วางเกณฑ์อะไรไว้ก่อนจึงอาจมีทั้ งส่วนดีและส่วนเสียเท่าๆกันการจูงใจแบบน้ีมีความ
ละเอียดอ่อนมากผูใ้ชจึ้งควรเป็นนกับริหารท่ีมีความสามารถเพราะเป็นเร่ืองของการใชจิ้ตวิทยาและ
เทคนิคต่างๆการจูงใจแบบไม่อิงเกณฑ์น้ีสามารถแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบคือการจูงใจแบบไม่อิง
เกณฑ์ประเภทบวก หมายถึง ผู ้บังคับบัญชาท่ีมีความสามารถในการมีปฏิสัมพันธ์ ท่ีดีกับ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาการเขา้ใจธรรมชาติของคนการเขา้ใจพฤติกรรมมนุษยก์ารรู้จกัตนเองและผูอ่ื้นเช่น
การชมเชยพนกังานต่อหนา้ผูอ่ื้นเยีย่มเยยีนเอาใจใส่เม่ือพนกังานป่วยหรือบุคคลในครอบครัวป่วยไข้
ใหเ้กียรติมอบใหรั้กษาการเม่ือติดภารกิจยิม้แยม้ทกัทายซ้ือของมาฝากให้ความเป็นกนัเองสนบัสนุน
ในหน้าท่ีการงานเป็นตน้นักบริหารท่ีประสบความส าเร็จส่วนมากใช้การจูงใจแบบไม่อิงเกณฑ์
ทั้งส้ินผูบ้งัคบับญัชาตอ้งท าทุกวิถีทางเพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีจะท างานเกิดความสนใจในการ
ท างานเพื่อส่วนรวมเพื่อตนเองและองค์การการจูงใจแบบไม่อิงเกณฑ์ประเภทลบหมายถึงการท า
โทษผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยไม่บอกให้ทราบวา่จะท าอยา่งไรซ่ึงจะท าให้คนงานนั้นสนใจท่ีจะท างาน
อยา่งรับผิดชอบเช่นกนัแต่ผูใ้ชค้วรพิจารณาให้รอบคอบเพราะถา้เกิดความผิดพลาดจะท าให้เกิดผล
เสียกบัองค์กรในระยะยาวท าให้พนกังานเสียขวญัขาดก าลงัใจเกิดการสับสนมีพฤติกรรมการหยุด
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งานมาสายไม่เตม็ใจท างานการสร้างก าลงัใจใหพ้นกังานรักงานรกเพื่อนร่วมงานรักองคก์ารนั้นจะมี
ประโยชน์มากกวา่การลงโทษตวัอยา่งการจูงใจแบบไม่อิงเกณฑ์ทางลบไดแ้ก่การไม่มอบงานให้ท า
ไม่สนบัสนุนวางเฉยไม่สนใจเปล่ียนหนา้ท่ีใหม่กล่าวชมผูอ่ื้นให้ฟังควบคุมอยา่งใกลชิ้ดไม่ให้สิทธิ
พิเศษเม่ือเดือดร้อนการท าโทษหรือการจูงใจแบบไม่อิงเกณฑ์ประเภทลบน้ีผูใ้ช้ไม่ควรกลัน่แกลง้
ไม่ใหท้  างานเพราะไม่ใช่วธีิการท่ีถูกตอ้งของการบริหารงานซ่ึงไม่ส่งผลดีกบัหน่วยงานใดเลย 
 
หลกัการทัว่ไปในการใช้การเสริมแรงทางบวกอย่างมีประสิทธิภาพ 
  
 การเสริมแรงทางบวกนั้นสามารถใช้ไดก้บัพฤติกรรมท่ีตอ้งการพฒันาหรือพฤติกรรมพึง
ประสงค์เพียงแต่ผูน้ าไปใช้จะต้องสามารถเลือกตวัเสริมแรงได้อย่างเหมาะสมและมีหลักการ
น าไปใชด้งัน้ี(สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต, 2549 และประทีป จินง่ี, 2540) 
 
 1. เสริมแรงทางบวกจะตอ้งใหห้ลงัจากการเกิดพฤติกรรมเป้าหมายเท่านั้น 
 
 2. การเสริมแรงจะตอ้งกระท าทนัทีท่ีเกิดพฤติกรรมเป้าหมาย 
 
 3. การเสริมแรงควรใหอ้ยา่งสม ่าเสมอ 
 
 4. ควรมีการบอกเง่ือนไขการใหก้ารเสริมแรง 
 
 5. ตวัเสริมแรงนั้นควรจะมีปริมาณพอเหมาะท่ีจะเสริมแรงพฤติกรรมโดยไม่ก่อให้เกิดการ
หมดสภาพการเป็นตวัเสริมแรง 
 
 6. ตวัเสริมแรงนั้นจะตอ้งเลือกใหเ้หมาะกบัแต่ละบุคคล 
 
การเสริมแรงทางบวกดา้นการเรียนรู้ (ทิศนา แขมมณี. 2548: 57) 
 

1. การกระท าใดๆ ถา้ไดรั้บการเสริมแรง จะมีแนวโนม้ท่ีจะเกิดข้ึนอีก ส่วนการกระท าท่ีไม่
มีการเสริมแรง แนวโนม้ท่ีความถ่ีของการกระท านั้นจะลดลงและหายไปในท่ีสุด 

 
2. การเสริมแรงท่ีแปรเปล่ียนท าใหก้ารตอบสนองคงทนกวา่การเสริมแรงท่ีตายตวั 
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3. การลงโทษท าใหเ้รียนรู้ไดเ้ร็วและลืมเร็ว 
 
4. การใหแ้รงเสริมหรือให้รางวลัเม่ืออินทรียก์ระท าพฤติกรรมท่ีตอ้งการ สามารถช่วยปรับ

หรือปลูกฝังนิสัยท่ีตอ้งการได ้
 

การเสริมแรงทางบวกการน าไปประยกุตใ์ชใ้นการเรียนการสอน 
 

1. ในการสอนการให้การเสริมแรงหลงัการตอบสนองท่ีเหมาะสมของเด็กจะช่วยเพิ่มอตัรา
การตอบสนองท่ีเหมาะสมนั้น 

 
2. การเวน้ระยะการเสริมแรงอยา่งไม่เป็นระบบ หรือเปล่ียนรูปแบบการเสริมแรงจะช่วยให้

การตอบสนองของผูเ้รียนคงทนถาวร 
 
3. การลงโทษท่ีรุนแรงเกินไป มีผลเสียมาก ผูเ้รียนอาจไม่ไดเ้รียนรู้หรือจ าส่ิงท่ีเรียนรู้ไม่ได ้

ควรใชว้ธีิการงดการเสริมแรงเม่ือผูเ้รียนมีพฤติกรรมไม่พึงประสงค ์
 
4. หากตอ้งการเปล่ียนพฤติกรรม หรือปลูกฝังนิสัยให้แก่ผูเ้รียน ควรแยกแยะขั้นตอนของ

ปฏิกิริยาตอบสนองออกเป็นล าดบัขั้น โดยพิจารณาใหเ้หมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียน และจึง
พิจารณาแรงเสริมท่ีจะใหแ้ก่ผูเ้รียน 

 
 นอกจากน้ีการน าทฤษฎีน้ีไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนนั้น มีแนวคิดท่ีส าคญั คือ  

การตั้งจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมคือจะตอ้งตั้งจุดมุ่งหมายไปในรูปของพฤติกรรมท่ีสังเกตเห็นได้
อยา่งชดัเจนส าหรับในหอ้งเรียนนั้น และตวัเสริมแรงท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งก็ คือ ตวัเสริมแรง ทุติยภูมิ 
ซ่ึงไดแ้ก่ การแสดงสีหนา้ยิม้แยม้ การชมเชยจากผูส้อน คะแนนความรู้สึกท่ีไดรั้บ ความส าเร็จและ
โอกาสท่ีไดท้  าในส่ิงท่ีตอ้งการเป็นตน้ ในการเรียนการสอนผูส้อนจะตอ้งให้ ตวัเสริมแรงเหล่าน้ี
อย่างเหมาะสมการจดัสถานการณ์เพื่อให้ผูเ้รียนไดผ้ลตอบแทนท่ีพึงประสงค ์เช่น การเค้ียวหมาก
ฝร่ังแทนการติดบุหร่ี การจดัโปรแกรมการเรียนการสอนแบบส าเร็จรูปสกินเนอร์เช่ือวา่ ผลสัมฤทธ์ิ
ในการเรียนรู้ของแต่ละคนไม่เท่ากนัข้ึนอยูก่บั 

 
 
 



19 

1. ความสามารถของแต่ละบุคคล 
 
2. โอกาสในการฝึกฝนของแต่ละคน 
 
3. แรงจูงใจ (รางวลัหรือส่ิงสนบัสนุนรวมทั้งก าลงัใจ) ซ่ึงจ าเป็นในการเพิ่มประสิทธิภาพ

ของการเรียนรู้ ส่วนการลงโทษจะใหผ้ลตรงขา้ม 
 
4. บุคคลเคยมีประสบการณ์ในการเผชิญกบัปัญหาท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัมาก่อนก็จะ

สามารถแกปั้ญหาไดง่้าย กวา่การแกปั้ญหาใหม่ 
 
5. การถ่ายทอดการเรียนรู้ท่ีดี จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจส่ิงท่ีตอ้งเรียนรู้ไดดี้ 

 
ข้อควรค านึงถึงและการเลอืกใช้ตัวเสริมแรงประเภทต่างๆ 
 
 1. ตวัเสริมแรงท่ีเป็นส่ิงของหรืออาหารเช่นขนมเคร่ืองเขียนของรางวลัเป็นตน้การใช้
อาหารหรือส่ิงเสพไดจ้ะเกิดปัญหาการหมดสภาพไดถ้า้ใหม้ากเกินไปหรือช่วงเวลาไม่เหมาะสมเช่น
ไม่สามารถใหไ้ดท้นัทีรบกวนกิจกรรมท่ีก าลงัด าเนินอยูเ่ป็นตน้วิธีการให้เม่ือบุคคลแสดงพฤติกรรม
เป้าหมายท่ีก าหนดทนัทีน าไปใช้กบัทั้งเด็กและผูใ้หญ่ในหลายพฤติกรรมซ่ึงส่ิงของหรืออาหาร
เท่านั้นท่ีน ามาใชเ้ป็นตวัเสริมแรงทางบวกควรมีใหเ้ลือกหลากหลายชนิด 
 
 2. ตวัเสริมแรงทางสังคมเช่นชมเชยยิ้มจบัมือสบตาเป็นตน้อาจแสดงออกดว้ยค าพูดหรือ
ท่าทางต่างๆหลกัการคือตอ้งชมต่อหนา้ทนัทีตอ้งบอกวา่ชมพฤติกรรมอะไรท่ีดีและความรู้สึกท่ีคุณ
มีต่อผูแ้สดงพฤติกรรมหลงัจากพดูใหห้ยดุชัว่ขณะใชก้ารแสดงความช่ืนชมทางสีหนา้กระตุน้ให้เพิ่ม
ความถ่ีพฤติกรรม 
 
 3. ตวัเสริมแรงเป็นกิจกรรมท่ีบุคคลชอบท ามากท่ีสุดหรือกิจกรรมท่ีบุคคลท าบ่อยท่ีสุดมา
เสริมแรงกิจกรรมท่ีบุคคลท าน้อยท่ีสุดแต่ข้อพึงระวงัคือไม่สามารถให้ได้ทันทีในขณะท่ีเกิด
พฤติกรรมและการให้ตวัเสริมแรงทางบวกประเภทน้ีตอ้งให้หรือไม่ให้กิจกรรมเท่านั้นและควรมี
กิจกรรมใหเ้ลือกหลากหลาย 
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 4. ตวัเสริมแรงท่ีเป็นเบ้ียอรรถกรเช่นการใชเ้งินดาวแตม้สะสมคะแนนเป็นตน้โดยสามารถ
น าไปแลกเป็นตวัเสริมแรงอ่ืนๆไดม้ากกว่า 1 ตวัข้ึนไปเบ้ียอรรถกรเป็นตวัเสริมแรงทางบวกท่ีมี
ประสิทธิภาพสูงมากในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสามารถใชง้านไดง่้ายและไม่รบกวนพฤติกรรม
ท่ีก าลงัท าอยู่แต่เม่ือยุติการใช้อย่างทนัทีทนัใดจะท าให้พฤติกรรมท่ีเปล่ียนไปนั้นกลบัสู่สภาพเดิม
ทนัที 
 
 5. ตวัเสริมแรงท่ีเป็นขอ้มูลป้อนกลบัเช่นผลการตรวจสุขภาพประกาศคะแนนสอบเป็นตน้
ควรใหข้อ้มูลป้อนกลบัท่ีเป็นพฤติกรรมทางบวกมีความชดัเจนถูกตอ้งของขอ้มูลผูใ้ห้ขอ้มูลตอ้งเป็น
บุคคลท่ีผูถู้กปรับพฤติกรรมเช่ือถือควรอธิบายให้บุคคลเห็นความส าคัญของข้อมูลเพื่อน าไป
ปรับปรุงพฤติกรรมตนเองและก าหนดเป้าหมายของพฤติกรรมท่ีตอ้งการปรับปรุงอาจใช้คู่กบัตวั
เสริมแรงอ่ืนๆโดยเฉพาะตวัเสริมแรงทางสังคมหรือเบ้ียอรรถกรจะท าใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 
ทฤษฎกีารเสริมแรงในรูปแบบการเรียนรู้ของฮัลล์ (Hull’s Systematic Behavior Theory) 

 
Hull (1944) เป็นนกัจิตวทิยาพฤติกรรมนิยมท่ีมีช่ือเสียงผูห้น่ึงของสหรัฐอเมริกา มีช่วงชีวิต

อยูใ่นระหว่าง ปี ค.ศ. 1884 - 1952 และไดท้  าการทดลองทางดา้นจิตวิทยาการเรียนรู้จนมีช่ือเสียง
โด่งดงั การทดลองดงักล่าวคือ การทดลองโดยฝึกให้หนูกดคาน โดยแบ่งหนูออกเป็นกลุ่มๆ แต่ละ
กลุ่มอดอาหาร 24 ชัว่โมง และแต่ละกลุ่มมีแบบแผนในการเสริมแรงแบบตายตวัต่างกนั บางกลุ่มกด
คาน 5 คร้ัง จึงได้อาหาร ไปจนถึงกลุ่มท่ีกด 90 คร้ัง จึงได้อาหาร และอีกพวกหน่ึงทดลองแบบ
เดียวกนัแต่อดอาหาร 3 ชั่วโมง ปรากฏว่ายิ่งอดอาหารมาก คือ มีแรงขบัมาก จะมีผลให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงความเขม้ของนิสิต คือ จะท าให้การเช่ือมโยงระหวา่งอวยัวะรับสัมผสั (Receptor) กบั
อวยัวะแสดงออก (Effector) เขม้แขง็ข้ึน ดงันั้นเม่ือหนูหิวมาก จึงมีพฤติกดคานเร็วข้ึน 
 

กฎการเสริมแรงเพือ่การเรียนรู้ 
 
1. กฎแห่งสมรรถภาพในการตอบสนอง (Law of Reactive Inhibition) หรือการยบัย ั้งปฏิกิริยา 

คือ ถา้ร่างกายเกิดความเหน่ือยลา้ การตอบสนองหรือการเรียนรู้จะลดลง 
 
2. กฎแห่งการล าดบักลุ่มนิสัย (Law of Habit Hierarchy) เม่ือมีส่ิงเร้ามากระตุน้ แต่ละคนจะ

มีการตอบสนองต่างๆ กัน ในระยะแรกการแสดงออกมีลักษณะง่ายๆ ต่อเม่ือเรียนรู้มากข้ึนก็
สามารถเลือกแสดงการตอบสนองในระดบัท่ีสูงข้ึน หรือถูกตอ้งตามมาตรฐานของสังคม 
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3. กฎแห่งการใกลจ้ะบรรลุเป้าหมาย (Goal Gradient Hypothesis) เม่ือผูเ้รียนยิ่งใกลบ้รรลุ

เป้าหมายเท่าใด จะมีสมรรถภาพในการตอบสนองมากข้ึนเท่านั้น การเสริมแรงท่ีใหใ้นเวลาใกลเ้คียง
เป้าหมายจะช่วยท าใหเ้กิดการเรียนรู้ไดดี้ท่ีสุด 
 
การน าไปประยกุตใ์ชใ้นการเรียนการสอน 
 

1. ในการจดัการเรียนการสอน ควรค านึงถึงความพร้อม ความสามารถและเวลาท่ีผูเ้รียนจะ
เรียนไดดี้ท่ีสุด 

 
2. ผูเ้รียนมีระดบัของการแสดงออกไม่เท่ากนั ในการจดัการเรียนการสอน ควรให้ทางเลือก

ท่ีหลากหลาย เพื่อผูเ้รียนจะไดส้ามารถตอบสนองตามระดบัความสามารถของตน 
 
3. การใหก้ารเสริมแรงในช่วงท่ีใกลเ้คียงกบัเป้าหมายมากท่ีสุด จะช่วยท าให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้ไดดี้นอกจากน้ีฮลัลย์งักล่าวถึงองคป์ระกอบต่างๆ ท่ีจ  าเป็นในการเรียนรู้ดงัน้ี 
 

3.1 ความสามารถ (Capacity) ในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคลท่ีมีความแตกต่างกนั 
 
3.2 การจูงใจ (Motivation) คือ การช่วยให้เกิดพฤติกรรมการเรียนรู้ข้ึน โดยการสร้าง          

แรงขบั (Drive) ใหเ้กิดข้ึนมากๆ ในตวัผูเ้รียน 
 
3.3 การเสริมแรง (Reinforcement) ฮลัล์เน้นว่าการเสริมแรงท าให้เกิดการเรียนรู้ได้ดี 

และเนน้จ านวนคร้ังของการเสริมแรงมากกวา่ปริมาณของการเสริมแรงท่ีใหใ้นแต่ละคร้ัง 
 
3.4 ความเขา้ใจ (Understanding) การเรียนรู้โดยการสร้างความเขา้ใจให้เกิดข้ึนอย่าง

แทจ้ริง เม่ือไปประสบปัญหาท่ีคลา้ยคลึงกบัประสบการณ์เดิม ยอ่มจะแกปั้ญหาโดยใช้ความเขา้ใจ
ไดเ้ป็นผลส าเร็จอยา่งดียิง่ 

 
3.5 การถ่ายโยงการเรียนรู้ (Transfer of Learning) ถา้การเรียนใหม่คลา้ยคลึงกบัการ

เรียนรู้เดิมในอดีต อินทรียจ์ะสามารถตอบสนองต่อการเรียนรู้ใหม่เหมือนกบัการเรียนรู้เดิม 
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3.6 การลืม (Forgetting) เม่ือกาลเวลาผา่นไปนานๆ และอินทรียไ์ม่ไดใ้ชส่ิ้งเร้าท่ีเรียนรู้
นั้นบ่อยๆ (Law of Disused) จะท าใหเ้กิดการลืมได ้

 
จากท่ีน าเสนอมาขา้งตน้นั้น จะเห็นไดว้า่หลกัการทางจิตวิทยาไดเ้ขา้มามีส่วนส าคญัในการ

กระบวนการจดัการเรียนรู้ รวมทั้งกระบวนการสอนของครูผูส้อนเป็นอย่างยิ่ง ฉะนั้นจึงถือไดว้่า
ผูส้อน หรือผูเ้ก่ียวขอ้งการจดัการศึกษาจะตอ้งตระหนกัถึงความส าคญัของจิตวิทยาการศึกษาเป็น
อยา่งยิง่ ดงัท่ีจะแสดงใหเ้ห็นถึงความส าคญัของจิตวทิยาการศึกษาต่ออาชีพครู ดงัต่อไปน้ี 
 
ความส าคญัของจิตวทิยาการศึกษาต่ออาชีพครู 
 

เน่ืองจากการศึกษามีบทบาทส าคัญในการพัฒนาชาติ  เยาวชนเป็นผลผลิตหลักจาก
กระบวนการจดัการศึกษา ฉะนั้น การจดัการศึกษาท่ีดีตอ้งช่วยให้เยาวชนมีพฒันาการทั้งทางดา้น
เชาวน์ปัญญา และทางบุคลิกภาพ เพื่อให้เยาวชนมีความส าเร็จในชีวิต ทุกประเทศจึงหาทนทาง
ส่งเสริมการศึกษาให้มีคุณภาพ  มีมาตรฐานเป็นเลิศ  ความรู้ทางจิตวิทยาการศึกษาจึงเป็นส่ิงส าคญั  
(สุรางค ์โคว้ตระกลู. 2541: 4 - 5) จิตวทิยาการศึกษามีคุณประโยชน์ต่อครูหลายประการต่อไปน้ี  

 
1. ช่วยใหค้รูรู้จกัลกัษณะนิสัย (characteristics) ของผูเ้รียนท่ีครูตอ้งทราบหลกัการพฒันาทั้ง

ทางร่างกายจิตใจ 
 
2. ช่วยให้ครูมีความเขา้ใจในพฒันาการทางบุคลิกภาพบางประการของผูเ้รียน เช่น อตัมโน

ทศัน์ (self-concept) วา่เกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร และเรียนรู้ถึงบทบาทของครูท่ีจะช่วยเหลือผูเ้รียนให้มีอตั
มโนทศัน์ท่ีดีและถูกตอ้งไดอ้ยา่งไร 

 
3. ช่วยครูใหมี้ความเขา้ใจในความแตกต่างระหวา่งบุคคล เพื่อจะไดช่้วยผูเ้รียนรายบุคคลให้

พฒันาศกัยภาพของแต่ละบุคคล 
 
4. ช่วยให้ครูรู้วิธีจดัสภาพแวดล้อมของห้องเรียนให้เหมาะสมกบัแต่ละวยัและขั้นการ

พฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
 
5. ช่วยใหค้รูทราบถึงตวัแปรต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน เช่น แรงจูงใจ อตัมโน

ทศัน์และความตั้งความคาดหวงัของครูท่ีมีต่อผูเ้รียน 
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6. ช่วยครูในการเตรียมการวางแผนการเรียน เพื่อท าให้การสอนมีประสิทธิภาพ สามารถ
ช่วยใหผู้เ้รียนทุกคนเรียนรู้ตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล 

 
7. ช่วยครูให้ทราบถึงหลกักาและทฤษฎีของการเรียนรู้ท่ีนักจิตวิทยาได้พิสูจน์แล้วว่า

ไดผ้ลดี เช่น การเรียนรู้จากการสังเกตหรือการเลียนแบบ (Observational learning) 
 
8. ช่วยครูใหท้ราบถึงหลกัการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ รวมทั้งพฤติกรรมการสอนของครูท่ีมี

การสอนอย่างมีประสิทธิภาพวา่มีอย่างไรบา้ง เช่น การใชค้  าถาม การให้การเสริมแรง และการท า
ตน้เป็นตน้แบบ 

 
9. ช่วยครูใหท้ราบวา่ผูเ้รียนท่ีมีผลการเรียนดี ไม่ไดเ้ป็นเพราะระดบัเชาวน์ปัญญาเพียงอยา่ง

เดียว แต่มีองคป์ระกอบอ่ืนๆเช่น แรงจูงใจ ทศันคติ หรืออตัมโนทศัน์ของผูเ้รียนและความคาดหวงั
ของครูท่ีมีต่อผูเ้รียน 

 
10. ช่วยครูในการปกครองชั้นเรียน และสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 

 
แนวคิดทฤษฎทีี่เกีย่วกบัการเสริมแรงในรูปแบบการจูงใจ 

 
ทฤษฎกีารเสริมแรงในรูปแบบแรงจูงใจของมาสโลว์ 
 
 ทฤษฎแีรงจูงใจของมาสโลว์ (Maslow’s Theory of Growth Motivation) (พยอม วงศส์ารศรี
, 2542:214-215) มาสโลว์เป็นผูท่ี้มีช่ือเสียงในการศึกษาคน้ควา้เร่ืองความต้องการของมนุษย ์
(Human Needs)  ในทฤษฎีความตอ้งการหรือทฤษฎีจูงใจน้ี  เขาไดเ้สนอความตอ้งการดา้นต่างๆ กนั
ของมนุษยเ์รียงล าดบัจากความตอ้งการพื้นฐานเพื่อการอยู่รอด (Basic Physiological Needs) ไป
จนถึงความตอ้งการทางสังคม (Social Needs) ซ่ึงก็คือ ความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของ 
(Love and Belonging Needs) ความตอ้งการการยอมรับนับถือจากกลุ่มวา่ตนมีคุณค่า (Needs for 
Self-Esteem) และการพฒันาตนเองให้กา้วหนา้ยิ่งข้ึน (Personal Development or Self-Actualization) 
มาสโลวถื์อว่าความตอ้งการท่ีจดัเรียงน้ีมีความส าคญัโดยท่ีมนุษยจ์ะมีความตอ้งการในระดบัสูงๆ 
เม่ือความตอ้งการขั้นตน้ไดรั้บการตอบสนอง แต่ทั้งน้ีมิไดห้มายความวา่ความตอ้งการขั้นท่ีอยูถ่ดัไป
จะเกิดข้ึนไดต่้อเม่ือ ความตอ้งการขั้นต ่าเกิดข้ึนในลกัษณะเสร็จสมบูรณ์ไปถึงแมว้า่ความตอ้งการ
ขั้นต ่ายงัไม่สมบูรณ์ความตอ้งการขั้นสูงถดัไปก็สามารถเกิดข้ึนได(้พะยอม วงศส์ารศรี,2542: 212) 
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ภาพที ่3  Hierarchy Needs ของอบัราฮมั มาสโลว ์
 
ทฤษฏีการเสริมแรงในรูปแบบแรงจูงใจของ แมคแคลนแลนด์  
 
 กล่าวถึงความตอ้งการของมนุษย ์แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 
 
 1) ความตอ้งการความส าเร็จ(Need for Achievement) 
 2) ความตอ้งการอ านาจ(Need for Power) 
 3) ความตอ้งการความสัมพนัธ์(Need for Affiliation) 

 
ความหมายของการเสริมแรงในรูปแบบแรงจูงใจ 

 
 ค  าวา่แรงจูงใจ (Motivation) มาจากรากศพัทเ์ดิมเป็นภาษาละตินวา่ Movere แปลวา่เง่ือนไข 
หรือภาวะท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรม 3 ทิศทาง ซ่ึงหมายถึง เง่ือนไขหรือสถานะท่ีไม่ท าให้เกิดพฤติกรรม
หรือท่ีไปยบัย ั้งพฤติกรรมหรือไปก าหนดแนวทางพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา 
 
 ประสาท อิศรปรีดา (2541) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง พลงัทางจิตซ่ึงเป็นภาวะภายในท่ี
กระตุน้ ก าหนดทิศทางและคงสภาพพฤติกรรมเพื่อให้บรรลุ จุดประสงคห์รือเป้าหมาย แรงจูงใจท่ี
ปรากฏมกัเป็นผลร่วมระหวา่งคุณลกัษณะ(Traits) และภาวะเหตุการณ์แวดลอ้ม (States) 
 
 พนสั หนันาคินทร์ (2542) กระบวนการท่ีผูบ้งัคบับญัชาใชม้าตรการต่างๆ เพื่อให้ผูป้ฏิบติังาน
เต็มใจท่ีจะท าให้บรรลุผลตามเป้าหมาย หรือจุดประสงคข์ององคก์ร มาตรการต่างๆ เหล่าน้ีอาจจะ
เป็นการกระตุ้นเป็นรายบุคคลเป็นกลุ่มหรือจดัระบบขององค์การให้มีสภาพท่ีก่อให้เกิดความ

ความตอ้งการประจกัษแ์จง้ในตนเอง 

ความตอ้งการมีช่ือเสียงและการยกยอ่ง 

ความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของ 

ความตอ้งการทางดา้นความมัน่คงและปลอดภยั 

ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย 
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ต้องการในส่วนของผูป้ฏิบัติงานท่ีจะใช้พลังงานและความสามารถอย่างเต็มท่ีเพื่อให้บังเกิด
ความส าเร็จในการท างานตามท่ีไดรับมอบหมาย หรือด้วยความคิดริเร่ิมของตนเองท่ีจะน า
ความส าเร็จมาสู่องคก์าร 
 
 เรืองวิชญ ์แกว้พรหม (2548: 11) กล่าวไวว้า่ การจูงใจ หมายถึง การกระตุน้หรือเร้าให้เกิด
อินทรียเ์พิ่มพูนความสามารถ ความพยายามหรือพลงัท่ีซ่อนเร้นอยู่ภายในให้เกิดการกระท าหรือ
ทุ่มเทในงานท่ีท าเพื่อใหบ้รรลุความปรารถนา  
 
 Brown (1980: 112-113) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง ความคิดซ่ึงเป็นแรงขบัอยู่ภายในซ่ึง
ประกอบดว้ยอารมณ์ ความปรารถนา จึงเป็นสาเหตุใหค้นแสดงออกมาเป็นปริมาณมากหรือนอ้ยไม่
เท่ากนั 
 
 Luthan (1992) ไดก้ล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง ความเต็มใจท่ีจะใชพ้ลงัท างานอยา่งใดอยา่ง
ยิ่งให้ประสบความส าเร็จ เป็นส่ิงส าคญัท่ีเป็นตวัเร่งหรือเสริมการท างานของมนุษย ์เพื่อไปให้ถึง
วตัถุประสงคท่ี์มีรางวงัเป็นเป้าหมาย 
 
 สรุปไดว้่าแรงจูงใจหมายถึง ปัจจยัส าคญัปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของมนุษยท่ี์
จะช่วยเป็นตวักระตุน้ให้มีพลงัในการกระท า พฤติกรรมมีทิศทางและตอ้งการท่ีจะบรรลุเป้าหมาย 
ผูบ้ริหารจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งเป็นผูช้กัจูง มีความกระตือรือร้นท่ีจะสร้างแรงจูงใจให้
บุคลากรไดท้  างานหรือศึกษาไดอ้ยา่งเตม็ความสามารถ 
 
ความส าคัญของการเสริมแรงในรูปแบบแรงจูงใจ 
 
 แรงจูงใจมีความส าคญัและมีอิทธิพลต่อบุคคลทุกคน มนุษย์มีแรงจูงใจท่ีจะประกอบ
กิจกรรมในชีวิตประจ าวนัอยู่เสมอ แรงจูงใจเป็นแรงขบัหรือผลกัดนัให้มนุษยเ์จริญเติบโตและ
ได้รับการพฒันาแรงจูงใจอันท าให้เกิดการเร่ิมต้นของพฤติกรรม ควบคุมทิศทางของมนุษย์
ตลอดจนหยุดย ั้งพฤติกรรมนั้นไว ้การท างานและการศึกษาทุกชนิดไม่ว่าจะเป็นงานอะไรส่ิงท่ี
ส าคญัท่ีสุดจะท าให้งานส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดีนัน่คือความตั้งใจและกระตือรือร้นในการท างานซ่ึง
เกิดข้ึนได้ก็เพราะ แรงจูงใจ และในทางตรงกันขา้มถ้านักเรียนในสถาบนัไม่มีแรงจูงใจในการ
ท างาน พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาก็จะเป็นลักษณะเบ่ือหน่ายเม่ือยล้าขาดความตั้ งใจ และ
กระตือรือร้นท่ีให้เสร็จได ้แรงจูงใจจึงเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนการท างานและการเรียนของ
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บุคคลเป็นอย่างมาก หากผูเ้รียนหรือผูท้  างานได้รับแรงจูงใจในระดบัสูงย่อมท าให้พวกเขาตั้งใจ
เรียนหรือตั้งใจท างานเตม็ความสามารถโดยไม่ยอ่ทอ้ นภาภรณ์ แกว้กรณ์ (2533) 
 
 ประชา อ่อนรักษา (2542) ได้ศึกษาองค์ประกอบท่ีเป็นแรงจูงใจในการเข้าศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลยัรามค าแหง ไดส้รุปถึงความส าคญัของแรงจูงใจวา่เป็นส่ิงท่ีท าให้บุคคลเกิดพลงัท่ีจะ
แสดงพฤติกรรมต่างๆ อนัจะท าให้เกิดการท่ีจะกระท าหรือไม่ท าส่ิงหน่ึงส่ิงใด และท าให้เกิดความ
พร้อมในการเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี นอกจากน้ีแรงจูงใจท าให้บุคคลหรือผูเ้รียนสามารถไปสู่จุดหมาย
ปลายทางตามท่ีพวกเขาคาดหวงัไว ้
 
 เจียระไน จิระโร (2544) ไดศึ้กษาเก่ียวกบับรรยากาศองคก์าร และแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูโรงเรียนเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร กล่าวถึงความส าคญัของแรงจูงใจไวว้่า ประการ
แรก แรงจูงใจเป็นตวัพลงัเพิ่มข้ึน ความกลวั ความกระวนกระวายก็จะท าให้ร่างกายมีพลงัเพิ่มข้ึน 
เราพบบ่อยวา่คนจะแบกของหนกัของหนีไฟไดโ้ดยไม่รู้สึกเหน่ือย ประการท่ีสอง แรงจูงใจเป็นแรง
เสริม การท่ีบุคคลแสดงความถ่ีของพฤติกรรม เป็นผลอนัเน่ืองมาจากการท่ีบุคคลมีแรงจูงใจท่ีจะ
แสดงพฤติกรรมนั้นเช่น เม่ือบุคคลช่วยเหลือคนอ่ืนแลว้ไดรั้บค าชมเชยเขาก็จะแสดงพฤติกรรม
เช่นน้ีอีก เพราะไดแ้รงเสริมทางสังคมคือชมเชย 
 
 สรุปไดว้า่ แรงจูงใจในการเรียนและการท างานหมายถึงองคป์ระกอบท่ีเป็นปัจจยัซ่ึงเป็นท่ี
บุคคลคาดหวงัและจะสร้างแรงขบัในการกระตุน้การกระท าพฤติกรรมท่ีมีจุดมุ่งหมายให้ประสบ
ความส าเร็จตามท่ีตั้งไว ้
 

ข้อมูลทัว่ไปเกี่ยวกบัการกวดวชิา 
 
 ค  าวา่ “กวดวิชา” เป็นค าทัว่ไปท่ีใชก้นัแพร่หลายจนอาจกล่าวไดว้า่ในสังคมไทยไม่มีใครท่ี
จะปฏิเสธวา่ไม่รู้จกัค าน้ี โดยเฉพาะนกัเรียนและพ่อแม่ผูป้กครองความหมายท่ีใชแ้ละเขา้ใจกนัก็คือ
การกวดวิชาหมายถึงการเรียนเพิ่มพิเศษไปจากชั้นเรียนปกติ เพื่อเป้าหมายให้สอบเข้าศึกษาใน
สถาบนัใดสถาบนัหน่ึงได้ นอกจากนั้นการกวดวิชายงัคงแฝงความหมายรวมไปถึงกิจกรรมใน
ลกัษณะอ่ืน เช่น เรียนพิเศษเรียนเสริมเรียนซ่อมเรียนซ่อมเสริม เรียนเร่งรัดตลอดจนใช้ค  าทบัศพัท์
วา่ติว (tue) ดว้ยลกัษณะรวมของการเรียนกวดวิชาจึงเป็นการเพิ่มเวลาในการศึกษาหาความรู้ตั้งแต่
การเติมส่วนขาดตกบกพร่องการเสริมเน้ือหาและทกัษะในระดบัชั้นเรียนท่ีผูเ้รียนศึกษาในปัจจุบนั
และรวมไปถึงการเตรียมการล่วงหน้าในชั้นเรียนต่อไป อนัจะน าไปสู่การตามให้ทนัและความ
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ทดัเทียมทางการศึกษาตลอดจนมุ่งสู่ความเป็นเลิศเพื่อความเหนือกว่าแห่งศกัยภาพของตนในทุกๆ 
ดา้น ภายใตบ้ริบทสังคมไทยท่ีปรากฏในสภาพแห่งการแข่งขนัต่อสู้เพื่อให้ไดม้าซ่ึงส่ิงท่ีมีปริมาณ
จ ากดัเม่ือเทียบเคียงกบัจ านวนคนมหาศาลท่ีมีความตอ้งการเช่นเดียวกนั 
 
ความเป็นมา 
 
 ไม่มีหลกัฐานชดัเจนว่าการกวดวิชาเร่ิมตน้ในสมยัใดแต่มีผูก้ล่าวไวว้่า(กา้นทิพย ์ชาติวงศ์, 
2539) การกวดวิชาเร่ิมตน้ตั้งแต่สมยัพระนารายณ์โดยชาวจีนท่ีมีฐานะดีจา้งครูจีนมาสอนภาษาจีน
ให้แก่บุคคลท่ีจะศึกษาในประเทศจีนหลงัจากนั้นก็ไม่ปรากฏหลกัฐานชดัเจนใน ปี พ.ศ. 2497 ไดมี้
การประกาศใช้พระราชบัญญติัโรงเรียนราษฎร์แต่ยงัไม่มีการก าหนดโรงเรียนกวดวิชาไวใ้น
พระราชบญัญติัดงักล่าวจนถึง ปี พ.ศ. 2497 มีการปรับปรุงใช ้พ.ร.บ. โรงเรียนราษฎร์ พ.ศ. 2497 ได้
มีการก าหนดไวใ้นมาตรา 20(5) ให้มีโรงเรียนกวดวิชาข้ึนจดัเป็นโรงเรียนเอกชนประเภทการศึกษา
พิเศษใน ปี พ.ศ. 2503 ไดมี้การประกาศใชแ้ผนการศึกษาแห่งชาติมีลกัษณะท่ีแยกสายการเรียนท า
ให้มีจุดอ่อนในการเตรียมตวัเพื่อเขา้แข่งขนัของแต่ละสายท่ีตอ้งการจะให้มีความพร้อมท่ีจะเข้า
ศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัได ้(ประยรูศรี ประสาธน์, 2530 และอภิชยั พนัธเสน, 2530) จึงท าให้การ
กวดวิชามีบทบาทมากข้ึนในปี 2512 จึงไดมี้การถกเถียงกนัมากวา่ควรจะมีการขยายโรงเรียนกวด
วิชาให้มากข้ึนหรือไม่แต่กระทรวงศึกษาธิการเองก็เห็นว่าไม่มีความจ าเป็นเพราะท าให้ผูป้กครอง
ส้ินเปลือง (กา้นทิพย ์ชาติวงศ,์ 2530 และพอดู สุวรรณทตั, 2530) ในปี พ.ศ. 2520 มีการประกาศใช้
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2520 ท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนเรียนควบคู่กนัทั้งวิชาสามญัและวิชาอาชีพเพื่อมุ่ง
ให้ผู ้เ รียนมีพื้นฐานท่ีจะใช้ชีวิตได้อย่างดีในสังคมแต่ท าให้ผู ้ท่ีจะเรียนต่อเพื่อเข้าศึกษาใน
มหาวิทยาลยัมีพื้นฐานทางวิชาการอ่อนลงจึงท าให้มีการกวดวิชากนัมากข้ึนแต่ในปี 2520 นั้นเอง
กระทรวงศึกษาธิการก าหนดโยบายเดิมท่ีไม่อนุญาตให้มีการขยายหรือซ้ือขายโรงเรียนกวดวิชามาก
ข้ึนไปอีกแมจ้ะมีผูร้้องเรียนขอใหข้ยายเพิ่มข้ึนแต่กระทรวงศึกษาธิการในการประชมอธิการบดีในปี 
2521 และ 2524 ก็ยงัไม่พิจารณาให้ขยายเพิ่มข้ึนเหมือนเดิม (พอดู สุวรรณทตั, 2530)ในระหวา่ง            
ปี พ.ศ. 2520 - 2530 น้ีเองไดมี้การศึกษาและท าความเขา้ใจเก่ียวกบัเร่ืองของการกวดวิชากนัอยา่ง
กวา้งขวางส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติไดส้นบัสนุนให้มีการศึกษาเร่ืองของการกวด
วชิาอยูห่ลายเร่ือง (ประยรู ศรีประสาธน์ และวไิล ชุมแสง, 2526, กาญจนา ชูครุวงศ์ และชอุ่ม มงคล, 
2526) พบว่าการสอบคดัเลือกเขา้มหาวิทยาลยัมีการแข่งขนักนัสูงมากผูท่ี้สอบเขา้มหาวิทยาลยัได้
นั้นไดก้วดวิชาเพิ่มมากข้ึนการกวดวิชาขยายวงกวา้งขวางข้ึนและมีผลต่อการเรียนในโรงเรียนปกติ
ท าใหไ้ม่สนใจเรียนในโรงเรียนโดยเฉพาะในปีสุดทา้ยและมีแนวโนม้ท่ีจะท าให้ครูในโรงเรียนสอน
ในแนวกวดวิชามากข้ึนอย่างไรก็ตามก็พบว่าผูท่ี้ไม่ไดก้วดวิชาก็สามารถสอบเขา้มหาวิทยาลยัได้
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เช่นกนันกัวิชาการหลายคน (ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 2530; ประยรูศรี ประสาธน์, 2530; อภิชยั พนัธ-
เสน, 2530; สุพฒัน์ สุกมลสันต,์ 2530) ไดศึ้กษาวิเคราะห์และแสดงความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองกวดวิชา
ไวม้ากส่วนใหญ่เห็นตรงกนัวา่เพราะการแข่งขนัในการเขา้สอบเขา้มหาวทิยาลยัสูงการเตรียมตวัเพื่อ
การแข่งขนัจึงมีสูงไปดว้ยรูปแบบการกวดวิชาจึงมีหลากหลายข้ึนและขยายไปเป็นการกวดวิชาเพื่อ
การเขา้ศึกษาในระดบัต่างๆอีกดว้ยซ่ึงสะทอ้นภาพการเอาชนะและน าไปสู่ระบบตวัใครตวัมนัในวง
การศึกษาไทยหลงัจากท่ีหา้มขยายตวัมานานในปี 2534 กระทรวงศึกษาธิการก็ไดอ้นุมติัหลกัการให้
มีการเปิดโรงเรียนกวดวชิาข้ึนไดแ้ละมีหลกัเกณฑท่ี์รัดกุมข้ึนทั้งสถานท่ีผูบ้ริหารอาคารอุปกรณ์ฯลฯ
โรงเรียนกวดวิชาจึงขยายตวัข้ึนอยา่งกวา้งขวางในระหวา่งปี 2536 - 2540 ก็ไดมี้ความพยายามท่ีจะ
ปรับปรับการดูแลโรงเรียนกวดวชิาของเอกชนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (จ ารัสนอง
มาก, 2542) ในปี 2542 จึงไดมี้ความพยายามท่ีจะจดัระบบของโรงเรียนกวดวิชาให้ดีข้ึนหลงัจาก
ประกาศใชพ้ระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติในปี 2542 ความสนใจในเร่ืองของกวดวิชาก็กลบัมามี
ความกวา้งขวางข้ึนอีกสถาบนัราชภฏัสวนสุนนัทา ไดจ้ดัประชาพิจารณ์ข้ึนเม่ือเดือนกรกฎาคม 2542 
ในปี 2543 ขอ้ถกเถียงถึงบทบาทของโรงเรียนกวดวิชาตาม พ.ร.บ. การศึกษา 2542 ก็มีการอภิปราย
กนัมากข้ึน (เดลินิวส์, 30 พ.ย. 2543; มติชน, 3 ต.ค. 2543; ผูจ้ดัการ, 25 ก.ค. 2543; ไทยโพสต,์ 8 
ก.ค. 2543) ในปีรุ่งข้ึน 2544 สวนดุสิตโพล (เดลินิวส์, 11 ม.ค. 2544) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการเรียน
ต่อในสถาบนัอุดมศึกษาและพบว่ากวดวิชายงัจ าเป็นอยู่ในปลายเดือนมกราคม 2544 ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชนก็ไดอ้อกระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ยการก าหนดมาตรฐาน
โรงเรียนเอกชนประเภทโรงเรียนกวดวิชาฉบบัใหม่ข้ึน (จรวยพร ธรณินทร์, 2544 จากมติชน, 24 
ม.ค. 2544: น.10) ซ่ึงมีมาตรการในเชิงความปลอดภยัและคุณภาพสมบูรณ์ยิ่งข้ึนในปี 2542 ขอ้มูล
ของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนมีโรงเรียนกวดวิชาทั้งหมด 572 แห่งเป็นโรงเรียนใน
กรุงเทพฯ 246 แห่งและต่างจงัหวดั 326 แห่ง โดยปัจจุบนัสถาบนักวดวิชาเกิดข้ึนมากมายซ่ึงปี 2555 
จ านวนสถาบนักวดวชิาท่ีจดทะเบียนอยา่งถูกตอ้งมีถึง 1,490 แห่ง (ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชนปี 2555) โดยขอ้มูลส ารวจในสถาบนัท่ีไดรั้บความนิยม 5 อนัดบัคือ สถาบนักวด
วิชาเคมีอาจารยอุ์๊ สถาบนักวดวิชาเดอะเบรน สถาบนักวดวิชาแอพพลายด์ฟิสิกส์ สถาบนักวดวิชา
ออนดีมานดแ์ละสถาบนักวดวชิาไบโอบีม (ไทยรัฐ, 30 มกราคม 2554: หนา้ 15) 
 
กลุ่มเป้าหมายของการกวดวชิา 
 
 สืบเน่ืองจากลักษณะการกวดวิชาครอบคลุมการเรียนในหลายรูปแบบดังนั้ นผูเ้รียนท่ี
เก่ียวขอ้งจึงมีมากตามไปดว้ยจากเดิมในอดีตการกวดวิชาเก่ียวขอ้งกบันกัเรียนเฉพาะกลุ่มท่ีจะตอ้งมี
การสอบคดัเลือกเพื่อแข่งขนักนัเขา้ศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาทั้งในมหาวทิยาลยัและสถาบนัอุดมศึกษา
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อ่ืนๆแต่ต่อมาการแข่งขนัไดข้ยายวงกวา้งมากยิง่ข้ึนจะพบไดว้า่มีการกวดวิชาตั้งแต่ระดบัอนุบาลไป
จนถึงระดับบัณฑิตศึกษากล่าวโดยรวมคือครอบคลุมผูเ้รียนในทุกระดับทั้งน้ีด้วยจุดมุ่งหมาย
เดียวกนัคือการสอบผา่นการคดัเลือกเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ีตนตอ้งการในสถาบนัการศึกษาท่ีไดรั้บ
ความนิยมมีช่ือเสียงและมีคุณภาพสูงกว่าเกณฑ์โดยทั่วไปอีกทั้ งยงักินวงกวา้งไปถึงผูท่ี้ส าเร็จ
การศึกษาแล้วต้องการสอบแข่งขนัเพื่อเขา้ท างานในสายอาชีพท่ีตอ้งการโดยเฉพาะ เช่น ทหาร
ต ารวจ แอร์โฮสเตส สจ๊วต ผูพ้ิพากษา เป็นตน้ (ประยรูศรี ประสาธน์, 2530; มานะ ตรีรยาภิวฒัน์, 
2542) และรวมทั้งการสอนพ่อแม่ผูป้กครองเพื่อให้สามารถสอนบุตรหลานดว้ยตนเองไดอี้กดว้ย 
(Bray, 1999) โดยมีจุดประสงคข์องการกวดวชิาแตกต่างกนัออกไปตามระดบัการศึกษาของผูเ้รียน 
 
เหตุผลของการกวดวชิา 
 
           การเรียนกวดวชิานบัวา่เป็นวถีิชีวติส่วนหน่ึงของผูเ้รียนในระดบัต่างๆ ซ่ึงมีเหตุผลแตกต่าง
กนั โดยจ าแนกเป็นเหตุผลหลกั 4 ประการ (สุพฒัน์ สุกมลสันต,์ 2530) คือ  
 
  1. เหตุผลทางวชิาการ 
 

1.1 ตอ้งการแกไ้ขขอ้บกพร่องหรือขอ้ผิดพลาด หรือทดแทนความรู้ท่ีขาดหายไปเพื่อให้
เรียนทนัเพื่อนร่วมชั้น หรือเพื่อนร่วมรุ่น 

 
1.2 ตอ้งการเรียนเน้ือหาวิชาเพิ่มเติมจากท่ีเรียนรู้แล้วในหลกัสูตรซ่ึงตนไดเ้รียนรู้แล้ว

เพื่อใหต้นมีความรู้ความสามารถมากเพิ่มข้ึน 
   
1.3 ตอ้งการเรียนเน้ือหาเพิ่มเติมเพื่อให้สามารถเรียนลดัไปเรียนชั้นหรือหลกัสูตรท่ีสูง

กวา่ได ้
 
1.4 ตอ้งการทบทวน ตรวจสอบ  หรือแน่ใจในเน้ือหาต่างๆ ท่ีตนเรียนหรือรู้อยูเ่พื่อให้

แม่นย  ามากข้ึนในการสอบเล่ือนระดบัท่ีตนเรียนอยูใ่นปัจจุบนั หรือระดบัท่ีสูงกวา่หรือในต าแหน่ง
หนา้ท่ีต่างๆ ท่ีตนตอ้งสอบแข่งขนัเพื่อบรรจุ 

 
1.5 ตอ้งการเรียนปูพื้นฐานความรู้บางอยา่งท่ีมีการเรียนรู้เป็นล าดบัขั้นเพื่อให้สามารถ

เรียนรู้เน้ือหาขั้นท่ียากยิง่ข้ึนไปได ้
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 2.  เหตุผลทางดา้นสติปัญญาและจิตวทิยา 
 
    2.1 สติปัญญาของผูเ้รียนแตกต่างกนัท าใหเ้รียนรู้ไดม้ากนอ้ยต่างกนัในเวลาเท่าๆ กนั 

 
   2.2 ความแตกต่างระหว่างบุคคล ท าให้ผูเ้รียนมีวิธีการเรียนรู้ เจตคติ และแรงจูงใจใน
การเรียนแตกต่างกนั จึงเรียนไดม้ากนอ้ยต่างกนัในสถานการณ์ท่ีคลา้ยคลึงกนั 
 
 3.  เหตุผลเก่ียวกบัหลกัสูตรการเรียนการสอน 
 
   3.1 จุดประสงคใ์นการเรียนตั้งไวสู้งมากเกินไป ท าให้ผูเ้รียนไม่สามารถเรียนไดป้ระสบ
ความส าเร็จ 

 
  3.2 จุดประสงค์ในการเรียนการสอนไม่ได้ค  านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลมาก
เท่าท่ีควร เช่น ไม่มีหลกัสูตรส าหรับนกัเรียนท่ีเรียนอ่อน และนกัเรียนท่ีเรียนเก่งแต่ มุ่งสนองความ
ตอ้งการแต่เฉพาะนกัเรียนท่ีมีความรู้ระดบัปานกลางเป็นส่วนใหญ่ท าใหน้กัเรียนอ่อนและนกัเรียนท่ี
เก่งมีปัญหาในการเรียน 

 
  3.3 หลกัสูตรไม่ค  านึงถึงความแตกต่างทางสภาพเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมของ
ผูเ้รียนท่ีแตกต่างกนัมากเท่าท่ีควร ท าใหผู้เ้รียนมีปัญหาในการเรียนหรือเขา้ใจความแตกต่างเหล่าน้ี 

 
   3.4 วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมในการเรียนของนกัเรียนในแต่ละชั้นและในแต่ละระดบั
มีมากมายเกินไป และแยกย่อยมากเกินไปจนท าให้ผูส้อนและผูเ้รียนไม่สามารถจะท าให้ไดส้ าเร็จ
ทุกอยา่งในเวลาท่ีจ ากดั 

 
   3.5 หลกัสูตรการสอนไม่สอดคลอ้งกบัการวดัและการประเมินผลของสถานศึกษาท่ี
เรียนตอ้งการจะท าการศึกษา เช่น ในกรณีของการกวดวิชาภาษาองักฤษเขา้มามหาวิทยาลยัเพราะวา่
วิธีการเรียนการสอนภาษาองักฤษในปัจจุบนัซ่ึงเน้นทางการเรียนการสอนเพื่อส่ือความหมาย 
(communicative approach) แต่ขอ้สอบเขา้มหาวิทยาลยัยงัเน้นท่ีการทดสอบแบบเดิมอยู่ คือ แบบ
โครงสร้างสร้างนิยม(structuralism) จึงท าให้ผูเ้รียนมีปัญหาในการสอบเขา้มหาวิทยาลยั ดังนั้น 
นกัเรียนจึงตอ้งขวนขวายท่ีเรียนกวดวิชาภาษาองักฤษตามแนวทางท่ีเขา้มหาวิทยาลยัเคยออกในปีท่ี
ผา่นมาเป็นตน้  
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   3.6 หลกัสูตรก าหนดให้โรงเรียนสอนในส่ิงท่ีเป็นไปไม่ได ้หรือไปไดน้อ้ยมากในทาง
ปฏิบติัเก่ียวกบัใหเ้รียนตามวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม และให้มีการเรียนซ่อมในกรณีท่ีนกัเรียนไม่
อาจบรรลุส่ิงท่ีสอนได ้เพราะวา่ในทางปฏิบติัโรงเรียนโดยมากขาดห้องเรียนส าหรับสอนซ่อม ขาด
อุปกรณ์การสอน ขาดงบประมาณด าเนินการ ผูเ้รียนไม่เห็นความส าคญัของวิชาภาษาไทย ขาดความ
สนใจในเน้ือหาวชิา แมแ้ต่ครูและผูบ้ริหารก็ไม่เห็นความส าคญัของภาษาไทย และแมว้า่จะมีการจดั
สอนได ้ ก็ไม่อาจท าไดม้ากเพียงพอ เช่น ท าไดเ้พียง 1 คาบ/สัปดาห์ เพราะวา่นกัเรียนตอ้งเรียนหลาย
วิชาและตอ้งรีบเดินทางกลบับา้นในตอนเยน็หลงัเลิกเรียน ปัญหาต่างๆเหล่าน้ีท าให้การเรียนการ
สอนซ่อมท่ีทางโรงเรียนหรือหลกัสูตรก าหนดไวไ้ม่ได้ก าหนดไวไ้ม่ได้ผลดีเท่าท่ีควร ดั้ งนั้น ถ้า
นกัเรียนประสงค์จะเรียนในระดบัท่ีสูงกว่า เช่น ในระดบัมหาวิทยาลยั จึงตอ้งพึ่งพาการกวดวิชา
อยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ 
 
 4.  เหตุผลจากการถูกบงัคบัทางสังคม 

 
4.1 สังคมปัจจุบนัมีการแข่งขนักนัระดบัสูงมาก รวมทั้งการแข่งขนักนัทางด้านต่างๆ

รวมถึงการศึกษาดว้ย เพราะโรงเรียนและสถานศึกษารวมทั้งต าแหน่งหนา้ท่ีการงานมีจ านวนจ ากดั
ไม่เพียงพอส าหรับนกัเรียนและบณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษามาแลว้ จึงท าให้บุคคลเหล่าน้ีตอ้งพยายาม
ขวนขวายหาความรู้ให้ได้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้เพื่อแข่งขนักับผูอ่ื้นผลท่ีตามมาอย่างหน่ึงก็คือ   
การเรียนกวดวชิา  

 
4.2 สังคมมีค่านิยมยกยอ่งคนเก่ง โดยเฉพาะอยา่งยิ่งคนเรียนเก่ง ซ่ึงเป็นท่ีภาคภูมิใจของ

พี่นอ้งและวงศต์ระกลู จึงท าใหทุ้กคนพยายามเรียนใหไ้ดม้ากท่ีสุดและสูงท่ีสุด เช่น พยายามเรียนให้
ได้ส าเร็จระดบั มหาวิทยาลยัของรัฐท่ีมีช่ือเสียงซ่ึงมีอยู่จ  านวนจ ากดัจึงท าให้เกิดการแข่งขนัมาก
ยิ่งข้ึน โดยบุคคลต่างๆ เหล่าน้ี ส่วนหน่ึงอาจไม่สนใจดว้ยซ ้ าไปวา่ เรียนส าเร็จจะมีงานท าหรือไมก็
ตาม แต่ตอ้งการเป็นคนเก่งของพอ่แม่เพื่อใหทุ้กคนเห็นความส าคญัของตนเอง 

 
4.3 สังคมยงัคงมีความเห่อความเป็นนักเรียนนอกอยู่ แมว้่า การศึกษาวิทยาการต่างๆ 

บางสาขาจะเรียนจากในประเทศหรือต่างประเทศก็ไม่แตกต่างกนัมากนะ แต่ก็ยงัมีลูกหลานของ
ครอบครัวท่ีมีฐานะดี หรือฐานะปานกลางท่ีเรียนเก่ง หรือพอเรียนไดจ้  านวนมากตอ้งการจะไปรับ
การศึกษาในต่างประเทศ จึงตอ้งมีการกวดวชิากนัมากเพื่อให้สอบเชิงทุนให้ได ้หรือเพื่อให้สามารถ
สอบภาษาองักฤษใหผ้า่นตามท่ีมหาวทิยาลยัต่างๆก าหนดไว ้จึงท าให้มีการกวดวิชาภาษาองักฤษกนั
มากท่ีสุดส าหรับบุคคลเหล่าน้ีท่ีรองลงมาก็คงจะไดแ้ก่ กวดวิชาคณิตศาสตร์ ทั้งน้ีเพราะว่าบุคคล
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เหล่าน้ีตอ้งสอบ TOEFL (TEST OF ENGLISH AS A FOREIGN LANGUAGE) และGRE      
(GRADUATE  RECORD  EXAMINATION)  เป็นตน้   
 
  4.4 จากการถูก “ลทัธิเอาอยา่ง” บงัคบัให้จ  ายอมตอ้งกวดวิชา ซ่ึงลทัธิเอาอยา่งน้ีอาจเกิด
จากท่ีผูป้กครองชกัจูง ช้ีน า เกล้ียกล่อมหรือข่มขู่ใหน้กัเรียนกลวัวา่ การท่ีไม่ไดเ้รียนกวดวิชานั้นเป็น
ปมดอ้ยของเด็ก จะท าให้เด็กเรียนแข่งขนัหรือสอบแข่งขนัสู้ผูอ่ื้นไม่ได ้เพราะวา่คนอ่ืนๆ เขาก็เรียน
กนั ท าใหน้กัเรียนจ าตอ้งเรียนกวดวชิาดว้ยเพื่อตามใจผูป้กครองเห็นความจ าเป็นวา่ ตนเองตอ้งเรียน
กวดวชิาเพราะวา่เพื่อนๆเรียนกนัจนเป็นแฟชัน่กนัทุกคน 
 
ประเภทของโรงเรียนกวดวชิา 
  
 การจ าแนกประเภทโรงเรียนกวดวิชาเปล่ียนแปลงรูปแบบไปตามยุคสมัยโดยท่ีเดิมที
โรงเรียนกวดวชิามีวตัถุประสงคเ์พื่อกวดวิชาบางวิชาตามหลกัสูตรวิชาสามญัของกระทรวงศึกษาธิการ
เปล่ียนเป็นโรงเรียนลกัษณะการศึกษาพิเศษอาจจ าแนกไดเ้ป็น 3 ประเภท (พอดู สุวรรณทตั, 2530) 
คือ 
 
 1. ประเภทเรียนลดัโรงเรียนประเภทน้ีผูเ้รียนตอ้งการเรียนเพื่อท่ีจะไปสมคัรสอบเทียบ
ความรู้เช่นสอบเทียบความรู้ชั้นตวัประโยคท าให้ผูเ้รียนสามารถประหยดัเวลาประหยดัเงินไดม้าก
เพราะใชเ้วลาเรียนนอ้ยและเสียค่าใชจ่้ายนอ้ย 
 
 2. ประเภทเฉพาะกาลโรงเรียนประเภทน้ีคือโรงเรียนท่ีเปิดสอนเฉพาะเวลาหรือเฉพาะกิจ
ส่วนใหญ่จะเปิดเรียนภาคฤดูร้อนเป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนท่ีไม่มีโอกาสเรียนเพื่อเพิ่มเติมความรู้
ทั้งน้ีเน่ืองจากว่าโอกาสในการเลือกสถานท่ีเรียนของนกัเรียนมีไม่เท่ากนัเม่ือเรียนในโรงเรียนท่ีมี
มาตรฐานไม่ดีก็เกรงวา่จะสอบแข่งขนัเพื่อเขา้เรียนต่อในสถาบนัชั้นสูงข้ึนไปไม่ไดฉ้ะนั้นผูเ้รียนจึง
หาท่ีเรียนเพิ่มเติมเพื่อความมีโอกาสท่ีจะสอบแข่งขนัต่อไป 
  
 3. ประเภทกวดวชิาตลอดปีโรงเรียนประเภทน้ีเปิดสอนตามหลกัสูตรกระทรวงศึกษาธิการ
แต่เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเลือกเรียนเสริมในวชิาท่ีตนเรียนอ่อนหรือไม่เขา้ใจดีพอเพื่อจะเป็นพื้นฐาน
การเรียนในโรงเรียนสามญัและเพื่อเป็นความรู้สะสมท่ีจะใชส้อบแข่งขนัต่อสถาบนัชั้นสูงอ่ืนเม่ือ
เรียนจบชั้นประโยคสูงสุดในโรงเรียนสามญัภาคปกติแลว้ 
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ตารางที ่2  กลุ่มเป้าหมายของการกวดวชิาและจุดประสงคข์องการกวดวชิา 
 

ผู้เรียนกวดวชิา จุดประสงค์ของการกวดวชิา อ้างองิ 
เด็กเล็ก เพื่อเตรียมเด็กใหเ้ขา้ศึกษาต่อในโรงเรียน

อนุบาล 
อภิชยั พนัธเสน, 2530 

ก่อนวยัเรียน เพื่อฝึกความสามารถดา้นการอ่าน
ภาษาองักฤษตามเกณฑก์ าหนดของชั้นเรียน 

Alder, Underwood et 
al,1998 

อนุบาล สอนภาษาองักฤษคณิตศาสตร์และการเขียน
หนงัสือเพื่อใหส้ามารถสอบเขา้โรงเรียน
ประถมท่ีมีช่ือเสียง 

มานะ ตรีรยาภิวฒัน์, 2542 

อนุบาลประถมศึกษา สอนการบา้นหรือเรียนล่วงหนา้ก่อนบทเรียน
ปกติ 

กา้นทิพย ์ชาติวงศ,์ 2539 

ประถมศึกษา เนน้การสอนเพื่อใหผู้เ้รียนสามารถสอบเขา้
เรียนต่อในโรงเรียนมธัยมของรัฐท่ีมีช่ือเสียงมี
ความเก่าแก่มีศิษยเ์ก่าเป็นบุคคลส าคญัและมี
นกัเรียนเขา้เรียนต่อในมหาวิทยาลยัของรัฐ
ไดม้าก 

มานะ ตรีรยาภิวฒัน์, 2542 
 

มธัยมศึกษา กวดวชิาเน้ือหาการเรียนล่วงหนา้เพื่อความ
พร้อมก่อนการเรียนจริงเรียนเพิ่มเกรดและ
กวดเขม้เพื่อหวงัผลสอบเขา้มหาวทิยาลยัและ
กวดวชิาเพื่อเขา้เรียนในสายอาชีพท่ีไดรั้บ
ความนิยม 

มานะ ตรีรยาภิวฒัน์,2542 
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ตารางที ่2 (ต่อ) 
 

ผู้เรียนกวดวชิา จุดประสงค์ของการกวดวชิา อ้างองิ 
มธัยมศึกษา สอนเฉพาะบางวชิาท่ีมีความส าคญัในการ

สอบเขา้เรียนต่อระดบัสูงเพื่อใหเ้กิดความ
เขา้ใจและช านาญยิง่ข้ึนเช่นวิชาคณิตศาสตร์
ภาษาองักฤษ 

กา้นทิพย ์ชาติวงศ,์ 2539 

บุคคลนอกระบบ เรียนลดัเพื่อสอบเทียบระดบัความรู้โดย
ลงทะเบียนเป็นนกัศึกษาทางไกล 

กา้นทิพย ์ชาติวงศ,์ 2539 

บณัฑิตศึกษา กวดวิชาส าหรับสอบคดัเลือกเพื่อเขา้ศึกษาใน
ระดบัปริญญาโท 

อภิชยั พนัธเสน, 2530 

พอ่แม่ผูป้กครอง เรียนการสอนคณิตศาสตร์ภาษาองักฤษและ
ภาษาญ่ีปุ่นส าหรับเด็ก 

Bray, 1999 

 
งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

 
งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องการเสริมแรงทางบวก 
 

งานวจัิยในประเทศ 
 
 กุลวดี (2536) ไดศึ้กษาผลของการเสริมแรงทางบวกในการสอนการคิดต่อความรู้และ
ความสามารถของนกัศึกษาพยาบาลในการแกปั้ญหาสุขภาพมารดาและทารกแรกเกิดในชุมชนซ่ึง
ท าการศึกษาโดยในระหวา่งการสอนมีการใชแ้ผนการเสริมแรงทางบวก 2 แผนคือแผน A และแผน 
B โดยท่ีแผน A เป็นการเสริมแรงทางบวกดว้ยวาจาและท่าทางใชเ้ม่ือนกัศึกษาพยาบาลตอบค าถาม
ได้ถูกตอ้งแผน B เป็นการเสริมแรงทางบวกด้วยวาจาและท่าทางเพื่อให้ก าลงัใจเม่ือนักศึกษา
พยาบาลตอบค าถามไม่ถูกตอ้งผลการวิจยัพบว่าความรู้ดา้นการคน้หาปัญหาและวิธีการแกปั้ญหา
และความสามารถในการแกปั้ญหาสุขภาพมารดาและทารกแรกเกิดในชุมชนของนกัศึกษาพยาบาล
ก่อนและหลงัไดรั้บการเสริมแรงทางบวกในการสอนการคิดมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั0.01 คะแนนเฉล่ียท่ีไดภ้ายหลงัการเสริมแรงทางบวกในการสอนการคิดสูงกวา่คะแนน
เฉล่ียก่อนการเสริมแรงทางบวกในการสอนการคิด 
 



35 

 นารีรัตน์ รูปงาม (2542) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการเสริมสร้างพลงัอ านาจ
การได้รับข้อมูลป้อนกลับด้านคุณภาพบริการการให้รางวลัและวฒันธรรมคุณภาพบริการกับ
คุณภาพบริการตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลรัฐท่ีเขา้ร่วมโครงการพฒันาและ
รับรองคุณภาพโรงพยาบาลซ่ึงผลการวิจยัพบว่าการได้รับการยกย่องชมเชยจากผูบ้งัคบับญัชามี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัคุณภาพบริการของพยาบาลวชิาชีพ 
 

 แสงระวี ศุทธกิจ (2531: 62) ไดศึ้กษาการใชก้ารเสริมแรงต่อการลดพฤติกรรรมไม่ตั้งใจ
เรียนของนกัเรียนปัญญาอ่อนโดยเสริมแรงเฉพาะพฤติกรรมท่ีพึงประสงคคื์อเสริมแรงพฤติกรรมท่ี
พึงประสงค์เฉพาะช่วงท าแบบฝึกหัดวิชาคณิตศาสตร์ผลการศึกษาปรากฏว่านักเรียนสามารถท า
แบบฝึกหดัวชิาคณิตศาสตร์ไดถู้กตอ้งมากข้ึนและส่งผลให้นกัเรียนมีพฤติกรรมตั้งใจท าแบบฝึกหกั
คณิตศาสตร์เพิ่มข้ึนดว้ยส่วนพฤติกรรมไม่ตั้งใจเรียนลดลง 
  
 โสภิดา ล้ิมวฒันาพนัธ์ (2538) ไดท้  าการวิจยัเชิงทดลองเร่ืองการเปรียบเทียบผลของการ
ปรับพฤติกรรมโดยใช้การควบคุมตนเองกบัการเสริมแรงทางบวกดว้ยเบ้ียอรรถกรท่ีมีต่อการเพิ่ม
และการคงอยูข่องพฤติกรรมความรับผดิชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมายของนกัศึกษาวิทยาลยัเทคนิค
บุรีรัมยช์ั้นปีท่ี 1 ท่ีมีพฤติกรรมความรับผิดชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมายต ่าจ  านวน 15 คน โดย
แบ่งกลุ่มตวัอยา่งเป็น 3 กลุ่ม กลุ่มละ 5 คน มีลกัษณะดงัน้ีกลุ่มทดลอง 1 ไดรั้บเทคนิคการควบคุม
ตนเองกลุ่มทดลอง 2 ไดรั้บการเสริมแรงทางบวกดว้ยเบ้ียอรรถกรและกลุ่มควบคุมรูปแบบการ
ทดลองใช ้ABF Control Group Design เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลองคือแบบบนัทึกพฤติกรรมความ
รับผดิชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมายพบวา่ 1) นกัศึกษากลุ่มท่ีใชเ้ทคนิคการควบคุมตนเองและกลุ่ม
ท่ีไดรั้บกาเสริมแรงทางบวกดว้ยเบ้ียอรรถกรมีพฤติกรรมความรับผิดชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย
ในระยะทดลองและระยะติดตามผลสูงกวา่ระยะเส้นฐานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0 0.05 2) 
นกัศึกษากลุ่มท่ีใชเ้ทคนิคการควบคุมตนเองและกลุ่มท่ีไดรั้บการเสริมแรงทางบวกดว้ยเบ้ียอรรถกร
มีพฤติกรรมความรับผิดชอบในงานท่ีได้รับมอบหมายสูงกว่านักศึกษากลุ่มควบคุมทั้งในระยะ
ทดลองและระยะติดตามผลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) ในระยะทดลองพบวา่นกัศึกษา
กลุ่มน้ีได้รับเทคนิคควบคุมตนเองและกลุ่มท่ีได้รับการเสริมแรงทางบวกด้วยเบ้ียอรรถกรมี
พฤติกรรมความรับผดิชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมายไม่แตกต่างกนัและ 4) ในระยะติดตามผลพบวา่
นกัศึกษาท่ีไดรั้บเทคนิคควบคุมตนเองมีพฤติกรรมความรับผดิชอบในงานท่ีไดรั้บมอบหมายสูงกวา่
นกัศึกษากลุ่มท่ีไดรั้บการเสริมแรงทางบวกดว้ยเบ้ียอรรถกรอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 อุบลวรรณ อ่อนค าผาง (2539: 46) ไดศึ้กษาผลของการเสริมแรงเพื่อลดพฤติกรรมไม่อยูใ่น
ระเบียบวินยัในห้องเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบา้นทุ่งช้างก่ิงอ าเภอทุ่งศรี
อุดมจงัหวดัอุบลราชธานีผลการศึกษาพบวา่นกัเรียนกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมไม่อยูใ่นระเบียบวินยั
ลดลงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 หลงัจากไดรั้บการเสริมแรงแบบ 
 

งานวจัิยต่างประเทศ 
 
 Ayllon and Roberts (1974: 71-76) ไดศึ้กษาผลของการเสริมแรงพฤติกรรมเพื่อลด
พฤติกรรมไม่ตั้งใจเรียนโดยการเสริมแรงการท าแบบฝึกหดัการอ่านตามตวัอกัษรซ่ึงเป็นพฤติกรรม
ท่ีเหมาะสมกว่าพฤติกรรมไม่ตั้งใจเรียนผลการศึกษาพบว่าพฤติกรรมไม่ตั้งใจเรียนของนักเรียน
ลดลงและพฤติกรรมการท าแบบฝึกหดัการอ่านตามตวัอกัษรของนกัเรียนถูกตอ้งมากข้ึน 
 
 Ayllon, Laymen and Burke (1972: 323) ไดศึ้กษาผลของการเสริมแรงเพื่อลดพฤติกรรมไม่
ตั้งใจเรียนโดยเสริมแรงพฤติกรรมท าแบบฝึกหัดเลขคณิตและพฤติกรรมการอ่านของนกัเรียนซ่ึง
เป็นพฤติกรรมการเรียนท่ีเหมาะสมกว่าพฤติกรรมไม่ตั้งใจเรียนผลการศึกษาพบว่าพฤติกรรมไม่
ตั้งใจเรียนของนกัเรียนลดลงและพฤติกรรมการท าแบบฝึกหดัเลขคณิตและพฤติกรรมการอ่านของ
นกัเรียนเพิ่มข้ึน 
 
 Cavalier and Ferretti (1980: 219) ไดศึ้กษาเปรียบเทียบการเสริมแรงและวิธีการเสริมแรง
ควบคู่กับวิธีอ่ืนเพื่อลดพฤติกรรมซ ้ าซากของเด็กปัญญาอ่อนผลการศึกษาปรากฏว่าการใช้การ
เสริมแรงควบคู่กบัวธีิอ่ืนสามารถลดพฤติกรรมซ ้ าซากไดดี้กวา่การเสริมแรงแบบเพียงอยา่งเดียว 
 
 Del Chiaro (2006) ไดศึ้กษาถึงอิทธิพลของการฝึกอบรมให้หวัหนา้งานไดมี้การใชก้าร
เสริมแรงดว้ยถอ้ยค าดา้นบวก (Positive Verbal Reinforcement) ท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของพนกังาน
โดยท าการทดลองให้หัวหน้างานใช้ถ้อยค าทางดา้นบวกกบัลูกน้องของเขาเพื่อวดัความพึงพอใจ
และเปรียบเทียบความแตกต่างของระยะต่างๆ คือ ระยะก่อนการทดลองระยะท่ีมีการใช้ถ้อยค า
เสริมแรงดา้นบวกหลงัท าการทดลองพบวา่แมพ้นกังานมีความพึงพอใจเพิ่มข้ึนเพียงเล็กนอ้ยซ่ึงไม่
สามารถน ามาอา้งไดแ้ต่อยา่งนอ้ยการใชถ้อ้ยค าเสริมแรงทางบวกก็ไม่ก่อให้เกิดผลดา้นลบต่อความ
พึงพอใจของพนกังาน 
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งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องการเสริมแรงในรูปแบบแรงจูงใจ 

 
งานวจัิยในประเทศ 

 
 ทิพมาศ  แกว้ซิม (2542) ไดท้  าการวิจยั เร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของอาจารยโ์รงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยศรีนคริทรวิโรฒ ด้วยการส ารวจความคิดเห็นของอาจารย์โรงเรียนสาธิต 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผลการวิจัยพบว่า อาจารย์โรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับสูง อาจารย์ท่ีมีสถานภาพ การปฏิบัติงานมีระดับการศึกษา มี
ประสบการณ์ท างานแตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานโดยรวมไม่แตกต่างกนั แต่ส่วนดา้น
อาจารยท่ี์ปฏิบติังานในสถานท่ีแตกต่างกัน คืออาจารย์โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัศรีนครินทร 
วิโรฒท่ีปฏิบติังานท่ีประสานมิตร และอาจารยโ์รงเรียนสาธิต มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒท่ี
ปฏิบติังานท่ีปทุมวนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติัโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 
 
 ทองฮะ พรภูมินทร์(2542) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัจูงใจ
กบัสภาพการปฏิบติังานของขา้ราชการพลเรือนในส านักงานการประถมศึกษาจงัหวดัหนองคาย 
ดว้ยการส ารวจความคิดเห็นของขา้ราชการพลเรือนส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัหนองคาย
โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัจูงใจกับ
สภาพการปฏิบติังานของขา้ราชการพลเรือนโดยรวมอยู่ในระดบัมาก คือ ด้านความรับผิดชอบ 
ด้านการได้รับความส าเร็จ ด้านการยอมรับนับถือ ด้านลกัษณะงาน ด้านการปกครอง บงัคบั
บญัชา ด้านสภาพการท างาน ด้านความสัมพนัธ์กับผูร่้วมงาน ด้านความกา้วหนา้ ดา้นนโยบาย
และการบริหาร และดา้นเงินเดือนและประโยชน์เก้ือกลู 
 
 ชลิยา ด่านทิพารักษ ์(2543: 65-69) ไดศึ้กษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพยาบาลในศูนย์
ป้องกนัและควบคุมโรคมะเร็งส่วนภูมิภาค สถาบนัมะเร็งแห่งชาติ กรมการแพทย ์โดยท าการศึกษา 
3 ตวัแปร คือ ความตอ้งการความส าเร็จ ความตอ้งการความผกูพนัและความตอ้งการอ านาจ พบว่า 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีแรงจูงใจในระดบัปานกลาง โดยพยาบาลวิชาชีพท่ีส าเร็จการศึกษาปริญญา
ตรีข้ึนไปมีแรงจูงใจในด้านความต้องการความผูกพนัสูงกว่าพยาบาลวิชาชีพท่ีส าเร็จการศึกษา
ระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี และพยาบาลท่ีมีภูมิล าเนาอยูใ่นสถานปฏิบติังานจะมีแรงจูงใจในดา้นความ
ผกูพนัและดา้นความตอ้งการอ านาจสูงกวา่พยาบาลท่ีมีภูมิล าเนาอยูน่อกสถานท่ีปฏิบติังาน 
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 วลิาวรรณ เพช็รร่ืน (2547)  ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชพ้ลงัอ านาจของผูบ้ริหารกบั
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษาสระแกว้  กลุ่มตวัอย่างเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน ในปีการศึกษา 2545 จ านวน 162 คน   
พบวา่ พลงัอ านาจการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกดัส านกังานการประถมศึกษา
สระแกว้ โดยรวมและรายดา้นมีการใชพ้ลงัอ านาจอยูใ่นระดบัมากยกเวน้ดา้นพลงัอ านาจการบงัคบั
ตามกฎหมายมีการชพัลงัอ านาจอยูใ่นระดบัปานกลาง และดา้นท่ีมีการใช้พลงัอ านาจมากท่ีสุด คือ 
พลงัอ านาจการใหร้างวลั พบวา่แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนในการปฏิบติังาน
มากท่ีสุด คือ ความตอ้งการสัมพนัธ์ พบวา่  ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาท่ีมีบุคลิกภาพต่างกนั มี
การใช้พลังอ านาจการบริหารงานไม่แตกต่างกนัและพบว่าผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาท่ีมี
บุคลิกภาพแตกต่างกนัสามารถสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนไม่แตกต่าง
กนัและพบวา่พลงัอ านาจการบริหารงานของผูบ้ริหารและแรงจูงใจโดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวก
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 
 
 มาลา ทตัมาลี (2547)  ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจ
ในการปฏิบติัการสอนในโรงเรียนศรีหฤทยั จงัหวดัจนัทบุรี 7 ดา้น คือ อ านาจการให้รางวลั อ านาจ
บงัคบั  อ านาจอา้งอิง อ านาจความเช่ียวชาญ  อ านาจข่าวสารและอ านาจการติดต่อเช่ือมโยง ศึกษา
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนศรีหฤทยั จงัหวดัจนัทบุรี 3 ด้านคือ  
ความตอ้งการด ารงชีวิต  ความตอ้งการความสัมพนัธ์และความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้รวมทั้ง
ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติัการงานของครู
ปฏิบติัการสอนโรงเรียนศรีหฤทัย จงัหวดัจนัทบุรี ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ครู
ปฏิบติัการสอนโรงเรียนศรีหฤทยัจงัหวดัจนัทบุรี จ  านวน 50 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ใช้คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อยา่งง่าย ผลการศึกษาพบวา่ 
 
 1. การใช้อ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียนศรีหฤทยั จงัหวดัจนัทบุรี โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
และแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสถิติ 
 
 2. แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนโรงเรียนศรีหฤทยั จงัหวดัจนัทบุรี 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
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 3. การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารทั้งโดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครูปฏิบติัการสอนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติในระดบัค่อนขา้งสูง 
 
 ชลิล ปาลเดชพงษ ์(2548) ซ่ึงไดศึ้กษาแรงจูงใจในการท างานของบุคลากรในกลุ่มโรงเรียน
เลิศหลา้ พบวา่ บุคลากรในกลุ่มโรงเรียนเลิศหลา้มีระดบัแรงจูงใจในการท างาน โดยการเรียงล าดบั
จากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย ได้ดงัน้ี แรงจูงใจอยู่ในระดับมากจ านวน 10 ด้าน ได้แก่ ด้านความ
รับผิดชอบ ดา้นความส าเร็จในการปฏิบติังาน ดา้นความสัมพนัธ์กบัหน่วยงาน ดา้นความสัมพนัธ์
กบัเพื่อนร่วมงาน ดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั ดา้นการได้รับการยอมรับ ด้านสถานภาพหน่วยงาน 
ด้านภาวะเง่ือนไขในการท างาน ด้านความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน ด้านความสัมพนัธ์กับ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และแรงจูงใจอยูใ่นระดบัปานกลาง จ านวน 4 ดา้น ซ่ึงไดแ้ก่ ดา้นนโยบาย และการ
บริหาร ดา้นความรู้สึกมัน่คงในหนา้ท่ีการงาน ดา้นชีวติส่วนตวั และดา้นเงินเดือนหรือรายได ้
 
 ไวยวุฒิ สุกิจพิริยพันธ์  (2548) ซ่ึงได้ท าการศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการใน
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ต่อมาตรการพฒันาและบริหารก าลงัคน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพระบบ
ราชการ และมาตรฐานการเพิ่มพูนประสิทธิภาพระบบราชการ และมาตรการเพิ่มพูนประสิทธิภาพ
และเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติัราชการ ผลการศึกษาพบวา่ ขา้ราชการมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์   
มีความคิดเห็นต่อมาตรการพฒันาและบริหารก าลงัคนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบราชการ และ
มาตรการเพิ่มพูนประสิทธิภาพและการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติัราชการอยู่ในระดบัปาน
กลาง ส่วนปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความคิดเห็นของขา้ราชการในมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ คือ 
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัมาตรการพฒันาและบริหารก าลงัคน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพระบบราชการ 
และมาตรการเพิ่มพนูประสิทธิภาพและเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติัราชการในดา้นผลกระทบ
ต่อประชาชน 
 
 สุวรรณา จุย้ทอง (2548) ซ่ึงไดท้  าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท างาน
กบัคุณลกัษณะของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัอ่างทอง ซ่ึง
ผลการวิจยัพบว่า ครูในโรงเรียนประถมศึกษาซ่ึงมีคุณลักษณะส่วนบุคคลในด้านคุณลักษณะ
เฉพาะตวั นั่นก็คือ ความเช่ือมัน่ในตนเอง ความขยนัหมัน่เพียร ความรับผิดชอบ ความสุภาพ
เรียบร้อย และความเมตตากรุณา อยูใ่นระดบัมาก ส่วนคุณลกัษณะดา้นวิชาชีพ คือ ความสามารถใน
การสอน การปกครอง ความใฝ่รู้ ความเสียสละเพื่อส่วนรวม และการมีวินยั อยูใ่นระดบัมาก ส่วน
แรงจูงใจในการท างานของครูได้แก่ แรงจูงใจในการท างานด้านการด ารงชีวิต แรงจูงใจในการ
ท างานดา้นความสัมพนัธ์ แรงจูงใจในการท างานด้านความกา้วหน้า ครูตอ้งการอยู่ในระดบัมาก 
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และแรงจูงใจในการท างานท างานดา้นอ านาจ ครูตอ้งการอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงแรงจูงใจในการ
ท างาน 4 ดา้น สัมพนัธ์กบัคุณลกัษณะส่วนบุคคลของครู ดา้นคุณลกัษณะเฉพาะตวั นัน่คือ ความ
เช่ือมัน่ในตนเอง  ความขยนัหมัน่เพียร ความรับผิดชอบ ความสุภาพเรียบร้อย ความเมตตากรุณา 
และสัมพนัธ์กบัคุณลกัษณะดา้นวชิาชีพของครู คือ ความสามารถในการสอน การปกครอง ความใฝ่
รู้ ความเสียสละเพื่อส่วนรวม การมีวินัย มีความสัมพนัธ์กนัทางบวก อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01 ดงัน้ี ครูท่ีมีคุณลกัษณะเฉพาะตวัดา้นความเช่ือมัน่ในตนเอง ตอ้งการแรงจูงใจดา้นอ านาจ 
ครูท่ีมีคุณลกัษณะเฉพาะตวัดา้นความขยนัหมัน่เพียร ดา้นความกา้วหนา้ ครูท่ีมีคุณลกัษณะเฉพาะตวั
ดา้นความรับผดิชอบ ตอ้งการแรงจูงใจในดา้นความสัมพนัธ์ และแรงจูงใจในดา้นความกา้วหนา้ ครู
ท่ีมีลกัษณะเฉพาะตวัดา้นความสุภาพเรียบร้อย มีความตอ้งการแรงจูงใจในดา้นความสัมพนัธ์ ครูท่ี
มีลักษณะเฉพาะตัวด้านความเมตตากรุณามีความต้องการแรงจูงใจด้านความก้าวหน้า ด้าน
ความสัมพนัธ์ ดา้นการด ารงชีวติ และในดา้นอ านาจ ครูท่ีมีคุณลกัษณะในดา้นวิชาชีพดา้นความใฝ่รู้
มีความตอ้งการแรงจูงใจดา้นความกา้วหนา้ ดา้นความสัมพนัธ์ ดา้นอ านาจ และดา้นการด ารงชีวิต 
ครูท่ีคุณลกัษณะในดา้นวชิาชีพและดา้นความเสียสละเพื่อส่วนรวมนั้นมีความตอ้งการแรงจูงใจดา้น
ความสัมพนัธ์ ดา้นความกา้วหนา้และดา้นอ านาจ ครูท่ีมีคุณลกัษณะในดา้นวิชาชีพ ดา้นการมีวินยั
นั้นมีความตอ้งการแรงจูงใจดา้นความสัมพนัธ์ ดา้นความเจริญกา้วหนา้ ดา้นการด ารงชีวิต และดา้น
อ านาจ 
 

งานวจัิยต่างประเทศ 
 
 Sergivanni (1973:119 อา้งถึงใน ชยานนัต ์คงทรัพย,์ 2548) ศึกษาเร่ืององคป์ระกอบท่ีส่งผล
ต่อความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจในการท างานของครูในเขตมลรัฐนิวยอร์ก  โดยการ
สัมภาษณ์ครูในโรงเรียนทั้ งในโรงเรียนและชนบทจ านวน 3,382 คน พบว่าปัจจัย ท่ี เป็น
องค์ประกอบส าคญัท่ีสุดท่ีท าให้ครูมีความพึงพอใจในการท างานและไม่พึงพอใจในการท างานมี
ความเป็นอิสระแก่กนั และพบวา่ปัจจยัท่ีเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีสุดท่ีท าให้ครูมีความพึงพอใจใน
การท างานไดแ้ก่ ลกัษณะงาน  ส่วนปัจจยัท่ีเป็นองค์ประกอบส าคญัท่ีสุดท่ีท าให้ครูมีความไม่พึง
พอใจในการท างานไดแ้ก่ สภาพการท างาน ส าหรับเร่ืองเพศ ต าแหน่งและประเภทของโรงเรียน ไม่
มีผลท าใหเ้กิด ความพึงพอใจในการท างานแตกต่างกนั 
 
 Wallard (1975 อา้งถึงในสุภาณี ฝนทองมงคล, 2546: 32) ไดใ้ช้ทฤษฎีของเฮอร์เบอร์ก
ท าการศึกษาวิจยัความพึงพอใจในการท างานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาเมืองชิ คาโก้ รัฐ
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อิลลินอยส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา ประชากรเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน 132 คน สุ่มเป็นตวัอยา่ง 24 คน 
ผลการวจิยัพบวา่ 
 
 1. องคป์ระกอบของปัจจยักระตุน้ ส่วนมากท าให้ผูบ้ริหารเกิดความพึงพอใจในการท างาน
มีความรับผดิชอบเท่านั้นท่ีไม่ท าใหเ้กิดความพึงพอใจในการท างาน 
 
 2. ผูบ้ริหารมีความพึงพอใจอย่างสูงในองค์ประกอบความส าเร็จของงาน การยอมรับนบั
ถือและความก้าวหน้าในต าแหน่งของงาน ไม่มีความพึงพอใจเก่ียวกบัเงินเดือน ความสัมพนัธ์
ระหวา่งผูร่้วมงาน นโยบายและการบริหาร 
 
 Hobden (1997: 521 อา้งถึงใน วรพจน์ สิงหราช, 2548) ไดศึ้กษาพฤติกรรมกบับรรยากาศท่ี
เป็นอุปสรรคต่อตนเอง:การศึกษาแรงจูงใจและคุณลกัษณะท่ีลม้เหลวโดยศึกษาแรงจูงใจส าหรับ
พฤติกรรมท่ีเป็นอุปสรรคของตนเอง หาความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพของแต่ละขั้นตอนในการ
ป้องกนัการรับรู้ความลม้เหลว พบวา่ พฤติกรรมท่ีมีเป้าหมายในการป้องกนัตนเองโดยใชแ้รงจูงใจ 
ปรากฏวา่เพศชายมีพฤติกรรมในการป้องกนัอุปสรรคท่ีต ่ากวา่เพศหญิง และผลการวิจยัช้ีให้เห็นวา่
เพศชายมีพฤติกรรมในการป้องกนัอุปสรรคหลงัจากการมีเหตุการณ์มากกว่าไม่มีเหตุการณ์ ส่วน
พฤติกรรมท่ีมีเป้าหมายในการป้องกนัตนเองโดยใชบ้รรยากาศท่ีแตกต่างกนั พบวา่บรรยากาศท่ีเป็น
สาธารณะจะเป็นอุปสรรคมากกวา่บรรยากาศท่ีเป็นส่วนตวั 
 
 Osueke (1991: 4167-A)  ท าการวิจยัเร่ือง ความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจในการ
ท างานของอาจารยท่ี์ท างานเตม็เวลา ในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ ในดาโกดา้ตอนใต ้ผลการวิจยั พบวา่ 
องคป์ระกอบท่ีท าให้เกิดความไม่พึงพอใจ ในการท างานของอาจารยท่ี์ท างานของอาจารยท่ี์ท างาน
เต็มเวลาในทั้งสองด้าน คือ งานท่ีท าความส าเร็จในงาน ความไม่พึงพอใจในการท างานเกิดจาก
นโยบายของผูบ้ริหาร เงินเดือนต ่า ผลประโยชน์และค่าตอบแทนไม่เพียงพอ องคป์ระกอบท่ีท าให้
เกิดความพึงพอใจในการท างานของอาจารย์ท่ีท  างานเต็มเวลา ซ่ึงได้แก่ งานส่วนตวั การสอน
ส่วนตวั ความรับผิดชอบในอาชีพ ความกา้วหน้าในอาชีพ การนิเทศของผูบ้ริหาร สถานภาพของ
อาชีพ ความมัน่คงในงานท่ีท า สถานภาพการท างาน ความสัมพนัธ์ส่วนตวั สิทธิการตดัสินใจและ
สมรรถภาพในดา้นเทคนิค 
 
 Moak (1992: 4173) ไดศึ้กษาความพึงพอใจในอาชีพของผูบ้ริหารการศึกษาผูใ้หญ่ในรัฐ
เวอร์จิเนีย โดยใช้แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนและแบบวิจยัของมินิโซด้า สอบถามผูบ้ริหาร
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การศึกษาผูใ้หญ่ จ านวน 168 คน ผลการวิจยั พบว่า ผูบ้ริหารการศึกษาผูใ้หญ่มีความพึงพอใจใน
หน้าท่ีการงานอยู่ในระดบัปานกลาง แต่มีความพอใจในการบริหารการศึกษาผูใ้หญ่แตกต่างกนั
ระหวา่งการให้ผูบ้ริหารประเมินตนเองจากแบบรายงานการปฏิบติังาน กบัการใชเ้คร่ืองมือวดัของ
มินิโซดา้ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่เห็นว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานมากท่ีสุด คือ 
การบริการสังคม คุณค่าทางจริยธรรม ผลส าเร็จในการท างานและความสร้างสรรค์ในการท างาน 
แต่ไม่พึงพอใจในการท างานดา้นต่างๆ คลา้ยคลึงกบัอาชีพอ่ืนๆ เช่น ผูจ้ดัการ ครู และผูบ้ริหารงาน
เก่ียวกบัเด็กดอ้ยโอกาส ตวัแปรส่วนตวั ไม่สามารถพยากรณ์ความพึงพอใจในอาชีพได ้
 
 Egan (2001: 08-A) ไดท้  าการวิจยัเก่ียวกบัแรงจูงใจและความพึงพอใจของครูท่ีสอนใน
โรงเรียนในชิคาโก โดยใช้กลุ่มตวัอย่าง 500 คน พบว่า ลกัษณะของงาน ความส าเร็จและความ
รับผิดชอบ มีระดบัของความพึงพอใจในระดบัสูงและยงัพบว่าขนาดของโรงเรียนท่ีต่างกนั เพศ 
ระดบัการศึกษา เช้ือชาติและอายุของการสอนท่ีแตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการท างานแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 
 
 จากการศึกษางานวิจยัและแนวคิดทฤษฎีต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัการเสริมแรงรูปแบบ
แรงจูงใจและแรงจูงใจในการปฏิบติัท่ีผา่นมา แสดงใหเ้ห็นวา่มีปัจจยัต่างๆมากมายท่ีเป็นองคป์ระกอบ
ท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติั ปัจจยัจูงใจก็เป็นองคป์ระกอบหน่ึงท่ีช่วยให้เกิดความพึงพอใจใน
การปฎิบติัและการเรียนรู้ ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กนัโดยตรง จะเห็นว่าปัจจยัจูงใจยงัมีความส าคญัใน
การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติัให้กบันกัเรียนในสถาบนักวดวิชา ในยุคของการการปฏิรูปการศึกษา
ในปัจจุบนั ภาระงานในหนา้ท่ีครูค่อนขา้งจะเพิ่มมากข้ึนไปตามกระแสการปฏิรูปการศึกษา ซ่ึงครู
ผูท้  าหนา้ท่ีปฏิบติังานสอนก็ยอ่มตอ้งรับภาระหนกันอกเหนือไปจากงานสอน ดงันั้น ความส าคญัใน
การท่ีจะศึกษาเปรียบเทียบระดบัผลท่ีเกิดจากสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติัให้เกิดข้ึนกบันกัเรียนใน
สถาบนั 
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กรอบแนวคิดการวจัิย 
 
ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดตวัแปรเพื่อใชใ้นการก าหนดกรอบแนวคิด โดยแบ่งออกเป็น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่4  กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
สมมติฐานการวจัิย 
 
 ปัจจยัความแตกต่างส่วนบุคคลดา้นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา และสถาบนักวดวิชาท่ีมีความ
คิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกของโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ 
 
 
 

ข้อมูลลกัษณะส่วนบุคคล 
- เพศ 
 - อาย ุ 
- ระดบัการศึกษา  
-สถาบนักวดวชิาท่ีท าการศึกษา  

 

การเสริมแรงทางบวกของสถาบันกวดวชิา
สายวทิยาศาสตร์ 
1. อาจารยใ์นสถาบนัมีการกระตุน้นกัเรียนในขณะ
เรียนส่งผลใหน้กัเรียนเพ่ิมความสนใจในการเรียนรู้ 
2. วธีิการและรูปแบบการกระตุน้การสอนของ
อาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลใหเ้กิด
ความสนใจในการเรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอน 
3. สถาบนักระตุน้และแกปั้ญหาดา้นการเรียนพร้อม
ทั้งใหค้  าปรึกษาดา้นการศึกษาต่อ 
4. สถาบนัท าการกระตุน้ดา้นเอกสารหรือการท า
การบา้นส่งประจ าวนั 
5. สถาบนัสร้างแรงจูงใจในการเรียน (ค าชม หรือ
ส่ิงสนบัสนุนรวมทั้งก าลงัใจ) 
6. เอกสารการสอนและต าราเรียนมีผลต่อการ
กระตุน้และแรงจูงใจในการเรียน 
7. ส่ิงแวดลอ้มมีผลต่อการการกระตุน้และแรงจูงใจ
ในการเรียนการสอนของเด็กนกัเรียนในสถาบนั 
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บทที ่3 
 

วธิีการวจิัย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research) เพื่อศึกษาโดยท าการส ารวจ 
(Survey Method) ดว้ยการออกแบบสอบถามเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อสอบถามกลุ่มตวัอยา่ง
ตามวตัถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว ้โดยให้กลุ่มตวัอย่างเป็นผูก้รอกแบบสอบถามดว้ยตนเอง (Self-
Administrated Questionnaires) จากนั้นท าการรวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกตอ้ง ลง
รหสั และน าขอ้มูลไปวเิคราะห์ผลทางสถิติ 
 

ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
 

ประชากรท่ีศึกษา คือ นกัเรียนท่ีศึกษาโรงเรียนกวดวิชาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย สาย
วทิยาศาสตร์จ านวน 5 แห่งคือสถาบนักวดวชิาเคมีอาจารยอุ์ ๊สถาบนักวดวชิาเดอะเบรน สถาบนักวด
วิชาแอพพลายด์ฟิสิกส์ สถาบนักวดวิชาออนดีมานด์และสถาบนักวดวิชาไบโอบีมจ านวนนกัเรียน
60,824 คน (ขอ้มูลจากส านกังานการศึกษาเอกชนแบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี ณ ส้ินปี 2553: 
107) และไดก้ าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้การค านวณจากสูตร (วิเชียร เกตุสิงห์,  2541) 
ดงัน้ี 
     

 
 
 
 เม่ือ n คือจ านวนตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 
  N คือจ านวนประชากรทั้งหมด 
  e คือค่าความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีก าหนด ให้
เท่ากบั 0.05  
 
 จ  านวนประชากรท่ีท าการศึกษามีทั้งส้ิน 60,824 คน เม่ือแทนค่าในสูตรขา้งตน้ดว้ยขนาด
ของประชากรดงักล่าว ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ท าใหไ้ดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 

n =   N 
(1 + Ne2) 

 

n   =      N 
          (1 + N (e2)) 
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        =       397        คน 
 

การสุ่มตวัอยา่งในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเม่ือปรับค่ากลุ่มตวัอยา่งจากความเหมาะสมโดยจะใช้
กลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน ผูว้ิจยัใช้วิธีสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิตามสัดส่วน(Proportional 
Stratified Random Sampling) เลือกสุ่มตวัอย่างโดยแบ่งจ านวนกลุ่มตวัอย่างจากแต่ละสถาบนั
ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางที ่3  จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งนกัเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์5 แห่ง 
 

สถาบันกวดวชิา จ านวน
ประชากร 
(คน) 

จ านวน
สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 

(คน) 
สถาบนักวดวชิาเคมี อาจารยอุ์๊ 17,792         29.00 117 
สถาบนักวดวชิาเดอะเบรน 10,240   17.00 61 
สถาบนักวดวชิาแอพพลายดฟิ์สิกส์ 9,742  15.00 64 
สถาบนักวดวชิาออนดีมานด์ 14,896  24.00 101 
สถาบนักวดวชิาไบโอบีม 9,634 15.00 57 

รวม 62,304 100.00 400 
ท่ีมา: ส านกังานการศึกษาเอกชนแบบแสดงรายการขอ้มูล (2553: 107) 
 

เม่ือผูว้จิยัก าหนดขนาดตวัอยา่งตามสัดส่วนแลว้ จึงท าการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) คือเลือกสุ่มตวัอยา่งและท าการส่งแบบสอบถามไปใหน้กัเรียนในสถาบนักวดวิชา 5 แห่ง
ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงนกัเรียนท่ีตอบแบบสอบถามเป็นนกัเรียนท่ีศึกษาในสถาบนักวดวิชาทั้ง 5 
แห่ง โดยเก็บแบบสอบถามตามจ านวนกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละกลุ่มท่ีก าหนดไดด้งัต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 

n   =            60,824 
          (1 + 60,824 (0.052)) 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวมรวมขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัได้
พฒันาปรับปรุงมาจากงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเสริมแรงเชิงบวกของสถาบันกวดวิชาสาย
วิทยาศาสตร์ ตลอดจนการสอบถามจากผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อก าหนดขอบเขตของการวิจยัและสร้าง
เคร่ืองมือวิจยัให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของการศึกษา โดยแบบสอบถามน้ีไดแ้บ่งออกเป็น 3 
ส่วน ดงัน้ี 

 
ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลทัว่ไป จ านวน 10 ขอ้ เป็นแบบ

ตรวจรายการ (Check List) ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถาบนักวดวิชาท่ีศึกษา วิชาท่ี
ท าการศึกษา ค่าใช้จ่ายในการเรียนกวดวิชา/เทอมจ านวนวนัท่ีเรียนกวดวิชา/สัปดาห์ เกรดเฉล่ียใน
โรงเรียนวชิาท่ีท่านเขา้เรียนก่อนและหลงัเขา้ศึกษาในสถาบนักวดวชิา พฒันาการทางดา้นการเรียนรู้
และการการน าไปประยกุตใ์ชซ่ึ้งเป็นค าถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนเอง 

 
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัเหตุและผลท่ีเรียนกวดวิชา จ านวน 5 ขอ้

ประกอบดว้ย เหตุผลท่ีท่านเรียนกวดวชิาในปัจจุบนั ความพึงพอใจท่ีมีผลต่อสถาบนักวดวิชาท่ีท่าน
เรียน ผลในดา้นบวกท่ีไดรั้บจากการกวดวิชาในช่วงท่ีผา่นมา ผลในดา้นลบท่ีไดรั้บจากการกวดวิชา
ในช่วงท่ีผ่านมา และ ท่านคิดว่าการกวดวิชาจะสามารถช่วยท่านในเร่ืองใดต่อไปน้ีได้ มากน้อย
เพียงใด 

 
ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการเสริมแรงเชิงบวกของสถาบนักวดวิชาสาย

วทิยาศาสตร์ โดยใชแ้นวคิดทฤษฎีของสกินเนอร์(1935) มองวา่พฤติกรรมของมนุษยเ์ป็นพฤติกรรม
ท่ีกระท าต่อส่ิงแวดลอ้มของตนเอง พฤติกรรมของมนุษยจ์ะคงอยูต่ลอดไป จ าเป็นตอ้งมีการเสริมแรง 
ซ่ึงการเสริมแรงน้ีคือ การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) เกณฑ์การให้คะแนนตาม
มาตรวดัแบบ 5-point likert scale ซ่ึงแบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
 

เห็นดว้ยมากท่ีสุด  ใหค้่าคะแนน 5 
เห็นดว้ยมาก   ใหค้่าคะแนน 4 
เห็นดว้ยปานกลาง  ใหค้่าคะแนน 3 
เห็นดว้ยนอ้ย     ใหค้่าคะแนน 2 
เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  ใหค้่าคะแนน 1 
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การแบ่งระดบัช่วงคะแนนความคิดเห็น แบ่งออกเป็น 5 ระดบั คือ เห็นดว้ยมากท่ีสุดเห็น
ดว้ยมาก เห็นดว้ยปานกลาง เห็นดว้ยนอ้ย  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด โดยแบ่งช่วงระดบัดว้ยวิธีการหาความ
กวา้งของอนัตรภาคชั้น ดงัน้ี 
 

  
 
             =        
           
             =            0.8 
 
 จากการพิจารณาอนัตรภาคชั้นของช่วงคะแนนข้างต้น จึงก าหนดให้แบ่งระดบัคะแนน
ความคิดเห็น ดงัน้ี 
 
  คะแนน  1.00 - 1.80 ระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 

คะแนน  1.81 - 2.60       ระดบัความคิดเห็นนอ้ย 
คะแนน  2.61 - 3.20        ระดบัความคิดเห็นปานกลาง 
คะแนน  3.21 - 4.20        ระดบัความคิดเห็นมาก  
คะแนน  4.21 - 5.00 ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด  

 
การสร้างและการทดสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 
 
 ล าดบัขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม และการทดสอบมีดงัน้ี 
 
 1. ศึกษา และรวบรวมเอกสาร ทฤษฎี นิยามและงานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
ระบบการเรียนการสอนของสถาบนักวดวชิาสายวทิยาศาสตร์โดยทฤษฎีการจดัการการเรียนรู้ 
 
 2. สร้างขอ้ค าถามโดยเรียบเรียง และปรับปรุง น าแนวความคิดท่ีมีอยูม่าดดัแปลง หรือน า
แบบสอบถามท่ีเป็นท่ียอมรับมาสร้าง และใชเ้ป็นแบบสอบถามโดยใชข้อ้ค าถามท่ีครอบคลุมนิยาม
ท่ีก าหนด โดยสร้างเป็นแบบสอบถามประเมินค่าตามแบบของ Likert Scaling 
 

      5 - 1 
         5 

อนัตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด  -  คะแนนต ่าสุด 
   จ  านวนชั้น 
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 3. น าแบบสอบถามมาหาค่าความเท่ียงตรงตามเน้ือหา(Content Validity) โดยให้ประธาน
และกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ไดพ้ิจารณาตดัสินวา่ขอ้ค าถามในแต่ละขอ้ในแบบสอบถาม มี
ความเก่ียวขอ้งและครอบคลุมเน้ือหาท่ีตอ้งการศึกษาหรือไม่ รวมทั้งพิจารณาภาษาท่ีใช้วา่สามารถ
เขา้ใจไดง่้าย และมีความเหมาะสมกบัประชากรท่ีตอ้งการศึกษาหรือไม่ จากนั้นน ามาแก้ไขและ
ปรับปรุงใหม่ตามค าแนะน า 
 
 4. น าแบบสอบถามท่ีไดจ้ากการหาค่าความเท่ียงตรงของเน้ือหาแลว้ มาท าการทดสอบ
ความน่าเช่ือถือ (Reliability) เพื่อให้แน่ใจวา่ค าถามมีความน่าเช่ือถือในเชิงสถิติ โดยน าแบบสอบถาม
ไปสอบก่อนใชจ้ริง (Pretest) กบัประชากรท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษา 
จ านวน 40 ชุด เพื่อทดสอบค าถามในแต่ละขอ้วา่สามารถส่ือความหมายไดต้รงตามวตัถุประสงค์ท่ี
ก าหนดไวห้รือไม่ โดยไดค้่าความเช่ือมัน่รวมทั้งฉบบัเท่ากบั 0.872 
 
 5. น าแบบสอบถามมารวบรวมขอ้มูลและทดสอบดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพื่อหา
ค่าระดบัความน่าเช่ือถือดว้ยสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค(Cronbach’s Alpha Coefficient) ท่ี
ระดบันยัส าคญั 0.05 มาเป็นเคร่ืองมือหาค่าความเช่ือมัน่รายขอ้ และเลือกเฉพาะขอ้ค าถามท่ีมีความ
เช่ือมัน่สูง 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาและรวบรวมขอ้มูลจากทั้งขอ้มูลปฐมภูมิและขอ้มูลทุติยภูมิ ดงัน้ี 
 
 1. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เก็บรวบรวมแนวคิดและทฤษฎีในการศึกษาจาก
หนงัสือ บทความ งานวจิยั และวทิยานิพนธ์เก่ียวขอ้ง 
 
 2. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เก็บรวบรวมขอ้มูลจากการออกแบบสอบถามกบักลุ่ม
ตวัอย่างนักเรียนท่ีศึกษาโรงเรียนกวดวิชาระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย สายวิทยาศาสตร์ในเขต
กรุงเทพมหานครจ านวน 5 แห่งจ านวน 400 คน โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งกรอกแบบสอบถามเอง  
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วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมได้จากแบบสอบถามท่ีแจกให้กลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน น ามา
ด าเนินการประมวลผล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ โดยน า
แบบสอบถามท่ีรวบรวมไดม้าด าเนินการ ดงัน้ี 
 
 1. การตรวจสอบขอ้มูล (Editing) เม่ือรับแบบสอบถามคืนมาแล้ว ได้ท าการตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม แลว้ไดท้  าการคดัลอกแบบสอบถามท่ีมีความไม่สมบูรณ์
ออก จนไดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์ 
  
 2. การลงรหสั (Coding) น าแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์มาลงรหสัตามท่ีไดก้ าหนดรหสั
ไวล่้วงหน้า ส าหรับแบบสอบถามท่ีเป็นปลายปิด (Closed-End Question) โดยแบ่งการวิเคราะห์
ออกเป็นส่วนๆ 
 
 3. การประมวลผลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่อค านวณค่าสถิติท่ีใชใ้นการพรรณนา  
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลผูว้ิจ ัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามโดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป ซ่ึงไดใ้ชว้ธีิการทางสถิติดงัน้ี  
 
 1. เป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลทัว่ไป ใชส้ถิติความถ่ี (Frequency) และร้อยละ 
(Percentage) 
 
 2. เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัเหตุและผลท่ีเรียนกวดวิชา ใช้สถิติความถ่ี (Frequency) 
และร้อยละ (Percentage) 
 
 3. เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัการเสริมแรงทางบวกใชส้ถิติค่าเฉล่ีย ( ̅) และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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 4. เป็นการศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งตวัแปร 2 ตวัแปรใชส้ถิติสถิติทดสอบ
หาความแตกต่างค่าที (T-test) และเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งตวัแปรตั้งแต่ 2 ตวัแปรข้ึนไป
ใช้สถิติสถิติทดสอบหาความแตกต่างค่าเอฟ (F-test) หรือการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว 
(One-Way Analysis of Variance: One-Way ANOVA) เม่ือพบความแตกต่างจะท าการทดสอบดว้ย
การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ (Multiple Comparisons) ดว้ยวธีิของ LSD 
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บทที ่4  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ผลการวจัิย 
 

การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสถาบนักวดวิชา
กบัความคิดเห็นต่อการเสริมแรงทางบวก กรณีศึกษาโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์วิจยัได้
ด าเนินการวเิคราะห์ตามล าดบั ดงัน้ี 

 
1. สัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 
2. การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 
1. สัญลกัษณ์และอกัษรย่อทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

n แทน นกัเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
 ̅ แทน ค่าเฉล่ีย 
SD แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

  T แทน ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาใน t - distribution   
F แทน ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาใน F - distribution 
Df แทน ชั้นของความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
SS แทน ผลรวมก าลงัสอง (Sum of Squares)  
MS แทน ค่าเฉล่ียของผลรวมก าลงัสอง Mean of Squares) 
Sig. แทน ค่าความน่าจะเป็น/ ค่านยัส าคญัทางสถิติ (ในตาราง F – test) 
*  แทน ค่าความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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2.  การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชก้ารเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยส่งแบบสอบถามให้แก่กลุ่มตวัอยา่งซ่ึงก็
คือนกัเรียนท่ีศึกษาโรงเรียนกวดวิชาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย สายวิทยาศาสตร์จ านวน 5 แห่ง
ประกอบดว้ย สถาบนักวดวชิาเคมีอาจารยอุ์ ๊สถาบนักวดวชิาเดอะเบรน สถาบนักวดวิชาแอพพลายด์
ฟิสิกส์ สถาบนักวดวิชาออนดีมานด์และสถาบนักวดวิชาไบโอบีมจ านวน 400 ชุด และน าขอ้มูลท่ี
ไดม้าท าการวเิคราะห์แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ตามล าดบัดงัน้ี 

 
ส่วนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลทัว่ไป 
ส่วนท่ี 2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัเหตุและผลท่ีเรียนกวดวชิา 
ส่วนท่ี 3 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการเสริมแรงทางบวกของสถาบนักวดวชิา 
ส่วนท่ี 4  การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อการทดสอบสมมติฐาน 
 
ตอนที ่ 1  การวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัลกัษณะส่วนบุคคลทัว่ไป 

 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลในส่วนน้ี ผูว้จิยัไดน้ าค  าตอบจากแบบสอบถามมาวเิคราะห์ลกัษณะส่วน
บุคคลทัว่ไปจ าแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถาบนักวดวิชาท่ีท าการศึกษา วิชาท่ีเลือกเรียน 
ค่าใชจ่้ายในการเรียนกวดวิชา/เทอมจ านวนวนัท่ีเรียนกวดวิชา/สัปดาห์ เกรดเฉล่ียก่อนเขา้ศึกษาใน
สถาบนักวดวชิา เกรดเฉล่ียหลงัเขา้ศึกษาในสถาบนักวดวิชา และพฒันาทางดา้นการเรียนรู้และการ
น าไปประยกุตใ์ช ้โดยใชค้่าร้อยละ ปรากฏตามตารางท่ี 4 

 
ตารางที ่4  แสดงจ านวน (คน) และร้อยละของลกัษณะส่วนบุคคลทัว่ไป 
 

ลกัษณะส่วนบุคคลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ 400 100.00 
 ชาย 140 35.00 
 หญิง 260 65.00 
2. อายุ 400 100.00 
 15-18 ปี 331 82.75 
 สูงกวา่18 ปี 69 17.25 
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ตารางที ่4 (ต่อ) 
 

ลกัษณะส่วนบุคคลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
3. ระดับการศึกษา 400 100.00 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 4 17 4.25 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 5 19 4.75 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 6        364 91.0 
4. สถาบันกวดวชิาทีท่ าการศึกษา 400 100.00 
 สถาบนักวดวชิาเคมี อาจารยอุ์๊ 117 29.25 
 สถาบนักวดวชิาเดอะเบรน  61 15.25 
 สถาบนักวดวชิาแอพพลายดฟิ์สิกส์  64 16.00 
 สถาบนักวดวชิาออนดีมานด์ 101 25.25 
 สถาบนักวดวชิาไบโอบีม 57 14.25 
5. วชิาทีเ่ลอืกเรียนจากสถาบัน 400 100.00 
 วชิาเคมี 129 32.25 
 วชิาฟิสิกส์ 138 34.50 
 วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 55 13.75 
 วชิาชีววทิยา  78 19.50 
 วชิาคณิตศาสตร์                                                                                  129 32.25 
6. ค่าใช้จ่ายในการเรียนกวดวชิา/เทอม 400 100.00 
 ต  ่ากวา่ 5,000 บาท 138 34.50 
 5,000 - 10,000 บาท 199 49.75 
 10,001 – 20,000 บาท 47 11.75 
 มากกวา่ 20,000 บาท 16 4.00 
7. จ านวนวนัทีเ่รียนกวดวชิา/สัปดาห์ 400 100.00 
 1-2 วนั 255 63.75 
 3-4 วนั 79 19.75 
 5-6 วนั 17 4.25 
 มากกวา่ 6 วนั 49 12.25 
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ตารางที ่4 (ต่อ) 
 

  

ลกัษณะส่วนบุคคลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
8. เกรดเฉลีย่ก่อนเข้าศึกษาในสถาบัน 
กวดวชิา 

400 100.00 

 เกรด 1 11 2.75 
 เกรด 1.5   22 5.50 
 เกรด 2 86 21.50 

 เกรด 2.5 79 19.75 
 เกรด 3 68 17.00 
 เกรด 3.5 76 19.00 
9. เกรดเฉลีย่หลงัเข้าศึกษาในสถาบัน 
กวดวชิา 

400 100.00 

 เกรด 1 2 0.50 
 เกรด 1.5   6 1.50 
 เกรด 2 38 9.50 
 เกรด 2.5 65 16.25 
 เกรด 3 103 25.75 
 เกรด 3.5 104 26.00 
10. การพัฒนาทางด้านการเรียนรู้และการน าไป
ประยุกต์ใช้ 

400 100.00 

 ลดลง 10 2.50 
 เท่าเดิม 85 21.25 
 เพิ่มข้ึน 305 76.25 
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ตอนที ่2  การวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัเหตุและผลทีเ่รียนกวดวชิา 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนน้ี ผูว้ิจ ัยได้น าค าตอบจากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูล
เก่ียวกบัเหตุและผลท่ีเรียนกวดวชิาโดยใชค้่าร้อยละ ปรากฏตามตารางท่ี 5-6 
 
ตารางที ่5 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัเหตุและผลท่ีเรียนกวดวชิา  
 

เหตุและผลทีเ่รียนกวดวชิา จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เหตุผลทีท่่านเลอืกเรียนกวดวชิาในปัจจุบัน   
1. เพื่อช่วยใหผ้ลการเรียนดีข้ึน 281 70.25 
2. เพื่อเตรียมสอบเขา้ศึกษาต่อ 274 68.50 
3. เรียนท่ีโรงเรียนไม่เขา้ใจ/เรียนไม่ทนัเพื่อน 197 49.25 
4. เพื่อเรียนล่วงหนา้ก่อนเรียนในชั้นเรียนปกติ 185 46.25 
5. เพื่อนชวน 112 28.00 
6. ผูป้กครองใหเ้รียน 45 11.25 
7. อ่ืนๆ ไดแ้ก่ ใหม้ัน่ใจยิง่ข้ึน 12 3.00 
8. ครูในโรงเรียนแนะน าใหเ้รียน 6 1.50 
2. ความพงึพอใจทีม่ีผลต่อสถาบันกวดวชิา   
1. วธีิการสอนของครูผูส้อน 326 81.50 
2. เน้ือหาบทเรียน 302 75.50 
3. มีช่ือเสียง 186 46.50 
4. สถานท่ีในการเรียน 171 42.75 
5. การเดินทาง 149 37.25 
6. ความสะอาด 96 24.00 
7. ค่าใชจ่้ายในการเรียน 79 19.75 
8. การตรงต่อเวลาของผูส้อน 56 14.00 
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ตารางที ่5 (ต่อ)  
 

เหตุและผลทีเ่รียนกวดวชิา จ านวน (คน) ร้อยละ 
3. ผลในด้านบวกทีไ่ด้รับจากการกวดวชิา   
1. ผลการเรียน/เกรดเฉล่ียดีข้ึน   326 81.50 
2. มีความเขา้ใจในวชิาท่ีเรียนมากข้ึน 302 75.50 
3. อ่ืนๆ คือ ไดค้วามมัน่ใจในการเรียนมากข้ึน 186 46.50 
4. สอบเขา้ศึกษาต่อได ้ 171 42.75 
5. ไดเ้ทคนิคในการท าขอ้สอบไดร้วดเร็วมากข้ึน 56 14.00 
4. ผลในด้านลบทีไ่ด้รับจากการกวดวชิา   
1. เหน่ือย/ไม่มีเวลาพกัผอ่น หรือท ากิจกรรมอ่ืนๆ 307 76.75 
2. ส้ินเปลืองค่าใชจ่้าย 194 48.50 
3. ท าใหค้วามสนใจในชั้นเรียนปกตินอ้ยลง 99 24.75 
4. อ่ืนๆ คือ ตอ้งเดินทางเพิ่มข้ึน 11 2.75 

 
ตารางที ่6  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัประโยชน์ของการกวดวชิา 
 

ประโยชน์ของการกวดวชิา  ̅ SD. ระดับความคิดเห็น 

1. มีความเขา้ใจในวชิาท่ีเรียนมากข้ึน 4.14 0.775 มาก 
2. ไดเ้ทคนิคในการท าขอ้สอบไดร้วดเร็วยิง่ข้ึน 4.10 0.813 มาก 
3. มีความมัน่ใจในการสอบมากข้ึน 4.08 0.800 มาก 
4. เพิ่มโอกาสการสอบเขา้ศึกษาต่อ 4.06 0.740 มาก 
5. ไดใ้ช ้เวลาใหเ้ป็นประโยชน์ 4.03 0.932 มาก 
6. ไดค้ะแนนสอบในโรงเรียนดีข้ึน 4.01 0.816 มาก 

รวม 4.07 0.656 มาก 
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ตอนที่ 3  การวิเคราะห์ข้อมูลและทดสอบเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อปัจจัยการเสริมแรงทางบวกที่มีผล
ต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ 

 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนน้ี ผูว้ิจ ัยได้น าค าตอบจากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูล
เก่ียวกบัความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสาย
วทิยาศาสตร์โดยการหาค่าเฉล่ีย ( ̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ปรากฏตามตารางท่ี 7 
 
ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อ 

นกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ 
 

ความคิดเห็นต่อปัจจัยการเสริมแรงทางบวกทีม่ีผลต่อ
นักเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ 

 ̅ 
SD. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

    
ทฤษฎกีารเสริมแรงทางบวก    
1. อาจารยใ์นสถาบนัมีการกระตุน้นกัเรียนในขณะเรียน

ส่งผลใหน้กัเรียนเพิ่มความสนใจในการเรียนรู้ 
4.00 0.777 มาก 

2. วธีิการและรูปแบบการกระตุน้การสอนของอาจารย์
ในสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลใหน้กัเรียนเกิด
ความสนใจในการเรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอน 

3.81 0.728 มาก 

3. สถาบนักระตุน้และแกปั้ญหาดา้นการเรียนพร้อมทั้ง
ใหค้  าปรึกษาดา้นการศึกษาต่อ 

3.96 0.757 มาก 

4. สถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท าเอกสารหรือท า
การบา้นส่งประจ าวนั 

4.02 0.826 มาก 

5. สถาบนัสร้างแรงจูงใจในการเรียนแก่นกัเรียน  
(ค าชม หรือส่ิงสนบัสนุนรวมทั้งก าลงัใจ) 

3.83 0.794 มาก 

6. เอกสารการสอนและต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้
และแรงจูงใจในการเรียน 

3.90 0.778 มาก 

7. ส่ิงแวดลอ้มมีผลต่อการการกระตุน้และแรงจูงใจใน
การเรียนการสอนของเด็กนกัเรียนในสถาบนั 

4.03 0.760 มาก 

รวม 3.94 0.641 มาก 
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ตอนที ่4  การวเิคราะห์ข้อมูลเพือ่การทดสอบสมมติฐาน 
 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในส่วนน้ี ผูว้ิจยัไดน้ าค  าตอบจากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อ
การทดสอบสมมติฐานปรากฏตามตารางท่ี 8 - 15 
 

ปัจจัยทางเพศ อายุ ระดับการศึกษาและสถาบันกวดวิชาส่งผลต่อความคิดเห็นปัจจัยการ
เสริมแรงทางบวกทีม่ีผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ 
 
ตารางที่ 8 การเปรียบเทียบขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นในปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อ

นกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์จ าแนกตามเพศ 
 

ปัจจัยการเสริมแรงทางบวกทีม่ีผลต่อ
นักเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ 

ชาย หญิง 
T Sig. 

 ̅ SD.  ̅ SD. 
1. อาจารยใ์นสถาบนัมีการกระตุน้นกัเรียน

ในขณะเรียนส่งผลใหน้กัเรียนเพิ่มความ
สนใจในการเรียนรู้ 

4.06 0.784 3.97 0.773 1.032 
 

0.303 
 

2. วธีิการและรูปแบบการกระตุน้การสอน
ของอาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสม
ส่งผลใหน้กัเรียนเกิดความสนใจในการ
เรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอน 

3.84 0.716 3.80 0.736 0.518 
 

0.605 

3. สถาบนักระตุน้และแกปั้ญหาดา้นการ
เรียนพร้อมทั้งใหค้  าปรึกษาดา้น
การศึกษาต่อ 

3.99 0.835 3.95 0.712 0.588 
 

0.557 

4. สถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท า
เอกสารหรือท าการบา้นส่งประจ าวนั 

3.89 0.820 4.08 0.823 -2.182 
 

0.030* 

5. สถาบนัสร้างแรงจูงใจในการเรียนแก่
นกัเรียน (ค าชม หรือส่ิงสนบัสนุน
รวมทั้งก าลงัใจ) 

3.80 0.770 3.84 0.808 -0.461 
 

0.645 
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ตารางที ่8 (ต่อ) 
 
ปัจจัยการเสริมแรงทางบวกทีม่ีผลต่อนักเรียน

ในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ 

ชาย หญิง 
t Sig. 

 ̅ SD.  ̅ SD. 
6. เอกสารการสอนและต าราเรียนมีผลต่อ

การกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียน 
3.76 0.767 3.97 0.775 -2.619 

 
0.009* 

7. ส่ิงแวดลอ้มมีผลต่อการการกระตุน้และ
แรงจูงใจในการเรียนการสอนของเด็ก
นกัเรียนในสถาบนั 

3.94 0.820 4.07 0.724 -1.637 
 

0.102 

รวม 3.90 0.640 3.95 0.642 -0.082 0.935 

*   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 8 ผลการเปรียบเทียบข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรง
ทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์โดยรวมท่ีมีเพศต่างกนั โดยใชส้ถิติ
ทดสอบค่าสถิติ t–test จากการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ ค่า Sig. โดยรวมเท่ากบั 0.935 หมายความว่า 
กลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนใน
โรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์ไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าสถาบนัท าการ
กระตุน้ดา้นการท าเอกสารหรือท าการบา้นส่งประจ าวนัและเอกสารการสอนและต าราเรียนมีผลต่อ
การกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนมีค่า Sig. เท่ากบั 0.030 และ 0.009 ตามล าดบั หมายความว่า
กลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนใน
โรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์เร่ืองสถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท าเอกสารหรือท าการบา้นส่ง
ประจ าวนัและเอกสารการสอนและต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนแตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนเร่ืองอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที่ 9 การเปรียบเทียบขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อ
นกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์จ าแนกตามอาย ุ

 
ปัจจัยการเสริมแรงทางบวกทีม่ีผลต่อ
นักเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสาย

วทิยาศาสตร์ 

15-18 ปี สูงกว่า 18 ปี t Sig. 

 ̅ SD.  ̅ SD.   

1. อาจารยใ์นสถาบนัมีการกระตุน้
นกัเรียนในขณะเรียนส่งผลให้
นกัเรียนเพิ่มความสนใจในการ
เรียนรู้ 

4.01 0.763 3.96 0.848 0.540 
 

0.590 
 

2. วธีิการและรูปแบบการกระตุน้การ
สอนของอาจารยใ์นสถาบนัมีความ
เหมาะสมส่งผลใหน้กัเรียนเกิด
ความสนใจในการเรียนตลอด
ช่วงเวลาท าการสอน 

3.79 0.737 3.91 0.680 -1.293 
 

0.197 

3. สถาบนักระตุน้และแกปั้ญหาดา้น
การเรียนพร้อมทั้งใหค้  าปรึกษาดา้น
การศึกษาต่อ 

3.97 0.734 3.93 0.863 0.422 
 

0.674 

4. สถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท า
เอกสารหรือท าการบา้นส่ง
ประจ าวนั 

4.03 0.825 3.96 0.830 0.646 
 

0.518 

5. สถาบนัสร้างแรงจูงใจในการเรียน
แก่นกัเรียน (ค าชม หรือส่ิง
สนบัสนุนรวมทั้งก าลงัใจ) 

3.82 0.791 3.84 0.816 -0.179 
 

0.858 

6. เอกสารการสอนและต าราเรียนมี
ผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจใน
การเรียน 

3.89 0.786 3.91 0.742 -0.211 
 

0.833 

7. ส่ิงแวดลอ้มมีผลต่อการการกระตุน้
และแรงจูงใจในการเรียนการสอน
ของเด็กนกัเรียนในสถาบนั 

4.00 0.763 4.16 0.740 -1.587 
 

0.113 

รวม 3.93 0.668 3.95 0.493 -0.284 0.777 
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จากตารางท่ี 9 ผลการเปรียบเทียบขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรง
ทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์โดยรวมท่ีมีอายุต่างกนั โดยใชส้ถิติ
ทดสอบค่าสถิติ t–test จากการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ ค่า Sig. โดยรวมเท่ากบั 0.777 หมายความว่า 
กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนใน
โรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์ไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่กลุ่มตวัอย่างท่ีมี
อายตุ่างกนัมีความคิดเห็นในการจดัการระบบการเรียนการสอนของสถาบนักวดวิชาเร่ืองทุกดา้นไม่
แตกต่างกนั  

 
ตารางที ่10  การเปรียบเทียบขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อ

นกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
 
ปัจจัยการเสริมแรงทางบวกที่มีผล
ต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวิชา
สายวทิยาศาสตร์ 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

Df SS MS F Sig. 

1.อาจารยใ์นสถาบนัมีการ
กระตุน้นกัเรียนในขณะเรียน
ส่งผลใหน้กัเรียนเพิ่มความ
สนใจในการเรียนรู้ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2 
397 

0.236 
240.762 

0.118 
0.606 

0.194 0.824 

 รวม 399 240.998    
2.วธีิการและรูปแบบการกระตุน้
การสอนของอาจารยใ์นสถาบนั
มีความเหมาะสมส่งผลให้
นกัเรียนเกิดความสนใจในการ
เรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2 
397 

2.588 
208.972 

1.294 
0.526 

2.459 0.087 

 รวม 399 211.560    
3.สถาบนักระตุน้และแกปั้ญหา
ดา้นการเรียนพร้อมทั้งให้
ค  าปรึกษาดา้นการศึกษาต่อ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2 
397 

3.021 
225.417 

1.510 
0.568 

2.660 0.071 

 รวม 399 228.438    
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ตารางที ่10 (ต่อ) 
 

ปัจจัยการเสริมแรงทางบวกที่มีผล
ต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวิชา
สายวทิยาศาสตร์ 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

Df SS MS F Sig. 

4. สถาบนัท าการกระตุน้ดา้น
การท าเอกสารหรือท าการบา้น
ส่งประจ าวนั 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2 
397 

1.012 
270.898 

0.506 
0.682 

0.742 0.477 

 รวม 399 271.910    
5.สถาบนัสร้างแรงจูงใจในการ
เรียนแก่นกัเรียน (ค าชม หรือส่ิง
สนบัสนุนรวมทั้งก าลงัใจ) 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2 
397 

0.664 
251.086 

0.332 
0.632 

0.525 0.592 

 รวม 399 251.750    
6. เอกสารการสอนและต ารา
เรียนมีผลต่อการกระตุ้นและ
แรงจูงใจในการเรียน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2 
397 

0.882 
240.708 

0.441 
0.606 

0.727 0.484 

 รวม 399 241.590    
7.ส่ิงแวดล้อมมีผลต่อการการ
กระตุ้นและแรงจูงใจในการ
เรียนการสอนของเด็กนักเรียน
ในสถาบนั 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2 
397 

3.458 
227.239 

1.729 
0.572 

3.021 0.050 

 รวม 399 230.698    
รวม ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 
2 

397 
1.105 

162.645 
0.553 
0.410 

1.349 0.261 

 รวม 399 163.750    
 

จากตารางท่ี 10 ผลการเปรียบเทียบข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นต่อปัจจัยการเสริมแรง
ทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์โดยรวมท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั 
พบว่า ค่า Sig. โดยรวมเท่ากบั 0.261 หมายความว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความ
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คิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์ไม่
แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

 
ตารางที ่11  การเปรียบเทียบขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อ

นกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์จ าแนกตามสถาบนักวดวชิา 
 
ปัจจัยการเสริมแรงทางบวกทีม่ี
ผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวด
วชิาสายวทิยาศาสตร์ 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

Df SS MS F Sig. 

1.อาจารยใ์นสถาบนัมีการ
กระตุน้นกัเรียนในขณะเรียน
ส่งผลใหน้กัเรียนเพิ่มความ
สนใจในการเรียนรู้ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
395 

7.845 
233.152 

1.961 
0.590 

3.323 0.011* 

 รวม 399 240.998    
2.วธีิการและรูปแบบการ
กระตุน้การสอนของอาจารยใ์น
สถาบนัมีความเหมาะสมส่งผล
ใหน้กัเรียนเกิดความสนใจใน
การเรียนตลอดช่วงเวลาท าการ
สอน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
395 

8.249 
203.311 

2.062 
0.515 

4.007 0.003* 

 รวม 399 211.560    
3.สถาบนักระตุน้และแกปั้ญหา
ดา้นการเรียนพร้อมทั้งให้
ค  าปรึกษาดา้นการศึกษาต่อ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
395 

2.290 
226.147 

0.573 
0.573 

1.000 0.407 

 รวม 399 228.438    
4. สถาบนัท าการกระตุน้ดา้น
การท าเอกสารหรือท าการบา้น
ส่งประจ าวนั 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
395 

7.548 
264.362 

1.887 
0.669 

2.819 0.025* 

 รวม 399 271.910    
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ตารางที ่11 (ต่อ) 
 
ปัจจัยการเสริมแรงทางบวกทีม่ีผล
ต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวิชา

สายวทิยาศาสตร์ 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

Df SS MS F Sig. 

5.สถาบนัสร้างแรงจูงใจในการ
เรียนแก่นกัเรียน (ค าชม หรือส่ิง
สนบัสนุนรวมทั้งก าลงัใจ) 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
395 

5.385 
246.365 

1.346 
0.264 

2.158 0.073 

 รวม 399 251.750    
6.เอกสารการสอนและต ารา
เรียนมีผลต่อการกระตุน้และ
แรงจูงใจในการเรียน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
395 

12.519 
229.071 

3.130 
0.580 

5.397 0.000* 

 รวม 399 241.590    
7.ส่ิงแวดลอ้มมีผลต่อการการ
กระตุน้และแรงจูงใจในการเรียน
การสอนของเด็กนกัเรียนใน
สถาบนั 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4 
395 

5.065 
225.632 

1.266 
0.571 

2.217 0.067 

 รวม 399 230.698    
รวม ระหวา่งกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 
4 

395 
7.261 

156.489 
1.815 
0.396 

4.582 0.001* 

 รวม 399 163.750    
*   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
จากตารางท่ี 11 ผลการเปรียบเทียบขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรง

ทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ โดยรวมท่ีมีสถาบนักวดวิชาท่ีศึกษา
ต่างกนั พบวา่ ค่า Sig. โดยรวมเท่ากบั 0.001 หมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีสถาบนักวดวิชาท่ีศึกษา
ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสาย
วิทยาศาสตร์แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าอาจารยใ์นสถาบนัมีการกระตุน้นกัเรียน
ในขณะเรียนส่งผลใหน้กัเรียนเพิ่มความสนใจในการเรียนรู้ วิธีการและรูปแบบการกระตุน้การสอน
ของอาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลใหน้กัเรียนเกิดความสนใจในการเรียนตลอดช่วงเวลา
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ท าการสอนสถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท าเอกสารหรือท าการบา้นส่งประจ าวนัและเอกสารการ
สอนและต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนมีค่า Sig. เท่ากับ 0.011, 0.003,  
0.025 และ 0.000 ตามล าดบัหมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีสถาบนักวดวิชาท่ีศึกษาต่างกนัมีความ
คิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์ดา้น
ส่ิงแวดลอ้มมีผลต่อการการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนการสอนของเด็กนกัเรียนในสถาบนั
ส่งผลให้นกัเรียนเพิ่มความสนใจในการเรียนรู้ วิธีการและรูปแบบการกระตุน้การสอนของอาจารย์
ในสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลใหน้กัเรียนเกิดความสนใจในการเรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอน
สถาบนัท าการกระตุน้ด้านการท าเอกสารหรือท าการบ้านส่งประจ าวนัและสถาบนักระตุ้นและ
แกปั้ญหาดา้นการเรียนพร้อมทั้งใหค้  าปรึกษาดา้นการศึกษาต่อแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 ส่วนดา้นอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกนั 

 
เพื่อใหท้ราบวา่ค่าเฉล่ียคู่ใดบา้งท่ีแตกต่างกนั จึงไดท้  าการทดสอบการเปรียบเทียบเชิงซ้อน 

(Multiple Comparisons) โดยใชว้ธีิทดสอบแบบ LSD ปรากฏผลดงัตารางต่อไปน้ี 
 

ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ของความคิดเห็นต่อปัจจัยการเสริมแรงทางบวกที่
มีผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ด้วยวธีิการ LSD จ าแนกตามสถาบันกวดวชิา 
 
ตารางที ่12  ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ของความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรง

ทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์เร่ืองอาจารยใ์นสถาบนั
มีการกระตุน้นกัเรียนในขณะเรียนส่งผลให้นกัเรียนเพิ่มความสนใจในการเรียนรู้ดว้ย
วธีิการ LSD จ าแนกตามสถาบนักวดวชิา 

 
สถาบัน 
กวดวชิา 

 ̅ เคมอีาจารย์อุ๊
(4.09) 

เดอะเบรน 
(4.13) 

แอพพลายด์ฟิสิกส์ 
(3.91) 

ออนดมีานด์
(3.80) 

ไบโอบีม
(4.16) 

เคมีอาจารยอ์ุ ๊ 4.09 - -0.046 
(0.707) 

0.179  
(0.134) 

0.283*  
(0.007) 

-0.072 
(0.560) 

เดอะเบรน 4.13  - 0.225  
(0.103) 

0.329* 
(0.009) 

-0.027 
(0.850) 

แอพพลายด์
ฟิสิกส์ 

3.91   - 0.104  
(0.396) 

-0.252 
(0.073) 
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ตารางที่ 12 (ต่อ) 
 

สถาบัน 
กวดวชิา 

 ̅ เคมอีาจารย์อุ๊
(4.09) 

เดอะเบรน 
(4.13) 

แอพพลายด์ฟิสิกส์ 
(3.91) 

ออนดมีานด์
(3.80) 

ไบโอบีม
(4.16) 

ออนดีมานด ์ 3.80    - -0.356*  
(0.005) 

ไบโอบีม 4.16     - 
*   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ตารางท่ี 12 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ของความคิดเห็นต่อปัจจยัการ
เสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองอาจารยใ์นสถาบนัมี
การกระตุน้นกัเรียนในขณะเรียนส่งผลใหน้กัเรียนเพิ่มความสนใจในการเรียนรู้แสดงผลไดด้งัน้ี 

 
1. กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาเคมีอาจารยอุ์๊กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด

วิชาออนดีมานด์พบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั 0.007 ซ่ึงน้อยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนั
กวดวิชาเคมีอาจารยอุ์๊แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาออนดีมานด์ใน
ปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์เร่ืองการสอนของ
อาจารยใ์นสถาบนัมีการกระตุน้นกัเรียนในขณะเรียนส่งผลให้นกัเรียนเพิ่มความสนใจในการเรียนรู้ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนักวดวิชาเคมีอาจารยอุ์๊  มีความ
คิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ือง
อาจารยใ์นสถาบนัมีการกระตุน้นกัเรียนในขณะเรียนส่งผลให้นกัเรียนเพิ่มความสนใจในการเรียนรู้ 
มากกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาออนดีมานดโ์ดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.283 

 
2. กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาเดอะเบรน กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด

วชิาออนดีมานดพ์บวา่ ค่า Sig. เท่ากบั 0.009  ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนั
กวดวชิาเดอะเบรน แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาออนดีมานด์ ในปัจจยั
การเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองการสอนของ
อาจารยใ์นสถาบนัมีการกระตุน้นกัเรียนในขณะเรียนส่งผลให้นกัเรียนเพิ่มความสนใจในการเรียนรู้ 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ กลุ่มตวัอย่างท่ีสถาบนักวดวิชาเดอะเบรน มีความ
คิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ือง
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อาจารยใ์นสถาบนัมีการกระตุน้นกัเรียนในขณะเรียนส่งผลให้นกัเรียนเพิ่มความสนใจในการเรียนรู้ 
มากกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาออนดีมานดโ์ดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.329 

 
3. กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาออนดีมานด์ กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด

วิชาไบโอบีม พบว่า ค่า Sig. เท่ากบั 0.005  ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีสถาบนั
กวดวิชาออนดีมานด์แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาไบโอบีม ในต่อ
ปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองอาจารยใ์น
สถาบนัมีการกระตุน้นักเรียนในขณะเรียนส่งผลให้นักเรียนเพิ่มความสนใจในการเรียนรู้ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนักวดวิชาออนดีมานด์มีความคิดเห็น
ต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองอาจารย์
ในสถาบนัมีการกระตุน้นกัเรียนในขณะเรียนส่งผลให้นกัเรียนเพิ่มควรสนใจในการเรียนรู้ นอ้ยกวา่
กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาไบโอบีม โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.356 

 
ตารางที ่13 ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ของความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรง

ทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองวิธีการและ
รูปแบบการกระตุน้การสอนของอาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลให้นกัเรียน
เกิดความสนใจในการเรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอน ดว้ยวิธีการ LSD จ าแนกตาม
สถาบนักวดวชิา 

 
สถาบัน 
กวดวชิา 

 ̅ เคมอีาจารย์อุ๊
(3.85) 

เดอะเบรน 
(4.05) 

แอพพลายด์ฟิสิกส์ 
(3.89) 

ออนดมีานด์
(3.61) 

ไบโอบีม
(3.74) 

เคมีอาจารยอ์ุ ๊ 3.85 - -0.203 
(0.074) 

-0.044  
(0.690) 

0.232* 
(0.018) 

0.109 
(0.346) 

เดอะเบรน 4.05  - 0.159  
(0.218) 

0.435*  
(0.000) 

0.312* 
(0.019) 

แอพพลายด์
ฟิสิกส์ 

3.89   - 0.277* 
(0.016) 

0.154 
(0.240) 

ออนดีมานด ์ 3.61    - -0.123 
(0.301) 

ไบโอบีม 3.74     - 

*   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 ตารางท่ี 13 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ของความคิดเห็นต่อปัจจยัการ
เสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์เร่ืองวธีิการและรูปแบบ
การกระตุน้การสอนของอาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลใหน้กัเรียนเกิดความสนใจในการ
เรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอน แสดงผลไดด้งัน้ี 

 
1. กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาเคมีอาจารยอุ์ ๊กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด

วชิาออนดีมานดพ์บวา่ ค่า Sig. เท่ากบั 0.018  ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนั
กวดวิชาเคมีอาจารยอุ์๊แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาออนดีมานด์ ใน
ปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองวิธีการและ
รูปแบบการกระตุ้นการสอนของอาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลให้นักเรียนเกิดความ
สนใจในการเรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ กลุ่ม
ตวัอย่างท่ีสถาบนักวดวิชาเคมีอาจารย์อุ๊  มีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อ
นักเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองวิธีการและรูปแบบการกระตุ้นการสอนของ
อาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลให้นกัเรียนเกิดความสนใจในการเรียนตลอดช่วงเวลาท า
การสอนมากกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาออนดีมานด์โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากับ 
0.232 

 
2. กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาเดอะเบรน กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด

วชิาออนดีมานดพ์บวา่ ค่า Sig. เท่ากบั 0.000  ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนั
กวดวชิาเดอะเบรน แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาออนดีมานด์ ในปัจจยั
การเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์เร่ืองวิธีการและรูปแบบ
การกระตุน้การสอนของอาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลให้นกัเรียนเกิดความสนใจในการ
เรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กล่าวคือ กลุ่มตวัอย่างท่ี
สถาบนักวดวิชาเดอะเบรน มีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนใน
โรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองวิธีการและรูปแบบการกระตุ้นการสอนของอาจารย์ใน
สถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลให้นักเรียนเกิดความสนใจในการเรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอน
มากกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาออนดีมานดโ์ดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.329 

 
3. กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาเดอะเบรน กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด

วชิาไบโอบีมพบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั 0.019 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนักวด
วิชาเดอะเบรน แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาไบโอบีมในปัจจยัการ
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เสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์ เร่ือง วิธีการและรูปแบบ
การกระตุน้การสอนของอาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลให้นกัเรียนเกิดความสนใจในการ
เรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ กลุ่มตวัอย่างท่ี
สถาบนักวดวิชาเดอะเบรน มีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนใน
โรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองวิธีการและรูปแบบการกระตุ้นการสอนของอาจารย์ใน
สถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลให้นักเรียนเกิดความสนใจในการเรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอน
มากกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาไบโอบีมโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.312 

 
4. กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาแอพพลายด์ฟิสิกส์กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ี

สถาบนักวดวิชาออนดีมานด์พบว่า ค่า Sig. เท่ากับ 0.016 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า กลุ่ม
ตวัอย่างท่ีสถาบนักวดวิชาแอพพลายด์ฟิสิกส์ แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนั
กวดวิชาออนดีมานด์ ในปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสาย
วิทยาศาสตร์เร่ืองวิธีการและรูปแบบการกระตุน้การสอนของอาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสม
ส่งผลให้นกัเรียนเกิดความสนใจในการเรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 กล่าวคือ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนักวดวิชาแอพพลายด์ฟิสิกส์ มีความคิดเห็นต่อปัจจยัการ
เสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์เร่ืองวิธีการและรูปแบบการ
กระตุน้การสอนของอาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลให้นักเรียนเกิดความสนใจในการ
เรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอนมากกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาออนดีมานด์โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.277 
 
ตารางที ่14  ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ของความคิดเห็นในปัจจยัการเสริมแรง

ทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองสถาบนัท าการ
กระตุน้ดา้นการท าเอกสารหรือท าการบา้นส่งประจ าวนัดว้ยวิธีการ LSD จ าแนกตาม
สถาบนักวดวชิา 

 
สถาบัน 
กวดวชิา 

 ̅ เคมีอาจารย์อุ๊
(4.04) 

เดอะเบรน 
(4.20) 

แอพพลายด์ฟิสิกส์ 
(3.88) 

ออนดีมานด์
(3.86) 

ไบโอบีม
(4.19) 

เคมีอาจารยอุ์๊ 4.04 - -0.154 
(0.234) 

0.168  
(0.188) 

0.181  
(0.103) 

-0.150 
(0.256) 

เดอะเบรน 4.20  - 0.322*  
(0.029) 

0.335 * 
(0.012) 

0.004 
(0.980) 
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ตารางที ่14 (ต่อ) 
 
สถาบัน 
กวดวชิา 

 ̅ เคมีอาจารย์อุ๊
(4.04) 

เดอะเบรน 
(4.20) 

แอพพลายด์ฟิสิกส์ 
(3.88) 

ออนดีมานด์
(3.86) 

ไบโอบีม
(4.19) 

แอพพลายด์
ฟิสิกส์ 

3.88   - 0.014  
(0.917) 

-0.318* 
(0.033) 

ออนดีมานด์ 3.86    - -0.332* 
(0.015) 

ไบโอบีม 4.19     - 
*   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  

ตารางท่ี 14 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ของความคิดเห็นในต่อปัจจยัการ
เสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์เร่ืองสถาบนัท าการกระตุน้
ดา้นการท าเอกสารหรือท าการบา้นส่งประจ าวนัแสดงผลไดด้งัน้ี 

 
1. กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาเดอะเบรน กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด

วิชาแอพพลายด์ฟิสิกส์พบว่า ค่า Sig. เท่ากบั 0.029 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอย่างท่ี
สถาบนักวดวิชาเดอะเบรน แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาแอพพลายด์
ฟิสิกส์ในปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ือง
สถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท าเอกสารหรือท าการบา้นส่งประจ าวนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 กล่าวคือ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนักวดวิชาเดอะเบรน มีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรง
ทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองสถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการ
ท าเอกสารหรือท าการบา้นส่งประจ าวนัมากกวา่กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาแอพพลายด์
ฟิสิกส์ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.322 

 
2. กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาเดอะเบรน กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด

วิชาออนดีมานด์พบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั 0.012 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนั
กวดวชิาเดอะเบรน แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาออนดีมานด์ในปัจจยั
การเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองสถาบนัท าการ
กระตุ้นด้านการท าเอกสารหรือท าการบ้านส่งประจ าวนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
กล่าวคือ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนักวดวชิาเดอะเบรน มีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมี
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ผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์องสถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท าเอกสารหรือ
ท าการบา้นส่งประจ าวนัมากกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาออนดีมานด์โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.335 

 
3. กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาแอพพลายด์ฟิสิกส์กับกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาท่ี

สถาบนักวดวชิาไบโอบีมพบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั 0.033  ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ี
สถาบนักวดวิชาแอพพลายด์ฟิสิกส์ แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชา         
ไบโอบีมในปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ือง
สถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท าเอกสารหรือท าการบา้นส่งประจ าวนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 กล่าวคือ กลุ่มตวัอย่างท่ีสถาบนักวดวิชาแอพพลายด์ฟิสิกส์มีความคิดเห็นต่อปัจจยัการ
เสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองสถาบนัท าการกระตุน้
ดา้นการท าเอกสารหรือท าการบา้นส่งประจ าวนันอ้ยกว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาไบ
โอบีมโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั-0.318 

 
4. กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาออนดีมานด์ กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด

วชิาไบโอบีมพบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั 0.015 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนักวด
วิชาออนดีมานด์แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาไบโอบีมในปัจจยัการ
เสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองสถาบนัท าการกระตุน้
ดา้นการท าเอกสารหรือท าการบา้นส่งประจ าวนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ กลุ่ม
ตวัอย่างท่ีสถาบนักวดวิชาออนดีมานด์ มีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อ
นกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองสถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท าเอกสารหรือท า
การบา้นส่งประจ าวนัน้อยกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาไบโอบีมโดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั -0.332 
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ตารางที ่15 ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ของความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรง
ทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองเอกสารการสอน
และต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนดว้ยวิธีการ LSD จ าแนก
ตามสถาบนักวดวชิา 

 
สถาบัน 
กวดวชิา 

 ̅ เคมอีาจารย์อุ๊
(3.94) 

เดอะเบรน 
(4.02) 

แอพพลายด์
ฟิสิกส์ (3.70) 

ออนดมีานด์
(3.71) 

ไบโอบีม
(4.21) 

เคมีอาจารยอ์ุ ๊ 3.94 - -0.076 
(0.527) 

0.237*   
(0.046) 

0.227* 
(0.029) 

-0.270*  
(0.029) 

เดอะเบรน 4.02  - 0.313* 
(0.022) 

0.304* 
(0.014) 

-0.194 
(0.167) 

แอพพลายด์
ฟิสิกส์ 

3.70   - -0.010  
(0.936) 

-0.507* 
(0.000) 

ออนดีมานด ์ 3.71    - -0.498* 
(0.000) 

ไบโอบีม 4.21     - 
*   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  

ตารางท่ี 15 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ของความคิดเห็นในต่อปัจจยัการ
เสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองเอกสารการสอนและ
ต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนกบัสถาบนักวดวชิา แสดงผลไดด้งัน้ี 

 
1. กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาเคมีอาจารยอุ์ ๊กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด

วิชาออนดีมานด์พบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั 0.046 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนั
กวดวิชาเคมีอาจารยอุ์๊ แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาออนดีมานด์ ใน
ปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองเอกสารการ
สอนและต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 กล่าวคือ กลุ่มตวัอย่างท่ีสถาบนักวดวิชาเคมีอาจารยอุ์๊ มีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรง
ทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองเอกสารการสอนและต าราเรียน
มีผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนมากกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาออนดี
มานดโ์ดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.237 
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2. กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาเคมีอาจารยอุ์ ๊กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด
วชิาไบโอบีมพบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั 0.046 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนักวด
วชิาเคมีอาจารยอุ์๊ แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาไบโอบีมในปัจจยัการ
เสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองเอกสารการสอนและ
ต าราเรียนมีผลต่อการกระตุ้นและแรงจูงใจในการเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
กล่าวคือ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนักวดวชิาเคมีอาจารยอุ์ ๊มีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ี
มีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์เร่ืองเอกสารการสอนและต าราเรียนมีผลต่อการ
กระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนน้อยกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาไบโอบีมโดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.270 

 
3. กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาเดอะเบรน กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด

วิชาแอพพลายด์ฟิสิกส์พบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั 0.022 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอย่างท่ี
สถาบนักวดวิชาเดอะเบรน แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาแอพพลายด์
ฟิสิกส์ในต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ือง
เอกสารการสอนและต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนอย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ กลุ่มตวัอย่างท่ีสถาบนักวดวิชาเดอะเบรน มีความคิดเห็นต่อปัจจยัการ
เสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองเอกสารการสอนและ
ต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนมากกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด
วชิาแอพพลายดฟิ์สิกส์ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.313 

 
4. กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาเดอะเบรน กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด

วิชาออนดีมานด์พบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั 0.014 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนั
กวดวชิาเดอะเบรน แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาออนดีมานด์ ในปัจจยั
การเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองเอกสารการสอน
และต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
กล่าวคือ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนักวดวชิาเดอะเบรน มีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมี
ผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองเอกสารการสอนและต าราเรียนมีผลต่อการ
กระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนมากกว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาออนดีมานดโ์ดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.304 
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5. กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาแอพพลายด์ฟิสิกส์กับกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาท่ี
สถาบนักวดวชิาไบโอบีมพบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ี
สถาบนักวดวิชาแอพพลายด์ฟิสิกส์ แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชา            
ไบโอบีมในปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ือง
เอกสารการสอนและต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนอย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนักวดวชิาแอพพลายด์ฟิสิกส์มีความคิดเห็นต่อปัจจยั
การเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองเอกสารการสอน
และต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนน้อยกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนั
กวดวชิาไบโอบีมโดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.507 

 
6. กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวชิาออนดีมานด์ กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวด

วชิาไบโอบีมพบวา่ ค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนักวด
วิชาออนดีมานด์แตกต่างเป็นรายคู่กบักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาไบโอบีมในปัจจยัการ
เสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์เร่ืองเอกสารการสอนและ
ต าราเรียนมีผลต่อการกระตุ้นและแรงจูงใจในการเรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
กล่าวคือ กลุ่มตวัอยา่งท่ีสถาบนักวดวชิาออนดีมานด์ มีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ี
มีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์เร่ืองเอกสารการสอนและต าราเรียนมีผลต่อการ
กระตุน้และแรงจูงใจในการเรียน น้อยกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาท่ีสถาบนักวดวิชาไบโอบีมโดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.498 
 

ข้อวจิารณ์ 
  
 การวิจยัความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลและสถาบนักวดวิชากบัความคิดเห็นต่อการ
เสริมแรงทางบวก กรณีศึกษาโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์สามารถน าผลการวิจยัมาวิจารณ์ได้
ดงัน้ี 

 
1. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ15-18 ปีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 6 เรียน

ท่ีสถาบนักวดวชิาเคมีอาจารยอุ์ ๊วชิาฟิสิกส์และวิชาคณิตศาสตร์ มีค่าใชจ่้ายในการเรียนกวดวิชา/เทอม 
5,000 - 10,000 บาท เรียนกวดวชิา/สัปดาห์1 - 2 วนั ส่วนใหญ่ก่อนเขา้ศึกษาในสถาบนักวดวชิา มีเกรด
เฉล่ีย 2 หลงัเขา้ศึกษาในสถาบนักวดวชิา มีเกรดเฉล่ีย 3.5 และมีการพฒันาทางดา้นการเรียนรู้และการ
น าไปประยุกตใ์ช้เพิ่มข้ึน โดยกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เลือกเรียนกวดวิชาเพื่อช่วยให้ผลการเรียนดีข้ึน 
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ทั้งน้ีจะเห็นไดว้า่นกัเรียนส่วนใหญ่เม่ือมาเรียนเพิ่มเติมแลว้มีเกรดเฉล่ียท่ีสูงเพิ่ม มากข้ึน รวมถึงการ
พฒันาทางดา้นการเรียนรู้และการน าไปประยุกต์ใช้ท่ีเพิ่มข้ึนเช่นกนั ซ่ึงเป็นผลดีทั้งต่อตวัผูเ้รียนเอง
และทางสถาบนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการเรียนรู้ของฮลัล์ท่ีกล่าววา่หลกัการทางจิตวิทยาไดเ้ขา้มามี
ส่วนส าคญัในการกระบวนการจดัการเรียนรู้ รวมทั้งกระบวนการสอนของครูผูส้อนเป็นอย่างยิ่ง 
ฉะนั้นจึงถือไดว้า่ผูส้อน หรือผูเ้ก่ียวขอ้งการจดัการศึกษาจะตอ้งตระหนกัถึงความส าคญัของจิตวิทยา
การศึกษาเป็นอยา่งยิง่   
 

2. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อวิธีการสอนของครูผูส้อนรองลงมาคือ มีความ
พึงพอใจต่อเน้ือหาบทเรียน และมีความพึงพอใจต่อช่ือเสียงตามล าดบักลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ เห็นว่า
ผลในด้านบวกท่ีได้รับจากการกวดวิชาคือ ผลการเรียน/เกรดเฉล่ียดีข้ึน และเห็นว่าผลในด้านลบท่ี
ไดรั้บจากการกวดวชิาคือ เหน่ือย/ไม่มีเวลาพกัผอ่น หรือท ากิจกรรมอ่ืนๆ   
 

3. กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อประโยชน์ของการกวดวิชาโดยรวมอยู่ในระดบั
มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก ทุกรายการเรียงตามล าดบั คือมีความเขา้ใจในวิชา
ท่ีเรียนมากข้ึนไดเ้ทคนิคในการท าขอ้สอบไดร้วดเร็วมากยิ่งข้ึน และมีความมัน่ใจในการสอบมากข้ึน 
ตามล าดบัทั้งน้ีสอดคลอ้งกบัการน าไปประยุกตใ์ชใ้นการเรียนการสอนของฮลัล์(1944) ท่ีกล่าวไวว้่า 
ในการจดัการเรียนการสอน ควรค านึงถึงความพร้อม ความสามารถและเวลาท่ีผูเ้รียนจะเรียนไดดี้ท่ีสุด
เพราะผูเ้รียนมีระดบัของการแสดงออกไม่เท่ากนั ในการจดัการเรียนการสอน ควรให้ทางเลือกท่ี
หลากหลาย เพื่อผูเ้รียนจะไดส้ามารถตอบสนองตามระดบัความสามารถ  
 

4. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนใน
โรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีเพศต่างกนั
มีความคิดเห็นต่อปัจจัยการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสาย
วทิยาศาสตร์เร่ืองสถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท าเอกสารหรือท าการบา้นส่งประจ าวนัและเอกสาร
การสอนและต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนแตกต่างกนักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุ
ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสาย
วิทยาศาสตร์ไม่แตกต่างกนั กลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการ
เสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์ไม่แตกต่างกันกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีสถาบนักวดวิชาท่ีศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อ
นกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์ดา้นส่ิงแวดลอ้มมีผลต่อการการกระตุน้และแรงจูงใจ
ในการเรียนการสอนของเด็กนักเรียนในสถาบนัส่งผลให้นักเรียนเพิ่มความสนใจในการเรียนรู้ 
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วิธีการและรูปแบบการกระตุน้การสอนของอาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลให้นกัเรียน
เกิดความสนใจในการเรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอนสถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท าเอกสารหรือ
ท าการบา้นส่งประจ าวนัและสถาบนักระตุน้และแกปั้ญหาดา้นการเรียนพร้อมทั้งให้ค  าปรึกษาดา้น
การศึกษาต่อแตกต่างกนัทั้งน้ีสอดคลอ้งกบัทฤษฎีของสกินเนอร์ (1935) เช่ือว่า ผลสัมฤทธ์ิในการ
เรียนรู้ของแต่ละคนไม่เท่ากนัข้ึนอยูก่บั 1. ความสามารถของแต่ละบุคคล 2. โอกาสในการฝึกฝน
ของแต่ละคน 3. แรงจูงใจ (รางวลัหรือส่ิงสนบัสนุนรวมทั้งก าลงัใจ) ซ่ึงจ าเป็นในการเพิ่มประสิทธิภาพ
ของการเรียนรู้ ส่วนการลงโทษจะให้ผลตรงขา้ม4. บุคคลเคยมีประสบการณ์ในการเผชิญกบัปัญหา
ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัมาก่อนก็จะสามารถแกปั้ญหาไดง่้าย กวา่การแกปั้ญหาใหม่5. การถ่ายทอด
การเรียนรู้ท่ีดี จะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจส่ิงท่ีตอ้งเรียนรู้ไดดี้ การทดสอบยงัสอดคล้องกบั
ทฤษฎีของฮลัล์ (1944)ท่ีกล่าวว่า การให้การเสริมแรงในช่วงท่ีใกลเ้คียงกบัเป้าหมายมากท่ีสุด จะ
ช่วยท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้  นอกจากน้ีฮลัล์ (1944)ยงักล่าวถึงองคป์ระกอบต่างๆ ท่ีจ าเป็น
ในการเรียนรู้ อันได้แก่ ความสามารถ(Capacity) ในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล การจูงใจ
(Motivation) ท่ีจะช่วยให้เกิดพฤติกรรมการเรียนรู้ข้ึน การเสริมแรง(Reinforcement) ท าให้เกิดการ
เรียนรู้ไดดี้ และเน้นจ านวนคร้ังของการเสริมแรงมากกว่าปริมาณของการเสริมแรงท่ีให้ในแต่ละ
คร้ังรวมถึงความเขา้ใจ (Understanding) การเรียนรู้จะสร้างความเขา้ใจให้เกิดข้ึนอยา่งแทจ้ริง เม่ือ
ไปประสบปัญหาท่ีคล้ายคลึงกับประสบการณ์เดิม ย่อมจะแก้ปัญหาโดยใช้ความเข้าใจได้เป็น
ผลส าเร็จอย่างดียิ่งทั้งน้ีจากทฤษฎีของฮลัล์ (1944) แสดงให้เห็นวา่นกัเรียนท่ีศึกษาในสถาบนักวด
วิชาแต่ละแห่งจะได้รับการกระตุน้หรือการเสริมแรงแตกต่างกนั ซ่ึงข้ึนอยู่กบัปัจจยัการเสริมแรง
ทางบวกของแต่ละสถาบนันัน่เอง 
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บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิัย และข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวจัิย 
 
ข้อมูลทัว่ไปของประชากร 
  
 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 15 - 18 ปีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
เรียนท่ีสถาบนักวดวชิาเคมีอาจารยอุ์๊ วิชาฟิสิกส์และวิชาคณิตศาสตร์ มีค่าใชจ่้ายในการเรียนกวดวิชา/
เทอม 5,000 - 10,000 บาท เรียนกวดวชิา/สัปดาห์ 1 - 2 วนั ส่วนใหญ่ก่อนเขา้ศึกษาในสถาบนักวดวิชา 
มีเกรดเฉล่ีย 2 หลงัเขา้ศึกษาในสถาบนักวดวิชา มีเกรดเฉล่ีย 3.5 และมีการพฒันาทางดา้นการเรียนรู้
และการน าไปประยกุตใ์ชเ้พิ่มข้ึน 
 
ข้อมูลเกีย่วกบัเหตุและผลทีเ่รียนกวดวชิา 
 
 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อวิธีการสอนของครูผูส้อนรองลงมาคือ มีความ
พึงพอใจต่อเน้ือหาบทเรียน และมีความพึงพอใจต่อช่ือเสียงตามล าดบักลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ เห็นว่า
ผลในด้านบวกท่ีได้รับจากการกวดวิชาคือ ผลการเรียน/เกรดเฉล่ียดีข้ึน และเห็นว่าผลในด้านลบท่ี
ไดรั้บจากการกวดวชิาคือ เหน่ือย/ไม่มีเวลาพกัผอ่น หรือท ากิจกรรมอ่ืนๆ   
 
ข้อมูลเกีย่วกบัประโยชน์ในการเรียนกวดวชิา 
 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อประโยชน์ของการกวดวิชาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยู่ในระดบัมาก ทุกรายการเรียงตามล าดบั คือมีความเขา้ใจในวิชาท่ี
เรียนมากข้ึนไดเ้ทคนิคในการท าขอ้สอบไดร้วดเร็วมากยิ่งข้ึน และมีความมัน่ใจในการสอบมากข้ึน 
ตามล าดบั 
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ทดสอบสมมติฐาน  
 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นในปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียน
ในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมี
เพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสาย
วทิยาศาสตร์เร่ืองสถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท าเอกสารหรือท าการบา้นส่งประจ าวนัและเอกสาร
การสอนและต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนแตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อ
นกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์ไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีอายุต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียน
กวดวชิาสายวทิยาศาสตร์เร่ืองทุกดา้นไม่แตกต่างกนั  
 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมี
ผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์ไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 
ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีสถาบนักวดวิชาท่ีศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรง
ทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้น พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีสถาบนักวดวิชาท่ีศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อปัจจยัการเสริมแรง
ทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ดา้นอาจารยใ์นสถาบนัมีการกระตุน้
นกัเรียนในขณะเรียนส่งผลให้นกัเรียนเพิ่มความสนใจในการเรียนรู้วิธีการและรูปแบบการกระตุน้
การสอนของอาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลใหน้กัเรียนเกิดความสนใจในการเรียนตลอด
ช่วงเวลาท าการสอนสถาบนัท าการกระตุน้ด้านการท าเอกสารหรือท าการบา้นส่งประจ าวนัและ
เอกสารการสอนและต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียนแตกต่างกนั อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ข้อเสนอแนะ 
 

ข้อเสนอแนะจากงานวจัิย 
 
 การวิจัยเร่ือง ปัจจัยการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวิชาสาย
วทิยาศาสตร์ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะดงัน้ี  
 

1. เน่ืองจากผูเ้รียนเห็นวา่ผลในดา้นลบท่ีไดรั้บจากการกวดวิชาคือ เหน่ือย/ไม่มีเวลาพกัผอ่น 
หรือท ากิจกรรมอ่ืนๆ ทางสถาบนักวดวิชาควรจดัพื้นท่ีในการท ากิจกรรมอ่ืนๆหลังเลิกเรียนหรือ
จดัระบบการเรียนการสอนท่ีเอ้ือต่อผูเ้รียน เช่น สามารถเลือกเวลาเรียนตามตอ้งการไดโ้ดยไม่จ ากดั 
เพื่อใชเ้วลาในการท ากิจกรรมอ่ืนๆไดด้ว้ย 

 
2. ทั้งน้ีจากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่าการกระตุ้นหรือการเสริมแรงด้านการเรียนรู้ของ

สถาบนัข้ึนอยูก่บัการถ่ายทอดท่ีดีของผูส้อนทางสถาบนัควรคดัเลือกผูส้อนท่ีมีความรู้ความสามารถ 
และมีเทคนิคท่ีดีในการถ่ายทอด หรือมีการให้ผูเ้รียนประเมินผูส้อนเพื่อน าไปพฒันาและปรับปรุง
การเรียนการสอน ส่วนการกระตุน้หรือการเสริมแรงดา้นการเรียนรู้ข้ึนก็อยูก่บัโอกาสในการฝึกฝน
ของแต่ละบุคคล ซ่ึงทางสถาบนัอาจตอ้งมีการให้แบบฝึกหดัเพื่อให้เกิดการฝึกฝนมากข้ึน แต่ในการ
จดัการเรียนการสอนตอ้งมีความเหมาะสม ทั้งน้ีก็เพื่อเพิ่มอตัราการเรียนรู้และการทดสอบท่ีเหมาะสม 
 
 3. สถาบนัสามารถน าปัจจยัสถาบนัดา้น เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถาบนักวดวิชาท่ี
ท าการศึกษา วชิาท่ีเลือกเรียน ค่าใชจ่้ายในการเรียน จ านวนวนัท่ีเรียนกวดวิชาต่อสัปดาห์ เกรดก่อน
และหลงัเรียน ระดบัการพฒันาในดา้นองคค์วามรู้ และเหตุผลในการเลือกเรียนกวดวิชาไปปรับใช้
ในการยกระดบัสถาบนัใหพ้ฒันาเพิ่มข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะในคร้ังต่อไป 
 

1. ควรมีการด าเนินการวิจยักบัสถาบนักวดวิชาอ่ืนๆ เพิ่มเติมเพื่อเปรียบเทียบ เน่ืองจาก
ปัจจุบนัสถาบนักวดวิชามีมากข้ึนและไดรั้บความนิยมมาก ซ่ึงอาจจะส่งผลให้การจดัการระบบการ
เรียนการสอนของสถาบนักวดวิชามีการเปล่ียนแปลง และจะส่งผลกระทบต่อการพฒันาความสามารถ
และศกัยภาพในการแข่งขนั 
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2. ควรมีการศึกษาถึงความพึงพอใจต่อปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนใน
โรงเรียนกวดวชิาสายวทิยาศาสตร์เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลในแนวลึกเพิ่มมากข้ึน 
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 

เร่ือง ปัจจัยการเสริมแรงทางบวกทีม่ีผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสายวิทยาศาสตร์ 
ค าช้ีแจง 
 

แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนใน
โรงเรียนกวดวิชาสายวิทยาศาสตร์ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ในระดบัปริญญาโท โครงการ
บณัฑิตศึกษาสาขาบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ และจดัท าข้ึนเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเพื่อใชป้ระกอบการศึกษาเท่านั้น 
 แบบสอบถามท่ีท่านได้กรอกเรียบร้อยแล้วจะถูกเก็บเป็นความลับจะไม่มีการอ้างอิง
แหล่งท่ีมาและจะไม่กระทบต่อการเรียนการสอนท่านแต่อย่างใด ดังนั้นขอให้ท่านแสดงความ
คิดเห็นลงในแบบสอบถามน้ีอยา่งตรงไปตรงมาโปรดกรุณาอ่านค าถามแต่ละขอ้อยา่งละเอียด และ
เลือกค าตอบท่ีตรงกบัความเป็นจริงของตวัท่านมากท่ีสุด 

แบบสอบถามใชเ้วลาในการท าประมาณ 5 นาที มีจ านวน 4 หนา้ โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน
ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลทัว่ไป 
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัเหตุและผลท่ีเรียนกวดวชิา 
ส่วนท่ี 3แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียน

กวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ 
 ทั้งน้ีผูว้จิยัขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 
 
ส่วนที่ 1แบบสอบถามเกีย่วกับข้อมูลลกัษณะส่วนบุคคลทั่วไป 

ค าช้ีแจงโปรดท าเคร่ืองหมาย √ ลงในท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 
1. เพศ 

  ชาย     หญิง 
2. อาย ุ

 15 - 18 ปี    สูงกวา่ 18 ปี   
3. ระดบัการศึกษา 

  มธัยมศึกษาปีท่ี 4      มธัยมศึกษาปีท่ี 5  

เลขท่ีแบบสอบถาม    
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  มธัยมศึกษาปีท่ี 6          สูงกวา่มธัยมศึกษาปีท่ี 6 
4. สถาบนักวดวชิาท่ีท าการศึกษา (ตอบไดเ้พียงขอ้เดียว) 

  สถาบนักวดวชิาเคมี อาจารยอุ์๊     สถาบนักวดวชิาเดอะเบรน  
  สถาบนักวดวชิาแอพพลายด์ฟิสิกส์    สถาบนักวดวชิาออนดีมานด์ 

สถาบนักวดวชิาไบโอบีม 
5. วชิาท่ีท่านไดเ้ลือกเรียนจากสถาบนัขอ้ 4 (ตอบไดเ้พียงขอ้เดียว) 

  วชิาเคมี       วชิาฟิสิกส์    
  วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี     วชิาชีววทิยา    
  วชิาคณิตศาสตร์ 

6. ค่าใชจ่้ายในการเรียนกวดวิชา/เทอม 
  ต  ่ากวา่ 5,000 บาท      5,000 - 10,000 บาท 
  10,001 – 20,000 บาท      มากกวา่ 20,000 บาท 

7. จ  านวนวนัท่ีเรียนกวดวชิา/สัปดาห์ 
  1 - 2 วนั      3 - 4 วนั 
  5 - 6 วนั      มากกวา่ 6 วนั 

8.เกรดเฉล่ียในขอ้ 5 ในโรงเรียนก่อนเข้าศึกษาในสถาบนักวดวชิาท่ีท่านเลือก  
 เกรด 1  เกรด1.5    เกรด 2  เกรด 2.5 
   เกรด 3 เกรด 3.5  เกรด 4 
9. เกรดเฉล่ียในขอ้ 5 ในโรงเรียนหลังเข้าศึกษาในสถาบนักวดวชิาท่ีท่านเลือก  
 เกรด 1  เกรด 1.5    เกรด 2 เกรด 2.5 
 เกรด 3  เกรด 3.5  เกรด 4 
10. ท่านคิดวา่หลงัจากท่านไดเ้ขา้ศึกษาในโรงเรียนกวดวิชาท่ีท่านเลือกในขอ้ 4 ท่านมีการพฒันา
ทางดา้นการเรียนรู้และการน าไปประยกุตใ์ชม้ากข้ึนหรือไม่ 

 การพฒันาทางดา้นการเรียนรู้และการน าไปประยกุตใ์ช้ลดลง 
 การพฒันาทางดา้นการเรียนรู้และการน าไปประยกุตใ์ช้เท่าเดิม 
 การพฒันาทางดา้นการเรียนรู้และการน าไปประยกุตใ์ช้เพิม่ขึน้ 
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ส่วนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกับเหตุและผลทีเ่รียนกวดวชิา 
1. เหตุผลท่ีท่านเลือกเรียนกวดวชิาในปัจจุบนั (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  

เพื่อเรียนล่วงหนา้ก่อนเรียนในชั้นเรียนปกติ   
เรียนท่ีโรงเรียนไม่เขา้ใจ/เรียนไม่ทนัเพื่อน  
เพื่อช่วยใหผ้ลการเรียนดีข้ึน    เพื่อเตรียมสอบเขา้ศึกษาต่อ  
เพื่อนชวน      ผูป้กครองให้เรียน  
ครูในโรงเรียนแนะน าใหเ้รียน    อ่ืน(ระบุ).............................. 

2. ความพึงพอใจท่ีมีผลต่อสถาบนักวดวชิาท่ีท่านเรียน (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 เน้ือหาบทเรียน     วธีิการสอนของครูผูส้อน 
  สถานท่ีในการเรียน     การตรงต่อเวลาของผูส้อน 
  มีช่ือเสียง      ค่าใชจ่้ายในการเรียน 
  ความสะอาด      การเดินทาง 
3. ผลในด้านบวกท่ีไดรั้บจากการกวดวชิาในช่วงท่ีผา่นมา (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  

ผลการเรียน/เกรดเฉล่ียดีข้ึน    มีความเขา้ใจในวชิาท่ีเรียนมากข้ึน  
สอบเขา้ศึกษาต่อได ้    ไดเ้ทคนิคการท าขอ้สอบไดร้วดเร็วมากข้ึน  
อ่ืนๆ (ระบุ)................................................................ 

4. ผลในด้านลบท่ีไดรั้บจากการกวดวชิาในช่วงท่ีผา่นมา (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  
เหน่ือย/ไม่มีเวลาพกัผอ่น หรือท ากิจกรรมอ่ืนๆ  
ท าใหค้วามสนใจในชั้นเรียนปกตินอ้ยลง  
 ส้ินเปลืองค่าใชจ่้าย     
อ่ืนๆ (ระบุ)................................................................ 

5. ท่านคิดวา่การกวดวชิาจะสามารถช่วยท่านในเร่ืองใดต่อไปน้ีได ้มากนอ้ยเพียงใด 
 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย √ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยค าตอบมี 5 
ตวัเลือก ดงัน้ี 

ระดบั 5 หมายถึง   เห็นดว้ยอยา่งยิง่   
ระดบั 4 หมายถึง   เห็นดว้ย    
ระดบั 3 หมายถึง   ทั้งเห็นดว้ยและไม่เห็นดว้ย  
ระดบั 2 หมายถึง   ไม่เห็นดว้ย   
ระดบั 1 หมายถึง   ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
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ข้อค าถาม 
ระดบัความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ไดค้ะแนนสอบในโรงเรียนดีข้ึน           
2. ไดเ้ทคนิคในการท าขอ้สอบไดร้วดเร็วมากยิง่ข้ึน           

3. มีความมัน่ใจในการสอบมากข้ึน           

4. มีความเขา้ใจในวชิาท่ีเรียนมากข้ึน           

5. เพ่ิมโอกาสการสอบเขา้ศึกษาตอ่           

6. ไดใ้ชเ้วลาให ้เป็นประโยชน์           

 
ส่วนที่ 3แบบสอบถามเกีย่วกับปัจจัยการเสริมแรงทางบวกทีม่ีผลต่อนักเรียนในโรงเรียนกวดวชิา
สายวทิยาศาสตร์ 

ข้อค าถาม 
ระดบัความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

ทฤษฎกีารเสริมแรงทางบวก           
1. การสอนของอาจารยใ์นสถาบนัมีการกระตุน้
นกัเรียนในขณะเรียนส่งผลใหน้กัเรียนเพ่ิมความสนใจ
ในการเรียนรู้           
2. วธีิการและรูปแบบการกระตุน้การสอนของอาจารย์
ในสถาบนัมีความเหมาะสมส่งผลใหน้กัเรียนเกิดความ
สนใจในการเรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอน           
3. สถาบนักระตุน้และแกปั้ญหาดา้นการเรียนพร้อมทั้ง
ใหค้  าปรึกษาดา้นการศึกษาต่อ           
4. สถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท าเอกสารหรือท า
การบา้นส่งประจ าวนั           
5. สถาบนัสร้างแรงจูงใจในการเรียนแก่นกัเรียน (ค า
ชม หรือส่ิงสนบัสนุนรวมทั้งก าลงัใจ)           
6. เอกสารการสอนและต าราเรียนมีผลต่อการกระตุน้
และแรงจูงใจในการเรียน           
7.ส่ิงแวดลอ้มมีผลต่อการการกระตุน้และแรงจูงใจใน
การเรียนการสอนของเด็กนกัเรียนในสถาบนั           
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ภาคผนวก  ข 
ค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบความน่าเช่ือถือ 
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ตารางผนวกที ่1  ค่าระดบัความน่าเช่ือถือดว้ยสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค(Cronbach’s 

Alpha Coefficient) 

 
Cronbach’s  Alpha N of Items 

0.870 13 
 
ตารางผนวกที ่2 ค่าระดบัความน่าเช่ือถือดว้ยสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาคแบบสอบถาม
 ส่วนท่ี 2 ขอ้ท่ี 5 ท่านคิดวา่การกวดวชิาจะสามารถช่วยท่านในเร่ืองใด 
 ต่อไปน้ีได ้มากนอ้ยเพียงใด 
 

ข้อ ข้อความ Correlated  Item - 
Total Correlation 

AlphaIf Item 
Deleted 

ส่วนที ่2 ท่านคิดวา่การกวดวชิาจะสามารถช่วยท่านใน
เร่ืองใดต่อไปน้ีได ้มากนอ้ยเพียงใด 

  

1 ไดค้ะแนนสอบในโรงเรียนดีข้ึน .602 .858 
2 ไดเ้ทคนิคในการท าขอ้สอบไดร้วดเร็วมากยิง่ข้ึน .557 .861 
3 มีความมัน่ใจในการสอบมากข้ึน .695 .852 
4 มีความเขา้ใจในวชิาท่ีเรียนมากข้ึน .540 .862 
5 เพ่ิมโอกาสการสอบเขา้ศึกษาต่อ .516 .862 
6 ไดใ้ชเ้วลาให ้เป็นประโยชน์ .116 .893 
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ตารางผนวกที ่3 ค่าระดบัความน่าเช่ือถือดว้ยสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาคส่วนท่ี 3 

 ปัจจยัการเสริมแรงทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียนกวดวชิาสา 
  วทิยาศาสตร์ 

 
ขอ้ ขอ้ความ Correlated  Item – 

Total Correlation 
AlphaIf Item 

Deleted 
ส่วนที ่3 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัการเสริมแรง

ทางบวกท่ีมีผลต่อนกัเรียนในโรงเรียน
กวดวชิาสายวทิยาศาสตร์ 

  

1 การสอนของอาจารยใ์นสถาบนัมีการ
กระตุน้นกัเรียนในขณะเรียนส่งผลให้
นกัเรียนเพิ่มความสนใจในการเรียนรู้ 

.691 .852 

2 วธีิการและรูปแบบการกระตุน้การสอน
ของอาจารยใ์นสถาบนัมีความเหมาะสม
ส่งผลใหน้กัเรียนเกิดความสนใจในการ
เรียนตลอดช่วงเวลาท าการสอน 

.684 .853 

3 สถาบนักระตุน้และแกปั้ญหาดา้นการ
เรียนพร้อมทั้งใหค้  าปรึกษาดา้นการศึกษา
ต่อ 

.600 .858 

4 สถาบนัท าการกระตุน้ดา้นการท าเอกสาร
หรือท าการบา้นส่งประจ าวนั 

.642 .855 

5 สถาบนัสร้างแรงจูงใจในการเรียนแก่
นกัเรียน (ค าชม หรือส่ิงสนบัสนุนรวมทั้ง
ก าลงัใจ) 

.554 .861 

6 เอกสารการสอนและต าราเรียนมีผลต่อ
การกระตุน้และแรงจูงใจในการเรียน 

.525 .862 

7 ส่ิงแวดลอ้มมีผลต่อการการกระตุน้และ
แรงจูงใจในการเรียนการสอนของเด็ก
นกัเรียนในสถาบนั 

.552 .860 
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ประวตัิการศึกษา และการท างาน 

 
ช่ือ - นามสกุล นายจกัรพนัธ์  ยิง่ด านุ่น 
วนั เดือน ปี ทีเ่กดิ วนัท่ี 11 เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2529 
สถานทีเ่กดิ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
ประวตัิการศึกษา วศิวกรรมศาสตรบณัฑิต (วศิวกรรมโยธา)  

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


