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 การค้นคว้าวิจยัอิสระนีส้ามารถสําเร็จลลุว่งตามเป้าหมายและกําหนดระยะเวลาได้

ด้วยความกรุณาจาก ดร.ประวิทย์ เขมะสนุนัท์ อาจารย์ท่ีปรึกษางานวิจยัท่ีให้คําปรึกษาแนะนําใน

การค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี การวิเคราะห์ข้อมูล และเสนอแนะข้อคิดเห็นตลอดจนช่วยแก้ไข

ข้อบกพร่องของการค้นคว้าอิสระ รวมทัง้เป็นแรงผลกัดนัให้งานวิจยัฉบบันีเ้สร็จสมบูรณ์ ผู้วิจยัขอ

กราบขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูในความเมตตากรุณาของอาจารย์ไว้ ณ โอกาสนี ้

ขอขอบพระคุณอาจารย์ ดร. กมล เกียรติเรืองกมลา ประธานกรรมการสอบการ

ค้นคว้าอิสระ และอาจารย์ ดร. อรพรรณ คงมาลยั กรรมการสอบงานค้นคว้าอิสระท่ีให้ข้อคิดเห็น

และคําแนะนําในการแก้ไขปรับปรุงให้งานวิจยัฉบบันีมี้ความสมบรูณ์มากยิ่งขึน้ รวมทัง้คณาจารย์

ของวิทยาลยัผู้ประสิทธิประสาทวิชาความรู้และเจ้าหน้าท่ีของวิทยาลยัท่ีช่วยอํานวยความสะดวก์

ตลอดการศกึษา 

สดุท้ายนี ้ขอกราบขอบพระคณุ คณุพ่อ คณุแม่ น้องชาย รวมถึงทกุคนในครอบครัวท่ี

คอยให้กําลงัใจ ดแูล สนบัสนนุจนงานวิจยันีสํ้าเร็จด้วยดี ขอขอบคณุเพ่ือน ๆ พ่ี ๆ ท่ีช่วยเหลือ ให้

คําปรึกษา มอบความห่วงใยและให้กําลงัใจกนัตลอดหลกัสตูรการศกึษา ประโยชน์และคณุค่าอนั

เกิดจากการค้นคว้าอิสระเลม่นีจ้งบงัเกิดแก่ผู้ มีพระคณุแก่ผู้วิจยั หากมีข้อผิดพลาดใดในงานวิจยันี ้

ผู้วิจยัขอน้อมรับไว้และขออภยัไว้ ณ โอกาสนี ้

      

 

 

นางสาวจิรนนัท์ พุม่ภิญโญ                                              

            มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

                                                                                      พ.ศ. 2553 

 

  
 
 
 
 

(3) 


	01TITLE.pdf
	บทคัดย่อ
	Abstract
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญภาพประกอบ
	บทที่ 1
	บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	วัตถุประสงค์
	ขอบเขตการวิจัย
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
	นิยามศัพท์ (เฉพาะที่ใช้ในงานวิจัยนี้)

	บทที่ 2
	แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	2.1 แนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรม และปัจจัยการแบ่งกลุ่มผู้บริโภคตามการยอมรับเทคโนโลยี (Innovativeness and Determination of the Adopter categories)
	2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการยอมรับเทคโนโลยี(Conception of adoption theory or adoption intentions)
	2.3 แนวคิดเกี่ยวกับแบบจำลองการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: TAM)
	2.4 แนวคิดเกี่ยวกับโมบาย แบงค์กิ้ง
	2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	บทที่ 3
	ระเบียบวิธีวิจัย
	กรอบแนวคิดในการวิจัย
	สมมติฐานการวิจัย
	การกำหนดตัวแปร (Identification Factor)
	เครื่องมือที่ใช้ในการทำวิจัย
	การทดสอบเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
	ระยะเวลาในการวิจัย
	การรวบรวมข้อมูล (Data Collection)
	การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis)
	สรุปผลและข้อเสนอแนะ
	แผนการวิจัย

	บทที่ 4
	ผลการวิจัย
	การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง
	การทดสอบสมมติฐานการวิจัย
	การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)

	บทที่ 5
	สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ
	สรุปผลการวิจัย
	อภิปรายผลการวิจัย
	ข้อเสนอแนะในการศึกษา

	บรรณานุกรม
	ภาคผนวก ก.
	ประวัติการศึกษา


