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บทที่ 5 
 

สรุปผลการศกึษาและขอเสนอแนะ 
  

สรุปผลการศกึษา 
 

การศึกษา เร่ือง “การจัดการดานการเงินของครอบครัวผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงิน

สงเคราะหบุตร : กรณีศึกษาสํานักงานประกันสังคมเขตพื้นที่ 2“  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 

ความมั่นคงดานการเงินของครอบครัวของผูประกันตนท่ีมีสิทธิรับเงินสงเคราะหบุตร และวิธีการ

จัดการปญหาดานการเงินของผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงินสงเคราะหบุตร โดยกลุมตัวอยางที่ใชใน

การศึกษา คือ ผูประกันตนทุกสาขาอาชีพ เชน เจาหนาที่ฝายบุคคล เจาหนาที่ทํางานประจํา

สํานักงาน พนักงานรักษาความปลอดภัย พนักงานทําความสะอาด พนักงานเก็บขยะมูลฝอยของ

สํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร  พนักงานวิชาชีพอ่ืนๆ และผูประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา 39) 

จํานวน 155 ราย เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลไดแก แบบสอบถาม ซึ่งแบงแบบสอบถาม

ออกเปน 3 สวน คือ ขอมูลทั่วไป ความมั่นคงดานการเงินของครอบครัวผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงิน

สงเคราะหบุตร และวิธีจัดการปญหาดานการเงินของผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงินสงเคราะหบุตร ซึ่ง

ผูศึกษาไดนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหดวยเคร่ืองคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการ

วิจัยทางสังคมศาสตร ในการคํานวณคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสถิติ χ2 

ซึ่งผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 
 
1. ขอมูลทั่วไป 
  

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 31-35 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มี

ภูมิลําเนาอยูตางจังหวัด พักอาศัยที่บานเชาพักอาศัย/หอพัก มีสถานภาพสมรสและอยูกับคูสมรส 

มีบุตร 1 คน มีสมาชิกในครอบครัวที่อยูในความอุปการะ 1-3 คน เปนผูอาศัยในครอบครัว ทํางาน

เปนลูกจางภาคเอกชน มีระยะเวลาการทํางานในสถานประกอบการอยูระหวาง 1 ป 1 เดือน - 3 ป 

มีรายไดอยูระหวาง 6,001 - 9,000 บาทตอเดือน ไมมีอาชีพเสริม โดยคูสมรสมีงานทําในปจจุบัน 

แตคูสมรสไมมีอาชีพเสริม มีรายไดรวมของครอบครัว ไมเกิน 20,000 บาทตอเดือน มีคาใชจาย 

ของตัวเองและครอบครัวอยูระหวาง 5,001 - 10,000 บาทตอเดือน สามารถออมเงินไดอยาง

สม่ําเสมออยูระหวาง 100-500 บาทตอเดือน มีภาระในการสงหนี้สินในแตละเดือนอยูระหวาง  
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500 - 3,000 บาทตอเดือน และมีปริมาณหนี้สินของตัวเองและครอบครัวอยูระหวาง 1,000 - 

3,000 บาทตอเดือน โดยนําหนี้สินที่กูไปใชในการใชจายจําเปนในชีวิตประจําวัน   
 
2. ผลการศึกษาความม่ันคงดานการเงินของครอบครัวผูประกันตนท่ีมีสิทธิรับเงินสงเคราะห
บุตร 

 

ภาพรวมของความม่ันคงดานการเงินของครอบครัวผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงิน

สงเคราะหบุตร พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 49.0 มีความมั่นคงดานการเงินอยูในระดับสูง และเมื่อ

พิจารณาแยกเปนรายดานพบวา  

ดานการมีงานทําที่เหมาะสม พบวา กลุมตัวอยางรูสึกวาตนเองมีความมั่นคงดาน

การเงินมากที่สุด คือ มีความรูและประสบการณในงานที่ทานกําลังทําอยูปจจุบันมากที่สุด แตส่ิงที่

ทําใหกลุมตัวอยางรูสึกวาตนเองมีความมั่นคงทางดานการเงินนอยที่สุดคือ ทํางานที่ไดรับ

มอบหมายตรงกับวุฒิการศึกษาที่เรียนมา 

ดานการมีรายไดที่มั่นคง พบวา กลุมตัวอยางรูสึกวาตนเองมีความมั่นคงทางดาน

การเงินมากที่สุด คือ การมีรายไดจากการทํางานประจําตอเนื่องตลอดทั้งป แตส่ิงที่ทําให 

กลุมตัวอยางรูสึกวาตนเองมีความมั่นคงทางดานการเงินนอยที่สุด คือ เงินที่ไดรับเพิ่มจากสถาน

ประกอบการที่ชวยเสริมรายไดประจําที่เปนคาเบ้ียเล้ียง  

ดานการวางแผนการใชจายเงิน พบวา กลุมตัวอยางรูสึกวาตนเองมีความมั่นคง

ทางดานการเงินมากที่สุด คือ มีการจัดระเบียบการใชจายเงินของตนเองและครอบครัว แตส่ิงที่ทํา

ใหกลุมตัวอยางรูสึกวาตนเองมีความมั่นคงทางดานการเงินนอยที่สุด คือ มีการต้ังเปาหมายการใช

จายเงินในระยะยาวโดยมีการผอนชําระคางวดรถจักรยานยนต  

ดานการลงทุน พบวา กลุมตัวอยางรูสึกวาตนเองมีความมั่นคงทางดานการเงินมาก

ที่สุด คือ มีการนําเงินไปลงทุนทําอาชีพเสริมเพื่อสรางรายไดใหมากข้ึน แตส่ิงที่ทําใหกลุมตัวอยาง

รูสึกวาตนเองมีความมั่นคงทางดานการเงินนอยที่สุด คือ มีการนําเงินลงทุนเพื่อสรางรายไดดวย

วิธีการเลนหวย 

ดานการออมเงิน พบวา กลุมตัวอยางรูสึกวาตนเองมีความมั่นคงทางดานการเงิน

มากที่ สุด คือ มีการออมเงินไวใชในยามฉุกเฉินโดยออมเงินไวกับธนาคาร แต ส่ิงที่ทําให 

กลุมตัวอยางรูสึกวาตนเองมีความมั่นคงทางดานการเงินนอยที่สุด คือ มีการออมเงินโดยซ้ือหุน

สหกรณออมทรัพย และมีการออมเงินโดยสะสมทองคํารูปพรรณ  
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ดานหนี้สินและปริมาณหนี้สิน ภาระในการสงหนี้สิน พบวา กลุมตัวอยางรูสึกวา

ตนเองมีความมั่นคงทางดานการเงินมากที่สุด คือ มีการชําระหนี้โดยชําระทุกเดือนเมื่อครบกําหนด 

แตส่ิงที่ทําใหกลุมตัวอยางมีความมั่นคงทางดานการเงินนอยที่สุด คือ การชําระหนี้ไมทันตาม

กําหนด 

  
3.  ผลการศึกษาวิธีการจัดการปญหาดานการเงินของผูประกันตนท่ีมีสิทธิรับเงินสงเคราะห

บุตร 
 

 ภาพรวมของวิธีการจัดการปญหาดานการเงินของผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงิน

สงเคราะหบุตรพบวา กลุมตัวอยางรอยละ 78.1 มีวิธีการจัดการปญหาดานการเงินอยูในระดับสูง 

โดยกลุมตัวอยางมีวิธีการจัดการปญหาดานการเงินมากที่สุด คือ มีวิธีการจัดการเกี่ยวกับการเงิน

โดยการประหยัดและอดออม และกลุมตัวอยางมีวิธีการจัดการปญหาดานการเงินนอยที่สุด คือ มี

วิธีการจัดการเกี่ยวกับการเงินโดยการเลนแชร 

 
4. ความสัมพันธระหวางขอมูลทัว่ไปกับความมั่นคงดานการเงนิ 
 

จากการศึกษาความสัมพันธระหวางขอมูลทั่วไปกับความมั่นคงดานการเงิน พบวา 

อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการทํางานสถานประกอบการปจจุบัน รายไดรวมของครอบครัว 

คาใชจายของตนเองและครอบครัว และปริมาณเงินออม มีความสัมพันธกับความมั่นคงดาน

การเงิน 

 
5. ความสัมพันธระหวางขอมูลทัว่ไปกับวธิีการจัดการปญหาดานการเงิน 
 

จากการศึกษาความสัมพันธระหวางขอมูลทั่วไปกับวิธีการจัดการปญหาดานการเงิน

พบวา ปริมาณเงินออม และปริมาณหนี้สินของตนเองและครอบครัว มีความสัมพันธกับวิธีการ

จัดการปญหาดานการเงิน 
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ขอเสนอแนะ 
 

จากผลการศึกษาเร่ือง “การจัดการดานการเงินของครอบครัวผูประกันตนที่มีสิทธิรับ

เงินสงเคราะหบุตร : กรณีศึกษาสํานักงานประกันสังคมเขตพื้นที่ 2“ ผูศึกษามีขอเสนอแนะดังนี้ 

 
ผูประกันตน 
 

1. ในแตละเดือนควรมีการจัดระเบียบการใชจายเงินของตนเองและครอบครัว เชน มี

การตั้งงบประมาณการซ้ือของใชที่จําเปนในชีวิตประจําวัน เขียนเฉพาะรายการท่ีจําเปนตองจาย

จริงๆ มีการทําบัญชีรายรับรายจาย เนื่องจากการทําบัญชีจะเปนกลไกสําคัญที่จะขับเคล่ือนทาง

ความคิดใหเกิดการลด ละ เลิกใชจายส่ิงฟุมเฟอยตางๆ ฝกใหรูจักการเก็บออม รูคุณคาของการ 

ใชเงิน พยายามควบคุมคาใชจายใหอยูในขอบเขตที่เหมาะสม จะทําใหผูประกันตนรูถึงฐานะทาง

การเงินของครอบครัวตนเองวาแตละเดือนมีรายรับรายจายเทาไร และมีเงินออมเทาไร ทําอยางไร

จึงจะหารายไดใหไดมากข้ึนและใชจายใหลดลง   

2.  ควรมีการต้ังงบการใชเงินในแตละวัน หากวันใดมีเงินเหลือจากการใชจาย  

ก็สามารถเก็บเงินในแตละวันไวโดยเฉพาะเพื่อสะสมเปนเงินออมไดจริงๆ ควรมีการแบงรายไดหรือ

เงินเดือนที่ไดมาไวประมาณ 10% ของรายไดไวเปนเงินออมเพื่อรองรับแผนการในอนาคตตาม

เปาหมายในชีวิต พยายามทําอยางสม่ําเสมอใหกลายเปนนิสัย 

3.  ควรมีการทําสมุดบันทึกรายการการใชจายและการชําระหนี้ในแตละเดือน เพื่อให

ทราบยอดการใชจายจริง จะไดแบงเงินไวสวนหนึ่งเพื่อเปนเงินฝากในธนาคารได รวมทั้งมีการชําระ

หนี้โดยชําระทุกเดือนเมื่อครบกําหนด การจดบันทึกทางการเงินอยางตอเนื่อง จะชวยใหทราบ

สถานะทางการเงินที่แทจริง และสามารถประเมินสถานการณทางการเงินไดอยางแมนยํา   

4. ควรมีการกําหนดเปาหมายที่ตองการไวลวงหนา เพราะการต้ังเปาหมายเปรียบเสมือน

เปนเข็มทิศนําทางที่เตือนใจใหรูวา ส่ิงที่คาดหวังและตองการที่จะทําใหสําเร็จนั้นใกลจุดหมาย

ปลายทางเพียงใด ส่ิงที่สําคัญคือ ผูประกันตนควรมีการจัดลําดับความสําคัญของแตละเปาหมาย

วาส่ิงใดมีความจําเปนและเปนเปาหมายหลักในชีวิตที่สําคัญ เชน เพื่อเปนทุนการศึกษาของบุตร 

และคาใชจายการรักษาพยาบาลในยามฉุกเฉิน เปนตน นอกจากนี้ผูประกันตนควรมีการ

ต้ังเปาหมายการเงินไวเปนระยะๆ เชน ควรมีการวางแผนการเงินระยะส้ันไมเกิน 2 ป ระยะกลาง

ประมาณ 3 ถึง 6 ป และระยะยาวเปนเวลาประมาณ 7 ปข้ึนไป เพื่อปรับปรุงและบังคับการใช
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จายเงินของตนเองโดยซ้ือเฉพาะของใชที่จําเปนในชีวิตประจําวันเทานั้นและควรหลีกเล่ียงวิธีการ

จัดการเกี่ยวกับการเงินโดยการเลนแชร  

5. ในกรณีที่มีความตองการที่จะกูยืมเงินมาซ้ือส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ใหกับ

ชีวิตของตนเอง เชน มีความประสงคตองการผอนชําระซ้ือบาน รถ หรือส่ิงอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ 

ที่ใชภายในบาน ผูประกันตนควรมีการบริหารจัดการภาระหนี้สินตางๆ เหลานี้ใหดีเพื่อจะไดไมเปน

ปญหาทางการเงินในอนาคต โดยมีความระมัดระวังเปนพิเศษ ถาไมใช ก็ไมซื้อ ไมควรมีคานิยม

ผอนชําระซ้ือแบบบริโภคนิยม รวมทั้งมีการจัดทํางบดุลสวนบุคคล และ งบรายไดและคาใชจาย

สวนบุคคล อยางสม่ําเสมอ เพื่อใหทราบถึงสถานะทางการเงิน และพฤติกรรมการใชจายของ

ตนเองและครอบครัว 

6. การวางแผนการเงินเปนวิธีที่ทําใหรูวาในแตละเดือนมีคาใชจายอะไรบาง ทําให

ชวยลดรายจายสวนเกินลงได มีเงินเก็บเพิ่มข้ึน โดยใชวิธีการตางๆ เชน   

-  ควบคุมการใชจาย โดยแบงรายไดออกเปนคาใชจายตางๆ ดังนี้ สวนที่ 1 แบง

ไว 60% เปนเงินที่ตองใชประจําทุกเดือน เชน คาผอนบาน คาอาหาร คารถ สวนที่ 2 เปนเงิน 10% 

ที่เก็บออมไวใช ในยามเกษียณ สวนที่ 3 เปนเงิน 10 % ที่ใชสําหรับเก็บไวในระยะยาว อาจนําไป

ชําระหนี้ หรือนําไปลงทุนที่มีความเส่ียงนอยก็ได สวนที่4เปนเงิน 10 % ซึ่งใชเปนคาใชจายอ่ืนๆ 

เชน คาซอมเคร่ืองใชในบาน คาของขวัญ และสวนที่5เปนเงิน 10 % ที่ใชสําหรับเพื่อความบันเทิง

และนันทนาการ เชน ดูหนัง  

-  ฝกการออมเงินใหเปนนิสัย โดยแบงเงินวาสวนไหนควรเก็บเปนเงินออม สวนไหน

ควรใชจาย นอกจากนี้ ควรทําบัญชีหลัก 2 บัญชี คือ บัญชีสําหรับใชจายฉุกเฉิน และบัญชีสําหรับ

คาใชจายอ่ืนๆ ซึ่งเปนการจัดสรรการใชเงินอยางเปนระบบ  

-  งดการใชบัตรเครดิตและใชเงินสดจายทุกอยาง เชน คาอาหาร คาน้ํามัน ฯลฯ

ซึ่งจะทําใหไมใชจายเงินเกินตัว ถาจะใชบัตรเครดิตควรใชเมื่อถึงคราวจําเปนจริงๆ เทานั้น   

-  ใน 1 สัปดาหควรแบงเวลาไว เพื่อตรวจสอบการใชจายเงินของตัวเองวา มีการ

ใชจายเงินไปมากนอยเพียงใด วิธีนี้จะชวยใหใชเงินไดตามแผนที่วางไว     

- แบงเงินใสซองไวเปนซองๆ โดยเขียนหนาซองวาเงินในสวนนั้นใชเปนคาใชจาย

อะไรบาง หากใชเงินไมหมดซองก็สามารถตรวจสอบไดงาย และสามารถเก็บสมทบไวเปน

คาใชจายในเดือนตอไปไดอีก  
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-   ควรยกเลิกบัตรเครดิตบางบัตรที่ไมจําเปนตองใช เพื่อลดภาระหนี้สินลงและ

เปนการปองกันไมใหใชจายเงินเกินตัว ควรใชบัตรเดบิต ซึ่งเปนบัตรที่หักเงินจากบัญชีธนาคารของ

ตนเองเพียงอยางเดียว    

-  การจายหนี้ชําระ ควรรวบรวมใบชําระเงินทุกใบจายพรอมกันทั้งหมด เพื่อจะได

ทราบวาเดือนหนึ่งๆ มีคาใชจายที่จําเปนมากเทาใด และมีเงินสวนไหนบางที่สามารถจะเก็บออมไว

ได  

7.  ผูประกันตนควรมีการวางแผนการจัดการดานการเงินโดยการนําหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการดําเนินชีวิตประจําวัน เพราะการวางแผนทางการเงินเปนการสราง

รากฐานเพื่อความมั่นคงในอนาคต  

 
สํานกังานประกันสังคม 
 

ควรมีนโยบายสรางการออมเงินใหกับผูประกันตน เชน จัดใหมีโครงการตางๆ

เกี่ยวกับการออมเงินเพื่ออนาคตแบบหลากหลายเพื่อสรางทางเลือกใหผูประกันตนมีการออมเพื่อ

ความมั่นคงในอนาคต เชน จัดใหมีการซื้อพันธบัตร    

 
ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

 

ควรมีการศึกษาแนวทางหรือวิธีการปฏิบัติในดานการจัดการดานการเงินของ

ครอบครัวผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงินสงเคราะหบุตร  

 


