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บทที่ 3 
 

ระเบียบวธิีการศกึษา 
 

การศึกษาเร่ือง การจัดการดานการเงินของครอบครัวผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงิน

สงเคราะหบุตร : กรณีศึกษาสํานักงานประกันสังคมเขตพื้นที่ 2 โดยผูศึกษาไดกําหนดระเบียบวิธี

การศึกษา ดังนี้ 

 
วิธีการศึกษา 

 

การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Study) แบงการศึกษาออกเปน 2 

วิธีดังนี้ 

1. การศึกษาคนควาจากเอกสาร (Documentary Study) เปนการศึกษาใหไดมาซึ่ง

ขอมูลทุติยภูมิ โดยศึกษาขอมูลจากหนังสือ เอกสารวิชาการ รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ รายการ

ประชุม และเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวของ ตลอดจนขอมูลทาง Internet 

2. การศึกษาขอมูลจากภาคสนาม (Filed Study) เปนการศึกษาใหไดมาซึ่งขอมูล

ปฐมภูมิ ซึ่งใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการศึกษา   

 
ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา 

 

ประชากรที่ใชในการศึกษาไดแก กลุมผูประกันตนที่มาใชสิทธิรับเงินสงเคราะหบุตรที่

สํานักงานประกันสังคมเขตพื้นที่ 2 ไดแก กลุมผูประกันตนทุกสาขาอาชีพ เชน เจาหนาทีฝ่ายบุคคล  

เจาหนาที่ทํางานประจําสํานักงาน พนักงานรักษาความปลอดภัย พนักงานทําความสะอาด  

พนักงานเก็บขยะมูลฝอยของสํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร พนักงานวิชาชีพอ่ืนๆ และ

ผูประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา 39) จํานวน 253 ราย   

 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา หมายถึง กลุมผูประกันตนท่ีถูกเลือกเพื่อศึกษา

วิเคราะห จํานวน 155 ราย โดยคํานวณจากสูตรกําหนดขนาดตัวอยางของ Yamane (1967) ดังนี้ 

n       =           N 

      1 + Ne2 
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โดยที ่ n      =     จํานวนกลุมตัวอยาง 

   N     =     จํานวนประชากรทั้งหมด 

  e      =     ความคลาดเคล่ือนของกลุมตัวอยางในการวจิัยคร้ังนี ้ 

   โดยกาํหนดใหเทากับ 0.05 

และนําผลไปอางอิงถึงประชากร การศึกษาคร้ังนี้มีระยะเวลาจํากัดที่ใชในการศึกษา 

จึงใชตัวแทนหรือกลุมตัวอยางเพื่อศึกษาถึงความมั่นคงทางดานการเงินของครอบครัวผูประกันตน

รวมทั้งวิธีการจัดการปญหาดานการเงินของผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงินสงเคราะหบุตร 

 
เครื่องมือที่ใชในการศกึษา 

 
ในการศึกษาคร้ังนี้ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ โดยแบบสอบถามไดสรางข้ึนจาก

การประมวลความคิดตามแนวคิด และทฤษฎี โดยแบงออกเปน 3 สวน คือ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูประกันตนที่มาใชบริการรับเงินสงเคราะหบุตร ประกอบดวย 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา ภูมิลําเนาเดิม บานพักอาศัยปจจุบัน สถานภาพการสมรส จํานวนบุตร 

จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่อยูในความอุปการะ สถานะในครอบครัว สถานการณทํางาน 

ระยะเวลาการทํางานในสถานประกอบการปจจุบัน รายไดตอเดือน อาชีพเสริม การมีงานทําของ 

คูสมรส อาชีพเสริมของคูสมรส รายไดรวมของครอบครัว คาใชจายรวมตอเดือนของครอบครัว 

ปริมาณเงินออมไดอยางสม่ําเสมอ ภาระในการสงหนี้สิน หนี้สินรวมตอเดือน และสาเหตุที่กอ

หนี้สิน รวม 21 ขอ 

สวนที่ 2 ความมั่นคงดานการเงินของครอบครัวผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงินสงเคราะห

บุตร แบงออกเปน 6 ดาน ไดแก ดานการมีงานทําที่เหมาะสม ดานการมีรายไดที่มั่นคง ดานการ

วางแผนการใชจายเงิน ดานการลงทุน ดานการออมเงิน ดานหนี้สิน และดานปริมาณหนี้สิน ภาระ

ในการสงหนี้ รวม 31 ขอ 

สวนที่ 3 วิธีจัดการปญหาดานการเงินของผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงินสงเคราะหบุตร 

จํานวน 14 ขอ 

 
การทดสอบเครื่องมือที่ใชในการศึกษา 

 

ผูศึกษาไดนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนจากการเก็บรวบรวมขอมูล แนวคิด ทฤษฎี  

การทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของมาสรุปต้ังเปนประเด็นคําถามไปทดสอบโดย 
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1. นําแบบสอบถามที่สรางข้ึนเสนอตอคณะกรรมการที่ปรึกษาสารนิพนธ เพื่อ

ตรวจสอบความถูกตอง ความครอบคลุมของเนื้อหา และปรับปรุงแกไขในสวนที่บกพรองของ

แบบสอบถามใหเหมาะสมยิ่งข้ึนกอนนําไปทดสอบ 

2. นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวไปทดลองใช (Try Out) กับกลุม

ผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงินสงเคราะหบุตร ในสํานักงานประกันสังคมเขตพื้นที่ อ่ืน  ซึ่งไมใช 

กลุมตัวอยางแตมีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพื่อทดสอบหาความเชื่อมั่น 

(Reliability) โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอัลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ 

ครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) ชุดคําถามมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ 0.718 

ซึ่งถือวามีคาความเช่ือมั่นในระดับสูง 

 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

ผูศึกษาทอดแบบสอบถามโดยตรงตอประชากรที่จะศึกษา ทั้งนี้ผูศึกษาไดแจง

วัตถุประสงคของการศึกษา พรอมทั้งกําหนดวันที่จะเก็บแบบสอบถามคืน 

 
การวิเคราะหขอมูล 

 

การศึกษาคร้ังนี้จะวิเคราะหขอมูลโดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื่อ

การวิจัยทางสังคมศาสตร ซึ่งคาสถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก การแจกแจงความถี่ (Frequency) 

คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) โดยการวิเคราะหการวิเคราะหขอมูลคร้ังนี้แบงออกเปน 

3 สวน ดังนี้ 

1. ขอมูลทั่วไปของผูประกันตนที่มาใชบริการรับเงินสงเคราะหบุตร วิเคราะหโดยการ

แจกแจงจํานวนและคารอยละ  

2. ขอมูลความมั่นคงดานการเงินของครอบครัวผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงินสงเคราะห

บุตร และวิธีจัดการปญหาดานการเงินของผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงินสงเคราะหบุตร 

2.1 การใหคะแนน ในแตละขอคําถามที่เปนเชิงบวกใหเลือกตอบ ใช ไมใช ถา

ตอบใช ได 1 คะแนน ตอบไมใช ได 0 คะแนน และขอคําถามที่เปนคําถามเชิงลบใหเลือกตอบ ใช  

ไมใช ถาตอบใช ได 0 คะแนน ตอบไมใช ได 1 คะแนน 

2.2 เกณฑการแบงระดับความมั่นคงทางดานการเงิน แบงได 2 ระดับ ไดแก  

- ระดับตํ่า คือ ไดคะแนนนอยกวาคะแนนเฉล่ีย (X ) 
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- ระดับสูง คือ ไดคะแนนมากกวาคะแนนเฉล่ีย (X )           

3. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางเพศ  อายุ  สถานภาพสมรส  คุณวุฒิการศึกษา  

สถานประกอบการที่ทํางาน  ระยะเวลาในการทํางาน อัตราคาจาง คาใชจายประจําวัน  ลักษณะ

อาชีพ  จํานวนบุตร  ลักษณะที่พักอาศัย กับความมั่นคงดานการเงินของครอบครัวผูประกันตนที่มี

สิทธิรับเงินสงเคราะหบุตร และวิธีการจัดการปญหาดานการเงินของผูประกันตนที่มีสิทธิรับเงิน

สงเคราะหบุตร โดยใชสถิติไคลสแควร หรือ Chi-square (χ2) 

 
การนาํเสนอผลการศึกษา 

 

การนําเสนอผลการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาจะนําเสนอในการพรรณนา ประกอบตาราง

แสดงขอมูล  

 

 

 

 


