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บทที ่4 
 

ผลการศึกษาและการอภิปรายผล 
 

การศึกษาเร่ือง “การพัฒนาคุณภาพทีมงานในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย” 
ของบุคลากรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ผูศึกษาขอเสนอผลการศึกษาเปน โดยแบง
ออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  การนําเสนอผลการศึกษา 
สวนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
สวนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการ

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
สวนที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปร 

ตอนที่ 2 การอภิปรายผลการศึกษา 
 

ตอนท่ี 1 การนําเสนอผลการศึกษา 
 
สวนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
 

ปจจัยสวนบุคคล ของกลุมตัวอยางขาราชการกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง ประสบการณในการปฎิบัติงานดานสาธารณภัย 
หนวยงานที่สังกัด ลักษณะการทํางานเปนทีมในองคกร ลักษณะการเขารวมทีมงาน 

1.1 เพศ / อายุ / ระดับการศึกษา / ตําแหนง / ประสบการณในการปฎิบัติงาน  
 กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 71.9 เปนเพศหญิง รองลงมารอยละ 28.2 เปน

เพศชาย จําแนกตามอายุกลุมตัวอยางรอยละ 37.0 มีอายุอยูระหวาง 30 – 39 ป รองลงมารอยละ 
28.9 มีอายุอยูระหวาง 40 – 49 ป และรอยละ 11.9 มีอายุตํ่ากวา 30 ป 

ระดับการศึกษารอยละ 47.4 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี รองลงมารอยละ 
38.5 สําเร็จการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี และรอยละ 14.1 สําเร็จการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี  

ระดับตําแหนงรอยละ 40.0 อยูในตําแหนงระดับชํานาญการ รองลงมารอยละ 

31.1 อยูในตําแหนงปฏิบัติการ และรอยละ 17.8 อยูในตําแหนงระดับชํานาญงาน  
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สําหรับประสบการณในการปฏิบัติงานดานสาธารณภัยรอยละ  43.0 มี

ประสบการณการทํางานอยูระหวาง 5 – 9 ป รองลงมารอยละ 40.7 มีประสบการณนอยกวา 5 ป

และรอยละ 11.1 มีประสบการณมากกวา 14 ป (ตารางที่ 4.1) 

 

ตารางที่ 4.1 

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม เพศ  

อายุ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนง และ 

ประสบการณในการปฏิบัติงาน 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน  รอยละ 

เพศ   

 - ชาย 38 28.1 

 - หญิง 97 71.9 

อายุ   

 - ตํ่ากวา 30 ป 16 11.9 

 - 30 – 39 ป 50 37.0 

 - 40 – 49 ป 39 28.9 

 - 50 ปข้ึนไป 30 22.2 

ระดับการศึกษา     

 - ตํ่ากวาปริญญาตรี 19 14.1 

 - ปริญญาตรี 64 47.4 

 - สูงกวาปริญญาตรี 52 38.5 

ระดับตําแหนง   

 - ชํานาญการพิเศษ 11 8.2 

 - ชํานาญการ 54 40.0 

 - ปฏิบัติการ 42 31.1 

 - ชํานาญงาน 24 17.8 

 - ปฏิบัติงาน 4 2.9 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน  รอยละ 

ประสบการณในการปฏิบัติงาน   

 - นอยกวา 5 ป 55 40.7 

 - 5 – 9 ป 58 43.0 

 - มากกวา 14 ป 22 16.3 

 
1.2  หนวยงานที่สังกัด 

ผลการศึกษาการสังกัดหนวยงานของกลุมตัวอยาง พบวารอยละ 20.0 ของ

กลุมตัวอยางปฎิบัติงานอยูในสํานักมาตรการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยและสํานักชวยเหลือ

ผูประสบภัยในอัตรารอยละเทาๆ กัน รองลงมารอยละ 18.5 ปฎิบัติงานอยูในศูนยอํานวยการบรรเทา

สาธารณภัยและรอยละ 16.3 ปฎิบัติงานอยูในสํานักสงเสริมการปองกันสาธารณภัย ตามลําดับ 

(ตารางที่ 4.2) 

 

ตารางที่ 4.2  

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม 

หนวยงานท่ีสังกัด 

 

หนวยงานท่ีสังกัด จํานวน รอยละ 

- สํานักมาตรการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 27 20.0 

- สํานักชวยเหลือผูประสบภัย 27 20.0 

- ศูนยอํานวยการบรรเทาสาธารณภัย 25 18.5 

- สํานักสงเสริมการปองกันสาธารณภัย 22 16.3 

- สํานักนโยบายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 21 15.6 

- กองเผยแพรและประชาสัมพันธ 13 9.6 

รวม 135 100.0 
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1.3   ลักษณะการทํางานเปนทีมในองคกร 
ลักษณะการทํางานเปนทีมในองคกร พบวารอยละ 63.0 ของกลุมตัวอยางมี

ลักษณะการทํางานเปนทีมตามสายงาน/ตามโครงสรางขององคกร รองลงมารอยละ 10.4 มี

ลักษณะการทํางานเปนทีมขามสายงาน/สมาชิกหลายสวนงานมารวมกัน และรอยละ 9.6 ที่

บุคลากรในองคกรทํางานเปนทีมตามสายงานและทีมขามสายงาน ตามลําดับ (ตารางที่ 4.3) 

 

ตารางที่ 4.3  

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม 

ลักษณะการทาํงานเปนทีมในองคกร 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม จํานวน รอยละ 

- ทีมตามสายงาน/ตามโครงสรางขององคกร 85 63.0 

- ทีมขามสายงาน/สมาชิกหลายสวนงานมารวมกัน 14 10.4 

- ทีมตามสายงานและทีมขามสายงาน 13 9.6 

- ทีมระหวางองคกร/ ผูประกอบวิชาชีพหลากสาขา (สหวิชาชีพ) 

จากหลายองคกรมารวมกัน 

12 8.9 

- ทีมตามสายงาน และทีมระหวางองคกร 8 5.9 

- ทีมตามสายงาน ทีมขามสายงานและทีมระหวางองคกร 3 2.2 

รวม 135 100.0 

 
1.4   ลักษณะการเขารวมทีมงาน 

ลักษณะการเขารวมทีมงานที่นอกเหนือจากทีมงานตามสายงานหรือโครงสราง

ขององคกรที่ปฏิบัติงานอยู พบวารอยละ 25.9 ของกลุมตัวอยางเขารวมการประชุมเปนคร้ังคราว 

รองลงมารอยละ 19.2 เขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางาน รวมปฏิบัติการเฉพาะกิจและ

รวมการประชุมเปนครั้งคราว และ รอยละ 15.5 เขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางานและ

รวมปฏิบัติการเฉพาะกิจ (ตารางที่ 4.4) 
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ตารางที ่4.4 

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม 

ลักษณะการเขารวมทมีงาน 

 

ลักษณะการเขารวมทมีงาน จํานวน รอยละ 

- เขารวมการประชุมเปนคร้ังคราว 35 25.9 

- เขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางานและรวมปฏิบัติการ

เฉพาะกิจและรวมการประชุมเปนคร้ังคราว 

26 19.2 

- เขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางานและรวมปฏิบัติการ

เฉพาะกิจ 

21 15.5 

- เขารวมปฏิบัติการเฉพาะกิจ และรวมการประชุมเปนคร้ังคราว 19 14.0 

- เขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางาน 17 12.9 

- เขารวมปฏิบัติการเฉพาะกิจ 12 8.9 

- เขารวมทีมในรูปแบบอ่ืนๆ 3 2.2 

- เขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางาน รวมการประชุมเปน

คร้ังคราวและรวมในรูปแบบอ่ืนๆ 

2 1.4 

รวม 135 100.0 

 
สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

ความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

อันประกอบดวย ความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จํานวน 5 ดาน ประกอบดวยดานผูนําทีมงาน ดานการมี

สวนรวม ดานการวางแผน ดานการประสานงาน และดานการกํากับดูแล ผลการศึกษาปรากฎดังนี้  
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2.1  ดานผูนําทีมงาน  
ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทํางานเปนทีมใน

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตามดานผูนํา

ทีมงาน ดังนี้ 

- ผูนํากลาตัดสินและสามารถแกปญหาของทีมไดอยางทันทวงที พบวารอยละ 

41.5 ของกลุมตัวอยาง เห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 30.4 เห็นดวยในระดับปานกลางและ

รอยละ 22.2 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.80 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับ

มาก 

- ผูนํามีวิสัยทัศนสามารถกําหนดการทํางานชัดเจน พบวารอยละ 47.4 ของ 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 29.6 เห็นดวยในระดับปานกลางและรอยละ 

16.3เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉล่ียเทากับ 3.73 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ผูนํามีการวางแผนกลยุทธในการพัฒนาบุคลากรไปสูวิสัยทัศนขององคกร 

พบวารอยละ 43.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 31.1 เห็นดวยในระดับ 

ปานกลางและรอยละ 17.8 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.70 แสดงวากลุมตัวอยาง

เห็นดวยในระดับมาก 

- ผูนําเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวมในการพัฒนาทีมงานอยางตอเนื่อง พบวา 

รอยละ 43.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 37.0 เห็นดวยในระดับ 

ปานกลางและรอยละ 13.33 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.61 แสดงวากลุมตัวอยาง 

เห็นดวยในระดับมาก 

- ผูนํามีการมอบหมายงานที่เหมาะสมตามความรูความสามารถของสมาชิกใน

ทีมงาน พบวารอยละ 43.7 ของกลุมตัวอยาง เห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 42.2 เห็นดวย

ในระดับปานกลางและรอยละ 9.6 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.57 แสดงวา 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ผูนําสามารถสรางแรงจูงใจใหทีมงานมีความสามารถในการปฏิบัติงานดาน

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวารอยละ 40.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

รองลงมารอยละ 37.0 เห็นดวยในระดับปานกลางและรอยละ 8.9 เห็นดวยในระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.40 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

- ผูนําสงเสริมใหมีการฝกอบรมดานการทํางานเปนทีมในองคกร พบวารอยละ 
40.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 31.9 เห็นดวยในระดับมาก 
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และรอยละ 14.1 เห็นดวยในระดับนอย คาเฉลี่ยเทากับ 3.36 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับ 
ปานกลาง 

ผลการศึกษาภาพรวมดานผูนําทีมงาน พบวาลักษณะการทํางานเปนทีมในการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานผูนําทีมงานมี
คาเฉลี่ย 3.59 แสดงวากลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นในดานผูนําทีมงานอยูในระดับมาก 
(ตารางที่ 4.5) 
 

ตารางที่ 4.5 
จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทาํงานเปนทีมใน 
การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม 

องคประกอบดานผูนําทีมงาน 
 

ระดับความคิดเห็น   
ดานผูนําทีมงาน มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 

 
X  

 
S.D. 

การ
แปล
ผล 

- ผูนํากลาตัดสินและสามารถ
แกปญหาของทีมไดอยาง
ทนัทวงท ี

22.2 
(30) 

41.5 
(56) 

30.4 
(41) 

5.9 
(8) 

- 
(-) 

3.80 0.83 มาก 

- ผูนํามีวิสัยทศันสามารถ
กําหนดการทาํงานชัดเจน 

16.3 
(22) 

47.4 
(64) 

29.6 
(40) 

6.0 
(8) 

0.7 
(1) 

3.73 
 

0.83 มาก 

- ผูนํามีการวางแผนกลยุทธ
ในการพัฒนาบุคลากรไปสู
วิสัยทัศนขององคกร 

17.8 
(24) 

43.0 
(58) 

31.1 
(42) 

7.4 
(10) 

0.7 
(1) 

3.70 0.87 มาก 

- ผูนําเปดโอกาสใหสมาชิกมี
สวนรวมในการพัฒนา
ทีมงานอยางตอเนื่อง 

13.3 
(18/) 

43.0 
(58) 

37.0 
(25) 

5.2 
(7) 

1.5 
(2) 

3.61 0.84 มาก 

- ผูนํามีการมอบหมายงานที่
เหมาะสมตามความรู
ความสามารถของสมาชิกใน
ทีมงาน 

9.6 
(13) 

43.7 
(59) 

42.2 
(57) 

3.0 
(4) 

1.5 
(2) 

3.57 0.77 มาก 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น   
ดานผูนําทีมงาน มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 

 
X  

 
S.D. 

การ
แปล
ผล 

- ผูนําสามารถสรางแรงจูงใจ

ใหทีมงานมีความสามารถใน

การปฏิบัติงานดานการ

ปองกนัและบรรเทา 

สาธารณภัย 

8.9 

(12) 

40.7 

(55) 

37.0 

(50) 

8.2 

(11) 

5.2 

(7) 

3.40 0.95 ปาน

กลาง 

- ผูนําสงเสริมใหมีการ

ฝกอบรมดานการทาํงาน 

เปนทมีในองคกร 

11.1 

(15) 

31.9 

(43) 

40.7 

(55) 

14.1 

(19) 

2.2 

(3) 

3.36 0.93 ปาน

กลาง 

รวม 3.59 0.72 มาก 

 
2.2  ดานการมีสวนรวม  

ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทํางานเปนทีมใน

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตามดาน 

การมีสวนรวม ดังนี้  

- สมาชิกทีมงานมีสวนรวมในผลงานและความสําเร็จของทีม พบวารอยละ 

43.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 37.0 เห็นดวยในระดับปานกลาง 

และรอยละ 17.1 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.73 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยใน

ระดับมาก 

- ทีมงานมีการตัดสินใจรวมกันในการปฏิบัติงาน โดยยึดประโยชนของ

ประชาชนเปนที่ต้ัง พบวารอยละ 40.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมา 

รอยละ 32.6 เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 20.8 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 

3.66 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

 - ทีมงานมีการปฏิบัติงานรวมกันในทุกข้ันตอนของการทํางานดานการปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย พบวารอยละ 43.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมา 
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รอยละ 36.3 เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 11.8 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 

3.50 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานเปดโอกาสใหสมาชิกในทีมมีสวนรวมในการติดตามผลการปฏิบัติงาน

ของทีม เพื่อนํามาปรับปรุงใหการดําเนินงานดานสาธารณภัยมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน พบวารอยละ 

43.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 41.5 เห็นดวยในระดับมาก 

และรอยละ 6.6 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉล่ียเทากับ 3.45 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยใน

ระดับมาก 

- ทีมงานเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวมวางแผนต้ังแตการกําหนดนโยบายและ

แผนยุทธศาสตรการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวารอยละ 38.5 ของกลุมตัวอยางเห็นดวย

ในระดับมาก รองลงมารอยละ 35.6 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 13.3 เห็นดวยในระดับ

นอย คาเฉล่ียเทากับ 3.30 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

ผลการศึกษาภาพรวมดานการมีสวนรวมพบวาลักษณะการทํางานเปนทีมใน

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานการมีสวนรวมมี

คาเฉลี่ย 3.53 แสดงวากลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นในดานการมีสวนรวมอยูในระดับมาก 

(ตารางที่ 4.6) 

 

ตารางที่ 4.6 

จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทาํงานเปนทีมใน 

การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม 

องคประกอบดานการมีสวนรวม  

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการมีสวนรวม มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- สมาชิกทีมงานมีสวนรวมใน

ผลงานและความสําเร็จของ

ทีม 

17.1 

(23) 

43.7 

(59) 

37.0 

(50) 

- 

(-) 

2.2 

(3) 

3.73 0.82 มาก 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการมีสวนรวม มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- ทีมงานมีการตัดสินใจ

รวมกันในการปฏิบัติงาน  

โดยยึดประโยชนของ

ประชาชนเปนที่ต้ัง 

20.8 

(28) 

32.6 

(44) 

40.7 

(55) 

3.7 

(5) 

2.2 

(3) 

3.66 0.92 มาก 

- ทีมงานมีการปฏิบัติงาน

รวมกันในทุกข้ันตอนของ 

การทาํงานดานการปองกนั

และบรรเทาสาธารณภัย 

11.8 

(16) 

 

36.3 

(49) 

 

43.0 

(58) 

 

7.4 

(10) 

 

1.5 

(2) 

 

3.50 0.85 มาก 

- ทีมงานเปดโอกาสใหสมาชกิ

ในทีมมีสวนรวมในการติดตาม

ผลการปฏิบัติงานของทีม เพือ่

นํามาปรับปรุงใหการ

ดําเนนิงานดานสาธารณภัย 

มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

6.7 

(9) 

41.5 

(56) 

43.7 

(59) 

6.6 

(9) 

1.5 

(2) 

3.45 0.78 มาก 

- ทีมงานเปดโอกาสใหสมาชิก

มีสวนรวมวางแผนต้ังแตการ

กําหนดนโยบายและแผน

ยุทธศาสตรการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย 

7.4 

(10) 

 

38.5 

(52) 

35. 6 

(48) 

13.3 

(18) 

5.2 

(7) 

3.30 0.97 ปาน

กลาง 

รวม 3.53 0.73 มาก 
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2.3  ดานการวางแผน  
ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทํางานเปนทีมใน

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตามดาน 

การวางแผน ดังนี้  

- ทีมงานมีการวางแผนกลยุทธโดยมีเปาหมายเพื่อความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสินของประชาชน พบวารอยละ 43.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมา 

รอยละ 40.0 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 13.3 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉล่ีย

เทากับ 3.65 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการวางแผนการบริหารราชการ 4 ป เพื่อเปนกรอบและทิศทางในการ

ในการดําเนินงานไวชัดเจน พบวารอยละ 48.9 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมา 

รอยละ 35.6 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 10.4 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉล่ีย

เทากับ 3.64 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการวางระบบมาตรการ มาตรฐานความปลอดภัยดานสาธารณภัย

เพื่อเปนแนวทางในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวารอยละ 48.1 ของกลุมตัวอยาง 

เห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 28.9 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 11.9 เห็นดวย

ในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.59 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติโดยการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ

ประจําปอยางเปนรูปธรรม พบวารอยละ 45.9 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมา

รอยละ 37.8 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 9.6 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย

เทากับ 3.58 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการจัดทําแผนแมบทดานสาธารณภัยในประเภทตางๆ ครอบคลุม 

ทุกภัย พบวารอยละ 43.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 40.7  

เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 8.9 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉล่ียเทากับ 3.50 แสดงวา

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก  

- ทีมงานมีการจัดทําแผนการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติที่สามารถนําไปใช

ปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ พบวารอยละ 40.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

รองลงมารอยละ 38.5 เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 11.1 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย

เทากับ 3.50 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 
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- ทีมงานมีการจัดทําแผนการเผยแพรประชาสัมพันธดานสาธารณภัย เพื่อสราง

ความรู ความเขาใจ และความตระหนักในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยผานส่ือทุกประเภท

พบวารอยละ 40.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 38.5 เห็นดวยใน

ระดับมาก และรอยละ 10.4 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.48 แสดงวากลุมตัวอยาง

เห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการวางแผนการบริหารจัดการดานเคร่ืองมือ เคร่ืองจักรกล และวัสดุ

อุปกรณไวอยางเปนระบบและพียงพอตอการจัดการสาธารณภัย พบวารอยละ 53.3 ของกลุมตัวอยาง 

เห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 30.4 เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 9.7 เห็นดวย

ในระดับนอย คาเฉลี่ยเทากับ 3.25 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

ผลการศึกษาภาพรวมดานการวางแผน พบวาลักษณะการทํางานเปนทีมใน 

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานการวางแผนมี

คาเฉลี่ย 3.52 แสดงวากลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นในดานการวางแผนอยูในระดับมาก 

(ตารางที่ 4.7) 

 

ตารางที่ 4.7 

จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทาํงานเปนทีมใน 

การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม 

องคประกอบดานการวางแผน 

 

ความคิดเหน็  

ดานการวางแผน มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- ทีมงานมีการวางแผน 

กลยุทธโดยมีเปาหมายเพื่อ

ความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสินของประชาชน  

13.3 

(18) 

 

43.0 

(58) 

 

40.0 

(54) 

 

3.0 

(4) 

 

0.7 

(1) 

 

3.65 0.78 มาก 
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ตารางที่ 4.7 (ตอ) 

 

ความคิดเหน็  

ดานการวางแผน มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- ทีมงานมีการวางแผนการ

บริหารราชการ 4 ป เพื่อเปน

กรอบและทิศทางในการใน

การดําเนินงานไวชัดเจน  

10.4 

(14) 

 

48.9 

(66) 

 

35.6 

(48) 

 

4.4 

(6) 

 

0.7 

(1) 

 

3.64 0.76 มาก 

- ทีมงานมีการวางระบบ

มาตรการ มาตรฐานความ

ปลอดภัยดานสาธารณภัย

เพื่อเปนแนวทางในการ

ปองกนัและบรรเทา 

สาธารณภัย 

11.9 

(16) 

 

48.1 

(65) 

 

28.9 

(39) 

 

9.6 

(13) 

 

1.5 

(2) 

 

3.59 0.87 มาก 

- ทีมงานมีการแปลงแผนไปสู

การปฏิบัติโดยการจัดทาํ

แผนปฏิบัติราชการประจําป

อยางเปนรูปธรรม 

9.6 

(13) 

 

45.9 

(62) 

 

37.8 

(51) 

 

6.0 

(8) 

 

0.7 

(1) 

 

3.58 0.78 มาก 

- ทีมงานมีการจัดทําแผน

แมบทดานสาธารณภัยใน

ประเภทตางๆ ครอบคลุม 

ทุกภัย 

8.9 

(12) 

 

40.7 

(55) 

 

43.0 

(58) 

 

6.7 

(9) 

0.7 

(1) 

 

3.50 0.78 มาก 

- ทีมงานมีการจัดทําแผนการ

ชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติที่

สามารถนําไปใชปฏิบัติได

อยางมีประสิทธิภาพ 

11.1 

(15) 

 

38.5 

(52) 

 

40.0 

(54) 

 

9.6 

(13) 

 

0.8 

(1) 

 

3.50 0.85 มาก 
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ตารางที่ 4.7 (ตอ) 

 

ความคิดเหน็  

ดานการวางแผน มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- ทีมงานมีการจัดทําแผนการ

เผยแพรประชาสัมพนัธดาน 

สาธารณภัย เพื่อสรางความรู 

ความเขาใจ และความ

ตระหนักในการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยผานส่ือ

ทุกประเภท 

10.4 

(14) 

 

38.5 

(52) 

 

40.7 

(55) 

 

9.6 

(13) 

 

0.8 

(1) 

 

3.48 0.84 มาก 

- ทีมงานมีการวางแผนการ

บริหารจัดการดานเคร่ืองมือ 

เคร่ืองจักรกล และวัสดุ

อุปกรณไวอยางเปนระบบและ

พียงพอตอการจัดการ 

สาธารณภัย 

4.4 

(6) 

 

30.4 

(41) 

 

53.3 

(72) 

 

9.7 

(13) 

 

2.2 

(3) 

 

3.25 0.78 ปาน

กลาง 

รวม 3.52 0.62 มาก 

 
2.4  ดานการประสานงาน  

ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทํางานเปนทีมใน 

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตามดานดาน

การประสานงาน ดังนี้  

- ทีมงานมีการประสานงานอยางเปนทางการและไมเปนทางการ พบวารอยละ 

49.6 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 32.6 เห็นดวยในระดับปานกลาง 

และรอยละ 16.3 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.80 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยใน

ระดับมาก 
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- ทีมงานมีการประสานงานรวมกับองคกรเครือขาย อาสาสมัคร มูลนิธิ และ

องคกรภาคเอกชนที่เกี่ยวของอยางสม่ําเสมอ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานดานการปองกันและ

บรรเทา สาธารณภัย พบวารอยละ 43.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 

34.1 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 17.0 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.73  

แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการประสานงานโดยการแลกเปล่ียนขอมูลดานการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยกับหนวยงานเครือขายอยางเปดเผย พบวารอยละ 42.2 ของกลุมตัวอยาง 

เห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 39.3 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 15.6 เห็นดวย

ในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.70 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการประสานงานในการเฝาระวัง เพื่อเตรียมความพรอมใน 

การปองกันภัยพิบัติใหกับประชาชนในพื้นที่เส่ียงภัยอยางทั่วถึง พบวารอยละ 43.7 ของ 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 31.9 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 

16.3 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.67 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- เมื่อเกิดภัยพิบัติทีมงานมีการประสานงานโดยการใชการติดตอส่ือสารแบบ 2 

ทาง พบวารอยละ 50.4 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 32.6 เห็นดวยใน

ระดับปานกลาง และรอยละ 11.1 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.66 แสดงวา 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการประสานงานในการใหความชวยเหลือและสงเคราะหผูประสบภัย

พิบัติไดอยางรวดเร็ว ทันตอสถานการณ พบวารอยละ 45.2 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

รองลงมารอยละ 31.1 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 13.3 เห็นดวยในระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.61 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- เมื่อเกิดภัยพิบัติทีมงานมีการประสานงานอยางรวดเร็วไปยังหนวยงานท่ี

เกี่ยวของ พบวารอยละ 43.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 40.0 

เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 11.8 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉล่ียเทากับ 3.59 แสดงวา

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการประสานการรับแจงเหตุและเขาระงับเหตุการณไดอยางรวดเร็ว
และทันตอสถานการณ พบวารอยละ 41.5 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมา 
รอยละ 38.5 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 9.6 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย
เทากับ 3.49 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 
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ผลการศึกษาภาพรวมดานการประสานงานพบวาลักษณะการทํางานเปนทมีใน
การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานการประสานงาน 
มีคาเฉล่ีย 3.66 แสดงวากลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นในดานการประสานงาน อยูในระดับ
มาก (ตารางที่ 4.8) 
 

ตารางที่ 4.8 
จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทาํงานเปนทีมใน 
การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม 

องคประกอบดานการประสานงาน  
 

ระดับความคิดเห็น  
ดานการประสานงาน มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 

 
X  

 
S.D. 

การ
แปล
ผล 

- ทีมงานมีการประสานงาน
อยางเปนทางการและ 
ไมเปนทางการ 

16.3 
(22) 

49.6 
(67) 

32.6 
(44) 

0.8 
(1) 

0.7 
(1) 

 

3.80 0.74 มาก 

- ทีมงานมีการประสานงาน
รวมกับองคกรเครือขาย 
อาสาสมัคร มูลนิธิและองคกร
ภาคเอกชนที่เกี่ยวของอยาง
สม่ําเสมอ เพื่อสนับสนุนการ
ดําเนินงานดานการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 

17.0 
(23) 

 

43.7 
(59) 

 

34.1 
(46) 

 

5.2 
(7) 

 

- 
(-) 
 

3.73 0.80 มาก 

- ทีมงานมีการประสานงาน
โดยการแลกเปล่ียนขอมูล
ดานการปองกนัและบรรเทา
สาธารณภัยกบัหนวยงาน
เครือขายอยางเปดเผย 

15.6 
(21) 

 

42.2 
(57) 

 

39.3 
(53) 

 

2.9 
(4) 

 

- 
(-) 
 

3.70 0.76 มาก 
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ตารางที่ 4.8 (ตอ) 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการประสานงาน มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- ทีมงานมีการประสานงาน

ในการเฝาระวงั เพื่อเตรียม

ความพรอมในการปองกนัภัย

พิบัติใหกับประชาชนในพื้นที่

เส่ียงภัยอยางทั่วถงึ 

16.3 

(22) 

 

43.7 

(59) 

 

31.9 

(43) 

 

7.4 

(10) 

 

0.7 

(1) 

 

3.67 0.86 มาก 

- เมื่อเกิดภัยพบัิติทีมงานมี

การประสานงานโดยการใช

การติดตอส่ือสารแบบ 2 ทาง 

11.1 

(15) 

 

50.4 

(68) 

 

32.6 

(44) 

 

5.2 

(7) 

 

0.7 

(1) 

 

3.66 0.77 มาก 

- ทีมงานมีการประสานงาน

ในการใหความชวยเหลือและ

สงเคราะหผูประสบภัยพิบัติ

ไดอยางรวดเร็ว ทันตอ

สถานการณ 

13.3 

(18) 

 

45.2 

(61) 

 

31.1 

(42) 

 

10.4 

(14) 

 

- 

(-) 

 

3.61 0.85 มาก 

- เมื่อเกิดภัยพบัิติทีมงานมี

การประสานงานอยาง

รวดเร็วไปยังหนวยงานที่

เกี่ยวของ 

11.8 

(16) 

 

40.0 

(54) 

 

43.0 

(58) 

 

5.2 

(7) 

 

- 

(-) 

 

3.59 0.77 มาก 

- ทีมงานมีการประสานการ

รับแจงเหตุและเขาระงับ

เหตุการณไดอยางรวดเร็ว

และทันตอสถานการณ 

9.6 

(13) 

 

41.5 

(56) 

 

38.5 

(52) 

 

8.9 

(12) 

 

1.5 

(2) 

 

3.49 0.85 มาก 

รวม 3.66 0.65 มาก 
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2.5  ดานการกํากับดูแล  
ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทํางานเปนทีมใน 

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตามดานดาน

การกํากับดูแล ดังนี้  

- ทีมงานมีการติดตามสถานการณ ดานสาธารณภัยอยางตอเนื่อง พบวา 

รอยละ 44.4 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 31.1 เห็นดวยในระดับ 

ปานกลาง และรอยละ 19.3 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.78 แสดงวากลุมตัวอยาง

เห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนการใชจายงบประมาณ เพื่อ

ประเมินผลความคุมคาในการทํางาน พบวารอยละ 43.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับ 

ปานกลาง รองลงมารอยละ 37.0 เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 16.3 เห็นดวยในระดับ 

มากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.67 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการประเมินความเสียหายจากสาธารณภัย เพื่อเปนขอมูล

ประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร พบวารอยละ 44.4 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

รองลงมารอยละ 37.1 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 12.6 เห็นดวยในระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.64 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- องคกรมีการกํากับดูแลทีมงานใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับที่

เกี่ยวของ พบวารอยละ 45.9 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 37.1 

เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 14.8 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉล่ียเทากับ 3.64 แสดงวา

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีความสามารถในการประเมินสถานการณ เพื่อการเตรียม 

ความพรอมในการบริหารจัดการกับภัยพิบัติที่อาจเกิดข้ึนได พบวารอยละ 47.4 ของกลุมตัวอยาง

เห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 40.0 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 8.9 เห็นดวย

ในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.61 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการรายงานระดับความรุนแรงข้ันตนของสาธารณภัยไดอยางรวดเร็ว

พบวารอยละ 43.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 37.8 เห็นดวยในระดับ 

ปานกลาง และรอยละ 12.6 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.61 แสดงวากลุมตัวอยาง

เห็นดวยในระดับมาก 
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ผลการศึกษาภาพรวมดานการกํากับดูพบวาลักษณะการทํางานเปนทีมในการ

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานการกํากับดูแลมี

คาเฉล่ีย 3.66 แสดงวากลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นในดานการกํากับดูแล อยูในระดับมาก 

(ตารางที่ 4.9) 

 

ตารางที่ 4.9 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทาํงานเปนทีมใน 

การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม 

องคประกอบดานการกํากับดูแล  

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการกํากับดูแล 

 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- ทีมงานมีการติดตาม

สถานการณ ดานสาธารณภัย

อยางตอเนื่อง 

19.3 

(26) 

44.4 

(60) 

31.1 

(42) 

5.2 

(7) 

- 

(-) 

3.78 0.82 มาก 

- ทีมงานมีการติดตามผล 

การปฏิบัติงานตามแผนการ

ใชจายงบประมาณ เพื่อ

ประเมินผลความคุมคาใน

การทาํงาน  

16.3 

(22) 

37.0 

(50) 

43.7 

(59) 

3.0 

(4) 

- 

(-) 

3.67 0.78 มาก 

- ทีมงานมีการประเมินความ

เสียหายจากสาธารณภัย เพือ่

เปนขอมูลประกอบการ

ตัดสินใจของผูบริหาร 

12.6 

(17) 

44.4 

(60) 

37.1 

(50) 

5.9 

(8) 

- 

(-) 

3.64 0.78 มาก 

- องคกรมกีารกาํกบัดูแลทมีงาน

ใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ

และขอบังคับทีเ่กีย่วของ 

14.8 

(20) 

37.1 

(50) 

45.9 

(62) 

2.2 

(3) 

- 

(-) 

3.64 0.76 มาก 
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ตารางที่ 4.9 (ตอ) 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการกํากับดูแล 

 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- ทีมงานมีความสามารถใน

การประเมนิสถานการณ เพือ่

การเตรียมความพรอมใน 

การบริหารจัดการกับภัยพิบัติ

ที่อาจเกิดข้ึนได 

8.9 

(12) 

47.4 

(64) 

40.0 

(54) 

3.0 

(4) 

0.7 

(1) 

3.61 0.72 มาก 

- ทีมงานมีการรายงานระดับ

ความรุนแรงข้ันตนของ 

สาธารณภัยไดอยางรวดเร็ว  

12.6 

(17) 

43.7 

(59) 

37.8 

(51) 

4.4 

(6) 

1.5 

(2) 

3.61 0.82 มาก 

รวม      3.66 0.66 มาก 

 

เมื่อพิจารณาเกี่ยวกับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน ดานการประสานงาน 

และดานการกํากับดูแล พบวากลุมตัวอยางเห็นดวยตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในดานการประสานงาน และดาน

การกํากับดูแล ในระดับมาก มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.66 รองลงมาดานผูนําทีมงาน มีคาเฉลี่ย 3.59 ตาม

เกณฑที่ต้ังไวอยูในระดับมาก สวนดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ ดานการวางแผน มีคาเฉลีย่ 3.52 ตาม

เกณฑที่ต้ังไวอยูในระดับมาก เชนกัน ดังนั้น เมื่อพิจารณาในภาพรวมกลุมตัวอยางมีความคิดเห็น

ตอลักษณะการทํางานเปนทีมทั้ 5 ดานอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 3.59 (ตารางที่ 4.10) 
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ตารางที่ 4.10 
สรุปภาพรวมความคิดเหน็ของกลุมตัวอยางตอลักษณะ 

การทาํงานเปนทีมในการปองกันและ 
บรรเทาสาธารณภัย 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม คาเฉลี่ย 
(X ) 

สวนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน (S.D.) 

การแปลผล 

- ดานการประสานงาน 3.66 0.65 มาก 

- ดานการกาํกบัดูแล 3.66 0.66 มาก 

- ดานผูนําทีมงาน 3.59 0.72 มาก 

- ดานการมีสวนรวม 3.53 0.73 มาก 

- ดานการวางแผน 3.52 0.62 มาก 

รวม 3.59 0.59 มาก 

 
สวนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีม โดยการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอันประกอบดวย ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีม 
จํานวน 3 ดาน ไดแก ดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร และดานการดําเนินงาน การศึกษา
ปรากฎดังนี้  

3.1  ดานนโยบาย  
ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการทํางาน

เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม
ดานนโยบาย ดังนี้  

- มีการเปล่ียนแปลงผูบริหารองคกรบอยคร้ัง พบวารอยละ 46.7 ของ 
กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 21.5 เห็นดวยในระดับนอย และรอยละ 
16.3 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.96 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

- องคกรไมไดกําหนดนโยบายการทํางานเปนทีมไวในยุทธศาสตรขององคกร

อยางชัดเจน พบวารอยละ 43.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 
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22.2 เห็นดวยในระดับนอย และรอยละ 22.2 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 2.88 แสดงวา 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

- การถายทอดนโยบายสูการปฏิบัติขององคกรยังไมชัดเจน พบวารอยละ 45.2 

ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 23.0 เห็นดวยในระดับนอย และ 

รอยละ 22.2 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 2.86 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับ 

ปานกลาง 

- นโยบายในการบริหารงานขององคกรขาดความตอเนื่อง พบวารอยละ 48.2 

ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 18.5 เห็นดวยในระดับนอย และ 

รอยละ 14.8 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 2.80 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับ 

ปานกลาง 

ผลการศึกษาภาพรวมดานนโยบายพบวาความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรค

ในการทํางานเปนทีมดานนโยบาย มีคาเฉล่ีย 2.88 แสดงวากลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นใน

ดานนโยบายอยูในระดับปานกลาง (ตารางที่ 4.11) 

 

ตารางที่ 4.11 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม 

จําแนกตามองคประกอบดานนโยบาย 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานนโยบาย มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- มีการเปล่ียนแปลงผูบริหาร

องคกรบอยคร้ัง 

8.1 

(11) 

16.3 

(22) 

46.7 

(63) 

21.5 

(29) 

7.4 

(10) 

2.96 0.95 ปาน

กลาง 

- องคกรไมไดกําหนด

นโยบายการทาํงานเปนทีมไว

ในยุทธศาสตรขององคกร

อยางชัดเจน 

3.0 

(4) 

22.2 

(30) 

43.7 

(59) 

22.2 

(30) 

8.9 

(12) 

2.88 0.95 ปาน

กลาง 
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ตารางที่ 4.11 (ตอ) 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานนโยบาย มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- การถายทอดนโยบายสูการ

ปฏิบัติขององคกรยงัไมชัดเจน 

1.5 

(2) 

22.2 

(30) 

45.2 

(61) 

23.0 

(31) 

8.1 

(11) 

2.86 0.91 ปาน

กลาง 

- นโยบายในการบริหารงาน

ขององคกรขาดความตอเนื่อง 

5.2 

(7) 

14.8 

(20) 

48.2 

(65) 

18.5 

(25) 

13.3 

(18) 

2.80 1.02 ปาน

กลาง 

รวม 2.88 0.79 ปาน

กลาง 

 
3.2 ดานการบริหารงานองคกร 

ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการทํางาน

เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม

ดานการบริหารงานองคกร ดังนี้  

- การมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบไมตรงกับความรูความสามารถของ

สมาชิก พบวารอยละ 44.4 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 28.2  

เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 18.5 เห็นดวยในระดับนอย คาเฉล่ียเทากับ 3.10 แสดงวา 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

- การบริหารจัดการขอมูลยังไมเปนระบบ ไมเอ้ือตอการนําไปใชประโยชนใน

การตัดสินใจของผูบริหาร พบวารอยละ 48.9 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

รองลงมารอยละ 26.7 เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 14.8 เห็นดวยในระดับนอย คาเฉลี่ย

เทากับ 3.10 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

- องคกรขาดการบริหารจัดการดานการซอมแซม บํารุงรักษาเคร่ืองมือ 

เคร่ืองจักรกล และอุปกรณในการปฏิบัติงาน พบวารอยละ 45.2 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับ

ปานกลาง รองลงมารอยละ 24.4 เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 20.0 เห็นดวยในระดับนอย 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.01 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 
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ผลการศึกษาภาพรวมดานการบริหารงานองคกรพบวาความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกร มีคาเฉล่ีย 3.07 แสดงวา 

กลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นในดานการบริหารงานองคกรอยูในระดับปานกลาง (ตารางที่ 

4.12) 

 

ตารางที่ 4.12 

จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม 

จําแนกตามองคประกอบดานการบริหารงานองคกร 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการบริหารงานองคกร 

 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- การมอบหมายหนาที่ความ

รับผิดชอบไมตรงกับความรู

ความสามารถของสมาชิก 

4.4 

(6) 

28.2 

(38) 

44.4 

(60) 

18.5 

(25) 

4.5 

(6) 

3.10 0.90 ปาน

กลาง 

- การบริหารจดัการขอมูลยัง

ไมเปนระบบ ไมเอ้ือตอการ

นําไปใชประโยชนในการ

ตัดสินใจของผูบริหาร 

4.4 

(6) 

26.7 

(36) 

48.9 

(66) 

14.8 

(20) 

5.2 

(7) 

3.10 0.82 ปาน

กลาง 

- องคกรขาดการบริหาร

จัดการดานการซอมแซม 

บํารุงรักษาเคร่ืองมือ 

เคร่ืองจักรกล และอุปกรณใน

การปฏิบัติงาน 

4.4 

(6) 

24.4 

(33) 

45.2 

(61) 

20.0 

(27) 

6.0 

(8) 

3.01 0.93 ปาน

กลาง 

รวม 3.07 0.78 ปาน

กลาง 

  

 



   

 

77 

3.3 ดานการดําเนินงาน 
ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการทํางาน

เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม

ดานการดําเนินงาน ดังนี้  

- สมาชิกของทีมมีความเห็นตอแนวทางการทํางานเปนทีมที่แตกตางกัน พบวา

รอยละ 46.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 20.7 เห็นดวยในระดับ

มาก และรอยละ 18.5 เห็นดวยในระดับนอย คาเฉลี่ยเทากับ 2.91 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยใน

ระดับปานกลาง 

- องคกรขาดการพัฒนาจิตสํานึกในการทํางานเปนทีม พบวารอยละ 44.4 ของ 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 21.5 เห็นดวยในระดับนอย และรอยละ 

19.3 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.86 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

- องคกรขาดการแสวงหาและบูรณาการทรัพยากรรวมกับหนวยงานอ่ืน พบวา

รอยละ 38.5 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 27.4 เห็นดวยในระดับ

นอย และรอยละ 20.7 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.84 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยใน

ระดับปานกลาง 

- สมาชิกของทีมไมเขาใจในบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบในการทํางานเปน

ทีม พบวารอยละ 43.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 23.0 เห็นดวย

ในระดับมาก และรอยละ 21.5 เห็นดวยในระดับนอย คาเฉล่ียเทากับ 2.84 แสดงวากลุมตัวอยาง

เห็นดวยในระดับปานกลาง 

- สมาชิกขาดความรับผิดชอบตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมายจากหัวหนาทีมงาน 

พบวารอยละ 40.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 27.4 เห็นดวยใน

ระดับนอย และรอยละ 17.8 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 2.79 แสดงวากลุมตัวอยาง 

เห็นดวยในระดับปานกลาง 

- องคกรขาดการติดตามประเมินผลการทํางานเปนทีมทั้งระยะส้ันและระยะ

ยาว พบวารอยละ 47.4 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 24.4  

เห็นดวยในระดับนอย และรอยละ 15.6 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 2.78 แสดงวา 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

- องคกรขาดการขยายเครือขายในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวา

รอยละ 47.4 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 25.2 เห็นดวยในระดับ
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นอย และรอยละ 15.6 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.73 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยใน

ระดับปานกลาง 

- องคกรขาดการประสานงานระหวางสมาชิกทีมงานภายในองคกร พบวา 

กลุมตัวอยางรอยละ 43.70 เห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 33.33 เห็นดวยในระดับ

นอย และรอยละ 14.07 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.69 แสดงวากลุมตัวอยางเหน็ดวยใน

ระดับปานกลาง 

- องคกรขาดการประสานงานกับทีมงานภายนอกองคกร พบวารอยละ 45.2 ของ 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 31.1 เห็นดวยในระดับนอย และรอยละ 

13.3 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.70 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

ผลการศึกษาภาพรวมดานการดําเนินงาน พบวาความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา

อุปสรรคในการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงาน มีคาเฉล่ีย 2.79 แสดงวากลุมตัวอยางมีระดับ

ความคิดเห็นในดานการดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง (ตารางที่ 4.13) 

 

ตารางที่ 4.13 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม 

จําแนกตามองคประกอบดานการดําเนินงาน 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการดําเนนิงาน 

 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- สมาชิกของทมีมีความเหน็

ตอแนวทางการทํางานเปนทมี

ที่แตกตางกัน 

4.5 

(6) 

20.7 

(28) 

46.7 

(63) 

18.5 

(25) 

9.6 

(13) 

2.92 0.98 ปาน

กลาง 

- องคกรขาดการพัฒนา

จิตสํานึกในการทํางานเปนทมี 

4.4 

(6) 

19.3 

(26) 

44.4 

(60) 

21.5 

(29) 

10.4 

(14) 

2.86 0.99 ปาน

กลาง 
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ตารางที่ 4.13 (ตอ) 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการดําเนนิงาน 

 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- องคกรขาดการแสวงหา

และบูรณาการทรัพยากร

รวมกับหนวยงานอ่ืน 

4.5 

(6) 

20.7 

(28) 

38.5 

(52) 

27.4 

(37) 

8.9 

(12) 

2.84 1.00 ปาน

กลาง 

- สมาชิกของทีมไมเขาใจใน

บทบาทหนาทีค่วามรับผิดชอบ

ในการทํางานเปนทีม 

1.4 

(2) 

23.0 

(31 

43.7 

(59) 

21.5 

(29) 

10.4 

(14) 

2.84 0.95 ปาน

กลาง 

- สมาชิกขาดความรับผิดชอบ

ตอหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมาย

จากหัวหนาทีมงาน 

4.4 

(6) 

17.8 

(24) 

40.0 

(54) 

27.4 

(37) 

10.4 

(14) 

2.79 1.00 ปาน

กลาง 

- องคกรขาดการติดตาม

ประเมินผลการทํางานเปน

ทีมทัง้ระยะส้ันและระยะยาว 

3.0 

(4) 

15.6 

(21) 

47.4 

(64) 

24.4 

(33) 

9.6 

(13) 

2.78 0.93 ปาน

กลาง 

- องคกรขาดการขยาย

เครือขายในการปองกนัและ

บรรเทาสาธารณภัย 

1.5 

(2) 

15.5 

(21) 

47.4 

(64) 

25.2 

(34) 

10.4 

(14) 

2.73 0.90 ปาน

กลาง 

- องคกรขาดการประสานงาน

กับทีมงานภายนอกองคกร 

2.2 

(3) 

13.3 

(18) 

45.2 

(61) 

31.1 

(42) 

8.2 

(11) 

2.70 0.88 ปาน

กลาง 

- องคกรขาดการประสานงาน

ระหวางสมาชิกทีมงานภายใน

องคกร  

1.5 

(2) 

14.1 

(19) 

43.7 

(59) 

33.3 

(45) 

7.4 

(10) 

2.69 0.86 ปาน

กลาง 

รวม 2.79 0.77 ปาน

กลาง 
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ผลการศึกษาภาพรวมเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร และดานการดําเนินงาน พบวามี

คาเฉลี่ย 2.91 แสดงวากลุมตัวอยางมีมีระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมใน

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย อยูในระดับปานกลาง 

มี (ตารางที่ 4.14) 

 

ตารางที่ 4.14 

สรุปภาพรวมความคิดเหน็ของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหา 

อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 
 

ปญหาอุปสรรค คาเฉลี่ย 

(X ) 

สวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน (S.D.) 

การแปลผล 

- ดานการบริหารงานองคกร 3.07 0.78 ปานกลาง 

- ดานนโยบาย 2.88 0.79 ปานกลาง 

- ดานการดําเนินงาน 2.79 0.77 ปานกลาง 

รวม 2.91 0.71 ปานกลาง 

 
สวนที่ 4 ผลการเปรยีบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปร 
 

การศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ระดับตําแหนงงาน ประสบการณในการปฏิบัติงานกับลักษณะการทํางานเปนทีมในการ

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย แบงออกเปน 5 ดาน คือ ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดาน

การวางแผน ดานการประสานงาน และดานการกํากับดูแล และการศึกษาเปรียบเทียบความ

แตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย แบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร และดานการ

ดําเนินงาน โดยการวิเคราะหคา t-test การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 

Analysis of Variance) หรือ F-test และทดสอบความแตกตางโดยกําหนดความมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งผลการศึกษาเปรียบเทียบมีรายละเอียดดังนี้ 



   

 

81 

4.1  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับลักษณะ
การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  

เพศ 
- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับลักษณะการทํางาน

เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานผูนําทีมงาน พบวาเพศชายมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.71 สูงกวาเพศหญิงซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.54 และเมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน

ทางเดียว พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.06) แสดงวา เพศที่แตกตางกันมี

ระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานผูนําทีมงานไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับลักษณะการทํางาน
เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการมีสวนรวม พบวาเพศชายมีคาเฉลี่ย

เท าก ับ  3 .68 ส ูงกว า เพศหญิงซึ ่งม ีค า เฉ ลี ่ย เท าก ับ  3 . 4 7 และ เมื ่อทําการว ิเ ค ราะห 

ความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.12) แสดงวาเพศที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการมีสวนรวมไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับลักษณะการทํางาน
เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการวางแผน พบวาเพศชายมีคาเฉลี ่ย

เท าก ับ  3 .60 ส ูงกว า เพศหญิงซึ ่งม ีค า เฉลี ่ย เท าก ับ  3 . 50 และ เมื ่อทําการว ิเ คราะห 

ความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.40) แสดงวาเพศที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการวางแผนไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับลักษณะการทํางาน
เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการประสานงาน พบวาเพศชายมีคาเฉลี่ย

เท าก ับ  3 .75 ส ูงกว า เพศหญิงซึ ่งม ีค า เฉลี ่ย เท าก ับ  3 . 62 และ เมื ่อทําการว ิเ คราะห 

ความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.30) แสดงวาเพศ 

ที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการประสานงานไมแตกตาง

กัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับลักษณะการทํางาน
เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการกํากับดูแล พบวาเพศชายมีคาเฉลี่ย

เท าก ับ  3 .76 ส ูงกว า เพศหญิงซึ ่งม ีค า เฉลี ่ย เท าก ับ  3 . 62 และ เมื ่อทําการว ิเ คราะห 

ความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.25) แสดงวาเพศที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการกํากับดูแลไมแตกตางกัน 

(ตารางที่ 4.15) 
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ตารางที่ 4.15 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับ 

ลักษณะการทาํงานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย  
 

ชาย หญิง ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

X  S.D. X  S.D. 

t P-Value 

- ดานผูนําทีมงาน 3.78 0.71 3.52 0.72 1.90 0.06 

- ดานการมีสวนรวม 3.68 0.61 3.47 0.76 1.58 0.12 

- ดานการวางแผน 3.60 .68 3.50 0.59 0.84 0.40 

- ดานการประสานงาน 3.75 0.81 3.62 0.59 1.04 0.30 

- ดานการกาํกบัดูแล 3.76 0.72 3.62 0.63 1.16 0.25 

 

- ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับลักษณะการ
ทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวาเพศชายมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.71 

สูงกวาเพศหญิงซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.54 และเมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.13) แสดงวาเพศที่แตกตางกันมีระดับความ

คิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไมแตกตางกัน 

(ตารางที่ 4.16) 
 

ตารางท่ี 4.16 

ภาพรวมการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับ 

ลักษณะการทาํงานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

 

เพศ N = 135 X  S.D. t P-Value 

- ชาย 38 3.71 133 1.52 0.13 

- หญิง 97 3.54    
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อายุ 
- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับกษณะการทํางานเปน

ทีมดานผูนําทีมงาน พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 40-49 ป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.66) และ 

กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 30-39 ป มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.53) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.83) แสดงวา  

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีม ดานผูนําทีมงาน 

ไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับลักษณะการ

ทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการมีสวนรวม พบวา กลุมตัวอยางที่

มีอายุ 50 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.63) และกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 30-39 ป มี

คาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.48) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.83) แสดงวาอายุที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการ

ทํางานเปนทีมดานการมีสวนรวมไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับกษณะการทํางานเปน

ทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการวางแผน พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุตํ่ากวา 

30 ป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.72) และกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 30-39 ป มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด 

(X  = 3.46) (ตารางที่ 4.16) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.50) แสดงวาอายุที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะ 

การทํางานเปนทีมดานการวางแผนไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.17-4.18) 
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ตารางที่ 4.17 
จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางอายุกับลักษณะ 
การทาํงานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 ดานผูนําทีมงาน ดานการมสีวนรวม  
ดานการวางแผน 

  
ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 
 

อาย ุ
 

N 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 30 ป 16 3.65 0.94 3.56 0.86 3.72 0.53 
- 30-39 50 3.53 0.70 3.48 0.68 3.46 0.62 
- 40-49 39 3.66 0.69 3.50 0.77 3.56 0.65 
- 50 ปข้ึนไป 30 3.59 0.68 3.63 0.69 3.48 0.62 

รวม 135 3.59 0.72 3.53 0.73 3.52 0.62 
 

ตารางท่ี 4.18 
การทดสอบความแปรปรวนทางเดยีวระหวางอายกุับลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย ดานผูนําทีมงาน 
 ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

 
อาย ุ แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.47 3 0.16 0.30 0.83 
- ภายในกลุม 69.41 131 0.53   

- ดานผูนําทีมงาน 

รวม 69.89 134    
- ระหวางกลุม  0.46 3 0.15 0.29 0.83 
- ภายในกลุม 70.07 131 0.53   

- ดานการม ี
สวนรวม 

รวม 70.53 134    
- ระหวางกลุม  0.92 3 0.31 0.80 0.50 
- ภายในกลุม 50.28 131 0.38   

- ดานการวางแผน 

รวม 51.20 134    
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- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับกษณะการทํางาน
เปนทีมดานการประสานงาน พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 40-49 ป มีคาเฉล่ียสูงสุด (X  

= 3.76) และกลุมตัวอยางที่มีอายุ 50 ปข้ึนไปมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.56) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.62) แสดงวาอายุที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการประสานงานไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับกษณะการทํางาน
เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการกํากับดูแล พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ

ตํ่ากวา 30 ป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.82) และกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 30-39 ป มีคาเฉลี่ย

ตํ่าสุด (X  = 3.53) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (P=0.28) แสดงวาอายุที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีม

ดานการกํากับดูแลไมแตกตางกัน 

ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับลักษณะการ

ทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุตํ่ากวา 30 ป มี

คาเฉล่ียสูงสุด (X = 3.68) และกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 30-39 ป มีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.52) 

เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.71) 

แสดงวาอายุที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.19-4.20) 
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ตารางที่ 4.19 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางอายุกับลักษณะ 

การทาํงานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล 

และภาพรวม 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานการ

ประสานงาน 

ดานการกํากับดูแล ภาพรวม 

 

อาย ุ

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 30 ป 16 3.66 0.53 3.82 0.51 3.68 0.58 

- 30-39 50 3.63 0.65 3.53 0.70 3.52 0.56 

- 40-49 39 3.76 0.68 3.76 0.64 3.65 0.64 

- 50 ปข้ึนไป 30 3.56 0.68 3.66 0.68 3.58 0.60 

รวม 135 3.66 0.65 3.66 0.66 3.59 0.59 

 

ตารางที่ 4.20 

การทดสอบความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตาง 

ระหวางอายุกบัลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัยดานการประสานงาน  

ดานการกํากับดูแล และภาพรวม 

  

อาย ุ แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.77 3 0.26 0.59 0.62 

- ภายในกลุม 56.57 131 0.43   

- ดานการ

ประสานงาน 

รวม 57.33 134    
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ตารางที่ 4.20 (ตอ) 
 

อาย ุ แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  1.68 3 0.56 1.29 0.28 
- ภายในกลุม 56.73 131 0.43   

- ดานการกาํกบั
ดูแล 

รวม 58.41 134    
- ระหวางกลุม  0.49 3 0.16 0.46 0.71 
- ภายในกลุม 46.28 131 0.35   

- ภาพรวม 

รวม 46.77 134    
 

ระดับการศึกษา 
- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 

การทํางานเปนทีมดานผูนําทีมงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี มี
คาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.68) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญตรี มีคาเฉลีย่ตํ่าสุด 
(X  = 3.54) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 (P=0.75) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความคิดเห็นตอลักษณะ
การทํางานเปนทีม ดานผูนําทีมงาน ไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 
การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการมีสวนรวม กลุมตัวอยางที่มี
ระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.83) และกลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาสูงกวาปริญญตรี มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X = 3.42) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน 
ทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.11) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการมีสวนรวม 
ไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 
การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการวางแผน พบวากลุมตัวอยาง
ที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.61) และกลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาสูงกวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.50) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน 
ทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.79) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาที ่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการวางแผน 
ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.21-4.22) 



   

 

88 

ตารางท่ี 4.21 
จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางระดับการศึกษากับ 
ลักษณะการทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 
 
ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 
ระดับ

การศึกษา 
 

N 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 
ปริญญตรี 

19 3.68 0.63 3.83 0.62 3.61 0.57 

- ปริญญตรี 64 3.61 0.66 3.52 0.62 3.52 0.67 
- สูงกวา 
ปริญญตรี 

52 3.54 0.83 3.42 0.85 3.50 0.58 

รวม 135 3.59 0.72 3.53 0.73 3.52 0.62 
 

ตารางที่ 4.22 
การทดสอบความแปรปรวนทางเดยีวระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 

การทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 
ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

 
ระดับการศึกษา แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.30 2 0.15 0.28 0.75 
- ภายในกลุม 69.59 132 0.53   

- ดานผูนําทีมงาน 

รวม 69.89 134    
- ระหวางกลุม  2.37 2 1.18 2.29 0.11 
- ภายในกลุม 68.16 132 0.52   

- ดานการม ี
สวนรวม 

รวม 70.53 134    
- ระหวางกลุม  0.18 2 0.09 0.24 0.79 
- ภายในกลุม 51.02 132 0.39   

- ดานการวางแผน 

รวม 51.20 134    
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- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 

การทํางานเปนทีมดานการประสานงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญตรี มี

คาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.72) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญตรี มีคาเฉลีย่ตํ่าสุด 

(X = 3.59) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 (P=0.56) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ลักษณะการทํางานเปนทีมดานการประสานงานไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 

การทํางานเป นท ีมในการปองก ันและบรรเทาสาธารณภัยดานการกําก ับด ูแล  พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.73) และกลุมตัวอยาง

ที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.61) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.74) แสดงวา  

กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีม

ดานการกํากับดูแลไมแตกตางกัน 

ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 

การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับ

การศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.69) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา 

สูงกวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.53) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว

พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.56) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทา 

สาธารณภัยไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.23-4.24) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

90 

ตารางที่ 4.23 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางระดับการศึกษา 

กับลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและ 

บรรเทาสาธารณภัยดานการประสานงาน  

ดานการกํากับดู และภาพรวม 

  

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล ภาพรวม 

ระดับ

การศึกษา 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 

ปริญญตรี 

19 3.61 0.69 3.73 0.70 3.69 0.57 

- ปริญญตรี 64 3.72 0.65 3.68 0.70 3.61 0.59 

- สูงกวา 

ปริญญตรี 

52 3.59 0.65 3.61 0.60 3.53 0.61 

รวม 135 3.66 0.65 3.66 0.66 3.59 0.59 

 

ตารางที่ 4.24 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดยีวระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 

การทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดู และภาพรวม 

 

ระดับการศึกษา แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.51 2 0.25 0.59 0.56 

- ภายในกลุม 56.83 132 0.43   

- ดานการ

ประสานงาน 

รวม 57.34 134    
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ตารางที่ 4.24 (ตอ) 
 

ระดับการศึกษา แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.27 2 0.13 0.30 0.74 
- ภายในกลุม 58.14 132 0.44   

- ดานการกาํกบั
ดูแล 

รวม 58.41 134    
- ระหวางกลุม  0.41 2 0.20 0.58 0.56 
- ภายในกลุม 46.36 132 0.35   

- ภาพรวม 

รวม 46.77 134    
 

ระดับตําแหนง 
- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับลักษณะ 

การทํางานเปนทีมดานผูนําทีมงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญการพิเศษมี
คาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.86) และกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญงานมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X = 
3.48) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
(P=0.68) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงแตกตางกันมีความคิดเห็นตอลักษณะ 
การทํางานเปนทีมดานผูนําทีมงาน ไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับลักษณะการ
ทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการมีสวนรวม พบวากลุมตัวอยางที่มี
ระดับตําแหนงปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.95) และกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญ
การมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.45) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.37) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงที่แตกตางกันมี
ระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการมีสวนรวมไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับลักษณะ 
การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการวางแผน พบวากลุมตัวอยาง
ที่มีระดับตําแหนงชํานาญการพิเศษมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.70) และกลุมตัวอยางที่มีระดับ
ตําแหนงชํานาญงานมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.43) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว
พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.44) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงที่
แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการวางแผนไมแตกตางกัน 
(ตารางที่ 4.25-4.26) 
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ตารางที่ 4.25 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางระดับตําแหนง 

กับลักษณะการทาํงานเปนทมีในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมสีวนรวม ดานการวางแผน 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

 

ระดับตําแหนง 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ชํานาญการ

พิเศษ 

11 3.86 0.44 3.80 0.51 3.70 0.36 

- ชํานาญการ 54 3.58 0.76 3.45 0.77 3.44 0.71 

- ปฏิบัติการ 42 3.59 0.84 3.46 0.75 3.63 0.64 

- ชํานาญงาน 24 3.48 0.51 3.62 0.68 3.43 0.53 

- ปฏิบัติงาน 4 3.79 0.55 3.95 0.62 3.66 0.39 

รวม 135 3.59 0.72 3.53 0.73 3.52 0.62 

 

ตารางท่ี 4.26 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางระดับตําแหนง 

กับลักษณะการทํางานเปนทมีในการปองกนัและ 

บรรเทาสาธารณภัยดานผูนาํทีมงานดาน 

การมีสวนรวม ดานการวางแผน 

 

ระดับตําแหนง แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  1.22 4 0.31 0.58 0.68 

- ภายในกลุม 68.67 130 0.53   

- ดานผูนําทีมงาน 

รวม 69.89 134    
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ตารางท่ี 4.26  (ตอ) 

 

ระดับตําแหนง แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  2.28 4 0.57 1.09 0.37 

- ภายในกลุม 68.25 130 0.52   

- ดานการม ี

สวนรวม 

รวม 70.53 134    

- ระหวางกลุม  1.44 4 0.36 0.94 0.44 

- ภายในกลุม 49.76 130 0.38   

- ดานการวางแผน 

รวม 51.20 134    

 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับลักษณะ 
การทํางานเปนทีมดานการประสานงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญการพิเศษ
มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.99) และกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด  
(X  = 3.44) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 (P=0.27) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ
ลักษณะการทํางานเปนทีมดานการประสานงานไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับลักษณะ 
การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการกํากับดูแล พบวากลุม
ตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญการพิเศษมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 4.02) และกลุมตัวอยางที่มี
ระดับตําแหนงปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.29) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน 
ทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.16) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับ
ตําแหนงที ่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการกํากับดูแล 
ไมแตกตางกัน 

ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับ
ลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับ
ตําแหนงชํานาญการพิเศษมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.87) และกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนง
ชํานาญงานมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.50) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.53) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงที่แตกตางกันมี
ระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไม
แตกตางกัน (ตารางที่ 4. 27-4.28) 
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ตารางที่ 4.27 

จํานวน คาเฉลีย่ และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางระดับตําแหนงกับ 

ลักษณะการทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล และภาพรวม 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล ภาพรวม 

 

ระดับตําแหนง 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ชํานาญการ

พิเศษ 

11 3.99 0.60 4.02 0.47 3.87 0.37 

- ชํานาญการ 54 3.69 0.73 3.70 0.76 3.57 0.69 

- ปฏิบัติการ 42 3.65 0.61 3.65 0.61 3.60 0.59 

- ชํานาญงาน 24 3.48 0.59 3.47 0.52 3.50 0.50 

- ปฏิบัติงาน 4 3.44 0.36 3.29 0.58 3.62 0.38 

รวม 135 3.66 0.65 3.66 0.66 3.59 0.59 

 

ตารางที่ 4.28 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางระดับตําแหนงกับลักษณะ 

การทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล และภาพรวม 

 

ระดับตําแหนง แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  2.21 4 0.55 1.30 0.27 

- ภายในกลุม 55.13 130 0.42   

- ดานการ

ประสานงาน 

รวม 57.34 134    
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ตารางที่ 4.28 (ตอ) 

 

ระดับตําแหนง แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  2.85 4 0.71 1.67 0.16 

- ภายในกลุม 55.55 130 0.43   

- ดานการกาํกบั

ดูแล 

รวม 58.40 134    

- ระหวางกลุม  1.12 4 0.28 0.79 0.53 

- ภายในกลุม 45.65 130 0.35   

- ภาพรวม 

รวม 46.77 134    

 
ประสบการณในการปฏบัิติงาน 
- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณในการ

ปฏิบัติงานกับลักษณะการทํางานเปนทีมดานผูนําทีมงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีประสบการณใน 

การปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.94) และกลุมตัวอยางที่มีประสบการณใน 

การปฏิบัติงาน 15 ปข้ึนไปมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.44) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน 

ทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.23) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มี

ประสบการณในการปฏิบัติงานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานผูนํา

ทีมงาน ไมแตกตางกัน  

- ผลการศ ึกษาเปร ียบเท ียบความแตกต างระหว างประสบการณใน 

การปฏิบัติงานกับลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการมี 

สวนรวม พบวากลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 

3.83) และกลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 5 ปมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 

3.40) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

(P=0.20) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานที ่แตกตางกันมีระดับ 

ความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการมีสวนรวมไมแตกตางกัน  

ผลการศ ึกษา เปร ียบ เท ียบความแตกต า ง ระหว า งประสบการณใน 

การปฏิบัติงานกับลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดาน 

การวางแผน พบวากลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  
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= 3.80) และกลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน15 ปข้ึนไปมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 

3.33) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

(P=0.27) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานที่แตกตางกันมีระดับความ

คิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการวางแผนไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4. 29-4.30) 

 

ตารางที่ 4.29 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางประสบการณ 

ในการปฏิบัติงานกับลักษณะการทาํงานเปนทีมใน 

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานผูนาํ 

ทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

ประสบการณ

ในการ

ปฏิบัติงาน 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 5 ป 55 3.50 0.79 3.40 0.73 3.47 0.60 

- 5-9 ป 58 3.69 0.69 3.64 0.69 3.59 0.66 

- 10-14 ป 7 3.94 0.36 3.83 0.24 3.80 0.54 

- 15 ปข้ึนไป 15 3.44 0.67 3.41 0.94 3.33 0.48 

รวม 135 3.59 0.72 3.53 0.73 3.52 0.62 
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ตารางที่ 4.30 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางประสบการณ 

ในการปฏิบัติงานกับลักษณะการทาํงานเปนทีมใน 

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานผูนาํทีมงาน  

ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

 

ประสบการณใน

การปฏิบัติงาน 

แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  2.23 3 0.74 1.44 0.23 

- ภายในกลุม 67.66 131 0.52   

- ดานผูนําทีมงาน 

รวม 69.89 134    

- ระหวางกลุม  2.48 3 0.83 1.59 0.20 

- ภายในกลุม 68.05 131 0.52   

- ดานการม ี

สวนรวม 

รวม 70.53 134    

- ระหวางกลุม  1.51 3 0.50 1.32 0.27 

- ภายในกลุม 49.69 131 0.38   

- ดานการวางแผน 

รวม 51.20 134    

 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณในการ
ปฏิบัติงานกับล ักษณะการทํางานเป นท ีมดานการประสานงานพบวากลุมตัวอยางที่มี

ประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.75) และกลุมตัวอยางที่มี

ประสบการณในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 5 ปมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.56) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.50) แสดงวา  

กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอลักษณะการทํางาน

เปนทีมดานการประสานงานไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณในการ
ปฏิบัติงานกับลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการกํากับ

ดูแลพบวากลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.81) 

และกลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 5 ปมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.59) เมื่อ
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ทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.72)  

แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ลักษณะการทํางานเปนทีมดานการกํากับดูแลไมแตกตางกัน 

ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณใน 

การปฏิบัติงานกับลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.83) และ 

กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน15 ปข้ึนไปมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.49) เมื่อทํา

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.27)  

แสดงวากลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ลักษณะการทํางานเปนทีมดานการวางแผนไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4. 31-4.32) 

 

ตารางที่ 4.31 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางประสบการณ 

ในการปฏิบัติงานกับลักษณะการทํางานเปนทมีในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัยดานการประสานงาน  

ดานการกํากับดูแล และภาพรวม 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล ภาพรวม 

ประสบการณ

ในการ

ปฏิบัติงาน 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 5 ป 55 3.56 0.64 3.59 0.62 3.50 0.58 

- 5-9 ป 58 3.74 0.66 3.71 0.73 3.68 0.61 

- 10-14 ป 7 3.75 0.54 3.81 0.50 3.83 0.41 

- 15 ปข้ึนไป 15 3.63 0.73 3.62 0.63 3.49 0.61 

รวม 135 3.66 0.65 3.66 0.66 3.59 0.59 
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ตารางที่ 4.32 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางประสบการณใน 

การปฏิบัติงานกับลักษณะการทาํงานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย ดานการประสานงาน  

ดานการกํากับดูแล และภาพรวม 

 

ประสบการณใน

การปฏิบัติงาน 

แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  1.03 3 0.34 0.80 0.50 

- ภายในกลุม 56.30 131 0.43   

- ดานการ

ประสานงาน 

รวม 57.33 134    

- ระหวางกลุม  0.60 3 0.20 0.45 0.72 

- ภายในกลุม 57.81 131 0.44   

- ดานการกาํกบั

ดูแล 

รวม 58.41 134    

- ระหวางกลุม  1.38 3 0.46 1.33 0.27 

- ภายในกลุม 45.39 131 0.35   

- ภาพรวม

ลักษณะการ

ทํางานเปนทีม รวม 46.77 134    

 
หนวยงานทีส่งักัด 
- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับลักษณะ 

การทํางานเปนทีมดานผูนําทีมงาน พบวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในสํานักมาตรการปองกัน 

สาธารณภัยมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.85) และกลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในกองเผยแพรและ

ประชาสัมพันธมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.26) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.17) แสดงวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในหนวยงานที่แตกตาง

กันมีความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานผูนําทีมงาน ไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับ

ลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการมีสวนรวม พบวา

กลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในสํานักมาตรการปองกันสาธารณภัยมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.78) และ 

กลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในกองเผยแพรและประชาสัมพันธมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.11) เมื่อทําการ
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วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.14) แสดงวา 

กลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในหนวยงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีม

ดานการมีสวนรวมไมแตกตางกัน 

ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานท่ีสังกัดกับลักษณะการ

ทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการวางแผน พบวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานใน

สํานักมาตรการปองกันสาธารณภัยมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.73) และกลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในกอง

เผยแพรและประชาสัมพันธมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.27) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว

พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.30) แสดงวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในหนวยงานที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการวางแผนไมแตกตางกัน (ตารางที่ 

4.33-4.34) 
 

ตารางที่ 4.33 

จํานวน คาเฉลีย่ และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางหนวยงานที่สังกัดกบั 

ลักษณะการทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย  

ดานผูนําทีมงาน ดานการมสีวนรวม ดานการวางแผน 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

หนวยงาน 

ที่สังกัด 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- สํานกัมาตรการ

ปองกนัสาธารณภัย 

27 3.85 0.63 3.78 0.82 3.73 0.58 

- สํานกัสงเสริม

การปองกนั 

สาธารณภัย 

22 3.59 0.77 3.47 0.75 3.47 0.65 

- ศูนยอํานวย 

การบรรเทา 

สาธารณภัย 

25 3.70 0.72 3.58 0.67 3.59 0.62 

- สํานกัชวยเหลือ

ผูประสบภัย 

27 3.49 0.70 3.44 0.64 3.48 0.59 
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ตารางที่ 4.33 (ตอ) 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

หนวยงาน 

ที่สังกัด 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- สํานกันโยบาย

ปองกนัและบรรเทา

สาธารณภัย 

21 3.48 0.59 3.57 0.60 3.45 0.62 

- กองเผยแพรและ

ประชาสัมพันธ 

13 3.26 0.95 3.11 0.83 3.27 0.67 

รวม 135 3.59 0.72 3.53 0.73 3.52 0.62 

 

ตารางที่ 4.34 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางหนวยงานที่สังกัดกับลักษณะ 

การทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยดานผูนํา 

ทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

 

หนวยงานท่ีสังกัด แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  4.08 5 0.82 1.60 0.17 

- ภายในกลุม 65.80 129 0.51   

- ดานผูนําทีมงาน 

รวม 69.88 134    

- ระหวางกลุม  4.39 5 0.88 1.71 0.14 

- ภายในกลุม 66.14 129 0.51   

- ดานการม ี

สวนรวม 

รวม 70.53 134    

- ระหวางกลุม  2.35 5 0.47 1.24 0.30 

- ภายในกลุม 48.86 129 0.38   

- ดานการวางแผน 

รวม 51.21 134    

 



   

 

102 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับลักษณะ

การทํางานเปนทีมดานการประสานงาน พบวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในสํานักมาตรการปองกัน 

สาธารณภัยมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.87) และกลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในกองเผยแพรและ

ประชาสัมพันธมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.31) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.18) แสดงวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในหนวยงานที่แตกตาง

กันมีความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการประสานงานไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับลักษณะ

การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการกํากับดูแลพบวากลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในสํานักมาตรการปองกันสาธารณภัยมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.86) และกลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในสํานักสงเสริมการปองกันสาธารณภัยมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.48) เมื่อทําการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.41) แสดงวากลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในหนวยงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการมี

สวนรวมไมแตกตางกัน  

ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับ

ลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  พบวากลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในสํานักมาตรการปองกันสาธารณภัยมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.82) และกลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในกองเผยแพรและประชาสัมพันธมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.32) เมื่อทําการวิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.16) แสดงวากลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในหนวยงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมไมแตกตาง

กัน (ตารางที่ 4. 35-4.36) 
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ตารางที่ 4.35 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางหนวยงานท่ีสังกัดกับ 

ลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล และภาพรวม 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานการ

ประสานงาน 

ดานการกํากับดูแล ภาพรวม 

 

หนวยงาน 

ที่สังกัด 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- สํานกัมาตรการ

ปองกนัสาธารณภัย 

27 3.87 0.53 3.86 0.46 3.82 0.53 

- สํานกัสงเสริม

การปองกนั 

สาธารณภัย 

22 3.55 0.77 3.48 0.76 3.51 0.63 

- ศูนยอํานวย 

การบรรเทา 

สาธารณภัย 

25 3.71 0.68 3.73 0.64 3.66 0.61 

- สํานกัชวยเหลือ

ผูประสบภัย 

27 3.60 0.61 3.57 0.66 3.52 0.57 

- สํานักนโยบาย

ปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย 

21 3.72 0.65 3.62 0.68 3.57 0.55 

- กองเผยแพรและ

ประชาสัมพันธ 

13 3.31 0.66 3.64 0.83 3.32 0.63 

รวม 135 3.66 0.65 3.66 0.66 3.59 0.59 
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ตารางที่ 4.36 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางหนวยงานที่สังกัดกับ 

ลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล และภาพรวม 

 

หนวยงานท่ีสังกัด แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  3.25 5 0.65 1.55 0.18 

- ภายในกลุม 54.09 129 0.42   

- ดานการ

ประสานงาน 

รวม 57.34 134    

- ระหวางกลุม  2.21 5 0.44 1.02 0.41 

- ภายในกลุม 56.20 129 0.44   

- ดานการกาํกบั

ดูแล 

รวม 58.41 134    

- ระหวางกลุม  2.79 5 0.56 1.64 0.16 

- ภายในกลุม 43.98 129 0.34   

- ภาพรวม

ลักษณะการ

ทํางานเปนทีม รวม 46.77 134    

 

- สรุปผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนงงาน ประสบการณในการปฏิบัติงาน หนวยงานที่สังกัดกับ

ลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ผลการศึกษา พบวาบุคลากรที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกันมีระดับความ

คิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในภาพรวม และรายดาน 

ทั้ง 5 ดาน คือ ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน ดานการประสานงาน และ

ดานการกํากับดูแลไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.37) 
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ตารางที่ 4.37 

สรุปผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับ 

ลักษณะการทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม ปจจัยสวน

บุคคล ผูนํา

ทีมงาน 

การมีสวน

รวม 

การวางแผน การ

ประสานงาน 

การกํากับ

ดูแล 

 

รวม 

- เพศ t = 1.90 

P = 0.06 

t = 1.58 

P = 0.12 

t = 0.84 

P = 0.40 

t = 1.04 

P = 0.30 

t = 1.16 

P = 0.25 

t = 1.52 

P = 0.13 

- อาย ุ F = 0.30 

P = 0.83 

F = 0.29 

P = 0.83 

F = 0.80 

P = 0.50 

F = 0.59 

P = 0.62 

F = 1.29 

P = 0.28 

F = 0.46 

P = 0.71 

- ระดับ

การศึกษา 

F = 0.28 

P = 0.75 

F= 2.29 

P = 0.11 

F = 0.24 

P = 0.79 

F = 0.59 

P = 0.56 

F= 0.30 

P = 0.74 

F = 0.58 

P = 0.56 

- ตําแหนง

งาน 

F = 0.58 

P = 0.68 

F = 1.09 

p = 0.37 

F = 0.94 

P = 0.44 

F = 1.30 

p = 0.27 

F = 1.67 

P = 0.16 

F= 0.79 

P = 0.53 

- ประสบ 

การณ 

F = 1.44 

P = 0.23 

F = 1.59 

P = 0.20 

F = 1.32 

P = 0.27 

F = 0.80 

P = 0.50 

F = 0.45 

P = 0.72 

F = 1.33 

P = 0.27 

- หนวยงาน

ที่สังกัด 

F = 1.60 

P = 0.17 

F= 1.71 

P = 0.14 

F= 1.24 

P = 0.30 

F = 1.55 

P = 0.18 

F = 1.02 

P = 0.41 

F = 1.64 

P = 0.16 

 
4.2 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
เพศ 
- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับปญหาอุปสรรคการ

ทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย พบวาเพศหญิงมีคาเฉลี่ย

เทากับ 2.96 สูงกวาเพศชายซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 2.66 และเมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน

ทางเดียว พบวา มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.05) แสดงวา เพศที่แตกตางกันมีระดับ

ความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานนโยบายแตกตางกัน  โดยเพศหญิงมีระดับ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคดานนโยบายสูงกวาเพศชาย 
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- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับปญหาอุปสรรคการ
ทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการบริหารงานองคกร พบวาเพศ

หญิงมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.12 สูงกวาเพศชายซึ่งมีคาเฉล่ียเทากับ 2.94 และเมื่อทําการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.22) แสดงวา เพศที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกรไม

แตกตางกัน (ตารางที่ 4.38) 

 

ตารางที่ 4.38 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับปญหาอุปสรรค 

การทาํงานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  

 

ชาย  หญิง ปญหาอุปสรรค 

X  S.D. X  S.D. 

t P-Value 

- ดานนโยบาย 2.66 0.83 2.96 0.77 -1.96 0.05* 

- ดานการบริหารงานองคกร 2.94 0.85 3.12 0.75 -1.24 0.22 

- ดานการดําเนนิงาน 2.63 0.73 2.86 0.78 -1.58 0.12 

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

- ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับปญหาอุปสรรค
การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวาเพศหญิงมีคาเฉลี่ยเทากับ 

2.98 สูงกวาเพศชายซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 2.74 และเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

พบวา มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.08) แสดงวาเพศที่แตกตางกันมีระดับ 

ความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.39) 
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ตารางท่ี 4.39 

ภาพรวมการเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับปญหาอุปสรรค 

การทาํงานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 

เพศ N = 135 X  S.D. t P-Value 

38 2.74 133 -1.75 0.08  - ชาย 

 - หญิง 97 2.98    

  
อาย ุ
- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับปญหาอุปสรรคการ

ทํางานเปนทีมดานนโยบายพบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 50 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 2.98) 

และกลุมตัวอยางที่มีตํ่ากวา 30 ป มีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.66) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.49) แสดงวา  

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมดานนโยบาย

ไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับปญหาอุปสรรคการ

ทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกรพบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 50 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

(X  = 3.31) และกลุมตัวอยางที่มีตํ่ากวา 30 ป มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.94) เมื่อทําการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.27) แสดงวา  

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมดาน 

การบริหารงานองคกรไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับปญหาอุปสรรคการ

ทํางานเปนทีมดานการดําเนินงานพบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 50 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 

3.04) และกลุมตัวอยางที่มีตํ่ากวา 30 ป มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.45) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.06) แสดงวา  

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมดาน 

การดําเนินงานไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.40-4.41) 
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ตารางที่ 4.40 
จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางอายกุับปญหา 
อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  
ดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร ดานการดําเนนิงาน 

 
ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม 

ดานนโยบาย ดานการบริหารงาน
องคกร 

ดานการดําเนนิงาน 

  
อาย ุ

 
N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
- ตํ่ากวา 30 ป 16 2.66 0.88 2.94 0.66 2.45 0.92 

- 30-39 50 2.94 0.64 3.05 0.73 2.85 0.59 

- 40-49 39 2.80 0.85 2.97 0.76 2.67 0.81 

- 50 ปข้ึนไป 30 2.98 0.90 3.31 0.92 3.04 0.85 

รวม 135 2.88 0.79 3.07 0.78 2.79 0.77 

 
ตารางที่ 4.41 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางกับอายุกบัปญหาอุปสรรค 
การทาํงานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  

ดานนโยบายดานการบริหารงานองคกร  
ดานการดําเนนิงาน 

 
อาย ุ แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  1.54 3 0.51 0.81 0.49 
- ภายในกลุม 82.82 131 0.63   

- ดานนโยบาย 

รวม 84.36 134    
- ระหวางกลุม  2.41 3 0.80 1.33 0.27 
- ภายในกลุม 79.01 131 0.60   

- ดานการ
บริหารงานองคกร 

รวม 81.42 134    
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ตารางที่ 4.41 (ตอ) 

 

อาย ุ แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  4.39 3 1.46 2.53 0.06 

- ภายในกลุม 75.89 131 0.58   

- ดานการ

ดําเนนิงาน 

รวม 80.28 134    

 

- ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับปญหาอุปสรรค

การทํางานเปนทีมดานการดําเนินงานพบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 50 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  

= 3.11) และกลุมตัวอยางที่มีตํ่ากวา 30 ป มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.68) เมื่อทําการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.19) แสดงวา  

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมดาน 

การดําเนินงานไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.42-4.43) 

 

ตารางที่ 4.42 

ภาพรวมจํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางอายุกับ 

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทมีในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

 

ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีมในการปองกนัและ 

บรรเทาสาธารณภัย 

  

อาย ุ

 

N 

X  S.D. 

- ตํ่ากวา 30 ป 16 2.68 0.75 

- 30-39 50 2.95 0.60 

- 40-49 39 2.82 0.75 

- 50 ปข้ึนไป 30 3.11 0.81 

รวม 135 2.91 0.71 
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ตารางที่ 4.43 

ภาพรวมการทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางกับอายุกับ 

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทมีในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  2.45 3 0.82 1.63 0.19 

- ภายในกลุม 65.75 131 0.50   

รวม 68.20 134    

 
ระดับการศึกษา 
- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมดานนโยบาย พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี 

มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 2.96) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญตรี มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  

= 2.85) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

(P=0.87) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมดานนโยบายไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกร พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา 

ตํ่ากวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.32) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญตรี  

มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.99) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.29) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีระดับ

ความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกรไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวา

ปริญญตรี มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.20) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญตรี มีคาเฉลี่ย

ตํ่าสุด (X  = 2.69) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (P=0.04) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงานแตกตางกัน (ตารางที่ 4.44-4.45) 
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- และเม่ือทําการเปรียบเทียบรายคูระหวางระดับการศึกษากับปญหาอุปสรรค

ในการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี

(X = 3.20) มีปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงานสูงกวากลุมตัวอยางที่มี

ระดับการศึกษาปริญญาตรี (X  = 2.76) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี

(X  = 2.69) (ตารางที่ 4.46) 

  

ตารางท่ี 4.44 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางระดับการศึกษา 

กับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย 

ดานการบริหารงานองคกร  

ดานการดําเนนิงาน 

 

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม 

ดานนโยบาย ดานการบริหารงาน

องคกร 

ดานการดําเนนิงาน 

 

ระดับการศึกษา 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 

ปริญญตรี 

19 2.96 0.90 3.32 0.91 3.20 0.89 

- ปริญญตรี 64 2.85 0.78 2.99 0.84 2.76 0.79 

- สูงกวา 

ปริญญตรี 

52 2.88 0.78 3.08 0.63 2.69 0.66 

รวม 135 2.88 0.79 3.07 0.78 2.79 0.77 
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ตารางที่ 4.45 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดยีวระหวางระดับการศึกษากับปญหา 

อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร 

ดานการดําเนนิงาน 

 

ระดับการศึกษา แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.17 2 0.09 0.14 0.87 

- ภายในกลุม 84.19 132 0.64   

- ดานนโยบาย 

รวม 84.36 134    

- ระหวางกลุม  1.51 2 0.76 1.25 0.29 

- ภายในกลุม 79.91 132 0.61   

- ดานการ

บริหารงานองคกร 

รวม 81.42 134    

- ระหวางกลุม  3.86 2 1.93 3.34 0.04* 

- ภายในกลุม 76.41 132 0.58   

- ดานการ

ดําเนนิงาน 

รวม 80.28 134    

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ตารางที่ 4.46 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางระดับการศึกษากับปญหาอุปสรรค 

ในการทาํงานเปนทีมดานการดําเนนิงาน  

 

ระดับการศึกษา X  ตํ่ากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 

  3.20 2.76 2.69 

- ตํ่ากวาปริญญาตรี 3.20 - 0.45* 0.51* 

- ปริญญาตรี 2.76  - 0.07 

- สูงกวาปริญญาตรี 2.69   - 

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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- ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับปญหา
อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับ

การศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.16) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา 

สูงกวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.87) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว

พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.27) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทมีในภาพรวมไมแตกตางกนั (ตาราง

ที่ 4.47-4.48) 

 

ตารางที่ 4.47 

ภาพรวมจํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวาง 

ระดับการศึกษากับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม 

ในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

 

ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

  

อาย ุ

 

N 

X  S.D. 

- ตํ่ากวาปริญญตรี 19 3.16 0.83 

- ปริญญตรี 64 2.87 0.74 

- สูงกวาปริญญตรี 52 2.88 0.62 

รวม 135 2.91 0.71 
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ตารางที่ 4.48 

ภาพรวมการทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางกับระดับการศึกษา 

กับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  1.35 2 0.68 1.33 0.27 

- ภายในกลุม 66.84 132 0.51   

รวม 68.19 134    

 
ระดับตําแหนง 
- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย พบวากลุมตัวอยางที่
มีระดับตําแหนงชํานาญงานมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.18) และกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนง
ปฏิบัติการมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.69) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.20) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงที่แตกตางกันมี
ระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดาน
นโยบายไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับปญหา
อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการบริหารงานองคกร พบวา
กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญงานมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.47) และกลุมตัวอยางที่มี
ระดับตําแหนงปฏิบัติการมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.90) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.02) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับ
ตําแหนงที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยดานการบริหารงานองคกรแตกตางกัน 

- และเมื่อทําการเปรียบเทียบรายคูระหวางระดับตําแหนงกับปญหาอุปสรรคใน
การทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกร พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญการ 
(X  = 2.96) และกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงปฏิบัติการ (X  = 2.90) มีปญหาอุปสรรคในการ
ทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกรตํ่ากวากลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญงาน (X  = 
3.47)  
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- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการดําเนินงาน พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญงานมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.33) และกลุมตัวอยางที่มี

ระดับตําแหนงปฏิบัติการมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.56) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน 

ทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.00) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับ

ตําแหนงที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยดานการดําเนินงานแตกตางกัน 

- และเมื่อทําการเปรียบเทียบรายคูระหวางระดับตําแหนงกับปญหาอุปสรรค 

ในการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญการพิเศษ  

(X  = 2.65) , กลุมตัวอยางทีม่ีระดับตําแหนงชาํนาณการ (X  = 2.75) และกลุมตัวอยางที่มีระดับ 

ตําแหนงปฏิบัติการ (X  = 2.56) มีปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกร

ตํ่ากวากลุมตัวอยางทีม่ีระดับตําแหนงชํานาญงาน (X  = 3.33) (ตารางที่ 4.49-4.52) 

 

ตารางที่ 4.49 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางระดับตําแหนงกับปญหา 

อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร ดานการดําเนินงาน 

 

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม 

ดานนโยบาย ดานการบริหารงาน

องคกร 

ดานการดําเนนิงาน 

 

ระดับตําแหนง 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ชํานาญการ

พิเศษ 

11 2.89 0.88 3.30 0.57 2.65 0.76 

- ชํานาญการ 54 2.87 0.88 2.96 0.85 2.75 0.79 

- ปฏิบัติการ 42 2.69 0.71 2.90 0.70 2.56 0.65 

- ชํานาญงาน 24 3.18 0.71 3.47 0.68 3.33 0.73 

- ปฏิบัติงาน 4 3.06 0.13 3.42 0.88 3.06 0.82 

รวม 135 2.88 0.79 3.07 0.78 2.79 0.77 
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ตารางท่ี 4.50 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางระดับตําแหนงกับกับ 

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกนัและ 

บรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย  

ดานการบริหารงานองคกร  

ดานการดําเนนิงาน 

 

ระดับตําแหนง แหลงความ     

      แปรปรวน 

SS df MS F P-

Value 

- ระหวางกลุม  3.76 4 0.94 1.52 0.20 

- ภายในกลุม 80.60 130 0.62   

- ดานนโยบาย 

รวม 84.36 134    

- ระหวางกลุม  6.91 4 1.73 3.02 0.02* 

- ภายในกลุม 74.51 130 0.57   

- ดานการ

บริหารงานองคกร 

รวม 81.42 134    

- ระหวางกลุม  9.86 4 2.47 4.55 0.00* 

- ภายในกลุม 70.41 130 0.54   

- ดานการ

ดําเนนิงาน 

รวม 80.28 134    

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.51 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางระดับตําแหนงกับปญหาอุปสรรค 

ในการทาํงานเปนทีมดานบริหารงานองคกร  

 

ระดับตําแหนง X  ชํานาญ

การพิเศษ 

ชํานาญการ ปฏิบัติ 

การ 

ชํานาญงาน ปฏิบัติงาน 

  3.30 2.96 2.90 3.47 3.42 

- ชํานาญการ

พิเศษ 

3.30 - .35 .41 -.17 -.11 

- ชํานาญการ 2.96  - .06 -.52* -.46 

- ปฏิบัติการ 2.90   - -.58* -.52 

-  ชํานาญงาน 3.47    - .06 

- ปฏิบัติงาน 3.42     - 

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ตารางท่ี 4.52 

การเปรียบเทียบรายคูระหวางระดับตําแหนงกับปญหาอุปสรรค 

ในการทํางานเปนทมีดานบริหารงานองคกร 

 

ระดับตําแหนง X  ชํานาญ

การพิเศษ 

ชํานาญการ ปฏิบัติ 

การ 

ชํานาญงาน ปฏิบัติงาน 

  2.65 2.75 2.56 3.33 3.06 

- ชํานาญการ

พิเศษ 

2.65 - -.10 .09 -.68* -.41 

- ชํานาญการ 2.75  - .20 -.58* -.30 

- ปฏิบัติการ 2.56   - -.77* -.50 

-  ชํานาญงาน 3.33    - .27 

- ปฏิบัติงาน 3.06     - 

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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- ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับปญหา
อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับ

ตําแหนงชํานาญงานมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.33) และกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงปฏิบัติการมี

คาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.71) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวามีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (P=0.01) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในแตกตางกัน 

- และเมื่อทําการเปรียบเทียบรายคูระหวางระดับตําแหนงกับปญหาอุปสรรคใน
การทํางานเปนทีมในภาพรวม พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญการ (X  = 2.86) และ

กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงปฏิบัติการ (X  = 2.71) มีปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมดาน

การบริหารงานองคกรตํ่ากวากลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญงาน (X  = 3.33) (ตารางที่ 

4.53-4.55) 

 

ตารางที่ 4.53 

ภาพรวมจํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับตําแหนงกับ 

ปญหาอุปสรรคในการทาํงานเปนทีมในการปองกัน 

และบรรเทาสาธารณภัย 

 

ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

  

ระดับตําแหนง 

 

N 

X  S.D. 

- ชํานาญการพิเศษ 11 2.95 0.65 

- ชํานาญการ 54 2.86 0.77 

- ปฏิบัติการ 42 2.71 0.62 

- ชํานาญงาน 24 3.33 0.64 

- ปฏิบัติงาน 4 3.18 0.56 

รวม 135 2.91 0.71 
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ตารางที่ 4.54 

ภาพรวมการทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางกับระดับการศึกษา 

กับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  6.20 4 1.55 3.25 0.01* 

- ภายในกลุม 61.99 130 0.48   

รวม 68.19 134    

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ตารางท่ี 4.55 

การเปรียบเทียบรายคูระหวางระดับตําแหนงกับปญหาอุปสรรค 

การทาํงานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 

ระดับ

ตําแหนง 
X  ชํานาญการ

พิเศษ 

ชํานาญการ ปฏิบัติ 

การ 

ชํานาญงาน ปฏิบัติ 

งาน 

  2.95 2.86 2.71 3.33 3.18 

- ชํานาญการ

พิเศษ 

2.95 - .09 .23 -.38 -.23 

- ชํานาญการ 2.86  - .15 -.47* -.32 

- ปฏิบัติการ 2.71   - -.61* -.46 

- ชํานาญงาน 3.33    - .15 

- ปฏิบัติงาน 3.18     - 

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ประสบการณในการปฏิบัติงาน 
- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณในการ

ปฏิบัติงานกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานนโยบาย
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พบวากลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 15 ปข้ึนไปมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.07) 

และกลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  =2.68) เมื่อทํา

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.73) 

แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมดานนโยบายไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณในการปฏิบัติงานกับ

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานการบริหารงานองคกรพบวา

กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 15 ปข้ึนไปมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.22) และ 

กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 5-9 ปมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.04) เมื่อทําการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.87) แสดงวา กลุมตัวอยางที่

มีประสบการณในการปฏิบัติงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม

ดานการบริหารงานองคกรไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณในการปฏิบัติงานกับ

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานการดําเนินงานพบวา 

กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.02) และกลุมตัวอยาง

ที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานต่ํากวา 5 ปมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.73) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.65) แสดงวา กลุมตัวอยางที่

มีประสบการณในการปฏิบัติงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม

ดานการดําเนินงานไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.56-4.57) 
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ตารางที่ 4.56 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางประสบการณ 

ในการปฏิบัติงานกับปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม 

ในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย  

ดานการบริหารงานองคกร ดานการดําเนินงาน 

 

ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม 

ดานนโยบาย ดานการบริหารงาน

องคกร 

ดานการดําเนนิงาน 

ประสบการณใน

การปฏิบัติงาน 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 5 ป 55 2.86 0.74 3.05 0.72 2.73 0.76 

- 5-9 ป 58 2.86 0.90 3.04 0.89 2.79 0.84 

- 10-14 ป 7 2.68 0.43 3.14 0.72 3.02 0.45 

- 15 ปข้ึนไป 15 3.07 0.67 3.22 0.57 2.96 0.69 

รวม 135 2.88 0.79 3.07 0.78 2.79 0.77 

 

ตารางที่ 4.57 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางประสบการณใน 

การปฏิบัติงานกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมใน 

การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย  

ดานการบริหารงานองคกร  

ดานการดําเนนิงาน 

 

ประสบการณใน

การปฏิบัติงาน 

แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.84 3 0.28 0.44 0.73 

- ภายในกลุม 83.52 131 0.64   

- ดานนโยบาย 

รวม 84.36 134    
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ตารางที่ 4.57 (ตอ) 
 

ประสบการณใน
การปฏิบัติงาน 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  1.51 3 0.50 1.32 0.27 
- ภายในกลุม 49.69 131 0.38   

- ดานการ
บริหารงาน 
องคกรรวม รวม 51.20 134    

- ระหวางกลุม  0.98 3 0.33 0.54 0.65 
- ภายในกลุม 79.29 131 0.61   

- ดานการ
ดําเนนิงาน 

รวม 80.27 134    
 

- ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณในการ
ปฏิบัติงานกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยพบวา 
กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 15 ปข้ึนไปมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.08) และ 
กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 5 ปมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.88) เมื่อทํา
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.81)  
แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ
ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไมแตกตางกัน (ตารางท่ี 
4.58-4.59) 
 

ตารางที่ 4.58 
ภาพรวมจํานวน คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานประสบการณ 

ในการปฏิบัติงานกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม  
 

ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีมในการปองกนั 
และบรรเทาสาธารณภัย 

ประสบการณใน 
การปฏิบัติงาน 

N 

X  S.D. 
- ตํ่ากวา 5 ป 55 2.88 0.69 
- 5-9 ป 58 2.90 0.80 
- 10-14 ป 7 2.95 0.51 
- 15 ปข้ึนไป 15 3.08 0.55 

รวม 135 2.91 0.71 
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ตารางที่ 4.59 

ภาพรวมการทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางประสบการณ 

ในการปฏิบัติงานกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม  

 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.50 3 0.17 0.32 0.81 

- ภายในกลุม 67.69 131 0.52   

รวม 68.19 134    

     
หนวยงานทีส่ังกัด 
- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย  พบวา 

กลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในสํานักชวยเหลือผูประสบภัยมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.05) และ 

กลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในกองเผยแพรและประชาสัมพันธมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.27) เมื่อทํา

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.08)  

แสดงวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในหนวยงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการ

ทํางานเปนทีมดานนโยบายไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับปญหา
อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการบริหารงานองคกรพบวา 

กลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในสํานักมาตรการปองกันสาธารณภัย , สํานักชวยเหลือผูประสบภัย และ

สํานักนโยบายปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีคาเฉล่ียสูงสุดเทากัน (X  = 3.16) และกลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในกองเผยแพรและประชาสัมพันธมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.77) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.62) แสดงวากลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในหนวยงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดาน 

การบริหารงานองคกร ไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับปญหา
อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการดําเนินงานพบวากลุมตัวอยาง

ที่ปฏิบัติงานในสํานักชวยเหลือผูประสบภัย มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 2.98) และกลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงาน

ในกองเผยแพรและประชาสัมพันธมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.62) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน 
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ทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.64) แสดงวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานใน

หนวยงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงาน 

ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.60-4.61) 
 

ตารางที่ 4.60 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางหนวยงานที่สังกัด 

กับปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม ดานนโยบาย  

ดานการบริหารงานองคกร ดานการดําเนินงาน 

 

ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม  

ดานนโยบาย ดานการบริหารงาน

องคกร 

ดานการดําเนนิงาน 

 

หนวยงาน 

ที่สังกัด 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- สํานักมาตรการ

ปองกันสาธารณภัย 

27 2.83 0.95 3.16 0.84 2.64 0.80 

- สํานกัสงเสริม

การปองกนั 

สาธารณภัย 

22 2.97 0.58 2.94 0.75 2.85 0.61 

- ศูนยอํานวยการ

บรรเทาสาธารณภัย 

25 2.86 1.01 3.08 0.94 2.79 1.09 

- สํานกัชวยเหลือ

ผูประสบภัย 

27 3.05 0.63 3.16 0.64 2.98 0.56 

- สํานกันโยบาย

ปองกนัและบรรเทา

สาธารณภัย 

21 3.01 0.62 3.16 0.82 2.80 0.77 

- กองเผยแพรและ

ประชาสัมพันธ 

13 2.27 0.67 2.77 0.53 2.62 0.66 

รวม 135 2.88 0.79 3.07 0.78 2.79 0.77 
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ตารางที่ 4.61 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางหนวยงานที่สังกัด 

กับปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีมจาํแนกตามรายดาน  

ดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร  

ดานการดําเนนิงาน 

 

หนวยงาน 

ที่สังกัด 

แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  6.19 5 1.24 2.04 0.08 

- ภายในกลุม 78.17 129 0.61   

- ดานนโยบาย 

รวม 84.36 134    

- ระหวางกลุม  2.16 5 0.43 0.70 0.62 

- ภายในกลุม 79.26 129 0.61   

- ดานการ

บริหารงานองคกร 

รวม 81.42 134    

- ระหวางกลุม  2.07 5 0.41 0.68 0.64 

- ภายในกลุม 78.21 129 0.61   

- ดานการ

ดําเนนิงาน 

รวม 80.28 134    

 

- ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับปญหา
อุปสรรคการทํางานเปนทีม ในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานใน

สํานักชวยเหลือผูประสบภัยมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.08) และกลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในกองเผยแพร

และประชาสัมพันธมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.55) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน 

ทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.45) แสดงวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานใน

หนวยงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม การทํางานเปนทีม 

ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.62-4.63) 
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ตารางที่ 4.62 

ภาพรวมจํานวน คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวาง 

หนวยงานท่ีสังกัดกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม  

 

ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

  

หนวยงานท่ีสังกัด 

 

N 

X  S.D. 

- สํานกัมาตรการปองกนั 

สาธารณภัย 

27 2.88 0.79 

- สํานกัสงเสริมการปองกัน

สาธารณภัย 

22 2.92 0.62 

- ศูนยอํานวยการบรรเทา 

สาธารณภัย 

25 2.91 0.96 

- สํานกัชวยเหลือ

ผูประสบภัย 

27 3.06 0.55 

- สํานกันโยบายปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย 

21 2.99 0.70 

- กองเผยแพรและ

ประชาสัมพันธ 

13 2.55 0.40 

รวม 135 2.99 0.71 
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ตารางที่ 4.63 

ภาพรวมการทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวาง 

หนวยงานท่ีสังกัดกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม  

 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  2.44 5 0.49 0.96 0.45 

- ภายในกลุม 65.75 129 0.51   

รวม 68.19 134    

 

- สรุปผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการ

ทํางานเปนทีม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน 

ประสบการณการทํางาน หนวยงานที่สังกัด พบวาบุคลากรที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกันมีระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ ตําแหนงงานและเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาที่แตกตางกันมีดังนี้ 

เพศ ที่แตกตางกัน ทําใหปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมดานนโยบายแตกตางกัน ระดับ

การศึกษาที่แตกตางกัน ทําใหปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงานตางกนั และ

ระดับตําแหนงงานที่ตางกันทําใหปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกร 

และดานการดําเนินงานแตกตางกัน (ตารางที่ 4.32) 

 

ตารางที่ 4.64 

สรุปผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียระดับความคิดเหน็เกีย่วกบัปญหาอุปสรรค 

ในการทาํงานเปนทีม จําแนกตามปจจยัสวนบุคคล 

 

ปญหาอุปสรรคในการทาํงานเปนทีม ปจจัยสวนบุคคล 

นโยบาย การบริหารงานองคกร การดําเนินงาน 

รวม 

- เพศ t = -1.96 

P = 0.05* 

t = -1.24 

P = 0.22 

t = -1.58 

P = 0.12 

t = -1.75 

P = 0.08 

- อายุ F = 0.81 

P = 0.49 

F = 1.33 

P = 0.27 

F = 2.53 

P = 0.06 

F = 1.63 

P = 0.19 
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ตารางที่ 4.64 (ตอ) 

 

ปญหาอุปสรรคในการทาํงานเปนทีม ปจจัยสวนบุคคล 

นโยบาย การบริหารงานองคกร การดําเนินงาน 

รวม 

- ระดับการศึกษา F = 0.14 

P = 0.87 

F = 1.25 

P = 0.29 

F = 3.34 

P= 0.04* 

F = 1.33 

P = 0.27 

- ตําแหนงงาน F = 1.52 

P = 0.20 

F = 3.02 

P = 0.02* 

F = 4.55 

P = 0.00* 

F = 3.25 

P = 0.01* 

- ประสบการณ F = 0.44 

P = 0.73 

F = 0.24 

P = 0.87 

F = 0.54 

P = 0.65 

F = 0.32 

P = 0.81 

- หนวยงานที่สังกัด F = 2.04 

P = 0.08 

F = 0.70 

P = 0.62 

F = 0.68 

P = 0.64 

F= 0.96 

P = 0.45 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

ตอนท่ี 2 การอภิปรายผลการศกึษา 
 

การศึกษาเร่ือง “การพัฒนาคุณภาพทีมงานในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย” 

ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ผลการศึกษาสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค และ

วิเคราะหความสัมพันธได ดังนี้ 

 
ปจจยัสวนบคุคลของกลุมตัวอยาง  
 

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุอยูระหวาง 30-39 ป การศึกษาระดับ

ปริญญาตรี อยูในตําแหนงระดับชํานาญการ มีประสบการณในการทํางานดานการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยอยูระหวาง 5-9 ป สวนใหญปฎิบัติงานในสํานักมาตรการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยและสํานักชวยเหลือผูประสบภัย มีรูปแบบการทํางานเปนทีมตามสายงาน/ตาม

โครงสรางขององคกร และมีโอกาสเขารวมการทํางานในลักษณะของการประชุมเปนคร้ังคราวอยู

ในระดับมากกวาการเขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางานและปฏิบัติการเฉพาะกิจ 
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ลักษณะการทํางานเปนทมีในการปองกันและบรรเทาสาธารณภยั  
 

ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการ

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวย

มากวาในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจําเปนตองมีลักษณะการทํางานเปนทีม และเมื่อพิจารณา

คาเฉล่ียในแตละดานของลักษณะการทํางานเปนทีม ซึ่งไดแก ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม 

ดานการวางแผน ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล พบวากลุมตัวอยางมีความเห็น ดังนี้ 

1. ดานการประสานงาน กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมากวา การปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย ตองใชการประสานงานในการทํางานเปนทีมอยางเปนทางการและไมเปนทางการ

ผสมผสานกัน เพื่อสรางความเขาใจในการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายเดียวกัน โดย

ขอเท็จจริงทีมงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทา สาธารณภัยตอง

ทํางานรวมกับหนวยงานทั้งภายในองคกรและภายนอกองคกร อาทิ เครือขาย อาสาสมัคร มูลนิธิ 

ตลอดจนองคกรเอกชนที่เกี่ยวของ ซึ่งลวนตองอาศัยการติดตอส่ือสารและการประสานงานทั้งสอง

รูปแบบ สอดคลองกับผลการศึกษาของนิตยา  เงินประเสริฐศรี (พรมณี  พุมอ่ิม, 2547, น. 22-24)  

ที่กลาวถึงลักษณะการประสานงานภายในและการประสานงานกับหนวยงานอ่ืน ซึ่งจะตองมี

องคประกอบที่สําคัญประการหนึ่งไดแก การประสานงานซึ่งเปนการติดตอส่ือสาร โดยเฉพาะการ

ติดตอส่ือสารแบบสองทางจะชวยใหการทํางานมีความเขาใจตรงกันและการประสานตองมีอยูทุก

ระดับชั้นของสายการบังคับบัญชาทั้งในรูปแบบเปนทางการและไมเปนทางการ เชนเดียวกับที่  

วราภรณ  ตระกูลสฤษด์ิ (2549, น. 20-28) กลาวถึงทีมงานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งตองอาศัย 

การสื่อสาร ความรวมมือ รวมทั้งการประสานงานกันอยางใกลชิดสนิทสนมและ เปนกันเอง  

2. ดานการกํากับดูแล กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก กับการกํากับดูแล  

การดําเนินการของทีมงานในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ตองการการติดตามและ 

การประเมินผลดานสาธารณภัยและดานการปฏิบัติงานเพื่อประเมินความคุมคาในการทํางานให

ประสบผลสัมฤทธิ์ เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยในแตละดานของการกํากับดูแล พบวา กลุมตัวอยาง 

เห็นดวยตอลักษณะการทํางานเปนทีมที่มีการติดตามสถานการณดานสาธารณภัยอยางตอเนื่อง 

เพื่อเปนการเตรียมความพรอมในดานการปฏิบัติงานของทีมงานในการปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัยใหกับประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุเปาหมายขององคกร สอดคลองกับราง

ยุทธศาสตรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (2552, น. 56) ตามแนวคิดหลักของการ

ดําเนินงานเพื่อเพิ่มขีดความสามารถการเตรียมความพรอมในการจัดการสาธารณภัยและการบริหาร

จัดการสาธารณภัยในสภาวะฉุกเฉิน ซึ่งประกอบดวย มาตรการติดตามและเฝาระงับสถานการณ 
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การพัฒนาระบบการแจงเตือนภัย และการกระจายขาว การวางแผน การส่ังการ มาตรการตอบโตและ

กูภัย เพื่อสรางความพรอมในการบริหารจัดการสาธารณภัยในสถานการณฉุกเฉินที่มีประสิทธิภาพ 

3. ดานผูนําทีมงาน เนื่องจากกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมากวาการมีผูนําที่ 

กลาตัดสินใจและสามารถแกปญหาของทีมไดอยางทันทวงที ทําใหทีมงานสามารถปฏิบัติงานดาน

สาธารณภัยไดอยางรวดเร็วและทันตอสถานการณ สงเสริมการทํางานสูความสําเร็จอยางมี

ประสิทธิภาพ สอดคลองกับที่รัคเกอร (Rucker, อางถึงใน วราภรณ  ตระกูลสฤษด์ิ, 2549, น. 118, 125) 

กลาวถึงภาวะผูนําในการบริหารตองมีความเฉลียวฉลาดสามารถควบคุมการทํางานใหมี

ประสิทธิภาพ มีความเชื่อมั่นในตนเองมีความ่ันใจในการส่ังการหรือตัดสินใจ มีความเด็ดขาดในการ

ตัดสินใจบนขอมูลประกอบการตัดสินใจ กลาคิดกลาตัดสินใจและมีความรับผิดชอบ มีปฏิภาณไหว

พริบดีสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดอยางฉับไว ตอบโตสถานการณตางๆ ไดทนัเวลา รวมทัง้ยงัมี

ความสอดคลองกับสมรรถนะของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (2548, น. 45) ที่กลาวถึง

พฤติกรรมในการทํางานที่เกี่ยวของกับผลสําเร็จของงานและเก่ียวกับความรู ทักษะ ความสามารถ 

และคุณลักษณะสวนบุคคลที่ควรจะตองเนนในสมรรถนะประจํากลุม อาทิ ความมั่นใจในตนเอง การ

ตัดสินใจของตนที่จะปฏิบัติงานใหบรรลุผล หรือเลือกวิธีที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานหรือแกไข

ปญหาใหสําเร็จลุลวงและการมีภาวะผูนํา คือ ความต้ังใจหรือความสามารถในการเปนผูนํากลุมคน 

ปกครอง รวมถึงการกําหนดทิศทาง วิสัยทัศน เปาหมาย วิธีการทํางานใหทีมงานปฏิบัติงานไดอยาง

ราบร่ืนเต็มประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

4. ดานการมีสวนรวม กลุมตัวอยางเห็นดวยกับลักษณะการทํางานของทีมงานที่สมาชิก

ทีมงานมีสวนรวมในผลงานและความสําเร็จของทีมอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับผลการประเมิน

การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ของกรม

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่มุงพัฒนาองคกรใน 4 มิติ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ, 2552, น. 2) ไดคาคะแนนรวม 4.74 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน กรมปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย จึงไดรับการจัดสรรงบประมาณ จํานวน 13 ลานบาท เพื่อเปนเงินรางวัลแกบุคลากร

ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 และสามารถนํามาอธิบายใน

มิติของการมีสวนรวม ซึ่งสอดคลองกับ ปาริชาติ  วลัยเสถียร และคณะ (แนงนอย  จุไธสง, 2549,

น. 29) ที่กลาวถึงรูปแบบของการมีสวนรวมมี 4 รูปแบบ ดังนี้ 1) การมีสวนรวมตัดสินใจ 

ประกอบดวยการริเร่ิม ตัดสินใจดําเนินการตัดสินใจและตัดสินใจปฏิบัติการ 2) การมีสวนรวมในการ

ปฏิบัติการ ประกอบดวย การสนับสนุนทรัพยากร การบริหาร การประสานความรวมมือ 3) การมี
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สวนรวมในผลประโยชน ประกอบดวย ผลประโยชนดานวัสดุ ดานสังคม และสวนบุคคล 4) การมี

สวนรวมประเมินผล  

5. ดานการวางแผน การทํางานของทีมงานในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจาก

ขอเท็จจริงที่ไดจากผลการศึกษา พบวาเปนทีมงานที่มีการวางแผนกลยุทธโดยมีเปาหมายเพื่อ

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนอยูในระดับมาก แสดงวาการวางแผนมีความสําคัญ

ตอการทํางานของทีม สามารถใชเปนแนวทางในการดําเนินงานใหเปนไปตามข้ันตอน วิธีการทํางาน

เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคกรสอดคลองกับกุสุมา  พนอนุอุดมสุข (2550, น. 30) ที่กลาวถึงลักษณะ

การทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายวาสมาชิกตองมีวิธีการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

กําหนดเปาหมายที่ชัดเจนและสอดคลองกับวัตถุประสงค และเอกชัย  กี่สุขพันธ; สมิต  สัชฌุกร; ถาวร  

โชติชื่น (2538, น. 145-146) ที่กลาววา การวางแผน เปนปจจัยที่สนับสนุนสงเสริมใหเกิดการทํางาน

เปนทีมที่ดีข้ึน สรางความเขาใจรวมกันในการทํางานและสอดคลองกับสมรรถนะหลักของกรมปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย (2548, น. 17) ซึ่งบุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจําเปนตอง

มีสําหรับการทํางานใหประสบผลสําเร็จ บรรลุเปาหมาย ซึ่งก็คือความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน

ของประชาชน  

สรุปในภาพรวมของลักษณะการทํางานเปนทีมพบวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นใน

ดานตางๆ เกี่ยวกับลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในระดับมาก และ

ดานที่มีความคิดเห็นวาเปนลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ

กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมากที่สุดคือ ดานการประสานงานและดานการกํากับดูแล 

รองลงมาคือ ดานผูนําทีมงาน สุดทายคือ ดานการมีสวนรวมและดานการวางแผน  

 
ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม 

   

ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม

ในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร และดาน 

การดําเนินงาน ในภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.91 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวย อยูในระดับ 

ปานกลาง และเมื่อพิจาราณาคาเฉล่ียในแตละดานเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม พบวา

กลุมตัวอยางเห็นดวยตอลักษณะการทํางานเปนทีมในดานตางๆ ตามลําดับดังนี้ 

1. ดานการบริหารงานองคกร ปญหาอุปสรรคมากที่สุดคือ การมอบหมายหนาที่ 

ความรับผิดชอบไมตรงตามความรูความสามารถของสมาชิกและการบริหารจัดการขอมูลยังไมเปนระบบ 
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ไมเอ้ือตอการนําไปใชประโยชนในการตัดสินใจของผูบริหาร ที่เปนเชนนี้เนื่องมาจากการปฏิรูประบบ

ราชการ พ.ศ. 2545 ที่บุคลกรจากหลายหนวยงานตองโอน ยาย มาสังกัดกรมปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย โดยมีตําแหนงงานที่ไมสอดคลองกับภารกิจหลักดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

เทาที่ควร อาทิ ตําแหนงวิศวกรโยธา ตําแหนงนายชางเคร่ืองกล หรือตําแหนงนักสังคมสงเคราะห แตไป

ปฏิบัติงานในตําแหนงของบุคลากร ในกองการเจาหนาที่ แทนการปฏิบัติงานในสํานักชวยเหลือ

ผูประสบภัยที่มีภารกิจที่ตรงกับความรูความสามารถมากกวา หรือตําแหนงบุคลากรแตไปปฏิบัติงานใน

ตําแหนงหัวหนายุทธศาสตรหรือเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผนอาจเปนผลจากการบริหารงาน

องคกร ในดานการบริหารทรัพยากรทุคคลที่ผูบริหารอาจมองวาคนทุกคนสามารถพัฒนาได โดย

การศึกษาเรียนรูที่หลากหลาย และเพื่อเปนการเสริมสรางความกาวหนาในการปรับเขาสูตําแหนง

ที่สูงข้ึน เพราะบางตําแหนงลักษณะงานสามารถเก้ือกูลกันได อาทิ ผูที่อยูในตําแหนงนักวิชาการ

เงินและบัญชีเคยปฏิบัติงานเกี่ยวกับการฝกอบรม เมื่อผานการสอบเลื่อนระดับก็สามารถนําผลงานมา

เขียนเกื้อกูลกันเพื่อปรับไปอยูที่ตําแหนงนักพัฒนาบุคลากร ในระดับที่สูงข้ึนได ดังเชน นโยบายใน 

การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (2548, น. 31-43) ที่เสริมสราง

ความกาวหนาในสายอาชีพใหแกบุคลากรของกรม โดยมีการปรับปรุงโครงสราง การกําหนดตําแหนง 

การวางแผนอัตรากําลังใหสอดคลองเหมาะสมกับคุณภาพปริมาณงาน ภารกิจที่บุคลากรของกรมไดรับ

มอบหมาย ซึ่งเปนไปตามระเบียบ วิธีการทาง ในการปฏิบัติราชการ เชน การเปดโอกาสใหบุคลากรมี 

การสอบเล่ือนระดับเพื่อความกาวหนาในทุกป และนภดล  กาบคํา (2551, น. 1-3) ไดกลาวถึงการสราง

ทีมงานที่ดี การเลือกบุคลากรเขารวมทีม ผูบริหารควรคํานึงถึงคุณสมบัติที่มีความเหมาะสมของ

บุคลากร โดยพิจารณาจากลักษณะงาน หนาที่ความรับผิดชอบตองานนั้นๆ และถาผูบริหารตองการให

ทีมมีความแข็งแกรง ก็ตองดึงเอาคนที่มีความแตกตางกัน มีจุดแข็งเฉพาะตัวที่ตางกัน เพราะคนแตละ

คนมีความรูความสามารถ ความถนัดและพรสวรรคที่ตางกันไป หากผูบริหารสามารถนําคนเหลานี้มา

ทํางานรวมกัน เทากับเปนการสกัดเอาส่ิงที่ดีที่สุดของแตละคน มาใชเพื่อเสริมซึ่งกันและกัน เชน การจัด

ทีมเฉพาะกิจ แตกลุมตัวอยางก็ใหความเห็นอีกลักษณะหนึ่งวา แมจะเปนชองทางของความกาวหนา 

แตความตองการที่จะปฏิบัติงานใหตรงกับความรู ความสามารถที่มีอยู ตามความความถนัด ยังคงมีอยู 

เพราะเช่ือวาการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบที่ไมตรงตามความรูความสามารถของสมาชิก ทําให

ไมสามารถใชความรูที่มีอยูไดอยางเต็มที่ หรือ การขาดความรูความเขาใจในการทํางาน หรือขาดทักษะ

และความชํานาญในการทํางาน ทําใหไมสามารถปฏิบัติงานใหลุลวงหรือทํางานเสร็จ เกิดความสับสน 

ปฏิบัติตัวไมถูกทําใหเกิดความเบ่ือหนายในการทํางาน ไมชอบงานที่ทํา บางคนเรียนจบมาสาขาหนึ่งแต

ตองไปทํางานในสาขาที่ไมชอบหรือไมถนัดก็จะเกิดความเครียดไมมีความสุขที่ตองทนอยูกับส่ิงที่ตน 
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ไมชอบ ทําใหไมสามารถปฏิบัติไดดี จึงเปนปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมมากที่สุด สอดคลองกับ

ผลงานวิจัยเร่ือง ความผูกพันตอองคการของขาราชการกรมปองกันและบรรเทา สาธารณภัย ทีดํ่ารง

ตําแหนงสายงานวิศวกรโยธา ศุภภิมิตร  เปาริก (2551, น. 115) พบวาความคิดเห็นของขาราชการ

ที่ดํารงตําแหนงวิศวกร เกี่ยวกับกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่มีภารกิจในการจัดทําแผน

แมบท วางมาตรการสงเสริม สนับสนุนการปองกัน บรรเทาและฟนฟูจากสาธารณภัย กําหนด

นโยบายดานความปลอดภัย สรางระบบปองกันเตือนภัย ฟนฟูหลังเกิดภัยและการติดตาม

ประเมินผลเพื่อใหหลักประกันดานความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน  

ซึ่งเปนงานที่มุ งเนนทางดานสังคมเปนสวนใหญ ทําใหขาราชการกรมปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัยที่ดํารงตําแหนงสายงานวิศวกรโยธา มีความเห็นวางานที่ตองปฏิบัติในลักษณะเชนนี้ไม

ตรงกับความรูความสามารถ ในเชิงวิชาชีพวิศวกรเทาที่ควร ทําใหความผูกพันตอองคกรมีคาเฉลี่ย

ที่ตํ่า มีผลกระทบตอการทํางานทําใหผูดํารงตําแหนงวิศวกรบางสวนหาชองทางโอนยายไปสังกัด

ยังหนวยงานที่มีภารกิจดานงานวิศวกรรมโดยตรง และสุนันทา  เลาหนันทน (2544, น. 64-66) ได

กลาวถึ งการมอบหมายความรับผิดชอบเพื่อปฏิบั ติหนาที่ ของทีมงานตามความถนัด  

ความเช่ียวชาญ และความพอใจของแตละคน เปนการทําใหเกิดการเรียนรูซึ่งกันและกัน ยังผลให

แตละคนมีโอกาสสรางหรือพัฒนาความสามารถดานอ่ืนๆ ใหดีข้ึน ซึ่งจะประโยชนตอองคกรและมี

ผลดีตอสมาชิกแตละบุคคลในทีมงานนั้น 

2. ดานนโยบาย ปญหาอุปสรรคที่พบมากที่สุดคือ การเปลี่ยนแปลงผูบริหารองคกร

บอยคร้ัง รองลงมาคือ องคกรไมไดกําหนดนโยบายการทํางานเปนทีมไวในยุทธศาสตรขององคกร

อยางชัดเจน การที่ปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมเกิดจากการเปล่ียนแปลงผูบริหารองคกร

บอยคร้ัง อาจเกิดจากปจจัยตางๆ สอดคลองกับนโยบายในการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย (2548, น. 31-43) ที่เสริมสรางความกาวหนาในสายอาชีพใหแกบุคลากรของ

กรม โดยมีการปรับปรุงโครงสราง การกําหนดตําแหนง การวางแผนอัตรากําลังใหสอดคลองเหมาะสม

กับคุณภาพปริมาณงาน ภารกิจที่บุคลากรของกรมไดรับมอบหมาย ซึ่งเปนไปตามระเบียบ วิธีการทาง 

ในการปฏิบัติราชการ อาทิ การเปดใหบุคลากรมีการสอบแขงขันเพื่อเล่ือนระดับในทุกป จึงมีการ

โยกยายบุคลากรบอยคร้ังเมื่อมีคําส่ังแตงต้ังในระดับที่สูงข้ึน รวมทั้งผูบริหารระดับสูง ที่มีการ

เปล่ียนแปลงตามวาระการเกษีณอายุราชการ หรือการโยกยายตามปจจัยภายนอกท่ีมีผลกระทบ

ตอการเปลี่ยนแปลงขององคกร ซึ่งจะสงผลตอการกําหนดนโยบายขององคกรที่อาจตองมี 

การปรับเปล่ียนตามวิสัยทัศนของผูบริหารแตละคน  
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3. ดานการดําเนินงาน เนื่องจากสมาชิกของทีมมีความเห็นตอแนวทางการทํางานเปน

ทีมที่แตกตางกัน และองคกรขาดการพัฒนาจิตสํานึกในการทํางานเปนทีม อาจเนื่องมาจาก 

ความแตกตางระหวางบุคคล ของบุคลากรท่ีมาทํางานรวมกัน ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาใน

ดานลักษณะการทํางานเปนทีมที่กลุมตัวอยางเห็นดวยตอดานการมีสวนรวมในระดับที่นอยกวา

ดานอ่ืน และจากการศึกษาพบวาลักษณะการเขารวมในทีมงาน สูงสุดรอยละ 25.93 เปนเพียงการ

เขารวมประชุมเปนคร้ังคราว หรือการเขารวมประชุมแทนหัวหนาหนวยงาน หรือผูอ่ืนที่ติดภารกิจ 

ซึ่งอาจมีระยะเวลาเพียงส้ันๆ และไมมีหนาที่รับผิดชอบโดยตรงในเร่ืองนั้ๆ เมื่อการประชุมเสร็จส้ิน

ลงผูเขารวมประชุมก็อาจส้ินสุดภารกิจ จึงเลือกที่จะไมแสดงความคิดเห็นที่ชัดเจน หรือขัดแยง

ในทางสรางสรรค จนเมื่อการประชุมส้ินสุด ความรูสึกขัดแยงก็ยังคงมีอยู สงผลใหการรับรูและ

ความรูสึกที่แตกตางทําใหกระทบตอการดําเนินงานที่ขาดความเขาใจที่ตรงกัน สอดคลองกับ

สํานักงานจังหวัดสมุทรสงคราม (2551, น. 6-7) ที่ไดระบุปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมไว 

ซึ่งเกิดจาก 

1) ความแตกตางระหวางบุคลิกภาพ (Personality Differences) ความแตกตาง

ระหวางบุคคล อาจจะเปนปญหาที่สําคัญตอการประสานงานและการทํางานรวมกันได เพราะเรา

แตละคนอาจจะมีอคติ (Bias) ตอบุคคลอ่ืน ซึ่งมีคุณลักษณะหรือบุคลิกภาพที่แตกตางหรือทําให

เราไมชอบใจ ทําใหเราไมอยากติดตอส่ือสาร หรือทํางานดวย 

2) การมีสวนรวมในงานอยางไมเทาเทียม (Unequal Contributions) จะมีความสําคัญ

ตอการอยูรวมกันและความสามัคคีของทีม ผูบริหารก็ตองยอมรับวาไมมีความเสมอภาคอยาง

แทจริงในสังคม  

3) การขาดความรูสึกมีสวนรวม (No Sense of Belonging) ทีมในองคการตางๆ 

อาจจะไมไดเกิดข้ึนจากสมาชิกทีทํางานรวมกันนานพอที่จะรูจักกัน และมีความเคารพซ่ึงกันและ

กันมากนัก โดยสมาชิกสวนใหญมีความจําเปนที่จะตองทํางานรวมกันตามที่ไดรับมอบหมายจาก

ฝายบริหาร ทําใหสมาชิกขาดความผูกพันและความรูสึกเปนเจาของทีม จึงไมทุมเทและมุงมั่นใน

การทํางานใหทีมอยางเต็มที่ 

สรุปในภาพรวมเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย ในชวงเวลาที่ศึกษา (2552) มีในระดับปานกลางโดยเฉพาะดานการบริหารงานองคกร

ซึ่งมีมากที่สุด รองลงมาคือ ดานนโยบาย และดานการดําเนินงาน  
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ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับระดับความคิดเห็นตอ
ลักษณะการทํางานเปนทีมและปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม  
 

เพศ 
- กลุมตัวอยางที่มีปจจัยสวนบุคคลดานเพศที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา

อุปสรรคในการทํางานเปนทีมในภาพรวมไมแตกตางกัน แตเม่ือพิจารณารายดาน พบวามีปญหา

อุปสรรคในดานนโยบายที่แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยเพศหญิงมีระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคดานนโยบายสูงกวาเพศชาย อธิบายไดวาอาจเกิดจากการรับรู

และการปรับตัวเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคที่แตกตางกัน จากภารกิจของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่

มีเปาหมายเพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน นโยบายขององคกรและผูบริหารก็

จะมุงเนนในดานการปองกันการเตรียมความพรอม การเฝาระวัง และการติดตามสถานการณอยู

ตลอดเวลา ลักษณะการทํางานจึงไมมีเวลาและวันหยุดที่แนนอน มีการทํางานที่ปรับเปล่ียนอยู

ตลอดเวลาตามแตสถานการณ ซึ่งมีปจจัยดานตางๆ ไมวาจะเปนการเมือง สังคม ส่ิงแวดลอม ที่มี

ผลกระทบตอการดําเนินงานของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย สงผลกระทบตอเพศหญิงที่มา

ภาระตองดูแลครอบครัวมากกวาเพศชาย  
การศึกษา 
- กลุมตัวอยางที่มีปจจัยสวนบุคคลดานระดับการศึกษาที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมในภาพรวมไมแตกตางกัน แตเมื่อพิจารณารายดาน พบวามี

ปญหาอุปสรรคในดานการดําเนินงานแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย

บุคลากรที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรีจะมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคดาน 

การดําเนินงานสูงกวาดานอ่ืน อธิบายไดวาการศึกษามีผลตอการเรียนรู การรับรู ความเขาใจและ 

แนวทางการปฏิบัติงาน เนื่องจากบุคลากรที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จะดํารงตําแหนงใน

สายงานระดับทั่วไปของระดับชํานาญงาน และระดับปฏิบัติงาน ซึ่งเปนลักษณะงานที่ไมมี 

ความซับซอน เชน งานฝายบริหารหรือฝายธุรการ จึงอาจเปนสาเหตุใหขาดความรอบรู ขาดความ

ชํานาญในดานวิชาการ ไมสามารถตัดสินใจและแกไขปญหาที่เกิดจากการดําเนินงานได เมื่อตอง

ทํางานที่มีความยุงยาก ซับซอนตองใชความรูความสามารถในดานสาธารณภัยและการปฎิบัติราชการ

เพื่อตอบสนองตอการทํางานในสถานการณที่เรงดวน อาจทําใหไมสามารถทําความเขาใจ รับรู 

แนวทางในการทํางานเพื่อปรับตนเองไดทันตอการเปล่ียนแปลง แตกตางจากบุคลากรที่มีการศึกษา

ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา จะเปนสายวิชาการในระดับบริหาร ซึ่งมีความรูความสามารถในดาน

วิชาการ และสามารถทํางานที่ยาก มีความซับซอนมากกวา มีโอกาสเขารวมในการประชุมมอบ
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นโยบายและแนวทางในการดําเนินงานขององคกร มากกวาบุคลากรที่อยูในระดับทั่วไป จึงทําใหการ

เรียนรู การรับรู ความเขาใจและแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อแกปญหาแตกตางกันเปาหมายการทํางาน

ก็จะแตกตางกันเปนปญหาอุปสรรคตอการดําเนินงาน สอดคลองกับผลการศึกษาของวันวิสาข  

แกวสมบูรณ (สืบคนเมื่อวันที่ 10 เมษายน 2552) ระบุวาระดับการศึกษาที่สูงข้ึนจะชวยปรับสภาพ

ในการปฏิบัติงานไดอยางถูกตองและเหมาะสม เปนการเพิ่มพูนศักยภาพและมาตรฐานการทํางาน

ของบุคคลใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน ทันตอการเปล่ียนแปลงของสังคมและความกาวหนา 

ทางวิชาการ ตลอดจนความเจริญทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่เปนไปอยางรวดเร็ว จึงตอง

พัฒนาดานการศึกษาเพื่อใหทันตอการเปล่ียนแปลงดังกลาว มิฉะนั้นแลวจะกลายเปนผูลาหลัง 

นอกจากนี้ผูที่จบการศึกษาในระดับมหาบัณฑิตยังเปนที่ยอมรับของสังคม สงผลตอความกาวหนา

ในการทํางานในอนาคตตอไป  
ตําแหนง 
- กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการ

ทํางานเปนทีมในภาพรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณา 

รายดาน พบวามีปญหาอุปสรรคในดานการบริหารงานขององคกรและดานการดําเนินงานแตกตางกัน  

โดยบุคลากรระดับชํานาญการและระดับปฏิบัติการมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา

อุปสรรคดานการดําเนินงานตํ่ากวาระดับชํานาญงาน อธิบายไดวาบุคลากรระดับชํานาญการและ

ระดับปฏิบัติการ ซึ่งมีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี จะดํารงตําแหนงใน

ระดับบริหาร มักไดรับมอบหมายใหเขารวมเปนคณะกรรมการและทํางานในภารกิจตางๆ ในองคกร

และระหวางองคกร มีการสวนรวมประชุมผูบริหารระดับ อีกทั้งมีประสบการณในการทํางานสูงกวา

บุคลากรที่ดํารงตําแหนงระดับชํานาญงาน ทําใหการเรียนรู การรับรู ความเขาใจและแนวทาง 

การปฏิบัติงานท่ีดีกวาปญหาอุปสรรคในดานการปริหารงานขององคกรและดานการดําเนินงานจึง 

ตํ่ากวาสอดคลองกับกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรีซึ่งพบวามีปญหา

อุปสรรคในการดําเนินงานสูงกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีและสูงกวา

ปริญญาตรี เชนเดียวกัน 

 
 


