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บทที ่4 
 

ผลการศึกษาและการอภิปรายผล 
 

การศึกษาเร่ือง “การพัฒนาคุณภาพทีมงานในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย” 
ของบุคลากรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ผูศึกษาขอเสนอผลการศึกษาเปน โดยแบง
ออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  การนําเสนอผลการศึกษา 
สวนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
สวนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการ

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
สวนที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปร 

ตอนที่ 2 การอภิปรายผลการศึกษา 
 

ตอนท่ี 1 การนําเสนอผลการศึกษา 
 
สวนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
 

ปจจัยสวนบุคคล ของกลุมตัวอยางขาราชการกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง ประสบการณในการปฎิบัติงานดานสาธารณภัย 
หนวยงานที่สังกัด ลักษณะการทํางานเปนทีมในองคกร ลักษณะการเขารวมทีมงาน 

1.1 เพศ / อายุ / ระดับการศึกษา / ตําแหนง / ประสบการณในการปฎิบัติงาน  
 กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 71.9 เปนเพศหญิง รองลงมารอยละ 28.2 เปน

เพศชาย จําแนกตามอายุกลุมตัวอยางรอยละ 37.0 มีอายุอยูระหวาง 30 – 39 ป รองลงมารอยละ 
28.9 มีอายุอยูระหวาง 40 – 49 ป และรอยละ 11.9 มีอายุตํ่ากวา 30 ป 

ระดับการศึกษารอยละ 47.4 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี รองลงมารอยละ 
38.5 สําเร็จการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี และรอยละ 14.1 สําเร็จการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี  

ระดับตําแหนงรอยละ 40.0 อยูในตําแหนงระดับชํานาญการ รองลงมารอยละ 

31.1 อยูในตําแหนงปฏิบัติการ และรอยละ 17.8 อยูในตําแหนงระดับชํานาญงาน  
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สําหรับประสบการณในการปฏิบัติงานดานสาธารณภัยรอยละ  43.0 มี

ประสบการณการทํางานอยูระหวาง 5 – 9 ป รองลงมารอยละ 40.7 มีประสบการณนอยกวา 5 ป

และรอยละ 11.1 มีประสบการณมากกวา 14 ป (ตารางที่ 4.1) 

 

ตารางที่ 4.1 

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม เพศ  

อายุ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนง และ 

ประสบการณในการปฏิบัติงาน 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน  รอยละ 

เพศ   

 - ชาย 38 28.1 

 - หญิง 97 71.9 

อายุ   

 - ตํ่ากวา 30 ป 16 11.9 

 - 30 – 39 ป 50 37.0 

 - 40 – 49 ป 39 28.9 

 - 50 ปข้ึนไป 30 22.2 

ระดับการศึกษา     

 - ตํ่ากวาปริญญาตรี 19 14.1 

 - ปริญญาตรี 64 47.4 

 - สูงกวาปริญญาตรี 52 38.5 

ระดับตําแหนง   

 - ชํานาญการพิเศษ 11 8.2 

 - ชํานาญการ 54 40.0 

 - ปฏิบัติการ 42 31.1 

 - ชํานาญงาน 24 17.8 

 - ปฏิบัติงาน 4 2.9 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน  รอยละ 

ประสบการณในการปฏิบัติงาน   

 - นอยกวา 5 ป 55 40.7 

 - 5 – 9 ป 58 43.0 

 - มากกวา 14 ป 22 16.3 

 
1.2  หนวยงานที่สังกัด 

ผลการศึกษาการสังกัดหนวยงานของกลุมตัวอยาง พบวารอยละ 20.0 ของ

กลุมตัวอยางปฎิบัติงานอยูในสํานักมาตรการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยและสํานักชวยเหลือ

ผูประสบภัยในอัตรารอยละเทาๆ กัน รองลงมารอยละ 18.5 ปฎิบัติงานอยูในศูนยอํานวยการบรรเทา

สาธารณภัยและรอยละ 16.3 ปฎิบัติงานอยูในสํานักสงเสริมการปองกันสาธารณภัย ตามลําดับ 

(ตารางที่ 4.2) 

 

ตารางที่ 4.2  

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม 

หนวยงานท่ีสังกัด 

 

หนวยงานท่ีสังกัด จํานวน รอยละ 

- สํานักมาตรการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 27 20.0 

- สํานักชวยเหลือผูประสบภัย 27 20.0 

- ศูนยอํานวยการบรรเทาสาธารณภัย 25 18.5 

- สํานักสงเสริมการปองกันสาธารณภัย 22 16.3 

- สํานักนโยบายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 21 15.6 

- กองเผยแพรและประชาสัมพันธ 13 9.6 

รวม 135 100.0 
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1.3   ลักษณะการทํางานเปนทีมในองคกร 
ลักษณะการทํางานเปนทีมในองคกร พบวารอยละ 63.0 ของกลุมตัวอยางมี

ลักษณะการทํางานเปนทีมตามสายงาน/ตามโครงสรางขององคกร รองลงมารอยละ 10.4 มี

ลักษณะการทํางานเปนทีมขามสายงาน/สมาชิกหลายสวนงานมารวมกัน และรอยละ 9.6 ที่

บุคลากรในองคกรทํางานเปนทีมตามสายงานและทีมขามสายงาน ตามลําดับ (ตารางที่ 4.3) 

 

ตารางที่ 4.3  

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม 

ลักษณะการทาํงานเปนทีมในองคกร 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม จํานวน รอยละ 

- ทีมตามสายงาน/ตามโครงสรางขององคกร 85 63.0 

- ทีมขามสายงาน/สมาชิกหลายสวนงานมารวมกัน 14 10.4 

- ทีมตามสายงานและทีมขามสายงาน 13 9.6 

- ทีมระหวางองคกร/ ผูประกอบวิชาชีพหลากสาขา (สหวิชาชีพ) 

จากหลายองคกรมารวมกัน 

12 8.9 

- ทีมตามสายงาน และทีมระหวางองคกร 8 5.9 

- ทีมตามสายงาน ทีมขามสายงานและทีมระหวางองคกร 3 2.2 

รวม 135 100.0 

 
1.4   ลักษณะการเขารวมทีมงาน 

ลักษณะการเขารวมทีมงานที่นอกเหนือจากทีมงานตามสายงานหรือโครงสราง

ขององคกรที่ปฏิบัติงานอยู พบวารอยละ 25.9 ของกลุมตัวอยางเขารวมการประชุมเปนคร้ังคราว 

รองลงมารอยละ 19.2 เขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางาน รวมปฏิบัติการเฉพาะกิจและ

รวมการประชุมเปนครั้งคราว และ รอยละ 15.5 เขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางานและ

รวมปฏิบัติการเฉพาะกิจ (ตารางที่ 4.4) 
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ตารางที ่4.4 

จํานวน รอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตาม 

ลักษณะการเขารวมทมีงาน 

 

ลักษณะการเขารวมทมีงาน จํานวน รอยละ 

- เขารวมการประชุมเปนคร้ังคราว 35 25.9 

- เขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางานและรวมปฏิบัติการ

เฉพาะกิจและรวมการประชุมเปนคร้ังคราว 

26 19.2 

- เขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางานและรวมปฏิบัติการ

เฉพาะกิจ 

21 15.5 

- เขารวมปฏิบัติการเฉพาะกิจ และรวมการประชุมเปนคร้ังคราว 19 14.0 

- เขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางาน 17 12.9 

- เขารวมปฏิบัติการเฉพาะกิจ 12 8.9 

- เขารวมทีมในรูปแบบอ่ืนๆ 3 2.2 

- เขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางาน รวมการประชุมเปน

คร้ังคราวและรวมในรูปแบบอ่ืนๆ 

2 1.4 

รวม 135 100.0 

 
สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

ความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

อันประกอบดวย ความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จํานวน 5 ดาน ประกอบดวยดานผูนําทีมงาน ดานการมี

สวนรวม ดานการวางแผน ดานการประสานงาน และดานการกํากับดูแล ผลการศึกษาปรากฎดังนี้  
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2.1  ดานผูนําทีมงาน  
ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทํางานเปนทีมใน

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตามดานผูนํา

ทีมงาน ดังนี้ 

- ผูนํากลาตัดสินและสามารถแกปญหาของทีมไดอยางทันทวงที พบวารอยละ 

41.5 ของกลุมตัวอยาง เห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 30.4 เห็นดวยในระดับปานกลางและ

รอยละ 22.2 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.80 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับ

มาก 

- ผูนํามีวิสัยทัศนสามารถกําหนดการทํางานชัดเจน พบวารอยละ 47.4 ของ 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 29.6 เห็นดวยในระดับปานกลางและรอยละ 

16.3เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉล่ียเทากับ 3.73 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ผูนํามีการวางแผนกลยุทธในการพัฒนาบุคลากรไปสูวิสัยทัศนขององคกร 

พบวารอยละ 43.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 31.1 เห็นดวยในระดับ 

ปานกลางและรอยละ 17.8 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.70 แสดงวากลุมตัวอยาง

เห็นดวยในระดับมาก 

- ผูนําเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวมในการพัฒนาทีมงานอยางตอเนื่อง พบวา 

รอยละ 43.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 37.0 เห็นดวยในระดับ 

ปานกลางและรอยละ 13.33 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.61 แสดงวากลุมตัวอยาง 

เห็นดวยในระดับมาก 

- ผูนํามีการมอบหมายงานที่เหมาะสมตามความรูความสามารถของสมาชิกใน

ทีมงาน พบวารอยละ 43.7 ของกลุมตัวอยาง เห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 42.2 เห็นดวย

ในระดับปานกลางและรอยละ 9.6 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.57 แสดงวา 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ผูนําสามารถสรางแรงจูงใจใหทีมงานมีความสามารถในการปฏิบัติงานดาน

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวารอยละ 40.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

รองลงมารอยละ 37.0 เห็นดวยในระดับปานกลางและรอยละ 8.9 เห็นดวยในระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.40 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

- ผูนําสงเสริมใหมีการฝกอบรมดานการทํางานเปนทีมในองคกร พบวารอยละ 
40.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 31.9 เห็นดวยในระดับมาก 
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และรอยละ 14.1 เห็นดวยในระดับนอย คาเฉลี่ยเทากับ 3.36 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับ 
ปานกลาง 

ผลการศึกษาภาพรวมดานผูนําทีมงาน พบวาลักษณะการทํางานเปนทีมในการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานผูนําทีมงานมี
คาเฉลี่ย 3.59 แสดงวากลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นในดานผูนําทีมงานอยูในระดับมาก 
(ตารางที่ 4.5) 
 

ตารางที่ 4.5 
จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทาํงานเปนทีมใน 
การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม 

องคประกอบดานผูนําทีมงาน 
 

ระดับความคิดเห็น   
ดานผูนําทีมงาน มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 

 
X  

 
S.D. 

การ
แปล
ผล 

- ผูนํากลาตัดสินและสามารถ
แกปญหาของทีมไดอยาง
ทนัทวงท ี

22.2 
(30) 

41.5 
(56) 

30.4 
(41) 

5.9 
(8) 

- 
(-) 

3.80 0.83 มาก 

- ผูนํามีวิสัยทศันสามารถ
กําหนดการทาํงานชัดเจน 

16.3 
(22) 

47.4 
(64) 

29.6 
(40) 

6.0 
(8) 

0.7 
(1) 

3.73 
 

0.83 มาก 

- ผูนํามีการวางแผนกลยุทธ
ในการพัฒนาบุคลากรไปสู
วิสัยทัศนขององคกร 

17.8 
(24) 

43.0 
(58) 

31.1 
(42) 

7.4 
(10) 

0.7 
(1) 

3.70 0.87 มาก 

- ผูนําเปดโอกาสใหสมาชิกมี
สวนรวมในการพัฒนา
ทีมงานอยางตอเนื่อง 

13.3 
(18/) 

43.0 
(58) 

37.0 
(25) 

5.2 
(7) 

1.5 
(2) 

3.61 0.84 มาก 

- ผูนํามีการมอบหมายงานที่
เหมาะสมตามความรู
ความสามารถของสมาชิกใน
ทีมงาน 

9.6 
(13) 

43.7 
(59) 

42.2 
(57) 

3.0 
(4) 

1.5 
(2) 

3.57 0.77 มาก 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น   
ดานผูนําทีมงาน มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 

 
X  

 
S.D. 

การ
แปล
ผล 

- ผูนําสามารถสรางแรงจูงใจ

ใหทีมงานมีความสามารถใน

การปฏิบัติงานดานการ

ปองกนัและบรรเทา 

สาธารณภัย 

8.9 

(12) 

40.7 

(55) 

37.0 

(50) 

8.2 

(11) 

5.2 

(7) 

3.40 0.95 ปาน

กลาง 

- ผูนําสงเสริมใหมีการ

ฝกอบรมดานการทาํงาน 

เปนทมีในองคกร 

11.1 

(15) 

31.9 

(43) 

40.7 

(55) 

14.1 

(19) 

2.2 

(3) 

3.36 0.93 ปาน

กลาง 

รวม 3.59 0.72 มาก 

 
2.2  ดานการมีสวนรวม  

ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทํางานเปนทีมใน

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตามดาน 

การมีสวนรวม ดังนี้  

- สมาชิกทีมงานมีสวนรวมในผลงานและความสําเร็จของทีม พบวารอยละ 

43.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 37.0 เห็นดวยในระดับปานกลาง 

และรอยละ 17.1 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.73 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยใน

ระดับมาก 

- ทีมงานมีการตัดสินใจรวมกันในการปฏิบัติงาน โดยยึดประโยชนของ

ประชาชนเปนที่ต้ัง พบวารอยละ 40.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมา 

รอยละ 32.6 เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 20.8 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 

3.66 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

 - ทีมงานมีการปฏิบัติงานรวมกันในทุกข้ันตอนของการทํางานดานการปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย พบวารอยละ 43.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมา 
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รอยละ 36.3 เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 11.8 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 

3.50 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานเปดโอกาสใหสมาชิกในทีมมีสวนรวมในการติดตามผลการปฏิบัติงาน

ของทีม เพื่อนํามาปรับปรุงใหการดําเนินงานดานสาธารณภัยมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน พบวารอยละ 

43.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 41.5 เห็นดวยในระดับมาก 

และรอยละ 6.6 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉล่ียเทากับ 3.45 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยใน

ระดับมาก 

- ทีมงานเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวมวางแผนต้ังแตการกําหนดนโยบายและ

แผนยุทธศาสตรการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวารอยละ 38.5 ของกลุมตัวอยางเห็นดวย

ในระดับมาก รองลงมารอยละ 35.6 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 13.3 เห็นดวยในระดับ

นอย คาเฉล่ียเทากับ 3.30 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

ผลการศึกษาภาพรวมดานการมีสวนรวมพบวาลักษณะการทํางานเปนทีมใน

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานการมีสวนรวมมี

คาเฉลี่ย 3.53 แสดงวากลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นในดานการมีสวนรวมอยูในระดับมาก 

(ตารางที่ 4.6) 

 

ตารางที่ 4.6 

จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทาํงานเปนทีมใน 

การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม 

องคประกอบดานการมีสวนรวม  

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการมีสวนรวม มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- สมาชิกทีมงานมีสวนรวมใน

ผลงานและความสําเร็จของ

ทีม 

17.1 

(23) 

43.7 

(59) 

37.0 

(50) 

- 

(-) 

2.2 

(3) 

3.73 0.82 มาก 
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ตารางที่ 4.6 (ตอ) 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการมีสวนรวม มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- ทีมงานมีการตัดสินใจ

รวมกันในการปฏิบัติงาน  

โดยยึดประโยชนของ

ประชาชนเปนที่ต้ัง 

20.8 

(28) 

32.6 

(44) 

40.7 

(55) 

3.7 

(5) 

2.2 

(3) 

3.66 0.92 มาก 

- ทีมงานมีการปฏิบัติงาน

รวมกันในทุกข้ันตอนของ 

การทาํงานดานการปองกนั

และบรรเทาสาธารณภัย 

11.8 

(16) 

 

36.3 

(49) 

 

43.0 

(58) 

 

7.4 

(10) 

 

1.5 

(2) 

 

3.50 0.85 มาก 

- ทีมงานเปดโอกาสใหสมาชกิ

ในทีมมีสวนรวมในการติดตาม

ผลการปฏิบัติงานของทีม เพือ่

นํามาปรับปรุงใหการ

ดําเนนิงานดานสาธารณภัย 

มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

6.7 

(9) 

41.5 

(56) 

43.7 

(59) 

6.6 

(9) 

1.5 

(2) 

3.45 0.78 มาก 

- ทีมงานเปดโอกาสใหสมาชิก

มีสวนรวมวางแผนต้ังแตการ

กําหนดนโยบายและแผน

ยุทธศาสตรการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย 

7.4 

(10) 

 

38.5 

(52) 

35. 6 

(48) 

13.3 

(18) 

5.2 

(7) 

3.30 0.97 ปาน

กลาง 

รวม 3.53 0.73 มาก 
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2.3  ดานการวางแผน  
ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทํางานเปนทีมใน

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตามดาน 

การวางแผน ดังนี้  

- ทีมงานมีการวางแผนกลยุทธโดยมีเปาหมายเพื่อความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสินของประชาชน พบวารอยละ 43.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมา 

รอยละ 40.0 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 13.3 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉล่ีย

เทากับ 3.65 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการวางแผนการบริหารราชการ 4 ป เพื่อเปนกรอบและทิศทางในการ

ในการดําเนินงานไวชัดเจน พบวารอยละ 48.9 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมา 

รอยละ 35.6 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 10.4 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉล่ีย

เทากับ 3.64 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการวางระบบมาตรการ มาตรฐานความปลอดภัยดานสาธารณภัย

เพื่อเปนแนวทางในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวารอยละ 48.1 ของกลุมตัวอยาง 

เห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 28.9 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 11.9 เห็นดวย

ในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.59 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติโดยการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ

ประจําปอยางเปนรูปธรรม พบวารอยละ 45.9 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมา

รอยละ 37.8 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 9.6 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย

เทากับ 3.58 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการจัดทําแผนแมบทดานสาธารณภัยในประเภทตางๆ ครอบคลุม 

ทุกภัย พบวารอยละ 43.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 40.7  

เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 8.9 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉล่ียเทากับ 3.50 แสดงวา

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก  

- ทีมงานมีการจัดทําแผนการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติที่สามารถนําไปใช

ปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ พบวารอยละ 40.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

รองลงมารอยละ 38.5 เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 11.1 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย

เทากับ 3.50 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 
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- ทีมงานมีการจัดทําแผนการเผยแพรประชาสัมพันธดานสาธารณภัย เพื่อสราง

ความรู ความเขาใจ และความตระหนักในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยผานส่ือทุกประเภท

พบวารอยละ 40.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 38.5 เห็นดวยใน

ระดับมาก และรอยละ 10.4 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.48 แสดงวากลุมตัวอยาง

เห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการวางแผนการบริหารจัดการดานเคร่ืองมือ เคร่ืองจักรกล และวัสดุ

อุปกรณไวอยางเปนระบบและพียงพอตอการจัดการสาธารณภัย พบวารอยละ 53.3 ของกลุมตัวอยาง 

เห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 30.4 เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 9.7 เห็นดวย

ในระดับนอย คาเฉลี่ยเทากับ 3.25 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

ผลการศึกษาภาพรวมดานการวางแผน พบวาลักษณะการทํางานเปนทีมใน 

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานการวางแผนมี

คาเฉลี่ย 3.52 แสดงวากลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นในดานการวางแผนอยูในระดับมาก 

(ตารางที่ 4.7) 

 

ตารางที่ 4.7 

จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทาํงานเปนทีมใน 

การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม 

องคประกอบดานการวางแผน 

 

ความคิดเหน็  

ดานการวางแผน มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- ทีมงานมีการวางแผน 

กลยุทธโดยมีเปาหมายเพื่อ

ความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสินของประชาชน  

13.3 

(18) 

 

43.0 

(58) 

 

40.0 

(54) 

 

3.0 

(4) 

 

0.7 

(1) 

 

3.65 0.78 มาก 
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ตารางที่ 4.7 (ตอ) 

 

ความคิดเหน็  

ดานการวางแผน มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- ทีมงานมีการวางแผนการ

บริหารราชการ 4 ป เพื่อเปน

กรอบและทิศทางในการใน

การดําเนินงานไวชัดเจน  

10.4 

(14) 

 

48.9 

(66) 

 

35.6 

(48) 

 

4.4 

(6) 

 

0.7 

(1) 

 

3.64 0.76 มาก 

- ทีมงานมีการวางระบบ

มาตรการ มาตรฐานความ

ปลอดภัยดานสาธารณภัย

เพื่อเปนแนวทางในการ

ปองกนัและบรรเทา 

สาธารณภัย 

11.9 

(16) 

 

48.1 

(65) 

 

28.9 

(39) 

 

9.6 

(13) 

 

1.5 

(2) 

 

3.59 0.87 มาก 

- ทีมงานมีการแปลงแผนไปสู

การปฏิบัติโดยการจัดทาํ

แผนปฏิบัติราชการประจําป

อยางเปนรูปธรรม 

9.6 

(13) 

 

45.9 

(62) 

 

37.8 

(51) 

 

6.0 

(8) 

 

0.7 

(1) 

 

3.58 0.78 มาก 

- ทีมงานมีการจัดทําแผน

แมบทดานสาธารณภัยใน

ประเภทตางๆ ครอบคลุม 

ทุกภัย 

8.9 

(12) 

 

40.7 

(55) 

 

43.0 

(58) 

 

6.7 

(9) 

0.7 

(1) 

 

3.50 0.78 มาก 

- ทีมงานมีการจัดทําแผนการ

ชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติที่

สามารถนําไปใชปฏิบัติได

อยางมีประสิทธิภาพ 

11.1 

(15) 

 

38.5 

(52) 

 

40.0 

(54) 

 

9.6 

(13) 

 

0.8 

(1) 

 

3.50 0.85 มาก 
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ตารางที่ 4.7 (ตอ) 

 

ความคิดเหน็  

ดานการวางแผน มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- ทีมงานมีการจัดทําแผนการ

เผยแพรประชาสัมพนัธดาน 

สาธารณภัย เพื่อสรางความรู 

ความเขาใจ และความ

ตระหนักในการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยผานส่ือ

ทุกประเภท 

10.4 

(14) 

 

38.5 

(52) 

 

40.7 

(55) 

 

9.6 

(13) 

 

0.8 

(1) 

 

3.48 0.84 มาก 

- ทีมงานมีการวางแผนการ

บริหารจัดการดานเคร่ืองมือ 

เคร่ืองจักรกล และวัสดุ

อุปกรณไวอยางเปนระบบและ

พียงพอตอการจัดการ 

สาธารณภัย 

4.4 

(6) 

 

30.4 

(41) 

 

53.3 

(72) 

 

9.7 

(13) 

 

2.2 

(3) 

 

3.25 0.78 ปาน

กลาง 

รวม 3.52 0.62 มาก 

 
2.4  ดานการประสานงาน  

ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทํางานเปนทีมใน 

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตามดานดาน

การประสานงาน ดังนี้  

- ทีมงานมีการประสานงานอยางเปนทางการและไมเปนทางการ พบวารอยละ 

49.6 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 32.6 เห็นดวยในระดับปานกลาง 

และรอยละ 16.3 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.80 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยใน

ระดับมาก 
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- ทีมงานมีการประสานงานรวมกับองคกรเครือขาย อาสาสมัคร มูลนิธิ และ

องคกรภาคเอกชนที่เกี่ยวของอยางสม่ําเสมอ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานดานการปองกันและ

บรรเทา สาธารณภัย พบวารอยละ 43.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 

34.1 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 17.0 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.73  

แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการประสานงานโดยการแลกเปล่ียนขอมูลดานการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยกับหนวยงานเครือขายอยางเปดเผย พบวารอยละ 42.2 ของกลุมตัวอยาง 

เห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 39.3 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 15.6 เห็นดวย

ในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.70 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการประสานงานในการเฝาระวัง เพื่อเตรียมความพรอมใน 

การปองกันภัยพิบัติใหกับประชาชนในพื้นที่เส่ียงภัยอยางทั่วถึง พบวารอยละ 43.7 ของ 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 31.9 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 

16.3 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.67 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- เมื่อเกิดภัยพิบัติทีมงานมีการประสานงานโดยการใชการติดตอส่ือสารแบบ 2 

ทาง พบวารอยละ 50.4 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 32.6 เห็นดวยใน

ระดับปานกลาง และรอยละ 11.1 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.66 แสดงวา 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการประสานงานในการใหความชวยเหลือและสงเคราะหผูประสบภัย

พิบัติไดอยางรวดเร็ว ทันตอสถานการณ พบวารอยละ 45.2 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

รองลงมารอยละ 31.1 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 13.3 เห็นดวยในระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.61 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- เมื่อเกิดภัยพิบัติทีมงานมีการประสานงานอยางรวดเร็วไปยังหนวยงานท่ี

เกี่ยวของ พบวารอยละ 43.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 40.0 

เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 11.8 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉล่ียเทากับ 3.59 แสดงวา

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการประสานการรับแจงเหตุและเขาระงับเหตุการณไดอยางรวดเร็ว
และทันตอสถานการณ พบวารอยละ 41.5 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมา 
รอยละ 38.5 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 9.6 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย
เทากับ 3.49 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 
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ผลการศึกษาภาพรวมดานการประสานงานพบวาลักษณะการทํางานเปนทมีใน
การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานการประสานงาน 
มีคาเฉล่ีย 3.66 แสดงวากลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นในดานการประสานงาน อยูในระดับ
มาก (ตารางที่ 4.8) 
 

ตารางที่ 4.8 
จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทาํงานเปนทีมใน 
การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม 

องคประกอบดานการประสานงาน  
 

ระดับความคิดเห็น  
ดานการประสานงาน มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 

 
X  

 
S.D. 

การ
แปล
ผล 

- ทีมงานมีการประสานงาน
อยางเปนทางการและ 
ไมเปนทางการ 

16.3 
(22) 

49.6 
(67) 

32.6 
(44) 

0.8 
(1) 

0.7 
(1) 

 

3.80 0.74 มาก 

- ทีมงานมีการประสานงาน
รวมกับองคกรเครือขาย 
อาสาสมัคร มูลนิธิและองคกร
ภาคเอกชนที่เกี่ยวของอยาง
สม่ําเสมอ เพื่อสนับสนุนการ
ดําเนินงานดานการปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 

17.0 
(23) 

 

43.7 
(59) 

 

34.1 
(46) 

 

5.2 
(7) 

 

- 
(-) 
 

3.73 0.80 มาก 

- ทีมงานมีการประสานงาน
โดยการแลกเปล่ียนขอมูล
ดานการปองกนัและบรรเทา
สาธารณภัยกบัหนวยงาน
เครือขายอยางเปดเผย 

15.6 
(21) 

 

42.2 
(57) 

 

39.3 
(53) 

 

2.9 
(4) 

 

- 
(-) 
 

3.70 0.76 มาก 
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ตารางที่ 4.8 (ตอ) 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการประสานงาน มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- ทีมงานมีการประสานงาน

ในการเฝาระวงั เพื่อเตรียม

ความพรอมในการปองกนัภัย

พิบัติใหกับประชาชนในพื้นที่

เส่ียงภัยอยางทั่วถงึ 

16.3 

(22) 

 

43.7 

(59) 

 

31.9 

(43) 

 

7.4 

(10) 

 

0.7 

(1) 

 

3.67 0.86 มาก 

- เมื่อเกิดภัยพบัิติทีมงานมี

การประสานงานโดยการใช

การติดตอส่ือสารแบบ 2 ทาง 

11.1 

(15) 

 

50.4 

(68) 

 

32.6 

(44) 

 

5.2 

(7) 

 

0.7 

(1) 

 

3.66 0.77 มาก 

- ทีมงานมีการประสานงาน

ในการใหความชวยเหลือและ

สงเคราะหผูประสบภัยพิบัติ

ไดอยางรวดเร็ว ทันตอ

สถานการณ 

13.3 

(18) 

 

45.2 

(61) 

 

31.1 

(42) 

 

10.4 

(14) 

 

- 

(-) 

 

3.61 0.85 มาก 

- เมื่อเกิดภัยพบัิติทีมงานมี

การประสานงานอยาง

รวดเร็วไปยังหนวยงานที่

เกี่ยวของ 

11.8 

(16) 

 

40.0 

(54) 

 

43.0 

(58) 

 

5.2 

(7) 

 

- 

(-) 

 

3.59 0.77 มาก 

- ทีมงานมีการประสานการ

รับแจงเหตุและเขาระงับ

เหตุการณไดอยางรวดเร็ว

และทันตอสถานการณ 

9.6 

(13) 

 

41.5 

(56) 

 

38.5 

(52) 

 

8.9 

(12) 

 

1.5 

(2) 

 

3.49 0.85 มาก 

รวม 3.66 0.65 มาก 
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2.5  ดานการกํากับดูแล  
ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทํางานเปนทีมใน 

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตามดานดาน

การกํากับดูแล ดังนี้  

- ทีมงานมีการติดตามสถานการณ ดานสาธารณภัยอยางตอเนื่อง พบวา 

รอยละ 44.4 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 31.1 เห็นดวยในระดับ 

ปานกลาง และรอยละ 19.3 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.78 แสดงวากลุมตัวอยาง

เห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนการใชจายงบประมาณ เพื่อ

ประเมินผลความคุมคาในการทํางาน พบวารอยละ 43.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับ 

ปานกลาง รองลงมารอยละ 37.0 เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 16.3 เห็นดวยในระดับ 

มากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.67 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการประเมินความเสียหายจากสาธารณภัย เพื่อเปนขอมูล

ประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร พบวารอยละ 44.4 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

รองลงมารอยละ 37.1 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 12.6 เห็นดวยในระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.64 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- องคกรมีการกํากับดูแลทีมงานใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับที่

เกี่ยวของ พบวารอยละ 45.9 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 37.1 

เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 14.8 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉล่ียเทากับ 3.64 แสดงวา

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีความสามารถในการประเมินสถานการณ เพื่อการเตรียม 

ความพรอมในการบริหารจัดการกับภัยพิบัติที่อาจเกิดข้ึนได พบวารอยละ 47.4 ของกลุมตัวอยาง

เห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 40.0 เห็นดวยในระดับปานกลาง และรอยละ 8.9 เห็นดวย

ในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.61 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก 

- ทีมงานมีการรายงานระดับความรุนแรงข้ันตนของสาธารณภัยไดอยางรวดเร็ว

พบวารอยละ 43.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก รองลงมารอยละ 37.8 เห็นดวยในระดับ 

ปานกลาง และรอยละ 12.6 เห็นดวยในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 3.61 แสดงวากลุมตัวอยาง

เห็นดวยในระดับมาก 
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ผลการศึกษาภาพรวมดานการกํากับดูพบวาลักษณะการทํางานเปนทีมในการ

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานการกํากับดูแลมี

คาเฉล่ีย 3.66 แสดงวากลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นในดานการกํากับดูแล อยูในระดับมาก 

(ตารางที่ 4.9) 

 

ตารางที่ 4.9 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทาํงานเปนทีมใน 

การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม 

องคประกอบดานการกํากับดูแล  

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการกํากับดูแล 

 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- ทีมงานมีการติดตาม

สถานการณ ดานสาธารณภัย

อยางตอเนื่อง 

19.3 

(26) 

44.4 

(60) 

31.1 

(42) 

5.2 

(7) 

- 

(-) 

3.78 0.82 มาก 

- ทีมงานมีการติดตามผล 

การปฏิบัติงานตามแผนการ

ใชจายงบประมาณ เพื่อ

ประเมินผลความคุมคาใน

การทาํงาน  

16.3 

(22) 

37.0 

(50) 

43.7 

(59) 

3.0 

(4) 

- 

(-) 

3.67 0.78 มาก 

- ทีมงานมีการประเมินความ

เสียหายจากสาธารณภัย เพือ่

เปนขอมูลประกอบการ

ตัดสินใจของผูบริหาร 

12.6 

(17) 

44.4 

(60) 

37.1 

(50) 

5.9 

(8) 

- 

(-) 

3.64 0.78 มาก 

- องคกรมกีารกาํกบัดูแลทมีงาน

ใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ

และขอบังคับทีเ่กีย่วของ 

14.8 

(20) 

37.1 

(50) 

45.9 

(62) 

2.2 

(3) 

- 

(-) 

3.64 0.76 มาก 
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ตารางที่ 4.9 (ตอ) 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการกํากับดูแล 

 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- ทีมงานมีความสามารถใน

การประเมนิสถานการณ เพือ่

การเตรียมความพรอมใน 

การบริหารจัดการกับภัยพิบัติ

ที่อาจเกิดข้ึนได 

8.9 

(12) 

47.4 

(64) 

40.0 

(54) 

3.0 

(4) 

0.7 

(1) 

3.61 0.72 มาก 

- ทีมงานมีการรายงานระดับ

ความรุนแรงข้ันตนของ 

สาธารณภัยไดอยางรวดเร็ว  

12.6 

(17) 

43.7 

(59) 

37.8 

(51) 

4.4 

(6) 

1.5 

(2) 

3.61 0.82 มาก 

รวม      3.66 0.66 มาก 

 

เมื่อพิจารณาเกี่ยวกับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน ดานการประสานงาน 

และดานการกํากับดูแล พบวากลุมตัวอยางเห็นดวยตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในดานการประสานงาน และดาน

การกํากับดูแล ในระดับมาก มีคาเฉล่ียสูงสุด 3.66 รองลงมาดานผูนําทีมงาน มีคาเฉลี่ย 3.59 ตาม

เกณฑที่ต้ังไวอยูในระดับมาก สวนดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ ดานการวางแผน มีคาเฉลีย่ 3.52 ตาม

เกณฑที่ต้ังไวอยูในระดับมาก เชนกัน ดังนั้น เมื่อพิจารณาในภาพรวมกลุมตัวอยางมีความคิดเห็น

ตอลักษณะการทํางานเปนทีมทั้ 5 ดานอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 3.59 (ตารางที่ 4.10) 
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ตารางที่ 4.10 
สรุปภาพรวมความคิดเหน็ของกลุมตัวอยางตอลักษณะ 

การทาํงานเปนทีมในการปองกันและ 
บรรเทาสาธารณภัย 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม คาเฉลี่ย 
(X ) 

สวนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน (S.D.) 

การแปลผล 

- ดานการประสานงาน 3.66 0.65 มาก 

- ดานการกาํกบัดูแล 3.66 0.66 มาก 

- ดานผูนําทีมงาน 3.59 0.72 มาก 

- ดานการมีสวนรวม 3.53 0.73 มาก 

- ดานการวางแผน 3.52 0.62 มาก 

รวม 3.59 0.59 มาก 

 
สวนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีม โดยการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอันประกอบดวย ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีม 
จํานวน 3 ดาน ไดแก ดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร และดานการดําเนินงาน การศึกษา
ปรากฎดังนี้  

3.1  ดานนโยบาย  
ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการทํางาน

เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม
ดานนโยบาย ดังนี้  

- มีการเปล่ียนแปลงผูบริหารองคกรบอยคร้ัง พบวารอยละ 46.7 ของ 
กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 21.5 เห็นดวยในระดับนอย และรอยละ 
16.3 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.96 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

- องคกรไมไดกําหนดนโยบายการทํางานเปนทีมไวในยุทธศาสตรขององคกร

อยางชัดเจน พบวารอยละ 43.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 
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22.2 เห็นดวยในระดับนอย และรอยละ 22.2 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 2.88 แสดงวา 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

- การถายทอดนโยบายสูการปฏิบัติขององคกรยังไมชัดเจน พบวารอยละ 45.2 

ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 23.0 เห็นดวยในระดับนอย และ 

รอยละ 22.2 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 2.86 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับ 

ปานกลาง 

- นโยบายในการบริหารงานขององคกรขาดความตอเนื่อง พบวารอยละ 48.2 

ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 18.5 เห็นดวยในระดับนอย และ 

รอยละ 14.8 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 2.80 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับ 

ปานกลาง 

ผลการศึกษาภาพรวมดานนโยบายพบวาความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรค

ในการทํางานเปนทีมดานนโยบาย มีคาเฉล่ีย 2.88 แสดงวากลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นใน

ดานนโยบายอยูในระดับปานกลาง (ตารางที่ 4.11) 

 

ตารางที่ 4.11 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม 

จําแนกตามองคประกอบดานนโยบาย 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานนโยบาย มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- มีการเปล่ียนแปลงผูบริหาร

องคกรบอยคร้ัง 

8.1 

(11) 

16.3 

(22) 

46.7 

(63) 

21.5 

(29) 

7.4 

(10) 

2.96 0.95 ปาน

กลาง 

- องคกรไมไดกําหนด

นโยบายการทาํงานเปนทีมไว

ในยุทธศาสตรขององคกร

อยางชัดเจน 

3.0 

(4) 

22.2 

(30) 

43.7 

(59) 

22.2 

(30) 

8.9 

(12) 

2.88 0.95 ปาน

กลาง 
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ตารางที่ 4.11 (ตอ) 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานนโยบาย มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- การถายทอดนโยบายสูการ

ปฏิบัติขององคกรยงัไมชัดเจน 

1.5 

(2) 

22.2 

(30) 

45.2 

(61) 

23.0 

(31) 

8.1 

(11) 

2.86 0.91 ปาน

กลาง 

- นโยบายในการบริหารงาน

ขององคกรขาดความตอเนื่อง 

5.2 

(7) 

14.8 

(20) 

48.2 

(65) 

18.5 

(25) 

13.3 

(18) 

2.80 1.02 ปาน

กลาง 

รวม 2.88 0.79 ปาน

กลาง 

 
3.2 ดานการบริหารงานองคกร 

ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการทํางาน

เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม

ดานการบริหารงานองคกร ดังนี้  

- การมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบไมตรงกับความรูความสามารถของ

สมาชิก พบวารอยละ 44.4 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 28.2  

เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 18.5 เห็นดวยในระดับนอย คาเฉล่ียเทากับ 3.10 แสดงวา 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

- การบริหารจัดการขอมูลยังไมเปนระบบ ไมเอ้ือตอการนําไปใชประโยชนใน

การตัดสินใจของผูบริหาร พบวารอยละ 48.9 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

รองลงมารอยละ 26.7 เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 14.8 เห็นดวยในระดับนอย คาเฉลี่ย

เทากับ 3.10 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

- องคกรขาดการบริหารจัดการดานการซอมแซม บํารุงรักษาเคร่ืองมือ 

เคร่ืองจักรกล และอุปกรณในการปฏิบัติงาน พบวารอยละ 45.2 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับ

ปานกลาง รองลงมารอยละ 24.4 เห็นดวยในระดับมาก และรอยละ 20.0 เห็นดวยในระดับนอย 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.01 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 
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ผลการศึกษาภาพรวมดานการบริหารงานองคกรพบวาความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกร มีคาเฉล่ีย 3.07 แสดงวา 

กลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นในดานการบริหารงานองคกรอยูในระดับปานกลาง (ตารางที่ 

4.12) 

 

ตารางที่ 4.12 

จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม 

จําแนกตามองคประกอบดานการบริหารงานองคกร 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการบริหารงานองคกร 

 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- การมอบหมายหนาที่ความ

รับผิดชอบไมตรงกับความรู

ความสามารถของสมาชิก 

4.4 

(6) 

28.2 

(38) 

44.4 

(60) 

18.5 

(25) 

4.5 

(6) 

3.10 0.90 ปาน

กลาง 

- การบริหารจดัการขอมูลยัง

ไมเปนระบบ ไมเอ้ือตอการ

นําไปใชประโยชนในการ

ตัดสินใจของผูบริหาร 

4.4 

(6) 

26.7 

(36) 

48.9 

(66) 

14.8 

(20) 

5.2 

(7) 

3.10 0.82 ปาน

กลาง 

- องคกรขาดการบริหาร

จัดการดานการซอมแซม 

บํารุงรักษาเคร่ืองมือ 

เคร่ืองจักรกล และอุปกรณใน

การปฏิบัติงาน 

4.4 

(6) 

24.4 

(33) 

45.2 

(61) 

20.0 

(27) 

6.0 

(8) 

3.01 0.93 ปาน

กลาง 

รวม 3.07 0.78 ปาน

กลาง 
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3.3 ดานการดําเนินงาน 
ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการทํางาน

เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย จําแนกตาม

ดานการดําเนินงาน ดังนี้  

- สมาชิกของทีมมีความเห็นตอแนวทางการทํางานเปนทีมที่แตกตางกัน พบวา

รอยละ 46.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 20.7 เห็นดวยในระดับ

มาก และรอยละ 18.5 เห็นดวยในระดับนอย คาเฉลี่ยเทากับ 2.91 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยใน

ระดับปานกลาง 

- องคกรขาดการพัฒนาจิตสํานึกในการทํางานเปนทีม พบวารอยละ 44.4 ของ 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 21.5 เห็นดวยในระดับนอย และรอยละ 

19.3 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.86 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

- องคกรขาดการแสวงหาและบูรณาการทรัพยากรรวมกับหนวยงานอ่ืน พบวา

รอยละ 38.5 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 27.4 เห็นดวยในระดับ

นอย และรอยละ 20.7 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.84 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยใน

ระดับปานกลาง 

- สมาชิกของทีมไมเขาใจในบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบในการทํางานเปน

ทีม พบวารอยละ 43.7 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 23.0 เห็นดวย

ในระดับมาก และรอยละ 21.5 เห็นดวยในระดับนอย คาเฉล่ียเทากับ 2.84 แสดงวากลุมตัวอยาง

เห็นดวยในระดับปานกลาง 

- สมาชิกขาดความรับผิดชอบตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมายจากหัวหนาทีมงาน 

พบวารอยละ 40.0 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 27.4 เห็นดวยใน

ระดับนอย และรอยละ 17.8 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 2.79 แสดงวากลุมตัวอยาง 

เห็นดวยในระดับปานกลาง 

- องคกรขาดการติดตามประเมินผลการทํางานเปนทีมทั้งระยะส้ันและระยะ

ยาว พบวารอยละ 47.4 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 24.4  

เห็นดวยในระดับนอย และรอยละ 15.6 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 2.78 แสดงวา 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

- องคกรขาดการขยายเครือขายในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวา

รอยละ 47.4 ของกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 25.2 เห็นดวยในระดับ
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นอย และรอยละ 15.6 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.73 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยใน

ระดับปานกลาง 

- องคกรขาดการประสานงานระหวางสมาชิกทีมงานภายในองคกร พบวา 

กลุมตัวอยางรอยละ 43.70 เห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 33.33 เห็นดวยในระดับ

นอย และรอยละ 14.07 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.69 แสดงวากลุมตัวอยางเหน็ดวยใน

ระดับปานกลาง 

- องคกรขาดการประสานงานกับทีมงานภายนอกองคกร พบวารอยละ 45.2 ของ 

กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 31.1 เห็นดวยในระดับนอย และรอยละ 

13.3 เห็นดวยในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 2.70 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับปานกลาง 

ผลการศึกษาภาพรวมดานการดําเนินงาน พบวาความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา

อุปสรรคในการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงาน มีคาเฉล่ีย 2.79 แสดงวากลุมตัวอยางมีระดับ

ความคิดเห็นในดานการดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง (ตารางที่ 4.13) 

 

ตารางที่ 4.13 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็น 

ของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม 

จําแนกตามองคประกอบดานการดําเนินงาน 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการดําเนนิงาน 

 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- สมาชิกของทมีมีความเหน็

ตอแนวทางการทํางานเปนทมี

ที่แตกตางกัน 

4.5 

(6) 

20.7 

(28) 

46.7 

(63) 

18.5 

(25) 

9.6 

(13) 

2.92 0.98 ปาน

กลาง 

- องคกรขาดการพัฒนา

จิตสํานึกในการทํางานเปนทมี 

4.4 

(6) 

19.3 

(26) 

44.4 

(60) 

21.5 

(29) 

10.4 

(14) 

2.86 0.99 ปาน

กลาง 
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ตารางที่ 4.13 (ตอ) 

 

ระดับความคิดเห็น  

ดานการดําเนนิงาน 

 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

X  

 

S.D. 

การ

แปล

ผล 

- องคกรขาดการแสวงหา

และบูรณาการทรัพยากร

รวมกับหนวยงานอ่ืน 

4.5 

(6) 

20.7 

(28) 

38.5 

(52) 

27.4 

(37) 

8.9 

(12) 

2.84 1.00 ปาน

กลาง 

- สมาชิกของทีมไมเขาใจใน

บทบาทหนาทีค่วามรับผิดชอบ

ในการทํางานเปนทีม 

1.4 

(2) 

23.0 

(31 

43.7 

(59) 

21.5 

(29) 

10.4 

(14) 

2.84 0.95 ปาน

กลาง 

- สมาชิกขาดความรับผิดชอบ

ตอหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมาย

จากหัวหนาทีมงาน 

4.4 

(6) 

17.8 

(24) 

40.0 

(54) 

27.4 

(37) 

10.4 

(14) 

2.79 1.00 ปาน

กลาง 

- องคกรขาดการติดตาม

ประเมินผลการทํางานเปน

ทีมทัง้ระยะส้ันและระยะยาว 

3.0 

(4) 

15.6 

(21) 

47.4 

(64) 

24.4 

(33) 

9.6 

(13) 

2.78 0.93 ปาน

กลาง 

- องคกรขาดการขยาย

เครือขายในการปองกนัและ

บรรเทาสาธารณภัย 

1.5 

(2) 

15.5 

(21) 

47.4 

(64) 

25.2 

(34) 

10.4 

(14) 

2.73 0.90 ปาน

กลาง 

- องคกรขาดการประสานงาน

กับทีมงานภายนอกองคกร 

2.2 

(3) 

13.3 

(18) 

45.2 

(61) 

31.1 

(42) 

8.2 

(11) 

2.70 0.88 ปาน

กลาง 

- องคกรขาดการประสานงาน

ระหวางสมาชิกทีมงานภายใน

องคกร  

1.5 

(2) 

14.1 

(19) 

43.7 

(59) 

33.3 

(45) 

7.4 

(10) 

2.69 0.86 ปาน

กลาง 

รวม 2.79 0.77 ปาน

กลาง 
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ผลการศึกษาภาพรวมเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร และดานการดําเนินงาน พบวามี

คาเฉลี่ย 2.91 แสดงวากลุมตัวอยางมีมีระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมใน

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย อยูในระดับปานกลาง 

มี (ตารางที่ 4.14) 

 

ตารางที่ 4.14 

สรุปภาพรวมความคิดเหน็ของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหา 

อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 
 

ปญหาอุปสรรค คาเฉลี่ย 

(X ) 

สวนเบ่ียงเบน 

มาตรฐาน (S.D.) 

การแปลผล 

- ดานการบริหารงานองคกร 3.07 0.78 ปานกลาง 

- ดานนโยบาย 2.88 0.79 ปานกลาง 

- ดานการดําเนินงาน 2.79 0.77 ปานกลาง 

รวม 2.91 0.71 ปานกลาง 

 
สวนที่ 4 ผลการเปรยีบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปร 
 

การศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ระดับตําแหนงงาน ประสบการณในการปฏิบัติงานกับลักษณะการทํางานเปนทีมในการ

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย แบงออกเปน 5 ดาน คือ ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดาน

การวางแผน ดานการประสานงาน และดานการกํากับดูแล และการศึกษาเปรียบเทียบความ

แตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย แบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร และดานการ

ดําเนินงาน โดยการวิเคราะหคา t-test การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 

Analysis of Variance) หรือ F-test และทดสอบความแตกตางโดยกําหนดความมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งผลการศึกษาเปรียบเทียบมีรายละเอียดดังนี้ 
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4.1  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับลักษณะ
การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  

เพศ 
- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับลักษณะการทํางาน

เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานผูนําทีมงาน พบวาเพศชายมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.71 สูงกวาเพศหญิงซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.54 และเมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน

ทางเดียว พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.06) แสดงวา เพศที่แตกตางกันมี

ระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานผูนําทีมงานไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับลักษณะการทํางาน
เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการมีสวนรวม พบวาเพศชายมีคาเฉลี่ย

เท าก ับ  3 .68 ส ูงกว า เพศหญิงซึ ่งม ีค า เฉ ลี ่ย เท าก ับ  3 . 4 7 และ เมื ่อทําการว ิเ ค ราะห 

ความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.12) แสดงวาเพศที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการมีสวนรวมไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับลักษณะการทํางาน
เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการวางแผน พบวาเพศชายมีคาเฉลี ่ย

เท าก ับ  3 .60 ส ูงกว า เพศหญิงซึ ่งม ีค า เฉลี ่ย เท าก ับ  3 . 50 และ เมื ่อทําการว ิเ คราะห 

ความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.40) แสดงวาเพศที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการวางแผนไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับลักษณะการทํางาน
เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการประสานงาน พบวาเพศชายมีคาเฉลี่ย

เท าก ับ  3 .75 ส ูงกว า เพศหญิงซึ ่งม ีค า เฉลี ่ย เท าก ับ  3 . 62 และ เมื ่อทําการว ิเ คราะห 

ความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.30) แสดงวาเพศ 

ที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการประสานงานไมแตกตาง

กัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับลักษณะการทํางาน
เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการกํากับดูแล พบวาเพศชายมีคาเฉลี่ย

เท าก ับ  3 .76 ส ูงกว า เพศหญิงซึ ่งม ีค า เฉลี ่ย เท าก ับ  3 . 62 และ เมื ่อทําการว ิเ คราะห 

ความแปรปรวนทางเดียว พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.25) แสดงวาเพศที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการกํากับดูแลไมแตกตางกัน 

(ตารางที่ 4.15) 



   

 

82 

ตารางที่ 4.15 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับ 

ลักษณะการทาํงานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย  
 

ชาย หญิง ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

X  S.D. X  S.D. 

t P-Value 

- ดานผูนําทีมงาน 3.78 0.71 3.52 0.72 1.90 0.06 

- ดานการมีสวนรวม 3.68 0.61 3.47 0.76 1.58 0.12 

- ดานการวางแผน 3.60 .68 3.50 0.59 0.84 0.40 

- ดานการประสานงาน 3.75 0.81 3.62 0.59 1.04 0.30 

- ดานการกาํกบัดูแล 3.76 0.72 3.62 0.63 1.16 0.25 

 

- ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับลักษณะการ
ทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวาเพศชายมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.71 

สูงกวาเพศหญิงซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.54 และเมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.13) แสดงวาเพศที่แตกตางกันมีระดับความ

คิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไมแตกตางกัน 

(ตารางที่ 4.16) 
 

ตารางท่ี 4.16 

ภาพรวมการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับ 

ลักษณะการทาํงานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

 

เพศ N = 135 X  S.D. t P-Value 

- ชาย 38 3.71 133 1.52 0.13 

- หญิง 97 3.54    
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อายุ 
- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับกษณะการทํางานเปน

ทีมดานผูนําทีมงาน พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 40-49 ป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.66) และ 

กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 30-39 ป มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.53) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.83) แสดงวา  

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีม ดานผูนําทีมงาน 

ไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับลักษณะการ

ทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการมีสวนรวม พบวา กลุมตัวอยางที่

มีอายุ 50 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.63) และกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 30-39 ป มี

คาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.48) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.83) แสดงวาอายุที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการ

ทํางานเปนทีมดานการมีสวนรวมไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับกษณะการทํางานเปน

ทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการวางแผน พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุตํ่ากวา 

30 ป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.72) และกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 30-39 ป มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด 

(X  = 3.46) (ตารางที่ 4.16) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.50) แสดงวาอายุที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะ 

การทํางานเปนทีมดานการวางแผนไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.17-4.18) 
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ตารางที่ 4.17 
จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางอายุกับลักษณะ 
การทาํงานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 ดานผูนําทีมงาน ดานการมสีวนรวม  
ดานการวางแผน 

  
ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 
 

อาย ุ
 

N 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 30 ป 16 3.65 0.94 3.56 0.86 3.72 0.53 
- 30-39 50 3.53 0.70 3.48 0.68 3.46 0.62 
- 40-49 39 3.66 0.69 3.50 0.77 3.56 0.65 
- 50 ปข้ึนไป 30 3.59 0.68 3.63 0.69 3.48 0.62 

รวม 135 3.59 0.72 3.53 0.73 3.52 0.62 
 

ตารางท่ี 4.18 
การทดสอบความแปรปรวนทางเดยีวระหวางอายกุับลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย ดานผูนําทีมงาน 
 ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

 
อาย ุ แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.47 3 0.16 0.30 0.83 
- ภายในกลุม 69.41 131 0.53   

- ดานผูนําทีมงาน 

รวม 69.89 134    
- ระหวางกลุม  0.46 3 0.15 0.29 0.83 
- ภายในกลุม 70.07 131 0.53   

- ดานการม ี
สวนรวม 

รวม 70.53 134    
- ระหวางกลุม  0.92 3 0.31 0.80 0.50 
- ภายในกลุม 50.28 131 0.38   

- ดานการวางแผน 

รวม 51.20 134    
 



   

 

85 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับกษณะการทํางาน
เปนทีมดานการประสานงาน พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 40-49 ป มีคาเฉล่ียสูงสุด (X  

= 3.76) และกลุมตัวอยางที่มีอายุ 50 ปข้ึนไปมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.56) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.62) แสดงวาอายุที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการประสานงานไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับกษณะการทํางาน
เปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการกํากับดูแล พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ

ตํ่ากวา 30 ป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.82) และกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 30-39 ป มีคาเฉลี่ย

ตํ่าสุด (X  = 3.53) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (P=0.28) แสดงวาอายุที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีม

ดานการกํากับดูแลไมแตกตางกัน 

ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับลักษณะการ

ทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุตํ่ากวา 30 ป มี

คาเฉล่ียสูงสุด (X = 3.68) และกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 30-39 ป มีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.52) 

เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.71) 

แสดงวาอายุที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.19-4.20) 
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ตารางที่ 4.19 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางอายุกับลักษณะ 

การทาํงานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล 

และภาพรวม 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานการ

ประสานงาน 

ดานการกํากับดูแล ภาพรวม 

 

อาย ุ

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 30 ป 16 3.66 0.53 3.82 0.51 3.68 0.58 

- 30-39 50 3.63 0.65 3.53 0.70 3.52 0.56 

- 40-49 39 3.76 0.68 3.76 0.64 3.65 0.64 

- 50 ปข้ึนไป 30 3.56 0.68 3.66 0.68 3.58 0.60 

รวม 135 3.66 0.65 3.66 0.66 3.59 0.59 

 

ตารางที่ 4.20 

การทดสอบความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตาง 

ระหวางอายุกบัลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัยดานการประสานงาน  

ดานการกํากับดูแล และภาพรวม 

  

อาย ุ แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.77 3 0.26 0.59 0.62 

- ภายในกลุม 56.57 131 0.43   

- ดานการ

ประสานงาน 

รวม 57.33 134    
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ตารางที่ 4.20 (ตอ) 
 

อาย ุ แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  1.68 3 0.56 1.29 0.28 
- ภายในกลุม 56.73 131 0.43   

- ดานการกาํกบั
ดูแล 

รวม 58.41 134    
- ระหวางกลุม  0.49 3 0.16 0.46 0.71 
- ภายในกลุม 46.28 131 0.35   

- ภาพรวม 

รวม 46.77 134    
 

ระดับการศึกษา 
- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 

การทํางานเปนทีมดานผูนําทีมงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี มี
คาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.68) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญตรี มีคาเฉลีย่ตํ่าสุด 
(X  = 3.54) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 (P=0.75) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความคิดเห็นตอลักษณะ
การทํางานเปนทีม ดานผูนําทีมงาน ไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 
การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการมีสวนรวม กลุมตัวอยางที่มี
ระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.83) และกลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาสูงกวาปริญญตรี มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X = 3.42) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน 
ทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.11) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการมีสวนรวม 
ไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 
การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการวางแผน พบวากลุมตัวอยาง
ที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.61) และกลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาสูงกวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.50) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน 
ทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.79) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาที ่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการวางแผน 
ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.21-4.22) 
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ตารางท่ี 4.21 
จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางระดับการศึกษากับ 
ลักษณะการทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 
 
ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 
ระดับ

การศึกษา 
 

N 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 
ปริญญตรี 

19 3.68 0.63 3.83 0.62 3.61 0.57 

- ปริญญตรี 64 3.61 0.66 3.52 0.62 3.52 0.67 
- สูงกวา 
ปริญญตรี 

52 3.54 0.83 3.42 0.85 3.50 0.58 

รวม 135 3.59 0.72 3.53 0.73 3.52 0.62 
 

ตารางที่ 4.22 
การทดสอบความแปรปรวนทางเดยีวระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 

การทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 
ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

 
ระดับการศึกษา แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.30 2 0.15 0.28 0.75 
- ภายในกลุม 69.59 132 0.53   

- ดานผูนําทีมงาน 

รวม 69.89 134    
- ระหวางกลุม  2.37 2 1.18 2.29 0.11 
- ภายในกลุม 68.16 132 0.52   

- ดานการม ี
สวนรวม 

รวม 70.53 134    
- ระหวางกลุม  0.18 2 0.09 0.24 0.79 
- ภายในกลุม 51.02 132 0.39   

- ดานการวางแผน 

รวม 51.20 134    
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- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 

การทํางานเปนทีมดานการประสานงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญตรี มี

คาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.72) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญตรี มีคาเฉลีย่ตํ่าสุด 

(X = 3.59) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 (P=0.56) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ลักษณะการทํางานเปนทีมดานการประสานงานไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 

การทํางานเป นท ีมในการปองก ันและบรรเทาสาธารณภัยดานการกําก ับด ูแล  พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.73) และกลุมตัวอยาง

ที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.61) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.74) แสดงวา  

กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีม

ดานการกํากับดูแลไมแตกตางกัน 

ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 

การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับ

การศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.69) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา 

สูงกวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.53) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว

พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.56) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทา 

สาธารณภัยไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.23-4.24) 
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ตารางที่ 4.23 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางระดับการศึกษา 

กับลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและ 

บรรเทาสาธารณภัยดานการประสานงาน  

ดานการกํากับดู และภาพรวม 

  

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล ภาพรวม 

ระดับ

การศึกษา 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 

ปริญญตรี 

19 3.61 0.69 3.73 0.70 3.69 0.57 

- ปริญญตรี 64 3.72 0.65 3.68 0.70 3.61 0.59 

- สูงกวา 

ปริญญตรี 

52 3.59 0.65 3.61 0.60 3.53 0.61 

รวม 135 3.66 0.65 3.66 0.66 3.59 0.59 

 

ตารางที่ 4.24 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดยีวระหวางระดับการศึกษากับลักษณะ 

การทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดู และภาพรวม 

 

ระดับการศึกษา แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.51 2 0.25 0.59 0.56 

- ภายในกลุม 56.83 132 0.43   

- ดานการ

ประสานงาน 

รวม 57.34 134    
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ตารางที่ 4.24 (ตอ) 
 

ระดับการศึกษา แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.27 2 0.13 0.30 0.74 
- ภายในกลุม 58.14 132 0.44   

- ดานการกาํกบั
ดูแล 

รวม 58.41 134    
- ระหวางกลุม  0.41 2 0.20 0.58 0.56 
- ภายในกลุม 46.36 132 0.35   

- ภาพรวม 

รวม 46.77 134    
 

ระดับตําแหนง 
- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับลักษณะ 

การทํางานเปนทีมดานผูนําทีมงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญการพิเศษมี
คาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.86) และกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญงานมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X = 
3.48) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
(P=0.68) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงแตกตางกันมีความคิดเห็นตอลักษณะ 
การทํางานเปนทีมดานผูนําทีมงาน ไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับลักษณะการ
ทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการมีสวนรวม พบวากลุมตัวอยางที่มี
ระดับตําแหนงปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.95) และกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญ
การมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.45) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.37) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงที่แตกตางกันมี
ระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการมีสวนรวมไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับลักษณะ 
การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการวางแผน พบวากลุมตัวอยาง
ที่มีระดับตําแหนงชํานาญการพิเศษมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.70) และกลุมตัวอยางที่มีระดับ
ตําแหนงชํานาญงานมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.43) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว
พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.44) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงที่
แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการวางแผนไมแตกตางกัน 
(ตารางที่ 4.25-4.26) 
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ตารางที่ 4.25 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางระดับตําแหนง 

กับลักษณะการทาํงานเปนทมีในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมสีวนรวม ดานการวางแผน 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

 

ระดับตําแหนง 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ชํานาญการ

พิเศษ 

11 3.86 0.44 3.80 0.51 3.70 0.36 

- ชํานาญการ 54 3.58 0.76 3.45 0.77 3.44 0.71 

- ปฏิบัติการ 42 3.59 0.84 3.46 0.75 3.63 0.64 

- ชํานาญงาน 24 3.48 0.51 3.62 0.68 3.43 0.53 

- ปฏิบัติงาน 4 3.79 0.55 3.95 0.62 3.66 0.39 

รวม 135 3.59 0.72 3.53 0.73 3.52 0.62 

 

ตารางท่ี 4.26 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางระดับตําแหนง 

กับลักษณะการทํางานเปนทมีในการปองกนัและ 

บรรเทาสาธารณภัยดานผูนาํทีมงานดาน 

การมีสวนรวม ดานการวางแผน 

 

ระดับตําแหนง แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  1.22 4 0.31 0.58 0.68 

- ภายในกลุม 68.67 130 0.53   

- ดานผูนําทีมงาน 

รวม 69.89 134    
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ตารางท่ี 4.26  (ตอ) 

 

ระดับตําแหนง แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  2.28 4 0.57 1.09 0.37 

- ภายในกลุม 68.25 130 0.52   

- ดานการม ี

สวนรวม 

รวม 70.53 134    

- ระหวางกลุม  1.44 4 0.36 0.94 0.44 

- ภายในกลุม 49.76 130 0.38   

- ดานการวางแผน 

รวม 51.20 134    

 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับลักษณะ 
การทํางานเปนทีมดานการประสานงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญการพิเศษ
มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.99) และกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด  
(X  = 3.44) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 (P=0.27) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ
ลักษณะการทํางานเปนทีมดานการประสานงานไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับลักษณะ 
การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการกํากับดูแล พบวากลุม
ตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญการพิเศษมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 4.02) และกลุมตัวอยางที่มี
ระดับตําแหนงปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.29) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน 
ทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.16) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับ
ตําแหนงที ่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการกํากับดูแล 
ไมแตกตางกัน 

ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับ
ลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับ
ตําแหนงชํานาญการพิเศษมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.87) และกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนง
ชํานาญงานมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.50) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.53) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงที่แตกตางกันมี
ระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไม
แตกตางกัน (ตารางที่ 4. 27-4.28) 
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ตารางที่ 4.27 

จํานวน คาเฉลีย่ และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางระดับตําแหนงกับ 

ลักษณะการทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล และภาพรวม 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล ภาพรวม 

 

ระดับตําแหนง 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ชํานาญการ

พิเศษ 

11 3.99 0.60 4.02 0.47 3.87 0.37 

- ชํานาญการ 54 3.69 0.73 3.70 0.76 3.57 0.69 

- ปฏิบัติการ 42 3.65 0.61 3.65 0.61 3.60 0.59 

- ชํานาญงาน 24 3.48 0.59 3.47 0.52 3.50 0.50 

- ปฏิบัติงาน 4 3.44 0.36 3.29 0.58 3.62 0.38 

รวม 135 3.66 0.65 3.66 0.66 3.59 0.59 

 

ตารางที่ 4.28 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางระดับตําแหนงกับลักษณะ 

การทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล และภาพรวม 

 

ระดับตําแหนง แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  2.21 4 0.55 1.30 0.27 

- ภายในกลุม 55.13 130 0.42   

- ดานการ

ประสานงาน 

รวม 57.34 134    
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ตารางที่ 4.28 (ตอ) 

 

ระดับตําแหนง แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  2.85 4 0.71 1.67 0.16 

- ภายในกลุม 55.55 130 0.43   

- ดานการกาํกบั

ดูแล 

รวม 58.40 134    

- ระหวางกลุม  1.12 4 0.28 0.79 0.53 

- ภายในกลุม 45.65 130 0.35   

- ภาพรวม 

รวม 46.77 134    

 
ประสบการณในการปฏบัิติงาน 
- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณในการ

ปฏิบัติงานกับลักษณะการทํางานเปนทีมดานผูนําทีมงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีประสบการณใน 

การปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.94) และกลุมตัวอยางที่มีประสบการณใน 

การปฏิบัติงาน 15 ปข้ึนไปมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.44) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน 

ทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.23) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มี

ประสบการณในการปฏิบัติงานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานผูนํา

ทีมงาน ไมแตกตางกัน  

- ผลการศ ึกษาเปร ียบเท ียบความแตกต างระหว างประสบการณใน 

การปฏิบัติงานกับลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการมี 

สวนรวม พบวากลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 

3.83) และกลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 5 ปมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 

3.40) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

(P=0.20) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานที ่แตกตางกันมีระดับ 

ความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการมีสวนรวมไมแตกตางกัน  

ผลการศ ึกษา เปร ียบ เท ียบความแตกต า ง ระหว า งประสบการณใน 

การปฏิบัติงานกับลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดาน 

การวางแผน พบวากลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  
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= 3.80) และกลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน15 ปข้ึนไปมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 

3.33) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

(P=0.27) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานที่แตกตางกันมีระดับความ

คิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการวางแผนไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4. 29-4.30) 

 

ตารางที่ 4.29 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางประสบการณ 

ในการปฏิบัติงานกับลักษณะการทาํงานเปนทีมใน 

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานผูนาํ 

ทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

ประสบการณ

ในการ

ปฏิบัติงาน 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 5 ป 55 3.50 0.79 3.40 0.73 3.47 0.60 

- 5-9 ป 58 3.69 0.69 3.64 0.69 3.59 0.66 

- 10-14 ป 7 3.94 0.36 3.83 0.24 3.80 0.54 

- 15 ปข้ึนไป 15 3.44 0.67 3.41 0.94 3.33 0.48 

รวม 135 3.59 0.72 3.53 0.73 3.52 0.62 
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ตารางที่ 4.30 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางประสบการณ 

ในการปฏิบัติงานกับลักษณะการทาํงานเปนทีมใน 

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานผูนาํทีมงาน  

ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

 

ประสบการณใน

การปฏิบัติงาน 

แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  2.23 3 0.74 1.44 0.23 

- ภายในกลุม 67.66 131 0.52   

- ดานผูนําทีมงาน 

รวม 69.89 134    

- ระหวางกลุม  2.48 3 0.83 1.59 0.20 

- ภายในกลุม 68.05 131 0.52   

- ดานการม ี

สวนรวม 

รวม 70.53 134    

- ระหวางกลุม  1.51 3 0.50 1.32 0.27 

- ภายในกลุม 49.69 131 0.38   

- ดานการวางแผน 

รวม 51.20 134    

 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณในการ
ปฏิบัติงานกับล ักษณะการทํางานเป นท ีมดานการประสานงานพบวากลุมตัวอยางที่มี

ประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.75) และกลุมตัวอยางที่มี

ประสบการณในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 5 ปมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.56) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.50) แสดงวา  

กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอลักษณะการทํางาน

เปนทีมดานการประสานงานไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณในการ
ปฏิบัติงานกับลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการกํากับ

ดูแลพบวากลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.81) 

และกลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 5 ปมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.59) เมื่อ
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ทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.72)  

แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ลักษณะการทํางานเปนทีมดานการกํากับดูแลไมแตกตางกัน 

ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณใน 

การปฏิบัติงานกับลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.83) และ 

กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน15 ปข้ึนไปมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.49) เมื่อทํา

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.27)  

แสดงวากลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ลักษณะการทํางานเปนทีมดานการวางแผนไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4. 31-4.32) 

 

ตารางที่ 4.31 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางประสบการณ 

ในการปฏิบัติงานกับลักษณะการทํางานเปนทมีในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัยดานการประสานงาน  

ดานการกํากับดูแล และภาพรวม 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล ภาพรวม 

ประสบการณ

ในการ

ปฏิบัติงาน 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 5 ป 55 3.56 0.64 3.59 0.62 3.50 0.58 

- 5-9 ป 58 3.74 0.66 3.71 0.73 3.68 0.61 

- 10-14 ป 7 3.75 0.54 3.81 0.50 3.83 0.41 

- 15 ปข้ึนไป 15 3.63 0.73 3.62 0.63 3.49 0.61 

รวม 135 3.66 0.65 3.66 0.66 3.59 0.59 
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ตารางที่ 4.32 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางประสบการณใน 

การปฏิบัติงานกับลักษณะการทาํงานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย ดานการประสานงาน  

ดานการกํากับดูแล และภาพรวม 

 

ประสบการณใน

การปฏิบัติงาน 

แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  1.03 3 0.34 0.80 0.50 

- ภายในกลุม 56.30 131 0.43   

- ดานการ

ประสานงาน 

รวม 57.33 134    

- ระหวางกลุม  0.60 3 0.20 0.45 0.72 

- ภายในกลุม 57.81 131 0.44   

- ดานการกาํกบั

ดูแล 

รวม 58.41 134    

- ระหวางกลุม  1.38 3 0.46 1.33 0.27 

- ภายในกลุม 45.39 131 0.35   

- ภาพรวม

ลักษณะการ

ทํางานเปนทีม รวม 46.77 134    

 
หนวยงานทีส่งักัด 
- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับลักษณะ 

การทํางานเปนทีมดานผูนําทีมงาน พบวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในสํานักมาตรการปองกัน 

สาธารณภัยมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.85) และกลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในกองเผยแพรและ

ประชาสัมพันธมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.26) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.17) แสดงวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในหนวยงานที่แตกตาง

กันมีความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานผูนําทีมงาน ไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับ

ลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการมีสวนรวม พบวา

กลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในสํานักมาตรการปองกันสาธารณภัยมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.78) และ 

กลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในกองเผยแพรและประชาสัมพันธมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.11) เมื่อทําการ
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วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.14) แสดงวา 

กลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในหนวยงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีม

ดานการมีสวนรวมไมแตกตางกัน 

ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานท่ีสังกัดกับลักษณะการ

ทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการวางแผน พบวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานใน

สํานักมาตรการปองกันสาธารณภัยมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.73) และกลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในกอง

เผยแพรและประชาสัมพันธมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.27) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว

พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.30) แสดงวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในหนวยงานที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการวางแผนไมแตกตางกัน (ตารางที่ 

4.33-4.34) 
 

ตารางที่ 4.33 

จํานวน คาเฉลีย่ และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางหนวยงานที่สังกัดกบั 

ลักษณะการทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย  

ดานผูนําทีมงาน ดานการมสีวนรวม ดานการวางแผน 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

หนวยงาน 

ที่สังกัด 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- สํานกัมาตรการ

ปองกนัสาธารณภัย 

27 3.85 0.63 3.78 0.82 3.73 0.58 

- สํานกัสงเสริม

การปองกนั 

สาธารณภัย 

22 3.59 0.77 3.47 0.75 3.47 0.65 

- ศูนยอํานวย 

การบรรเทา 

สาธารณภัย 

25 3.70 0.72 3.58 0.67 3.59 0.62 

- สํานกัชวยเหลือ

ผูประสบภัย 

27 3.49 0.70 3.44 0.64 3.48 0.59 
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ตารางที่ 4.33 (ตอ) 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

หนวยงาน 

ที่สังกัด 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- สํานกันโยบาย

ปองกนัและบรรเทา

สาธารณภัย 

21 3.48 0.59 3.57 0.60 3.45 0.62 

- กองเผยแพรและ

ประชาสัมพันธ 

13 3.26 0.95 3.11 0.83 3.27 0.67 

รวม 135 3.59 0.72 3.53 0.73 3.52 0.62 

 

ตารางที่ 4.34 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางหนวยงานที่สังกัดกับลักษณะ 

การทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยดานผูนํา 

ทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน 

 

หนวยงานท่ีสังกัด แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  4.08 5 0.82 1.60 0.17 

- ภายในกลุม 65.80 129 0.51   

- ดานผูนําทีมงาน 

รวม 69.88 134    

- ระหวางกลุม  4.39 5 0.88 1.71 0.14 

- ภายในกลุม 66.14 129 0.51   

- ดานการม ี

สวนรวม 

รวม 70.53 134    

- ระหวางกลุม  2.35 5 0.47 1.24 0.30 

- ภายในกลุม 48.86 129 0.38   

- ดานการวางแผน 

รวม 51.21 134    
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- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับลักษณะ

การทํางานเปนทีมดานการประสานงาน พบวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในสํานักมาตรการปองกัน 

สาธารณภัยมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.87) และกลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในกองเผยแพรและ

ประชาสัมพันธมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 3.31) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.18) แสดงวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในหนวยงานที่แตกตาง

กันมีความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการประสานงานไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับลักษณะ

การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการกํากับดูแลพบวากลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในสํานักมาตรการปองกันสาธารณภัยมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.86) และกลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในสํานักสงเสริมการปองกันสาธารณภัยมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.48) เมื่อทําการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.41) แสดงวากลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในหนวยงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการมี

สวนรวมไมแตกตางกัน  

ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับ

ลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  พบวากลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในสํานักมาตรการปองกันสาธารณภัยมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.82) และกลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในกองเผยแพรและประชาสัมพันธมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.32) เมื่อทําการวิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.16) แสดงวากลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในหนวยงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมไมแตกตาง

กัน (ตารางที่ 4. 35-4.36) 
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ตารางที่ 4.35 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางหนวยงานท่ีสังกัดกับ 

ลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล และภาพรวม 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม 

ดานการ

ประสานงาน 

ดานการกํากับดูแล ภาพรวม 

 

หนวยงาน 

ที่สังกัด 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- สํานกัมาตรการ

ปองกนัสาธารณภัย 

27 3.87 0.53 3.86 0.46 3.82 0.53 

- สํานกัสงเสริม

การปองกนั 

สาธารณภัย 

22 3.55 0.77 3.48 0.76 3.51 0.63 

- ศูนยอํานวย 

การบรรเทา 

สาธารณภัย 

25 3.71 0.68 3.73 0.64 3.66 0.61 

- สํานกัชวยเหลือ

ผูประสบภัย 

27 3.60 0.61 3.57 0.66 3.52 0.57 

- สํานักนโยบาย

ปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย 

21 3.72 0.65 3.62 0.68 3.57 0.55 

- กองเผยแพรและ

ประชาสัมพันธ 

13 3.31 0.66 3.64 0.83 3.32 0.63 

รวม 135 3.66 0.65 3.66 0.66 3.59 0.59 

 

 

 

 



   

 

104 

ตารางที่ 4.36 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางหนวยงานที่สังกัดกับ 

ลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล และภาพรวม 

 

หนวยงานท่ีสังกัด แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  3.25 5 0.65 1.55 0.18 

- ภายในกลุม 54.09 129 0.42   

- ดานการ

ประสานงาน 

รวม 57.34 134    

- ระหวางกลุม  2.21 5 0.44 1.02 0.41 

- ภายในกลุม 56.20 129 0.44   

- ดานการกาํกบั

ดูแล 

รวม 58.41 134    

- ระหวางกลุม  2.79 5 0.56 1.64 0.16 

- ภายในกลุม 43.98 129 0.34   

- ภาพรวม

ลักษณะการ

ทํางานเปนทีม รวม 46.77 134    

 

- สรุปผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนงงาน ประสบการณในการปฏิบัติงาน หนวยงานที่สังกัดกับ

ลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ผลการศึกษา พบวาบุคลากรที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกันมีระดับความ

คิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในภาพรวม และรายดาน 

ทั้ง 5 ดาน คือ ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม ดานการวางแผน ดานการประสานงาน และ

ดานการกํากับดูแลไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.37) 
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ตารางที่ 4.37 

สรุปผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับ 

ลักษณะการทาํงานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

 

ลักษณะการทาํงานเปนทีม ปจจัยสวน

บุคคล ผูนํา

ทีมงาน 

การมีสวน

รวม 

การวางแผน การ

ประสานงาน 

การกํากับ

ดูแล 

 

รวม 

- เพศ t = 1.90 

P = 0.06 

t = 1.58 

P = 0.12 

t = 0.84 

P = 0.40 

t = 1.04 

P = 0.30 

t = 1.16 

P = 0.25 

t = 1.52 

P = 0.13 

- อาย ุ F = 0.30 

P = 0.83 

F = 0.29 

P = 0.83 

F = 0.80 

P = 0.50 

F = 0.59 

P = 0.62 

F = 1.29 

P = 0.28 

F = 0.46 

P = 0.71 

- ระดับ

การศึกษา 

F = 0.28 

P = 0.75 

F= 2.29 

P = 0.11 

F = 0.24 

P = 0.79 

F = 0.59 

P = 0.56 

F= 0.30 

P = 0.74 

F = 0.58 

P = 0.56 

- ตําแหนง

งาน 

F = 0.58 

P = 0.68 

F = 1.09 

p = 0.37 

F = 0.94 

P = 0.44 

F = 1.30 

p = 0.27 

F = 1.67 

P = 0.16 

F= 0.79 

P = 0.53 

- ประสบ 

การณ 

F = 1.44 

P = 0.23 

F = 1.59 

P = 0.20 

F = 1.32 

P = 0.27 

F = 0.80 

P = 0.50 

F = 0.45 

P = 0.72 

F = 1.33 

P = 0.27 

- หนวยงาน

ที่สังกัด 

F = 1.60 

P = 0.17 

F= 1.71 

P = 0.14 

F= 1.24 

P = 0.30 

F = 1.55 

P = 0.18 

F = 1.02 

P = 0.41 

F = 1.64 

P = 0.16 

 
4.2 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
เพศ 
- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับปญหาอุปสรรคการ

ทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย พบวาเพศหญิงมีคาเฉลี่ย

เทากับ 2.96 สูงกวาเพศชายซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 2.66 และเมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน

ทางเดียว พบวา มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.05) แสดงวา เพศที่แตกตางกันมีระดับ

ความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานนโยบายแตกตางกัน  โดยเพศหญิงมีระดับ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคดานนโยบายสูงกวาเพศชาย 
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- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับปญหาอุปสรรคการ
ทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการบริหารงานองคกร พบวาเพศ

หญิงมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.12 สูงกวาเพศชายซึ่งมีคาเฉล่ียเทากับ 2.94 และเมื่อทําการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียว พบวา มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.22) แสดงวา เพศที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกรไม

แตกตางกัน (ตารางที่ 4.38) 

 

ตารางที่ 4.38 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับปญหาอุปสรรค 

การทาํงานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  

 

ชาย  หญิง ปญหาอุปสรรค 

X  S.D. X  S.D. 

t P-Value 

- ดานนโยบาย 2.66 0.83 2.96 0.77 -1.96 0.05* 

- ดานการบริหารงานองคกร 2.94 0.85 3.12 0.75 -1.24 0.22 

- ดานการดําเนนิงาน 2.63 0.73 2.86 0.78 -1.58 0.12 

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

- ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับปญหาอุปสรรค
การทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวาเพศหญิงมีคาเฉลี่ยเทากับ 

2.98 สูงกวาเพศชายซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 2.74 และเม่ือทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

พบวา มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.08) แสดงวาเพศที่แตกตางกันมีระดับ 

ความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.39) 
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ตารางท่ี 4.39 

ภาพรวมการเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับปญหาอุปสรรค 

การทาํงานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 

เพศ N = 135 X  S.D. t P-Value 

38 2.74 133 -1.75 0.08  - ชาย 

 - หญิง 97 2.98    

  
อาย ุ
- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับปญหาอุปสรรคการ

ทํางานเปนทีมดานนโยบายพบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 50 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 2.98) 

และกลุมตัวอยางที่มีตํ่ากวา 30 ป มีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.66) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.49) แสดงวา  

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมดานนโยบาย

ไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับปญหาอุปสรรคการ

ทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกรพบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 50 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

(X  = 3.31) และกลุมตัวอยางที่มีตํ่ากวา 30 ป มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.94) เมื่อทําการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.27) แสดงวา  

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมดาน 

การบริหารงานองคกรไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับปญหาอุปสรรคการ

ทํางานเปนทีมดานการดําเนินงานพบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 50 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 

3.04) และกลุมตัวอยางที่มีตํ่ากวา 30 ป มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.45) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.06) แสดงวา  

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมดาน 

การดําเนินงานไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.40-4.41) 
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ตารางที่ 4.40 
จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางอายกุับปญหา 
อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  
ดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร ดานการดําเนนิงาน 

 
ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม 

ดานนโยบาย ดานการบริหารงาน
องคกร 

ดานการดําเนนิงาน 

  
อาย ุ

 
N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
- ตํ่ากวา 30 ป 16 2.66 0.88 2.94 0.66 2.45 0.92 

- 30-39 50 2.94 0.64 3.05 0.73 2.85 0.59 

- 40-49 39 2.80 0.85 2.97 0.76 2.67 0.81 

- 50 ปข้ึนไป 30 2.98 0.90 3.31 0.92 3.04 0.85 

รวม 135 2.88 0.79 3.07 0.78 2.79 0.77 

 
ตารางที่ 4.41 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางกับอายุกบัปญหาอุปสรรค 
การทาํงานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  

ดานนโยบายดานการบริหารงานองคกร  
ดานการดําเนนิงาน 

 
อาย ุ แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  1.54 3 0.51 0.81 0.49 
- ภายในกลุม 82.82 131 0.63   

- ดานนโยบาย 

รวม 84.36 134    
- ระหวางกลุม  2.41 3 0.80 1.33 0.27 
- ภายในกลุม 79.01 131 0.60   

- ดานการ
บริหารงานองคกร 

รวม 81.42 134    
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ตารางที่ 4.41 (ตอ) 

 

อาย ุ แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  4.39 3 1.46 2.53 0.06 

- ภายในกลุม 75.89 131 0.58   

- ดานการ

ดําเนนิงาน 

รวม 80.28 134    

 

- ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับปญหาอุปสรรค

การทํางานเปนทีมดานการดําเนินงานพบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 50 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  

= 3.11) และกลุมตัวอยางที่มีตํ่ากวา 30 ป มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.68) เมื่อทําการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.19) แสดงวา  

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมดาน 

การดําเนินงานไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.42-4.43) 

 

ตารางที่ 4.42 

ภาพรวมจํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางอายุกับ 

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทมีในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

 

ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีมในการปองกนัและ 

บรรเทาสาธารณภัย 

  

อาย ุ

 

N 

X  S.D. 

- ตํ่ากวา 30 ป 16 2.68 0.75 

- 30-39 50 2.95 0.60 

- 40-49 39 2.82 0.75 

- 50 ปข้ึนไป 30 3.11 0.81 

รวม 135 2.91 0.71 
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ตารางที่ 4.43 

ภาพรวมการทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางกับอายุกับ 

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทมีในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  2.45 3 0.82 1.63 0.19 

- ภายในกลุม 65.75 131 0.50   

รวม 68.20 134    

 
ระดับการศึกษา 
- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมดานนโยบาย พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี 

มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 2.96) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญตรี มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  

= 2.85) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

(P=0.87) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมดานนโยบายไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกร พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา 

ตํ่ากวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.32) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญตรี  

มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.99) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.29) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีระดับ

ความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกรไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวา

ปริญญตรี มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.20) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาปริญญตรี มีคาเฉลี่ย

ตํ่าสุด (X  = 2.69) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (P=0.04) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงานแตกตางกัน (ตารางที่ 4.44-4.45) 
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- และเม่ือทําการเปรียบเทียบรายคูระหวางระดับการศึกษากับปญหาอุปสรรค

ในการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี

(X = 3.20) มีปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงานสูงกวากลุมตัวอยางที่มี

ระดับการศึกษาปริญญาตรี (X  = 2.76) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี

(X  = 2.69) (ตารางที่ 4.46) 

  

ตารางท่ี 4.44 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางระดับการศึกษา 

กับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย 

ดานการบริหารงานองคกร  

ดานการดําเนนิงาน 

 

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม 

ดานนโยบาย ดานการบริหารงาน

องคกร 

ดานการดําเนนิงาน 

 

ระดับการศึกษา 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 

ปริญญตรี 

19 2.96 0.90 3.32 0.91 3.20 0.89 

- ปริญญตรี 64 2.85 0.78 2.99 0.84 2.76 0.79 

- สูงกวา 

ปริญญตรี 

52 2.88 0.78 3.08 0.63 2.69 0.66 

รวม 135 2.88 0.79 3.07 0.78 2.79 0.77 
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ตารางที่ 4.45 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดยีวระหวางระดับการศึกษากับปญหา 

อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร 

ดานการดําเนนิงาน 

 

ระดับการศึกษา แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.17 2 0.09 0.14 0.87 

- ภายในกลุม 84.19 132 0.64   

- ดานนโยบาย 

รวม 84.36 134    

- ระหวางกลุม  1.51 2 0.76 1.25 0.29 

- ภายในกลุม 79.91 132 0.61   

- ดานการ

บริหารงานองคกร 

รวม 81.42 134    

- ระหวางกลุม  3.86 2 1.93 3.34 0.04* 

- ภายในกลุม 76.41 132 0.58   

- ดานการ

ดําเนนิงาน 

รวม 80.28 134    

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ตารางที่ 4.46 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางระดับการศึกษากับปญหาอุปสรรค 

ในการทาํงานเปนทีมดานการดําเนนิงาน  

 

ระดับการศึกษา X  ตํ่ากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 

  3.20 2.76 2.69 

- ตํ่ากวาปริญญาตรี 3.20 - 0.45* 0.51* 

- ปริญญาตรี 2.76  - 0.07 

- สูงกวาปริญญาตรี 2.69   - 

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 



   

 

113 

- ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับปญหา
อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับ

การศึกษาตํ่ากวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.16) และกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา 

สูงกวาปริญญตรี มีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.87) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว

พบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.27) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาที่

แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทมีในภาพรวมไมแตกตางกนั (ตาราง

ที่ 4.47-4.48) 

 

ตารางที่ 4.47 

ภาพรวมจํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวาง 

ระดับการศึกษากับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม 

ในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

 

ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

  

อาย ุ

 

N 

X  S.D. 

- ตํ่ากวาปริญญตรี 19 3.16 0.83 

- ปริญญตรี 64 2.87 0.74 

- สูงกวาปริญญตรี 52 2.88 0.62 

รวม 135 2.91 0.71 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

114 

ตารางที่ 4.48 

ภาพรวมการทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางกับระดับการศึกษา 

กับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  1.35 2 0.68 1.33 0.27 

- ภายในกลุม 66.84 132 0.51   

รวม 68.19 134    

 
ระดับตําแหนง 
- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย พบวากลุมตัวอยางที่
มีระดับตําแหนงชํานาญงานมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.18) และกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนง
ปฏิบัติการมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.69) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.20) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงที่แตกตางกันมี
ระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดาน
นโยบายไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับปญหา
อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการบริหารงานองคกร พบวา
กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญงานมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.47) และกลุมตัวอยางที่มี
ระดับตําแหนงปฏิบัติการมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.90) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.02) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับ
ตําแหนงที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยดานการบริหารงานองคกรแตกตางกัน 

- และเมื่อทําการเปรียบเทียบรายคูระหวางระดับตําแหนงกับปญหาอุปสรรคใน
การทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกร พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญการ 
(X  = 2.96) และกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงปฏิบัติการ (X  = 2.90) มีปญหาอุปสรรคในการ
ทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกรตํ่ากวากลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญงาน (X  = 
3.47)  



   

 

115 

- ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการดําเนินงาน พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญงานมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.33) และกลุมตัวอยางที่มี

ระดับตําแหนงปฏิบัติการมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.56) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน 

ทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.00) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับ

ตําแหนงที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยดานการดําเนินงานแตกตางกัน 

- และเมื่อทําการเปรียบเทียบรายคูระหวางระดับตําแหนงกับปญหาอุปสรรค 

ในการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงาน พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญการพิเศษ  

(X  = 2.65) , กลุมตัวอยางทีม่ีระดับตําแหนงชาํนาณการ (X  = 2.75) และกลุมตัวอยางที่มีระดับ 

ตําแหนงปฏิบัติการ (X  = 2.56) มีปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกร

ตํ่ากวากลุมตัวอยางทีม่ีระดับตําแหนงชํานาญงาน (X  = 3.33) (ตารางที่ 4.49-4.52) 

 

ตารางที่ 4.49 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางระดับตําแหนงกับปญหา 

อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร ดานการดําเนินงาน 

 

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม 

ดานนโยบาย ดานการบริหารงาน

องคกร 

ดานการดําเนนิงาน 

 

ระดับตําแหนง 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ชํานาญการ

พิเศษ 

11 2.89 0.88 3.30 0.57 2.65 0.76 

- ชํานาญการ 54 2.87 0.88 2.96 0.85 2.75 0.79 

- ปฏิบัติการ 42 2.69 0.71 2.90 0.70 2.56 0.65 

- ชํานาญงาน 24 3.18 0.71 3.47 0.68 3.33 0.73 

- ปฏิบัติงาน 4 3.06 0.13 3.42 0.88 3.06 0.82 

รวม 135 2.88 0.79 3.07 0.78 2.79 0.77 
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ตารางท่ี 4.50 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางระดับตําแหนงกับกับ 

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกนัและ 

บรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย  

ดานการบริหารงานองคกร  

ดานการดําเนนิงาน 

 

ระดับตําแหนง แหลงความ     

      แปรปรวน 

SS df MS F P-

Value 

- ระหวางกลุม  3.76 4 0.94 1.52 0.20 

- ภายในกลุม 80.60 130 0.62   

- ดานนโยบาย 

รวม 84.36 134    

- ระหวางกลุม  6.91 4 1.73 3.02 0.02* 

- ภายในกลุม 74.51 130 0.57   

- ดานการ

บริหารงานองคกร 

รวม 81.42 134    

- ระหวางกลุม  9.86 4 2.47 4.55 0.00* 

- ภายในกลุม 70.41 130 0.54   

- ดานการ

ดําเนนิงาน 

รวม 80.28 134    

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 4.51 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางระดับตําแหนงกับปญหาอุปสรรค 

ในการทาํงานเปนทีมดานบริหารงานองคกร  

 

ระดับตําแหนง X  ชํานาญ

การพิเศษ 

ชํานาญการ ปฏิบัติ 

การ 

ชํานาญงาน ปฏิบัติงาน 

  3.30 2.96 2.90 3.47 3.42 

- ชํานาญการ

พิเศษ 

3.30 - .35 .41 -.17 -.11 

- ชํานาญการ 2.96  - .06 -.52* -.46 

- ปฏิบัติการ 2.90   - -.58* -.52 

-  ชํานาญงาน 3.47    - .06 

- ปฏิบัติงาน 3.42     - 

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ตารางท่ี 4.52 

การเปรียบเทียบรายคูระหวางระดับตําแหนงกับปญหาอุปสรรค 

ในการทํางานเปนทมีดานบริหารงานองคกร 

 

ระดับตําแหนง X  ชํานาญ

การพิเศษ 

ชํานาญการ ปฏิบัติ 

การ 

ชํานาญงาน ปฏิบัติงาน 

  2.65 2.75 2.56 3.33 3.06 

- ชํานาญการ

พิเศษ 

2.65 - -.10 .09 -.68* -.41 

- ชํานาญการ 2.75  - .20 -.58* -.30 

- ปฏิบัติการ 2.56   - -.77* -.50 

-  ชํานาญงาน 3.33    - .27 

- ปฏิบัติงาน 3.06     - 

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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- ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับตําแหนงกับปญหา
อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับ

ตําแหนงชํานาญงานมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.33) และกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงปฏิบัติการมี

คาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.71) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวามีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (P=0.01) แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในแตกตางกัน 

- และเมื่อทําการเปรียบเทียบรายคูระหวางระดับตําแหนงกับปญหาอุปสรรคใน
การทํางานเปนทีมในภาพรวม พบวากลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญการ (X  = 2.86) และ

กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงปฏิบัติการ (X  = 2.71) มีปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมดาน

การบริหารงานองคกรตํ่ากวากลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงชํานาญงาน (X  = 3.33) (ตารางที่ 

4.53-4.55) 

 

ตารางที่ 4.53 

ภาพรวมจํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับตําแหนงกับ 

ปญหาอุปสรรคในการทาํงานเปนทีมในการปองกัน 

และบรรเทาสาธารณภัย 

 

ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

  

ระดับตําแหนง 

 

N 

X  S.D. 

- ชํานาญการพิเศษ 11 2.95 0.65 

- ชํานาญการ 54 2.86 0.77 

- ปฏิบัติการ 42 2.71 0.62 

- ชํานาญงาน 24 3.33 0.64 

- ปฏิบัติงาน 4 3.18 0.56 

รวม 135 2.91 0.71 
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ตารางที่ 4.54 

ภาพรวมการทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางกับระดับการศึกษา 

กับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  6.20 4 1.55 3.25 0.01* 

- ภายในกลุม 61.99 130 0.48   

รวม 68.19 134    

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ตารางท่ี 4.55 

การเปรียบเทียบรายคูระหวางระดับตําแหนงกับปญหาอุปสรรค 

การทาํงานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 

ระดับ

ตําแหนง 
X  ชํานาญการ

พิเศษ 

ชํานาญการ ปฏิบัติ 

การ 

ชํานาญงาน ปฏิบัติ 

งาน 

  2.95 2.86 2.71 3.33 3.18 

- ชํานาญการ

พิเศษ 

2.95 - .09 .23 -.38 -.23 

- ชํานาญการ 2.86  - .15 -.47* -.32 

- ปฏิบัติการ 2.71   - -.61* -.46 

- ชํานาญงาน 3.33    - .15 

- ปฏิบัติงาน 3.18     - 

* มนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ประสบการณในการปฏิบัติงาน 
- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณในการ

ปฏิบัติงานกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานนโยบาย
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พบวากลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 15 ปข้ึนไปมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.07) 

และกลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  =2.68) เมื่อทํา

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.73) 

แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมดานนโยบายไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณในการปฏิบัติงานกับ

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานการบริหารงานองคกรพบวา

กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 15 ปข้ึนไปมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.22) และ 

กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 5-9 ปมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 3.04) เมื่อทําการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.87) แสดงวา กลุมตัวอยางที่

มีประสบการณในการปฏิบัติงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม

ดานการบริหารงานองคกรไมแตกตางกัน  

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณในการปฏิบัติงานกับ

ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานการดําเนินงานพบวา 

กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 10-14 ปมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.02) และกลุมตัวอยาง

ที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานต่ํากวา 5 ปมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.73) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.65) แสดงวา กลุมตัวอยางที่

มีประสบการณในการปฏิบัติงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม

ดานการดําเนินงานไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.56-4.57) 
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ตารางที่ 4.56 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางประสบการณ 

ในการปฏิบัติงานกับปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม 

ในการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย  

ดานการบริหารงานองคกร ดานการดําเนินงาน 

 

ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม 

ดานนโยบาย ดานการบริหารงาน

องคกร 

ดานการดําเนนิงาน 

ประสบการณใน

การปฏิบัติงาน 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- ตํ่ากวา 5 ป 55 2.86 0.74 3.05 0.72 2.73 0.76 

- 5-9 ป 58 2.86 0.90 3.04 0.89 2.79 0.84 

- 10-14 ป 7 2.68 0.43 3.14 0.72 3.02 0.45 

- 15 ปข้ึนไป 15 3.07 0.67 3.22 0.57 2.96 0.69 

รวม 135 2.88 0.79 3.07 0.78 2.79 0.77 

 

ตารางที่ 4.57 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางประสบการณใน 

การปฏิบัติงานกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมใน 

การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย  

ดานการบริหารงานองคกร  

ดานการดําเนนิงาน 

 

ประสบการณใน

การปฏิบัติงาน 

แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.84 3 0.28 0.44 0.73 

- ภายในกลุม 83.52 131 0.64   

- ดานนโยบาย 

รวม 84.36 134    
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ตารางที่ 4.57 (ตอ) 
 

ประสบการณใน
การปฏิบัติงาน 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  1.51 3 0.50 1.32 0.27 
- ภายในกลุม 49.69 131 0.38   

- ดานการ
บริหารงาน 
องคกรรวม รวม 51.20 134    

- ระหวางกลุม  0.98 3 0.33 0.54 0.65 
- ภายในกลุม 79.29 131 0.61   

- ดานการ
ดําเนนิงาน 

รวม 80.27 134    
 

- ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณในการ
ปฏิบัติงานกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยพบวา 
กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 15 ปข้ึนไปมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.08) และ 
กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตํ่ากวา 5 ปมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.88) เมื่อทํา
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.81)  
แสดงวา กลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ
ปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยไมแตกตางกัน (ตารางท่ี 
4.58-4.59) 
 

ตารางที่ 4.58 
ภาพรวมจํานวน คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานประสบการณ 

ในการปฏิบัติงานกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม  
 

ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีมในการปองกนั 
และบรรเทาสาธารณภัย 

ประสบการณใน 
การปฏิบัติงาน 

N 

X  S.D. 
- ตํ่ากวา 5 ป 55 2.88 0.69 
- 5-9 ป 58 2.90 0.80 
- 10-14 ป 7 2.95 0.51 
- 15 ปข้ึนไป 15 3.08 0.55 

รวม 135 2.91 0.71 
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ตารางที่ 4.59 

ภาพรวมการทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางประสบการณ 

ในการปฏิบัติงานกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม  

 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  0.50 3 0.17 0.32 0.81 

- ภายในกลุม 67.69 131 0.52   

รวม 68.19 134    

     
หนวยงานทีส่ังกัด 
- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับปญหา

อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานนโยบาย  พบวา 

กลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในสํานักชวยเหลือผูประสบภัยมีคาเฉล่ียสูงสุด (X  = 3.05) และ 

กลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในกองเผยแพรและประชาสัมพันธมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (X  = 2.27) เมื่อทํา

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.08)  

แสดงวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในหนวยงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการ

ทํางานเปนทีมดานนโยบายไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับปญหา
อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการบริหารงานองคกรพบวา 

กลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในสํานักมาตรการปองกันสาธารณภัย , สํานักชวยเหลือผูประสบภัย และ

สํานักนโยบายปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีคาเฉล่ียสูงสุดเทากัน (X  = 3.16) และกลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในกองเผยแพรและประชาสัมพันธมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.77) เมื่อทําการวิเคราะห 

ความแปรปรวนทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.62) แสดงวากลุมตัวอยางที่

ปฏิบัติงานในหนวยงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดาน 

การบริหารงานองคกร ไมแตกตางกัน 

- ผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับปญหา
อุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยดานการดําเนินงานพบวากลุมตัวอยาง

ที่ปฏิบัติงานในสํานักชวยเหลือผูประสบภัย มีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 2.98) และกลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงาน

ในกองเผยแพรและประชาสัมพันธมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.62) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน 
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ทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.64) แสดงวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานใน

หนวยงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอลักษณะการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงาน 

ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.60-4.61) 
 

ตารางที่ 4.60 

จํานวน คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวางหนวยงานที่สังกัด 

กับปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม ดานนโยบาย  

ดานการบริหารงานองคกร ดานการดําเนินงาน 

 

ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม  

ดานนโยบาย ดานการบริหารงาน

องคกร 

ดานการดําเนนิงาน 

 

หนวยงาน 

ที่สังกัด 

 

N 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

- สํานักมาตรการ

ปองกันสาธารณภัย 

27 2.83 0.95 3.16 0.84 2.64 0.80 

- สํานกัสงเสริม

การปองกนั 

สาธารณภัย 

22 2.97 0.58 2.94 0.75 2.85 0.61 

- ศูนยอํานวยการ

บรรเทาสาธารณภัย 

25 2.86 1.01 3.08 0.94 2.79 1.09 

- สํานกัชวยเหลือ

ผูประสบภัย 

27 3.05 0.63 3.16 0.64 2.98 0.56 

- สํานกันโยบาย

ปองกนัและบรรเทา

สาธารณภัย 

21 3.01 0.62 3.16 0.82 2.80 0.77 

- กองเผยแพรและ

ประชาสัมพันธ 

13 2.27 0.67 2.77 0.53 2.62 0.66 

รวม 135 2.88 0.79 3.07 0.78 2.79 0.77 
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ตารางที่ 4.61 

การทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวางหนวยงานที่สังกัด 

กับปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีมจาํแนกตามรายดาน  

ดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร  

ดานการดําเนนิงาน 

 

หนวยงาน 

ที่สังกัด 

แหลงความ

แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  6.19 5 1.24 2.04 0.08 

- ภายในกลุม 78.17 129 0.61   

- ดานนโยบาย 

รวม 84.36 134    

- ระหวางกลุม  2.16 5 0.43 0.70 0.62 

- ภายในกลุม 79.26 129 0.61   

- ดานการ

บริหารงานองคกร 

รวม 81.42 134    

- ระหวางกลุม  2.07 5 0.41 0.68 0.64 

- ภายในกลุม 78.21 129 0.61   

- ดานการ

ดําเนนิงาน 

รวม 80.28 134    

 

- ภาพรวมของการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางหนวยงานที่สังกัดกับปญหา
อุปสรรคการทํางานเปนทีม ในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานใน

สํานักชวยเหลือผูประสบภัยมีคาเฉลี่ยสูงสุด (X  = 3.08) และกลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานในกองเผยแพร

และประชาสัมพันธมีคาเฉล่ียตํ่าสุด (X  = 2.55) เมื่อทําการวิเคราะหความแปรปรวน 

ทางเดียวพบวา ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.45) แสดงวากลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานใน

หนวยงานที่แตกตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม การทํางานเปนทีม 

ไมแตกตางกัน (ตารางที่ 4.62-4.63) 
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ตารางที่ 4.62 

ภาพรวมจํานวน คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวาง 

หนวยงานท่ีสังกัดกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม  

 

ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีมในการปองกนั 

และบรรเทาสาธารณภัย 

  

หนวยงานท่ีสังกัด 

 

N 

X  S.D. 

- สํานกัมาตรการปองกนั 

สาธารณภัย 

27 2.88 0.79 

- สํานกัสงเสริมการปองกัน

สาธารณภัย 

22 2.92 0.62 

- ศูนยอํานวยการบรรเทา 

สาธารณภัย 

25 2.91 0.96 

- สํานกัชวยเหลือ

ผูประสบภัย 

27 3.06 0.55 

- สํานกันโยบายปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัย 

21 2.99 0.70 

- กองเผยแพรและ

ประชาสัมพันธ 

13 2.55 0.40 

รวม 135 2.99 0.71 
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ตารางที่ 4.63 

ภาพรวมการทดสอบความแปรปรวนทางเดียวระหวาง 

หนวยงานท่ีสังกัดกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม  

 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F P-Value 

- ระหวางกลุม  2.44 5 0.49 0.96 0.45 

- ภายในกลุม 65.75 129 0.51   

รวม 68.19 134    

 

- สรุปผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการ

ทํางานเปนทีม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน 

ประสบการณการทํางาน หนวยงานที่สังกัด พบวาบุคลากรที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกันมีระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ ตําแหนงงานและเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาที่แตกตางกันมีดังนี้ 

เพศ ที่แตกตางกัน ทําใหปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมดานนโยบายแตกตางกัน ระดับ

การศึกษาที่แตกตางกัน ทําใหปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมดานการดําเนินงานตางกนั และ

ระดับตําแหนงงานที่ตางกันทําใหปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมดานการบริหารงานองคกร 

และดานการดําเนินงานแตกตางกัน (ตารางที่ 4.32) 

 

ตารางที่ 4.64 

สรุปผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียระดับความคิดเหน็เกีย่วกบัปญหาอุปสรรค 

ในการทาํงานเปนทีม จําแนกตามปจจยัสวนบุคคล 

 

ปญหาอุปสรรคในการทาํงานเปนทีม ปจจัยสวนบุคคล 

นโยบาย การบริหารงานองคกร การดําเนินงาน 

รวม 

- เพศ t = -1.96 

P = 0.05* 

t = -1.24 

P = 0.22 

t = -1.58 

P = 0.12 

t = -1.75 

P = 0.08 

- อายุ F = 0.81 

P = 0.49 

F = 1.33 

P = 0.27 

F = 2.53 

P = 0.06 

F = 1.63 

P = 0.19 
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ตารางที่ 4.64 (ตอ) 

 

ปญหาอุปสรรคในการทาํงานเปนทีม ปจจัยสวนบุคคล 

นโยบาย การบริหารงานองคกร การดําเนินงาน 

รวม 

- ระดับการศึกษา F = 0.14 

P = 0.87 

F = 1.25 

P = 0.29 

F = 3.34 

P= 0.04* 

F = 1.33 

P = 0.27 

- ตําแหนงงาน F = 1.52 

P = 0.20 

F = 3.02 

P = 0.02* 

F = 4.55 

P = 0.00* 

F = 3.25 

P = 0.01* 

- ประสบการณ F = 0.44 

P = 0.73 

F = 0.24 

P = 0.87 

F = 0.54 

P = 0.65 

F = 0.32 

P = 0.81 

- หนวยงานที่สังกัด F = 2.04 

P = 0.08 

F = 0.70 

P = 0.62 

F = 0.68 

P = 0.64 

F= 0.96 

P = 0.45 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

ตอนท่ี 2 การอภิปรายผลการศกึษา 
 

การศึกษาเร่ือง “การพัฒนาคุณภาพทีมงานในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย” 

ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ผลการศึกษาสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค และ

วิเคราะหความสัมพันธได ดังนี้ 

 
ปจจยัสวนบคุคลของกลุมตัวอยาง  
 

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุอยูระหวาง 30-39 ป การศึกษาระดับ

ปริญญาตรี อยูในตําแหนงระดับชํานาญการ มีประสบการณในการทํางานดานการปองกันและ

บรรเทาสาธารณภัยอยูระหวาง 5-9 ป สวนใหญปฎิบัติงานในสํานักมาตรการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยและสํานักชวยเหลือผูประสบภัย มีรูปแบบการทํางานเปนทีมตามสายงาน/ตาม

โครงสรางขององคกร และมีโอกาสเขารวมการทํางานในลักษณะของการประชุมเปนคร้ังคราวอยู

ในระดับมากกวาการเขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางานและปฏิบัติการเฉพาะกิจ 
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ลักษณะการทํางานเปนทมีในการปองกันและบรรเทาสาธารณภยั  
 

ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอลักษณะการทํางานเปนทีมในการ

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวย

มากวาในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจําเปนตองมีลักษณะการทํางานเปนทีม และเมื่อพิจารณา

คาเฉล่ียในแตละดานของลักษณะการทํางานเปนทีม ซึ่งไดแก ดานผูนําทีมงาน ดานการมีสวนรวม 

ดานการวางแผน ดานการประสานงาน ดานการกํากับดูแล พบวากลุมตัวอยางมีความเห็น ดังนี้ 

1. ดานการประสานงาน กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมากวา การปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย ตองใชการประสานงานในการทํางานเปนทีมอยางเปนทางการและไมเปนทางการ

ผสมผสานกัน เพื่อสรางความเขาใจในการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายเดียวกัน โดย

ขอเท็จจริงทีมงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของกรมปองกันและบรรเทา สาธารณภัยตอง

ทํางานรวมกับหนวยงานทั้งภายในองคกรและภายนอกองคกร อาทิ เครือขาย อาสาสมัคร มูลนิธิ 

ตลอดจนองคกรเอกชนที่เกี่ยวของ ซึ่งลวนตองอาศัยการติดตอส่ือสารและการประสานงานทั้งสอง

รูปแบบ สอดคลองกับผลการศึกษาของนิตยา  เงินประเสริฐศรี (พรมณี  พุมอ่ิม, 2547, น. 22-24)  

ที่กลาวถึงลักษณะการประสานงานภายในและการประสานงานกับหนวยงานอ่ืน ซึ่งจะตองมี

องคประกอบที่สําคัญประการหนึ่งไดแก การประสานงานซึ่งเปนการติดตอส่ือสาร โดยเฉพาะการ

ติดตอส่ือสารแบบสองทางจะชวยใหการทํางานมีความเขาใจตรงกันและการประสานตองมีอยูทุก

ระดับชั้นของสายการบังคับบัญชาทั้งในรูปแบบเปนทางการและไมเปนทางการ เชนเดียวกับที่  

วราภรณ  ตระกูลสฤษด์ิ (2549, น. 20-28) กลาวถึงทีมงานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งตองอาศัย 

การสื่อสาร ความรวมมือ รวมทั้งการประสานงานกันอยางใกลชิดสนิทสนมและ เปนกันเอง  

2. ดานการกํากับดูแล กลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมาก กับการกํากับดูแล  

การดําเนินการของทีมงานในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ตองการการติดตามและ 

การประเมินผลดานสาธารณภัยและดานการปฏิบัติงานเพื่อประเมินความคุมคาในการทํางานให

ประสบผลสัมฤทธิ์ เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยในแตละดานของการกํากับดูแล พบวา กลุมตัวอยาง 

เห็นดวยตอลักษณะการทํางานเปนทีมที่มีการติดตามสถานการณดานสาธารณภัยอยางตอเนื่อง 

เพื่อเปนการเตรียมความพรอมในดานการปฏิบัติงานของทีมงานในการปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัยใหกับประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุเปาหมายขององคกร สอดคลองกับราง

ยุทธศาสตรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (2552, น. 56) ตามแนวคิดหลักของการ

ดําเนินงานเพื่อเพิ่มขีดความสามารถการเตรียมความพรอมในการจัดการสาธารณภัยและการบริหาร

จัดการสาธารณภัยในสภาวะฉุกเฉิน ซึ่งประกอบดวย มาตรการติดตามและเฝาระงับสถานการณ 
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การพัฒนาระบบการแจงเตือนภัย และการกระจายขาว การวางแผน การส่ังการ มาตรการตอบโตและ

กูภัย เพื่อสรางความพรอมในการบริหารจัดการสาธารณภัยในสถานการณฉุกเฉินที่มีประสิทธิภาพ 

3. ดานผูนําทีมงาน เนื่องจากกลุมตัวอยางเห็นดวยในระดับมากวาการมีผูนําที่ 

กลาตัดสินใจและสามารถแกปญหาของทีมไดอยางทันทวงที ทําใหทีมงานสามารถปฏิบัติงานดาน

สาธารณภัยไดอยางรวดเร็วและทันตอสถานการณ สงเสริมการทํางานสูความสําเร็จอยางมี

ประสิทธิภาพ สอดคลองกับที่รัคเกอร (Rucker, อางถึงใน วราภรณ  ตระกูลสฤษด์ิ, 2549, น. 118, 125) 

กลาวถึงภาวะผูนําในการบริหารตองมีความเฉลียวฉลาดสามารถควบคุมการทํางานใหมี

ประสิทธิภาพ มีความเชื่อมั่นในตนเองมีความ่ันใจในการส่ังการหรือตัดสินใจ มีความเด็ดขาดในการ

ตัดสินใจบนขอมูลประกอบการตัดสินใจ กลาคิดกลาตัดสินใจและมีความรับผิดชอบ มีปฏิภาณไหว

พริบดีสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดอยางฉับไว ตอบโตสถานการณตางๆ ไดทนัเวลา รวมทัง้ยงัมี

ความสอดคลองกับสมรรถนะของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (2548, น. 45) ที่กลาวถึง

พฤติกรรมในการทํางานที่เกี่ยวของกับผลสําเร็จของงานและเก่ียวกับความรู ทักษะ ความสามารถ 

และคุณลักษณะสวนบุคคลที่ควรจะตองเนนในสมรรถนะประจํากลุม อาทิ ความมั่นใจในตนเอง การ

ตัดสินใจของตนที่จะปฏิบัติงานใหบรรลุผล หรือเลือกวิธีที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานหรือแกไข

ปญหาใหสําเร็จลุลวงและการมีภาวะผูนํา คือ ความต้ังใจหรือความสามารถในการเปนผูนํากลุมคน 

ปกครอง รวมถึงการกําหนดทิศทาง วิสัยทัศน เปาหมาย วิธีการทํางานใหทีมงานปฏิบัติงานไดอยาง

ราบร่ืนเต็มประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

4. ดานการมีสวนรวม กลุมตัวอยางเห็นดวยกับลักษณะการทํางานของทีมงานที่สมาชิก

ทีมงานมีสวนรวมในผลงานและความสําเร็จของทีมอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับผลการประเมิน

การปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ของกรม

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่มุงพัฒนาองคกรใน 4 มิติ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ, 2552, น. 2) ไดคาคะแนนรวม 4.74 จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน กรมปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย จึงไดรับการจัดสรรงบประมาณ จํานวน 13 ลานบาท เพื่อเปนเงินรางวัลแกบุคลากร

ของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 และสามารถนํามาอธิบายใน

มิติของการมีสวนรวม ซึ่งสอดคลองกับ ปาริชาติ  วลัยเสถียร และคณะ (แนงนอย  จุไธสง, 2549,

น. 29) ที่กลาวถึงรูปแบบของการมีสวนรวมมี 4 รูปแบบ ดังนี้ 1) การมีสวนรวมตัดสินใจ 

ประกอบดวยการริเร่ิม ตัดสินใจดําเนินการตัดสินใจและตัดสินใจปฏิบัติการ 2) การมีสวนรวมในการ

ปฏิบัติการ ประกอบดวย การสนับสนุนทรัพยากร การบริหาร การประสานความรวมมือ 3) การมี
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สวนรวมในผลประโยชน ประกอบดวย ผลประโยชนดานวัสดุ ดานสังคม และสวนบุคคล 4) การมี

สวนรวมประเมินผล  

5. ดานการวางแผน การทํางานของทีมงานในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจาก

ขอเท็จจริงที่ไดจากผลการศึกษา พบวาเปนทีมงานที่มีการวางแผนกลยุทธโดยมีเปาหมายเพื่อ

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนอยูในระดับมาก แสดงวาการวางแผนมีความสําคัญ

ตอการทํางานของทีม สามารถใชเปนแนวทางในการดําเนินงานใหเปนไปตามข้ันตอน วิธีการทํางาน

เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคกรสอดคลองกับกุสุมา  พนอนุอุดมสุข (2550, น. 30) ที่กลาวถึงลักษณะ

การทํางานเปนทีมที่มีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายวาสมาชิกตองมีวิธีการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

กําหนดเปาหมายที่ชัดเจนและสอดคลองกับวัตถุประสงค และเอกชัย  กี่สุขพันธ; สมิต  สัชฌุกร; ถาวร  

โชติชื่น (2538, น. 145-146) ที่กลาววา การวางแผน เปนปจจัยที่สนับสนุนสงเสริมใหเกิดการทํางาน

เปนทีมที่ดีข้ึน สรางความเขาใจรวมกันในการทํางานและสอดคลองกับสมรรถนะหลักของกรมปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย (2548, น. 17) ซึ่งบุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจําเปนตอง

มีสําหรับการทํางานใหประสบผลสําเร็จ บรรลุเปาหมาย ซึ่งก็คือความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน

ของประชาชน  

สรุปในภาพรวมของลักษณะการทํางานเปนทีมพบวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็นใน

ดานตางๆ เกี่ยวกับลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในระดับมาก และ

ดานที่มีความคิดเห็นวาเปนลักษณะการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ

กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมากที่สุดคือ ดานการประสานงานและดานการกํากับดูแล 

รองลงมาคือ ดานผูนําทีมงาน สุดทายคือ ดานการมีสวนรวมและดานการวางแผน  

 
ปญหาอุปสรรคการทาํงานเปนทีม 

   

ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม

ในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ดานนโยบาย ดานการบริหารงานองคกร และดาน 

การดําเนินงาน ในภาพรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.91 แสดงวากลุมตัวอยางเห็นดวย อยูในระดับ 

ปานกลาง และเมื่อพิจาราณาคาเฉล่ียในแตละดานเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม พบวา

กลุมตัวอยางเห็นดวยตอลักษณะการทํางานเปนทีมในดานตางๆ ตามลําดับดังนี้ 

1. ดานการบริหารงานองคกร ปญหาอุปสรรคมากที่สุดคือ การมอบหมายหนาที่ 

ความรับผิดชอบไมตรงตามความรูความสามารถของสมาชิกและการบริหารจัดการขอมูลยังไมเปนระบบ 
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ไมเอ้ือตอการนําไปใชประโยชนในการตัดสินใจของผูบริหาร ที่เปนเชนนี้เนื่องมาจากการปฏิรูประบบ

ราชการ พ.ศ. 2545 ที่บุคลกรจากหลายหนวยงานตองโอน ยาย มาสังกัดกรมปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย โดยมีตําแหนงงานที่ไมสอดคลองกับภารกิจหลักดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

เทาที่ควร อาทิ ตําแหนงวิศวกรโยธา ตําแหนงนายชางเคร่ืองกล หรือตําแหนงนักสังคมสงเคราะห แตไป

ปฏิบัติงานในตําแหนงของบุคลากร ในกองการเจาหนาที่ แทนการปฏิบัติงานในสํานักชวยเหลือ

ผูประสบภัยที่มีภารกิจที่ตรงกับความรูความสามารถมากกวา หรือตําแหนงบุคลากรแตไปปฏิบัติงานใน

ตําแหนงหัวหนายุทธศาสตรหรือเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผนอาจเปนผลจากการบริหารงาน

องคกร ในดานการบริหารทรัพยากรทุคคลที่ผูบริหารอาจมองวาคนทุกคนสามารถพัฒนาได โดย

การศึกษาเรียนรูที่หลากหลาย และเพื่อเปนการเสริมสรางความกาวหนาในการปรับเขาสูตําแหนง

ที่สูงข้ึน เพราะบางตําแหนงลักษณะงานสามารถเก้ือกูลกันได อาทิ ผูที่อยูในตําแหนงนักวิชาการ

เงินและบัญชีเคยปฏิบัติงานเกี่ยวกับการฝกอบรม เมื่อผานการสอบเลื่อนระดับก็สามารถนําผลงานมา

เขียนเกื้อกูลกันเพื่อปรับไปอยูที่ตําแหนงนักพัฒนาบุคลากร ในระดับที่สูงข้ึนได ดังเชน นโยบายใน 

การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (2548, น. 31-43) ที่เสริมสราง

ความกาวหนาในสายอาชีพใหแกบุคลากรของกรม โดยมีการปรับปรุงโครงสราง การกําหนดตําแหนง 

การวางแผนอัตรากําลังใหสอดคลองเหมาะสมกับคุณภาพปริมาณงาน ภารกิจที่บุคลากรของกรมไดรับ

มอบหมาย ซึ่งเปนไปตามระเบียบ วิธีการทาง ในการปฏิบัติราชการ เชน การเปดโอกาสใหบุคลากรมี 

การสอบเล่ือนระดับเพื่อความกาวหนาในทุกป และนภดล  กาบคํา (2551, น. 1-3) ไดกลาวถึงการสราง

ทีมงานที่ดี การเลือกบุคลากรเขารวมทีม ผูบริหารควรคํานึงถึงคุณสมบัติที่มีความเหมาะสมของ

บุคลากร โดยพิจารณาจากลักษณะงาน หนาที่ความรับผิดชอบตองานนั้นๆ และถาผูบริหารตองการให

ทีมมีความแข็งแกรง ก็ตองดึงเอาคนที่มีความแตกตางกัน มีจุดแข็งเฉพาะตัวที่ตางกัน เพราะคนแตละ

คนมีความรูความสามารถ ความถนัดและพรสวรรคที่ตางกันไป หากผูบริหารสามารถนําคนเหลานี้มา

ทํางานรวมกัน เทากับเปนการสกัดเอาส่ิงที่ดีที่สุดของแตละคน มาใชเพื่อเสริมซึ่งกันและกัน เชน การจัด

ทีมเฉพาะกิจ แตกลุมตัวอยางก็ใหความเห็นอีกลักษณะหนึ่งวา แมจะเปนชองทางของความกาวหนา 

แตความตองการที่จะปฏิบัติงานใหตรงกับความรู ความสามารถที่มีอยู ตามความความถนัด ยังคงมีอยู 

เพราะเช่ือวาการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบที่ไมตรงตามความรูความสามารถของสมาชิก ทําให

ไมสามารถใชความรูที่มีอยูไดอยางเต็มที่ หรือ การขาดความรูความเขาใจในการทํางาน หรือขาดทักษะ

และความชํานาญในการทํางาน ทําใหไมสามารถปฏิบัติงานใหลุลวงหรือทํางานเสร็จ เกิดความสับสน 

ปฏิบัติตัวไมถูกทําใหเกิดความเบ่ือหนายในการทํางาน ไมชอบงานที่ทํา บางคนเรียนจบมาสาขาหนึ่งแต

ตองไปทํางานในสาขาที่ไมชอบหรือไมถนัดก็จะเกิดความเครียดไมมีความสุขที่ตองทนอยูกับส่ิงที่ตน 
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ไมชอบ ทําใหไมสามารถปฏิบัติไดดี จึงเปนปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมมากที่สุด สอดคลองกับ

ผลงานวิจัยเร่ือง ความผูกพันตอองคการของขาราชการกรมปองกันและบรรเทา สาธารณภัย ทีดํ่ารง

ตําแหนงสายงานวิศวกรโยธา ศุภภิมิตร  เปาริก (2551, น. 115) พบวาความคิดเห็นของขาราชการ

ที่ดํารงตําแหนงวิศวกร เกี่ยวกับกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่มีภารกิจในการจัดทําแผน

แมบท วางมาตรการสงเสริม สนับสนุนการปองกัน บรรเทาและฟนฟูจากสาธารณภัย กําหนด

นโยบายดานความปลอดภัย สรางระบบปองกันเตือนภัย ฟนฟูหลังเกิดภัยและการติดตาม

ประเมินผลเพื่อใหหลักประกันดานความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน  

ซึ่งเปนงานที่มุ งเนนทางดานสังคมเปนสวนใหญ ทําใหขาราชการกรมปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัยที่ดํารงตําแหนงสายงานวิศวกรโยธา มีความเห็นวางานที่ตองปฏิบัติในลักษณะเชนนี้ไม

ตรงกับความรูความสามารถ ในเชิงวิชาชีพวิศวกรเทาที่ควร ทําใหความผูกพันตอองคกรมีคาเฉลี่ย

ที่ตํ่า มีผลกระทบตอการทํางานทําใหผูดํารงตําแหนงวิศวกรบางสวนหาชองทางโอนยายไปสังกัด

ยังหนวยงานที่มีภารกิจดานงานวิศวกรรมโดยตรง และสุนันทา  เลาหนันทน (2544, น. 64-66) ได

กลาวถึ งการมอบหมายความรับผิดชอบเพื่อปฏิบั ติหนาที่ ของทีมงานตามความถนัด  

ความเช่ียวชาญ และความพอใจของแตละคน เปนการทําใหเกิดการเรียนรูซึ่งกันและกัน ยังผลให

แตละคนมีโอกาสสรางหรือพัฒนาความสามารถดานอ่ืนๆ ใหดีข้ึน ซึ่งจะประโยชนตอองคกรและมี

ผลดีตอสมาชิกแตละบุคคลในทีมงานนั้น 

2. ดานนโยบาย ปญหาอุปสรรคที่พบมากที่สุดคือ การเปลี่ยนแปลงผูบริหารองคกร

บอยคร้ัง รองลงมาคือ องคกรไมไดกําหนดนโยบายการทํางานเปนทีมไวในยุทธศาสตรขององคกร

อยางชัดเจน การที่ปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมเกิดจากการเปล่ียนแปลงผูบริหารองคกร

บอยคร้ัง อาจเกิดจากปจจัยตางๆ สอดคลองกับนโยบายในการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย (2548, น. 31-43) ที่เสริมสรางความกาวหนาในสายอาชีพใหแกบุคลากรของ

กรม โดยมีการปรับปรุงโครงสราง การกําหนดตําแหนง การวางแผนอัตรากําลังใหสอดคลองเหมาะสม

กับคุณภาพปริมาณงาน ภารกิจที่บุคลากรของกรมไดรับมอบหมาย ซึ่งเปนไปตามระเบียบ วิธีการทาง 

ในการปฏิบัติราชการ อาทิ การเปดใหบุคลากรมีการสอบแขงขันเพื่อเล่ือนระดับในทุกป จึงมีการ

โยกยายบุคลากรบอยคร้ังเมื่อมีคําส่ังแตงต้ังในระดับที่สูงข้ึน รวมทั้งผูบริหารระดับสูง ที่มีการ

เปล่ียนแปลงตามวาระการเกษีณอายุราชการ หรือการโยกยายตามปจจัยภายนอกท่ีมีผลกระทบ

ตอการเปลี่ยนแปลงขององคกร ซึ่งจะสงผลตอการกําหนดนโยบายขององคกรที่อาจตองมี 

การปรับเปล่ียนตามวิสัยทัศนของผูบริหารแตละคน  
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3. ดานการดําเนินงาน เนื่องจากสมาชิกของทีมมีความเห็นตอแนวทางการทํางานเปน

ทีมที่แตกตางกัน และองคกรขาดการพัฒนาจิตสํานึกในการทํางานเปนทีม อาจเนื่องมาจาก 

ความแตกตางระหวางบุคคล ของบุคลากรท่ีมาทํางานรวมกัน ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาใน

ดานลักษณะการทํางานเปนทีมที่กลุมตัวอยางเห็นดวยตอดานการมีสวนรวมในระดับที่นอยกวา

ดานอ่ืน และจากการศึกษาพบวาลักษณะการเขารวมในทีมงาน สูงสุดรอยละ 25.93 เปนเพียงการ

เขารวมประชุมเปนคร้ังคราว หรือการเขารวมประชุมแทนหัวหนาหนวยงาน หรือผูอ่ืนที่ติดภารกิจ 

ซึ่งอาจมีระยะเวลาเพียงส้ันๆ และไมมีหนาที่รับผิดชอบโดยตรงในเร่ืองนั้ๆ เมื่อการประชุมเสร็จส้ิน

ลงผูเขารวมประชุมก็อาจส้ินสุดภารกิจ จึงเลือกที่จะไมแสดงความคิดเห็นที่ชัดเจน หรือขัดแยง

ในทางสรางสรรค จนเมื่อการประชุมส้ินสุด ความรูสึกขัดแยงก็ยังคงมีอยู สงผลใหการรับรูและ

ความรูสึกที่แตกตางทําใหกระทบตอการดําเนินงานที่ขาดความเขาใจที่ตรงกัน สอดคลองกับ

สํานักงานจังหวัดสมุทรสงคราม (2551, น. 6-7) ที่ไดระบุปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมไว 

ซึ่งเกิดจาก 

1) ความแตกตางระหวางบุคลิกภาพ (Personality Differences) ความแตกตาง

ระหวางบุคคล อาจจะเปนปญหาที่สําคัญตอการประสานงานและการทํางานรวมกันได เพราะเรา

แตละคนอาจจะมีอคติ (Bias) ตอบุคคลอ่ืน ซึ่งมีคุณลักษณะหรือบุคลิกภาพที่แตกตางหรือทําให

เราไมชอบใจ ทําใหเราไมอยากติดตอส่ือสาร หรือทํางานดวย 

2) การมีสวนรวมในงานอยางไมเทาเทียม (Unequal Contributions) จะมีความสําคัญ

ตอการอยูรวมกันและความสามัคคีของทีม ผูบริหารก็ตองยอมรับวาไมมีความเสมอภาคอยาง

แทจริงในสังคม  

3) การขาดความรูสึกมีสวนรวม (No Sense of Belonging) ทีมในองคการตางๆ 

อาจจะไมไดเกิดข้ึนจากสมาชิกทีทํางานรวมกันนานพอที่จะรูจักกัน และมีความเคารพซ่ึงกันและ

กันมากนัก โดยสมาชิกสวนใหญมีความจําเปนที่จะตองทํางานรวมกันตามที่ไดรับมอบหมายจาก

ฝายบริหาร ทําใหสมาชิกขาดความผูกพันและความรูสึกเปนเจาของทีม จึงไมทุมเทและมุงมั่นใน

การทํางานใหทีมอยางเต็มที่ 

สรุปในภาพรวมเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีมในการปองกันและบรรเทา

สาธารณภัย ในชวงเวลาที่ศึกษา (2552) มีในระดับปานกลางโดยเฉพาะดานการบริหารงานองคกร

ซึ่งมีมากที่สุด รองลงมาคือ ดานนโยบาย และดานการดําเนินงาน  
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ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับระดับความคิดเห็นตอ
ลักษณะการทํางานเปนทีมและปญหาอุปสรรคการทํางานเปนทีม  
 

เพศ 
- กลุมตัวอยางที่มีปจจัยสวนบุคคลดานเพศที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา

อุปสรรคในการทํางานเปนทีมในภาพรวมไมแตกตางกัน แตเม่ือพิจารณารายดาน พบวามีปญหา

อุปสรรคในดานนโยบายที่แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยเพศหญิงมีระดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคดานนโยบายสูงกวาเพศชาย อธิบายไดวาอาจเกิดจากการรับรู

และการปรับตัวเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคที่แตกตางกัน จากภารกิจของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่

มีเปาหมายเพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน นโยบายขององคกรและผูบริหารก็

จะมุงเนนในดานการปองกันการเตรียมความพรอม การเฝาระวัง และการติดตามสถานการณอยู

ตลอดเวลา ลักษณะการทํางานจึงไมมีเวลาและวันหยุดที่แนนอน มีการทํางานที่ปรับเปล่ียนอยู

ตลอดเวลาตามแตสถานการณ ซึ่งมีปจจัยดานตางๆ ไมวาจะเปนการเมือง สังคม ส่ิงแวดลอม ที่มี

ผลกระทบตอการดําเนินงานของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย สงผลกระทบตอเพศหญิงที่มา

ภาระตองดูแลครอบครัวมากกวาเพศชาย  
การศึกษา 
- กลุมตัวอยางที่มีปจจัยสวนบุคคลดานระดับการศึกษาที่ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปญหาอุปสรรคในการทํางานเปนทีมในภาพรวมไมแตกตางกัน แตเมื่อพิจารณารายดาน พบวามี

ปญหาอุปสรรคในดานการดําเนินงานแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย

บุคลากรที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรีจะมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคดาน 

การดําเนินงานสูงกวาดานอ่ืน อธิบายไดวาการศึกษามีผลตอการเรียนรู การรับรู ความเขาใจและ 

แนวทางการปฏิบัติงาน เนื่องจากบุคลากรที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จะดํารงตําแหนงใน

สายงานระดับทั่วไปของระดับชํานาญงาน และระดับปฏิบัติงาน ซึ่งเปนลักษณะงานที่ไมมี 

ความซับซอน เชน งานฝายบริหารหรือฝายธุรการ จึงอาจเปนสาเหตุใหขาดความรอบรู ขาดความ

ชํานาญในดานวิชาการ ไมสามารถตัดสินใจและแกไขปญหาที่เกิดจากการดําเนินงานได เมื่อตอง

ทํางานที่มีความยุงยาก ซับซอนตองใชความรูความสามารถในดานสาธารณภัยและการปฎิบัติราชการ

เพื่อตอบสนองตอการทํางานในสถานการณที่เรงดวน อาจทําใหไมสามารถทําความเขาใจ รับรู 

แนวทางในการทํางานเพื่อปรับตนเองไดทันตอการเปล่ียนแปลง แตกตางจากบุคลากรที่มีการศึกษา

ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา จะเปนสายวิชาการในระดับบริหาร ซึ่งมีความรูความสามารถในดาน

วิชาการ และสามารถทํางานที่ยาก มีความซับซอนมากกวา มีโอกาสเขารวมในการประชุมมอบ
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นโยบายและแนวทางในการดําเนินงานขององคกร มากกวาบุคลากรที่อยูในระดับทั่วไป จึงทําใหการ

เรียนรู การรับรู ความเขาใจและแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อแกปญหาแตกตางกันเปาหมายการทํางาน

ก็จะแตกตางกันเปนปญหาอุปสรรคตอการดําเนินงาน สอดคลองกับผลการศึกษาของวันวิสาข  

แกวสมบูรณ (สืบคนเมื่อวันที่ 10 เมษายน 2552) ระบุวาระดับการศึกษาที่สูงข้ึนจะชวยปรับสภาพ

ในการปฏิบัติงานไดอยางถูกตองและเหมาะสม เปนการเพิ่มพูนศักยภาพและมาตรฐานการทํางาน

ของบุคคลใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน ทันตอการเปล่ียนแปลงของสังคมและความกาวหนา 

ทางวิชาการ ตลอดจนความเจริญทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่เปนไปอยางรวดเร็ว จึงตอง

พัฒนาดานการศึกษาเพื่อใหทันตอการเปล่ียนแปลงดังกลาว มิฉะนั้นแลวจะกลายเปนผูลาหลัง 

นอกจากนี้ผูที่จบการศึกษาในระดับมหาบัณฑิตยังเปนที่ยอมรับของสังคม สงผลตอความกาวหนา

ในการทํางานในอนาคตตอไป  
ตําแหนง 
- กลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการ

ทํางานเปนทีมในภาพรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณา 

รายดาน พบวามีปญหาอุปสรรคในดานการบริหารงานขององคกรและดานการดําเนินงานแตกตางกัน  

โดยบุคลากรระดับชํานาญการและระดับปฏิบัติการมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหา

อุปสรรคดานการดําเนินงานตํ่ากวาระดับชํานาญงาน อธิบายไดวาบุคลากรระดับชํานาญการและ

ระดับปฏิบัติการ ซึ่งมีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี จะดํารงตําแหนงใน

ระดับบริหาร มักไดรับมอบหมายใหเขารวมเปนคณะกรรมการและทํางานในภารกิจตางๆ ในองคกร

และระหวางองคกร มีการสวนรวมประชุมผูบริหารระดับ อีกทั้งมีประสบการณในการทํางานสูงกวา

บุคลากรที่ดํารงตําแหนงระดับชํานาญงาน ทําใหการเรียนรู การรับรู ความเขาใจและแนวทาง 

การปฏิบัติงานท่ีดีกวาปญหาอุปสรรคในดานการปริหารงานขององคกรและดานการดําเนินงานจึง 

ตํ่ากวาสอดคลองกับกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรีซึ่งพบวามีปญหา

อุปสรรคในการดําเนินงานสูงกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีและสูงกวา

ปริญญาตรี เชนเดียวกัน 

 
 


