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ผนวก ก 
 

แบบสอบถาม 
เรื่อง  ความตองการขอมลูขาวสารและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทย 
ตอสื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงเกษตร ในสถานีเกษตรหลวงอางขาง  

จังหวัดเชียงใหม 
 

 แบบสอบถามนี้ เปนสวนหนึ่งของการทําวิทยานิพนธ คณะวารสารศาสตรและ

ส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทานในการกรอก

แบบสอบถามตามความคิดเห็น และขอเสนอแนะตาง ๆ ใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

สวนที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตรและพฤติกรรมการเปดรับขอมูลกอนการเดินทางทองเที่ยว 

โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  และกรอกขอความลงในชองวางตามความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน 

1. เพศ 

  ชาย  หญิง 

2. อายุ 

  นอยกวา 21 ป  41-50 ป 

  21-30 ป  มากกวา50 ป 

  31-40 ป 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด 

  มัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา  ปริญญาตรี 

  ปวช./ปวส.  สูงกวาปริญญาตรี 

4. อาชีพปจจุบัน 

  นิสิต/นักศึกษา  พนักงานบริษัทเอกชน 

  รับราชการ  คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 

  พนักงานรัฐวิสาหกิจ  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………….. 

5. รายไดตอเดือนของทาน 

   นอยกวา 10,001 บาท  20,001-25,000 บาท 

  10,001-15,000 บาท  มากกวา 25,000 บาท 

  15,001-20,000 บาท 
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6. กอนการเดินทางทองเที่ยวในสถานีเกษตรหลวงอางขาง ทานไดรับทราบขอมูลขาวสารจาก

แหลงใดบางตอไปนี้ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  บุคคลใกลชิด เชน เพื่อน พี่นอง  อินเทอรเน็ต 

  ส่ิงพิมพ เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร   โฆษณาของบริษัททัวร 

  วิทยุ โทรทัศน  ส่ือประชาสัมพันธของสถานีเกษตรหลวงอางขาง 

  จากแหลงขอมูลอ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………  

    

สวนที่ 2 ความตองการขอมูลการทองเที่ยวเชิงเกษตร โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางทาง

ขวามือหรือเติมขอความใหตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

ระดับความตองการขอมูล 

ประเด็นขอมูลขาวสาร มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

ขอมูลทัว่ไปของสถานีเกษตรหลวงอางขาง 
2.1 ขอมูลสถานทีต้ั่ง และชองทางการติดตอกับสถานี

เกษตรหลวงอางขาง 

     

2.2 ขอมูลดานการคมนาคม (เชน เสนทาง และ 

วิธีการเดินทาง) 

     

2.3 ขอมูลเกี่ยวกับคาใชจาย (เชน คาธรรมเนียมผาน

ประตู คาทีพ่ัก คาอาหาร) 

     

2.4 ขอมูลเกี่ยวกับประเภทกิจกรรมทางการเกษตรใน
สถานเีกษตรหลวงอางขาง 

     

2.5 ขอมูลสภาพภูมิอากาศ      

2.6 ขอมูลแผนที่จดุเยี่ยมชมตาง ๆ ภายในสถานีเกษตร

หลวงอางขาง 

     

2.7 ขอมูลอ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................      

ขอมูลกจิกรรมการทองเทีย่วเชิงเกษตรในสถานี
เกษตรหลวงอางขาง 
2.8 การพาไปชมผลผลิตทางการเกษตรที่มีใหชมใน 

แตละเดือน 
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ระดับความตองการขอมูล 

ประเด็นขอมูลขาวสาร มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

2.9 การพาไปชมวธิีทําเกษตรกรรมปลอดสารเคมี  
(ไฮโดรโพนิกส) 

     

2.10 การพาไปศึกษาวธิีการปลกู การขยายพนัธุ การดูแล

แปลงเกษตร 

     

2.11 การพาไปชมกระบวนการคัดบรรจุผลผลิต ของสถานี

เกษตรหลวงอางขาง 

     

2.12  การพาไปชมการสาธิตขั้นตอนการผลิตชา      

2.13 การพาไปซื้อพนัธุไมชนิดตาง ๆ ในสถานีเกษตรหลวง

อางขาง 

     

2.14 ขอมูลกิจกรรมอื่น ๆ (โปรด

ระบุ)..................................... 

     

 

สวนที่ 3 พฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสาร และความพึงพอใจตอส่ือประชาสัมพันธของสถานี

เกษตรหลวงอางขาง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  และลงในชองวางทางขวามือที่ตรงกับ

ความคิดเห็นของทาน 
 

3.1 ทานเคยเปดรับขอมูลขาวสารการทองเทีย่วเชงิเกษตรจากสื่อแผนพบั ของสถานเีกษตร

หลวงอางขางหรือไม 

  เคย     ไมเคย (โปรดขามไปตอบในขอ 3.2) 

ระดับความพงึพอใจ 

ส่ือแผนพับ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(1) การจัดรูปแบบสวยงามนาสนใจ      

(2) จํานวนภาพที่มีในแผนพับ      

(3) ความสอดคลองของขอความและภาพในแผนพับ      

(4) ขนาดและลักษณะตัวอักษรในแผนพับ      

(5) ขอมูลเนื้อหาในแผนพับมีความครบถวน      
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ระดับความพงึพอใจ 

ส่ือแผนพับ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(6) ขอมูลเนื้อหาในแผนพับมีความถูกตอง ชัดเจน      

(7) ขอมูลเนื้อหาในแผนพับมีความหลากหลาย      

(8) ขอมูลเนื้อหาในแผนพับทําใหสามารถเขาใจขั้นตอน

และการดําเนินงาน ของสถานีเกษตรหลวงอางขาง 

     

(9) ขอมูลเนื้อหาในแผนพบัทาํใหไดรับความรูเกี่ยวกับ 

ผลผลิตทางการเกษตร ของสถานเีกษตรหลวงอางขาง 

     

(10) ขอมูลที่ไดจากแผนพับสามารถนาํไปใชในชีวิต 

ประจําวนัได 

     

(11) ขอมูลอ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................      

 

3.2 ทานเคยเปดรับขอมูลขาวสารการทองเที่ยวเชิงเกษตรจากสื่อวีซีดีของสถานีเกษตรหลวง

อางขาง หรือไม 

  เคย     ไมเคย (โปรดขามไปตอบในขอ 3.3) 
 

ระดับความพงึพอใจ 

ส่ือวีซีดี มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(1) เทคนิคการนาํเสนอและการดําเนนิเรื่องในวีซีดี 

นาสนใจ 

     

(2) ภาพในวีซีดีมีความคมชัด      

(3) เสียงผูบรรยายประกอบในวีซีดีมีความเหมาะสม      

(4) ความยาวของวีซีดีในการนําเสนอ      

(5) ความสอดคลองระหวางภาพกับเนื้อหาในวีซีดี      

(6) เนื้อหาในวีซีดีมีรายละเอียดครบถวน      

(7) เนื้อหาในวีซีดีถูกตอง ชัดเจน      

(8) เนื้อหาในวีซีดีมีความหลากหลาย      

(9) เนื้อหาในวีซีดีใชคําศัพท ภาษา สํานวนเหมาะสม      
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ระดับความพงึพอใจ 

ส่ือวีซีดี มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(10) เนื้อหาในวีซีดีใหความรูเกี่ยวกับประวัติความเปนมา

ของสถานีเกษตรหลวงอางขาง 

     

(11) เนื้อหาในวีซีดีใหความเขาใจโครงการและผลงานวิจยั

ของสถานีเกษตรหลวงอางขาง 

     

(12) เนื้อหาในวีซีดีใหความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีการคัด

บรรจุ การขนสงและการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร 

     

(13) ขอมูลขาวสารที่ไดรับจากวีซดีีสามารถนําไปใชใน

ชีวิตประจําวันได 

     

(14) ขอมูลอ่ืน ๆ (โปรด

ระบุ).................................................. 

     

 

3.3 ทานเคยเปดรับขอมูลขาวสารการทองเที่ยวเชิงเกษตรจากสื่ออินเทอรเน็ตของสถานี

เกษตรหลวงอางขาง หรือไม 

  เคย     ไมเคย (โปรดขามไปตอบในขอ 3.4) 

ระดับความพงึพอใจ 

ส่ืออินเทอรเนต็ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(1) อินเทอรเน็ตมีรูปแบบการนําเสนอที่นาสนใจเชิญชวน

ใหสืบคนขอมูล 

     

(2) การสืบคนขอมลูในอินเทอรเนต็มีความสะดวก รวดเร็ว      

(3) สามารถแสดงความคิดเห็นผานกระดานสนทนาได

เปนลักษณะการสื่อสารแบบสองทาง  

     

(4) เนื้อหาในอินเทอรเน็ตมีความครบถวน      

(5) เนื้อหาในอินเทอรเน็ตมีความถูกตอง ชัดเจน      

(6) เนื้อหาในอินเทอรเน็ตมีความหลากหลาย      

(7) เนื้อหาในอินเทอรเน็ตใหความรูเกี่ยวกับงานวิจัยของ

สถานีเกษตรหลวงอางขาง 
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ระดับความพงึพอใจ 

ส่ืออินเทอรเนต็ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(8) เนื้อหาในอนิเทอรเน็ตใหความเขาใจเกี่ยวกับ 

การเดินทาง ทีพ่ักและสิ่งอาํนวยความสะดวก 

ในสถานีเกษตรหลวงอางขาง 

     

(9) เนื้อหาในกระดานสนทนาสามารถใหความเขาใจ 

เกี่ยวกับเร่ืองของสถานีเกษตรหลวงอางขาง 

     

(10) เนื้อหาในอินเทอรเน็ตทําใหทราบเกี่ยวกับปฏิทิน

ทองเที่ยวของสถานีเกษตรหลวงอางขาง 

     

(11) ขอมูลขาวสารที่ ได รับจากอินเทอร เน็ตสามารถ

นําไปใชในชีวิตประจําวันได 

     

(12) ขอมูลอ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................      

 

3.4 ทานเคยติดตอสอบถามขอมูลขาวสารเกีย่วกับสถานีเกษตรหลวงอางขางจากเจาหนาที่

ประชาสัมพนัธของสถานเีกษตรหลวงอางขาง หรือไม 

  เคย     ไมเคย (โปรดขามไปตอบในสวนที่ 4) 

ระดับความพงึพอใจ 

เจาหนาที่ประชาสัมพนัธของสถานีเกษตรฯ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(1) เจาหนาที่มีความสามารถในการใหบริการขอมูลได

รวดเร็ว  

     

(2) เจาหนาที่สามารถตอบขอสงสัยตาง ๆ ในสถานี

เกษตรฯ ไดครบถวน 

     

(3) เจาหนาที่มีความสามารถในการโนมนาวใจ 

นักทองเที่ยว 

     

(4) เจาหนาที่มีความสุภาพ และเปนกนัเองในการให 

ขอมูล 

     

(5) ขอมูลที่ไดรับจากเจาหนาทีม่ีความถูกตองชัดเจน  

ตรงตามความตองการ 
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ระดับความพงึพอใจ 

เจาหนาที่ประชาสัมพนัธของสถานีเกษตรฯ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(6) ขอมูลที่ ได รับจากเจาหนาที่สามารถนําไปใชใน

ชีวิตประจําวันได 

     

(7) ขอมูลอ่ืน ๆ (โปรด

ระบุ)................................................... 

     

 

สวนที่ 4 ทานมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับส่ือและขอมูลขาวสารการประชาสัมพันธเร่ือง การทองเที่ยว

เชิงเกษตรในสถานีเกษตรหลวงอางขาง อยางไร 

……………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………….

.……………………...………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

จบการตอบแบบสอบถาม ขอขอบคุณทุกทานในความรวมมือเปนอยางสงู 

 


