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ผนวก ก 
 

แบบสอบถาม 
เรื่อง  ความตองการขอมลูขาวสารและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทย 
ตอสื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงเกษตร ในสถานีเกษตรหลวงอางขาง  

จังหวัดเชียงใหม 
 

 แบบสอบถามนี้ เปนสวนหนึ่งของการทําวิทยานิพนธ คณะวารสารศาสตรและ

ส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทานในการกรอก

แบบสอบถามตามความคิดเห็น และขอเสนอแนะตาง ๆ ใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

สวนที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตรและพฤติกรรมการเปดรับขอมูลกอนการเดินทางทองเที่ยว 

โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  และกรอกขอความลงในชองวางตามความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน 

1. เพศ 

  ชาย  หญิง 

2. อายุ 

  นอยกวา 21 ป  41-50 ป 

  21-30 ป  มากกวา50 ป 

  31-40 ป 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด 

  มัธยมศึกษาหรือตํ่ากวา  ปริญญาตรี 

  ปวช./ปวส.  สูงกวาปริญญาตรี 

4. อาชีพปจจุบัน 

  นิสิต/นักศึกษา  พนักงานบริษัทเอกชน 

  รับราชการ  คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 

  พนักงานรัฐวิสาหกิจ  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………….. 

5. รายไดตอเดือนของทาน 

   นอยกวา 10,001 บาท  20,001-25,000 บาท 

  10,001-15,000 บาท  มากกวา 25,000 บาท 

  15,001-20,000 บาท 
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6. กอนการเดินทางทองเที่ยวในสถานีเกษตรหลวงอางขาง ทานไดรับทราบขอมูลขาวสารจาก

แหลงใดบางตอไปนี้ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  บุคคลใกลชิด เชน เพื่อน พี่นอง  อินเทอรเน็ต 

  ส่ิงพิมพ เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร   โฆษณาของบริษัททัวร 

  วิทยุ โทรทัศน  ส่ือประชาสัมพันธของสถานีเกษตรหลวงอางขาง 

  จากแหลงขอมูลอ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………  

    

สวนที่ 2 ความตองการขอมูลการทองเที่ยวเชิงเกษตร โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางทาง

ขวามือหรือเติมขอความใหตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

ระดับความตองการขอมูล 

ประเด็นขอมูลขาวสาร มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

ขอมูลทัว่ไปของสถานีเกษตรหลวงอางขาง 
2.1 ขอมูลสถานทีต้ั่ง และชองทางการติดตอกับสถานี

เกษตรหลวงอางขาง 

     

2.2 ขอมูลดานการคมนาคม (เชน เสนทาง และ 

วิธีการเดินทาง) 

     

2.3 ขอมูลเกี่ยวกับคาใชจาย (เชน คาธรรมเนียมผาน

ประตู คาทีพ่ัก คาอาหาร) 

     

2.4 ขอมูลเกี่ยวกับประเภทกิจกรรมทางการเกษตรใน
สถานเีกษตรหลวงอางขาง 

     

2.5 ขอมูลสภาพภูมิอากาศ      

2.6 ขอมูลแผนที่จดุเยี่ยมชมตาง ๆ ภายในสถานีเกษตร

หลวงอางขาง 

     

2.7 ขอมูลอ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................      

ขอมูลกจิกรรมการทองเทีย่วเชิงเกษตรในสถานี
เกษตรหลวงอางขาง 
2.8 การพาไปชมผลผลิตทางการเกษตรที่มีใหชมใน 

แตละเดือน 
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ระดับความตองการขอมูล 

ประเด็นขอมูลขาวสาร มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

2.9 การพาไปชมวธิีทําเกษตรกรรมปลอดสารเคมี  
(ไฮโดรโพนิกส) 

     

2.10 การพาไปศึกษาวธิีการปลกู การขยายพนัธุ การดูแล

แปลงเกษตร 

     

2.11 การพาไปชมกระบวนการคัดบรรจุผลผลิต ของสถานี

เกษตรหลวงอางขาง 

     

2.12  การพาไปชมการสาธิตขั้นตอนการผลิตชา      

2.13 การพาไปซื้อพนัธุไมชนิดตาง ๆ ในสถานีเกษตรหลวง

อางขาง 

     

2.14 ขอมูลกิจกรรมอื่น ๆ (โปรด

ระบุ)..................................... 

     

 

สวนที่ 3 พฤติกรรมการเปดรับขอมูลขาวสาร และความพึงพอใจตอส่ือประชาสัมพันธของสถานี

เกษตรหลวงอางขาง โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  และลงในชองวางทางขวามือที่ตรงกับ

ความคิดเห็นของทาน 
 

3.1 ทานเคยเปดรับขอมูลขาวสารการทองเทีย่วเชงิเกษตรจากสื่อแผนพบั ของสถานเีกษตร

หลวงอางขางหรือไม 

  เคย     ไมเคย (โปรดขามไปตอบในขอ 3.2) 

ระดับความพงึพอใจ 

ส่ือแผนพับ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(1) การจัดรูปแบบสวยงามนาสนใจ      

(2) จํานวนภาพที่มีในแผนพับ      

(3) ความสอดคลองของขอความและภาพในแผนพับ      

(4) ขนาดและลักษณะตัวอักษรในแผนพับ      

(5) ขอมูลเนื้อหาในแผนพับมีความครบถวน      
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ระดับความพงึพอใจ 

ส่ือแผนพับ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(6) ขอมูลเนื้อหาในแผนพับมีความถูกตอง ชัดเจน      

(7) ขอมูลเนื้อหาในแผนพับมีความหลากหลาย      

(8) ขอมูลเนื้อหาในแผนพับทําใหสามารถเขาใจขั้นตอน

และการดําเนินงาน ของสถานีเกษตรหลวงอางขาง 

     

(9) ขอมูลเนื้อหาในแผนพบัทาํใหไดรับความรูเกี่ยวกับ 

ผลผลิตทางการเกษตร ของสถานเีกษตรหลวงอางขาง 

     

(10) ขอมูลที่ไดจากแผนพับสามารถนาํไปใชในชีวิต 

ประจําวนัได 

     

(11) ขอมูลอ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................      

 

3.2 ทานเคยเปดรับขอมูลขาวสารการทองเที่ยวเชิงเกษตรจากสื่อวีซีดีของสถานีเกษตรหลวง

อางขาง หรือไม 

  เคย     ไมเคย (โปรดขามไปตอบในขอ 3.3) 
 

ระดับความพงึพอใจ 

ส่ือวีซีดี มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(1) เทคนิคการนาํเสนอและการดําเนนิเรื่องในวีซีดี 

นาสนใจ 

     

(2) ภาพในวีซีดีมีความคมชัด      

(3) เสียงผูบรรยายประกอบในวีซีดีมีความเหมาะสม      

(4) ความยาวของวีซีดีในการนําเสนอ      

(5) ความสอดคลองระหวางภาพกับเนื้อหาในวีซีดี      

(6) เนื้อหาในวีซีดีมีรายละเอียดครบถวน      

(7) เนื้อหาในวีซีดีถูกตอง ชัดเจน      

(8) เนื้อหาในวีซีดีมีความหลากหลาย      

(9) เนื้อหาในวีซีดีใชคําศัพท ภาษา สํานวนเหมาะสม      
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ระดับความพงึพอใจ 

ส่ือวีซีดี มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(10) เนื้อหาในวีซีดีใหความรูเกี่ยวกับประวัติความเปนมา

ของสถานีเกษตรหลวงอางขาง 

     

(11) เนื้อหาในวีซีดีใหความเขาใจโครงการและผลงานวิจยั

ของสถานีเกษตรหลวงอางขาง 

     

(12) เนื้อหาในวีซีดีใหความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีการคัด

บรรจุ การขนสงและการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร 

     

(13) ขอมูลขาวสารที่ไดรับจากวีซดีีสามารถนําไปใชใน

ชีวิตประจําวันได 

     

(14) ขอมูลอ่ืน ๆ (โปรด

ระบุ).................................................. 

     

 

3.3 ทานเคยเปดรับขอมูลขาวสารการทองเที่ยวเชิงเกษตรจากสื่ออินเทอรเน็ตของสถานี

เกษตรหลวงอางขาง หรือไม 

  เคย     ไมเคย (โปรดขามไปตอบในขอ 3.4) 

ระดับความพงึพอใจ 

ส่ืออินเทอรเนต็ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(1) อินเทอรเน็ตมีรูปแบบการนําเสนอที่นาสนใจเชิญชวน

ใหสืบคนขอมูล 

     

(2) การสืบคนขอมลูในอินเทอรเนต็มีความสะดวก รวดเร็ว      

(3) สามารถแสดงความคิดเห็นผานกระดานสนทนาได

เปนลักษณะการสื่อสารแบบสองทาง  

     

(4) เนื้อหาในอินเทอรเน็ตมีความครบถวน      

(5) เนื้อหาในอินเทอรเน็ตมีความถูกตอง ชัดเจน      

(6) เนื้อหาในอินเทอรเน็ตมีความหลากหลาย      

(7) เนื้อหาในอินเทอรเน็ตใหความรูเกี่ยวกับงานวิจัยของ

สถานีเกษตรหลวงอางขาง 
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ระดับความพงึพอใจ 

ส่ืออินเทอรเนต็ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(8) เนื้อหาในอนิเทอรเน็ตใหความเขาใจเกี่ยวกับ 

การเดินทาง ทีพ่ักและสิ่งอาํนวยความสะดวก 

ในสถานีเกษตรหลวงอางขาง 

     

(9) เนื้อหาในกระดานสนทนาสามารถใหความเขาใจ 

เกี่ยวกับเร่ืองของสถานีเกษตรหลวงอางขาง 

     

(10) เนื้อหาในอินเทอรเน็ตทําใหทราบเกี่ยวกับปฏิทิน

ทองเที่ยวของสถานีเกษตรหลวงอางขาง 

     

(11) ขอมูลขาวสารที่ ได รับจากอินเทอร เน็ตสามารถ

นําไปใชในชีวิตประจําวันได 

     

(12) ขอมูลอ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................      

 

3.4 ทานเคยติดตอสอบถามขอมูลขาวสารเกีย่วกับสถานีเกษตรหลวงอางขางจากเจาหนาที่

ประชาสัมพนัธของสถานเีกษตรหลวงอางขาง หรือไม 

  เคย     ไมเคย (โปรดขามไปตอบในสวนที่ 4) 

ระดับความพงึพอใจ 

เจาหนาที่ประชาสัมพนัธของสถานีเกษตรฯ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(1) เจาหนาที่มีความสามารถในการใหบริการขอมูลได

รวดเร็ว  

     

(2) เจาหนาที่สามารถตอบขอสงสัยตาง ๆ ในสถานี

เกษตรฯ ไดครบถวน 

     

(3) เจาหนาที่มีความสามารถในการโนมนาวใจ 

นักทองเที่ยว 

     

(4) เจาหนาที่มีความสุภาพ และเปนกนัเองในการให 

ขอมูล 

     

(5) ขอมูลที่ไดรับจากเจาหนาทีม่ีความถูกตองชัดเจน  

ตรงตามความตองการ 
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ระดับความพงึพอใจ 

เจาหนาที่ประชาสัมพนัธของสถานีเกษตรฯ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

(6) ขอมูลที่ ได รับจากเจาหนาที่สามารถนําไปใชใน

ชีวิตประจําวันได 

     

(7) ขอมูลอ่ืน ๆ (โปรด

ระบุ)................................................... 

     

 

สวนที่ 4 ทานมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับส่ือและขอมูลขาวสารการประชาสัมพันธเร่ือง การทองเที่ยว

เชิงเกษตรในสถานีเกษตรหลวงอางขาง อยางไร 

……………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………….

.……………………...………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

จบการตอบแบบสอบถาม ขอขอบคุณทุกทานในความรวมมือเปนอยางสงู 

 


