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กิตติกรรมประกาศ

วทิยานพินธเลมนีจ้ะสาํเรจ็ไปไมไดเลย หากไมไดรับความกรณุาจากผูชวยศาสตราจารย

พยุรี  ชาญณรงค อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ที่เปนทั้งผูใหคําปรึกษา ชี้แนะ ปรับปรุงเนื้อหา 

และแกไขขอบกพรองตาง ๆ ขาพเจากราบขอบพระคุณเปนอยางสูง และขอกราบขอบพระคุณ 

ผูชวยศาสตราจารย พรทิพย  สัมปตตะวนิช ประธานกรรมการวิทยานิพนธ  รองศาสตราจารย

สุเมธ  สมภักดี และ อาจารย ดร.อนุชา  ทีรคานนท กรรมการวิทยานิพนธ ที่กรุณาสละเวลาในการ

ชวยแกไข ปรับปรุงวิทยานิพนธเลมนี้ อีกทั้งใหคําปรึกษาและคําแนะนําที่เปนประโยชนตอขาพเจา

อยางยิ่ง

นอกจากนี้ ขาพเจาขอขอบพระคุณ คุณหรรษา  โสธะโร ที่ใหขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับ

ระบบอินทราเน็ตอันเปนประโยชนตอวิทยานิพนธเลมนี้ ขอขอบคุณพี่ ๆ เพื่อน ๆ ที่บริษัทซีเมนส 

จํากัด โดยเฉพาะคุณวิดารณี วิโรจนาภา ที่คอยชวยเหลือ ใหความคิดเห็น และคอยไตถามความ

คืบหนาในการทําวิทยานิพนธ รวมถึงทุกทานที่สละเวลาตอบแบบสอบถาม

ขอขอบคณุเพือ่น ๆ ในระดบัปริญญาโท โดยเฉพาะคณุจติตมิณฑ  จนัทวงษ และเพือ่น ๆ 

ที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร คุณพรวิภา คลายอมร (นอง) คุณศุภวรรณ  สิทธิคง (เอ) ที่คอยให

ความชวยเหลือ และใหคําปรึกษาในการทําวิทยานิพนธ คุณตวงทรัพย  สาทรานุวัฒน (เอ็กซ) ที่

คอยอํานวยความสะดวก และเปนกําลังใจที่ดีตลอดมา

ขอกราบขอบพระคุณ “ครอบครัวสุขสวัสด์ิ” คุณพอสุจินต-คุณแมอัธยาพร สุขสวัสด์ิ 

และคณุยายสะอร แซกวย ทีเ่ปนผูอยูเบือ้งหลงัความสาํเรจ็ทัง้หมดของขาพเจา สนบัสนนุใหขาพเจา

ศึกษาตอในระดับปริญญาโท รวมทั้งสนับสนุนทุกสิ่งที่ขาพเจาทํา และคอยเปนกําลังใจใหสามารถ

ผานชวงเวลาที่ยากลําบากไปไดทุกครั้ง

ทายที่สุดขอขอบคุณผูที่มีสวนชวยเหลือใหวิทยานิพนธเลมนี้สําเร็จลงไดและทุกทานที่

มิไดเอยนาม ขาพเจารูสึกซาบซึ้งและขอขอบคุณดวยความจริงใจ

ชัชฎาภรณ  สุขสวัสด์ิ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
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