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บทที่ 3

วิธีการวิจัย

การศกึษาเรือ่ง “ทศันคตขิองนสิิต นกัศกึษาของมหาวทิยาลยัรัฐในเขตกรงุเทพมหานครที่

มตีอราชบณัฑติยสถาน” เปนการวจิยัเชงิสาํรวจ (Survey Research) ซึง่กําหนดใชการวิจัยในเชิง

ปริมาณ (Quantitative) โดยการใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการรวบรวม

ขอมูลดวยการวัดครั้งเดียว (One Shot Descriptive Study) ดังรายละเอียดดังตอไปนี้

ประชากรและกลุมเปาหมาย

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยของรัฐ 

บาลในเขตกรุงเทพมหานคร 9 แหง ทั้งนี้ไมไดหมายรวมถึง มหาวิทยาลัยเปด และมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล เนื่องดวยขอจํากัดทางดานเวลา งบประมาณ และความสะดวกในการเก็บ

ขอมูล ซึ่งจากขอมูลและสารสนเทศอุดมศึกษา ทบวงมหาวิทยาลัย ป พ.ศ. 2548 พบวามีจํานวน 

นักศึกษาที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร 9 แหง ทั้งหมด 142,880 คน

สําหรับการกําหนดกลุมเปาหมายครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดระดับความเชื่อมั่นที่ 95% คา

ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับไดไมเกิน 0.05 หรือ 5% ซึ่งการหาจํานวนกลุมเปาหมาย ผูวิจัยได

กาํหนดโดยคาํนวณจากสตูรการหาจาํนวนกลุมเปาหมายของเทโร ยามาเน (Taro Yamane, 1973, p. 

727) ดังนี้

n =

โดยที่ n = จํานวนกลุมเปาหมาย

N = จํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยของรัฐ ในเขต 

กรุงเทพมหานคร จํานวน 6 แหง

e = คาความคลาดเคลื่อนระหวางคาเฉลี่ยของตัวอยางและคาเฉลี่ยของ

ประชากร = 0.5

N

1 + Ne2



51

แทนคาดังนี้

N      = 142,880

 1 + 142,880 (0.05) ²

จํานวนกลุมเปาหมาย จะเทากับ 398.88 คน

ดังนั้น กลุมเปาหมายจึงใชจํานวน 400 คน

วิธีเลือกกลุมเปาหมาย

ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยาง โดยมีข้ันตอนการสุมตัวอยาง เพื่อให

การสุมตัวอยางกระจายครอบคลุมถึงประชากรที่ทําการศึกษาตามขั้นตอนดังตอไปนี้

ข้ันตอนที่ 1 จากการสํารวจในเขตกรุงเทพเทพมหานคร พบวามีมหาวิทยาลัยของรัฐ

ทั้งหมด 12 แหง โดยแบงเปนมหาวิทยาลัยราชภัฎ 6 แหง ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฎทั้ง 6 แหง มี

ลักษณะการเรียนการสอนที่คลายคลึงกัน ผูวิจัยจึงเลือกกลุมเปาหมายเฉพาะบางมหาวิทยาลัย

เพื่อทําการสํารวจ โดยผูวิจัยไดใช การสุมตัวอยางอยางงาย (Sample Random Sampling) โดย

ทําการจับฉลากไดมหาวิทยาลัยราชภัฎที่จะใชในการศึกษาครั้งนี้ 3 แหง คือ มหาวิทยาลัยราชภัฎ

ธนบุรี มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครและมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา สวนอีก 6 มหาวิทยาลัย

ของรัฐลักษณะการเรียนการสอนและประชากรที่ศึกษา แตกตางกันจึงสํารวจทุกสถาบัน โดยผูวิจัย

ไดใชการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified Sampling) จากจํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ของมหาวิทยาลัยของรัฐ ในเขตกรุงเทพมหานคร 9 แหง จํานวน 142,880 คน (ขอมูลในป พ.ศ. 

2548) ไดแก

1. จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 20,345 คน

2. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 20,822 คน

3. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 19,809 คน

4. มหาวิทยาลัยมหิดล 13,695 คน

5. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  13,061 คน

6. มหาวิทยาลัยศิลปากร 12,765 คน

7. มหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรี 10,234 คน

8. มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร 11,894 คน

9. มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา  20,255 คน
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ผูวิจัยไดแบงนักศึกษามหาวิทยาลัยตาง ๆ ออกเปนออกเปน 2 กลุมวิชา คือ นักศึกษาที่

ศึกษาในกลุมวิชาสังคมศาสตร กับนักศึกษาที่ศึกษาในกลุมวิชาวิทยาศาสตร

1. จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
- กลุมวิชาวิทยาศาสตร 10,524 คน

- กลุมวิชาสังคมศาสตร  9,821 คน

2. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
- กลุมวิชาวิทยาศาสตร 11,557 คน

- กลุมวิชาสังคมศาสตร  9,265 คน

3. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
- กลุมวิชาวิทยาศาสตร 13,556 คน

- กลุมวิชาสังคมศาสตร  6, 253 คน

4. มหาวิทยาลัยมหิดล
- กลุมวิชาวิทยาศาสตร 13, 257 คน

- กลุมวิชาสังคมศาสตร  442 คน

5. มหาวิทยาลัยศิลปากร
- กลุมวิชาวิทยาศาสตร  7,146 คน

- กลุมวิชาสังคมศาสตร  5,619 คน

6. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
- กลุมวิชาวิทยาศาสตร 8,086 คน

- กลุมวิชาสังคมศาสตร 4,972 คน

7. มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร
- กลุมวิชาวิทยาศาสตร 3,402 คน

- กลุมวิชาสังคมศาสตร 8,492 คน

8. มหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรี
- กลุมวิชาวิทยาศาสตร 1,422 คน

- กลุมวิชาสังคมศาสตร 8.812 คน

9. มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา
- กลุมวิชาวิทยาศาสตร 1,819 คน

- กลุมวิชาสังคมศาสตร 8,817 คน



53

ข้ันตอนที่ 2 ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยางตามสัดสวน (Proportion Sampling) เพื่อ

เจาะจงจํานวนนักศึกษาแตละกลุมวิชาของแตละมหาวิทยาลัยตามสัดสวนโควตาที่กําหนด โดยใน

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดใชจํานวนกลุมเปาหมาย 400 คน มากําหนดสัดสวน ตามจํานวนนักศึกษา

แตละกลุมวิชาของแตละมหาวิทยาลัย ไดกลุมเปาหมายในการศึกษาดังตารางตอไปนี้

ตารางที่ 3.1

แสดงจํานวนประชากรจําแนกตามกลุมที่ศึกษาของ

แตละมหาวิทยาลัยและจํานวนกลุมเปาหมาย

มหาวิทยาลัย จํานวนประชากร ขนาดตัวอยาง จํานวนตัวอยาง

1. จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

- กลุมวิชาวิทยาศาสตร

- กลุมวิชาสังคมศาสตร

10,524 คน

9,821 คน

31

30

รวม 20,345 คน 61 61

2. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

- กลุมวิชาวิทยาศาสตร

- กลุมวิชาสังคมศาสตร

11,557 คน

9,265 คน

34

28

รวม 20,822 คน 62 62

3. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

- กลุมวิชาวิทยาศาสตร

- กลุมวิชาสังคมศาสตร

13,556 คน

6, 253 คน

41

19

รวม 19,809 คน 60 60

4. มหาวิทยาลัยมหิดล

- กลุมวิชาวิทยาศาสตร

- กลุมวิชาสังคมศาสตร

13, 257 คน

442 คน

39

2

รวม 13,699 คน 41 41

5. มหาวิทยาลัยศิลปากร

- กลุมวิชาวิทยาศาสตร

- กลุมวิชาสังคมศาสตร

7,146 คน

5,619 คน

21

17

รวม 12,765 คน 38 38
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ตารางที่ 3.1 (ตอ)

มหาวิทยาลัย จํานวนประชากร ขนาดตัวอยาง จํานวนตัวอยาง

6. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

- กลุมวิชาวิทยาศาสตร

- กลุมวิชาสังคมศาสตร

8,086 คน

4,972 คน

24

15

รวม 13,058 คน 39 39

7. มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร

- กลุมวิชาวิทยาศาสตร

- กลุมวิชาสังคมศาสตร

3,402 คน

8,492 คน

10

26

รวม 11,894 คน 36 36

8. มหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรี

- กลุมวิชาวิทยาศาสตร

- กลุมวิชาสังคมศาสตร

1,422  คน

8,812  คน

4

27

รวม 10,234 คน 31 31

9. มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา

- กลุมวิชาวิทยาศาสตร

- กลุมวิชาสังคมศาสตร

1,819 คน

8,817 คน

5

27

รวม 10,636 คน 32 32

รวมทั้งหมด 133,262 คน 400 400

ที่มา: “รายงานสารสนเทศทางการศึกษาของ สกอ.,” <http://www.mua.go.th/default1.html>, 

มกราคม 2549

หมายเหตุ: เนื่องจากมหาวิทยาลัยมหิดลมีจํานวนนักศึกษาในคณะสังคมศาสตรนอย เพื่อใหได

กลุมเปาหมายที่ใกลเคียงกันจึงมีการเพิ่มจํานวนกลุมเปาหมายในคณะสังคมศาสตร

เพื่อใหไดขอมูลที่ใกลเคียงกัน และมหาวิทยาราชภัฎทั้ง 3 แหง มีจํานวนนักศึกษาใน

คณะวิทยาศาสตรนอย เพื่อใหไดกลุมเปาหมายที่ใกลเคียงกันจึงมีการเพิ่มจํานวน

กลุมเปาหมายในคณะวิทยาศาสตรเพื่อใหไดขอมูลที่ใกลเคียงกนั

ข้ันตอนที่ 3 ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดย

เจาะจงเกบ็ขอมลูจากกลุมเปาหมายทีเ่ปนนกัศกึษาทีรู่จกัและใชบริการจากราชบณัฑติยสถานเทานั้น 
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โดยผูศึกษาจะตัง้คาํถามคดักรองเพือ่คัดเลอืกกลุมเปาหมายในการศกึษาโดยจะสอบถามวาเคยรูจัก

และเคยใชบริการจากราชบัณฑิตยสถาน หรือไม เพื่อใหไดผูตอบแบบสอบถามที่รูจักและเคยใช

บริการหนวยงานเทานั้น (Screen Question)

ตัวแปรที่ใชในการวิจัย

ในการวิจัยครั้งนี้ ตัวแปรที่ใชในการศึกษาสามารถแจกแจงตามสมมติฐานการวิจัยได

ดังนี้

สมมติฐานที่ 1 นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีความ

แตกตางทางดานประชากรศาสตรมีความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

ตัวแปรตน คือ ลักษณะทางประชากรศาสตร ไดแก เพศ ชั้นป สาขาวิชาที่ศึกษา และ

รายได

ตัวแปรตาม คือ ความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

สมมติฐานที่ 2 นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีความ

แตกตางทางดานประชากรศาสตรมีทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

ตัวแปรตน คือ ลักษณะทางประชากรศาสตร ไดแก เพศ ชั้นป สาขาวิชาที่ศึกษา 

และรายได

ตัวแปรตาม คือ ทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถาน

สมมติฐานที่ 3 นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีความ

แตกตางทางดานประชากรศาสตรมพีฤตกิรรมการเปดรับขาวสารทางวชิาการเกีย่วกบัราชบณัฑติยสถาน

แตกตาง

ตัวแปรตน คือ ลักษณะทางประชากรศาสตร ไดแก เพศ ชั้นป สาขาวิชาที่ศึกษา และ

รายได

ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

สมมติฐานที่ 4 นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีความ

แตกตางทางดานประชากรศาสตรมีพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

แตกตางกัน

ตัวแปรตน คือ ลักษณะทางประชากรศาสตร ไดแก เพศ ชั้นป สาขาวิชาที่ศึกษา และ

รายได

ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน
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สมมติฐานที่ 5 ทัศนคติที่มีตอราชบัณฑิตยสถานของนิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัย

รัฐในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธตอพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับ

ราชบัณฑิตยสถาน

ทัศนคติที่มีตอราชบัณฑิตยสถานของนิสิตนักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครมคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมการเปดรับขาวสารทางวชิาการเกีย่วกบัราชบณัฑติยสถาน

สมมตฐิานที ่ 6 ทศันคตทิีม่ตีอราชบณัฑติยสถานของนสิิต นกัศกึษาของมหาวทิยาลยัรัฐ

ในเขตกรงุเทพมหานครมคีวามสมัพนัธตอพฤตกิรรมการใชบริการทางวชิาการของราชบัณฑิตยสถาน

แตกตางกัน

ทัศนคติที่มีตอราชบัณฑิตยสถานของนิสิตนักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล

เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งแบงโครงสราง

ของแบบสอบถามออกเปน 6 สวนดังนี้

สวนที่ 1 คําถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมเปาหมาย ซึ่งประกอบ

ดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สาขาวิชาที่ศึกษา รายได มีจํานวน 5 ขอ

สวนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน จํานวน 4 ขอ

สวนที ่3 คําถามเกีย่วกบัการใชบริการทางวชิาการของราชบณัฑติยสถาน จาํนวน 3 ขอ

สวนที ่4 คําถามเกีย่วกบัการเปดรับขาวสารทางวชิาการของราชบณัฑติยสถาน จาํนวน 

11 ขอ

สวนที ่5 คําถามเกีย่วกบัทศันคตทิีม่ตีอราชบณัฑติยสถาน 5 ระดบั คือ เหน็ดวยอยางยิง่ 

เหน็ดวย ไมแนใจ ไมเหน็ดวย ไมเหน็ดวยอยางยิง่ มจีาํนวน 20 ขอ

สวนที่ 6 คําถามปลายเปดเกี่ยวกับขอแนะนําในการแกไขปรับปรุงดานบริการของ

ราชบัณฑิตยสถาน จํานวน 2 ขอ
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การวัดคาตัวแปรและเกณฑการใหคะแนนคําตอบ

1.  ตัวแปรลักษณะทางประชากรศาสตร

ผูวิจัยแบงขอมูลออกเปนกลุม ๆ ตามลักษณะทางประชากรศาสตร ประกอบดวย

ระดับการศึกษาของกลุมเปาหมาย แบงออกเปน 4 กลุม ไดแก

- ระดับชั้นปที่ 1 - ระดับชั้นปที่ 2

- ระดับชั้นปที่ 3 - ระดับชั้นปที่ 4

สาขาวิชาที่ศึกษาของกลุมเปาหมาย

สายวิทยาศาสตร

- คณะวิศวกรรมศาสตร
- คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
- คณะสถาปตยกรรมศาสตร
- คณะแพทยศาสตร
- คณะสัตวแพทยศาสตร
- คณะทันตแพทยศาสตร
- คณะเภสัช
- คณะพยาบาลศาสตร
- คณะเกษตร
- คณะอุตสาหกรรม
- คณะประมง
- คณะสหเวชศาสตร
- คณะสาธารณสุขศาสตร
- คณะเทคนิคการแพทย
- คณะสาธารณสุขศาสตร

สายสังคมศาสตร

- คณะอักษรศาสตร
- คณะรัฐศาสตร
- คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี
- คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร
- คณะนิเทศศาสตร/วารสารศาสตรฯ
- คณะเศรษฐศาสตร
- คณะนิติศาสตร
- คณะศิลปกรรมศาสตร
- คณะมนุษยศาสตร
- คณะวนศาสตร
- คณะสังคมศาสตร/สังคมวิทยาฯ
- คณะศิลปศาสตร
- คณะจิตรกรรม
- คณะโบราณคดี
- คณะมัณฑนศิลป
- คณะดุริยางศาสตร
- คณะวิทยาการจัดการ
- คณะจิตวิทยา
- คณะบริหารธุรกิจ
- คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ
- คณะพลศึกษา
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รายไดสวนบุคคลตอเดือนของกลุมเปาหมาย แบงออกเปน 3 กลุม ไดแก

- ตํ่ากวา 22,500 บาท

- 22,500-50,000 บาท

- มากกวา 50,000 บาท

2.  ตัวแปรความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

ผูวิจัยกําหนดคะแนนคําตอบที่ไดจากแบบสอบถาม โดยตั้งเกณฑใหคะแนนการตอบ

ดังนี้

ความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

- ตอบถูก 1  คะแนน

- ตอบผิด 0  คะแนน

ความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

- ตอบถูก 5 ขอ 5  คะแนน

- ตอบถูก 4 ขอ 4  คะแนน

- ตอบถูก 3 ขอ 3  คะแนน

- ตอบถูก 2 ขอ 2  คะแนน

- ตอบถูก 1 ขอ 1  คะแนน

- ตอบไมถูกเลย 0  คะแนน

3.  ตัวแปรในพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

ผูวิจัยกําหนดคะแนนคําตอบที่ไดจากแบบสอบถาม โดยตั้งเกณฑใหคะแนนการตอบ

ดังนี้

ประเภทการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

- เคยใช 6 ประเภท 6  คะแนน

- เคยใช 5 ประเภท 5  คะแนน

- เคยใช 4 ประเภท 4  คะแนน

- เคยใช 3 ประเภท 3  คะแนน

- เคยใช 2 ประเภท 2  คะแนน
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- เคยใช 1 ประเภท 1  คะแนน

ความถี่ในการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

- นอยมาก (ปละ 1 คร้ัง) 5  คะแนน

- นอย (ปละ 2-3 คร้ัง) 4  คะแนน

- ปานกลาง (ปละ 4-5 คร้ัง) 3  คะแนน

- บอย (ปละ 6-7 คร้ัง) 2  คะแนน

- บอยมาก (ปละ8 คร้ัง) 1  คะแนน

4.  ตัวแปรพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

ผูวจิยักาํหนดคะแนนคาํตอบทีไ่ดจากแบบสอบถาม โดยตัง้เกณฑการใหคะแนนในการวัด

ตัวแปร ดังตอไปนี้

ความถี่ในการเปดรับขาวสารทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน แบงออกเปน

- นอยมาก (ปละ 1 คร้ัง) 5  คะแนน

- นอย (ปละ 2-3 คร้ัง) 4  คะแนน

- ปานกลาง (ปละ 4-5 คร้ัง) 3  คะแนน

- บอย (ปละ 6-7 คร้ัง) 2  คะแนน

- บอยมาก (ปละ8 คร้ัง) 1  คะแนน

วิธีการแปลความหมาย จะใชคาเฉลี่ยเปนดัชนีในการวัดการเปดรับออกเปน 5 ระดับ 

ตามเกณฑคะแนน ดังนี้

- คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21-5.00  หมายถึง  มีการเปดรับในระดับสูงมาก

- คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41-4.20  หมายถึง  มีการเปดรับในระดับสูง

- คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61-3.40  หมายถึง  มีการเปดรับในระดับปานกลาง

- คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.81-2.60  หมายถึง  มีการเปดรับในระดับตํ่า

- คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.80  หมายถึง  มีการเปดรับในระดับตํ่ามาก

ตัวแปรทัศนคติที่มีตอราชบัณฑิตยสถาน

ผูวจิยักาํหนดคะแนนคาํตอบทีไ่ดจากแบบสอบถาม โดยตัง้เกณฑการใหคะแนนในการวัด

ตัวแปร (ในเชิงบวก) ดังตอไปนี้



60

- เห็นดวยอยางยิ่ง 5  คะแนน

- เห็นดวย 4  คะแนน

- ไมแนใจ 3  คะแนน

- ไมเห็นดวย 2  คะแนน

- ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1  คะแนน

วธิกีารแปลความหมาย จะใชคาเฉลีย่เปนดชันใีนการแบงความพงึพอใจออกเปน 5 ระดบั 

(คําถามเชงิบวก) ตามเกณฑคะแนน ดังนี้

- คะแนนเฉลีย่ระหวาง 4.21-5.00  หมายถงึ  มรีะดบัความคดิเหน็ที ่เหน็ดวยอยางยิง่

- คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41-4.20  หมายถึง  มีระดับความคิดเห็นที่ เห็นดวย

- คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61-3.40  หมายถึง  มีระดับความคิดเห็นที่ ไมแนใจ

- คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.81-2.60  หมายถึง  มีระดับความคิดเห็นที่ ไมเห็นดวย

- คะแนนเฉลีย่ระหวาง 1.00-1.80  หมายถงึ  มรีะดบัความคดิเหน็ที ่ไมเหน็ดวยอยางยิง่

ผูวจิยักาํหนดคะแนนคาํตอบทีไ่ดจากแบบสอบถาม โดยตัง้เกณฑการใหคะแนนในการวัด

ตัวแปร (ในเชิงลบ) ดังตอไปนี้

- เห็นดวยอยางยิ่ง 1  คะแนน

- เห็นดวย 2  คะแนน

- ไมแนใจ 3  คะแนน

- ไมเห็นดวย 4  คะแนน

- ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 5  คะแนน

วธิกีารแปลความหมาย จะใชคาเฉลีย่เปนดชันใีนการแบงความพงึพอใจออกเปน 5 ระดับ

(คําถามเชิงลบ) ตามเกณฑคะแนน ดังนี้

- คะแนนเฉลีย่ระหวาง 4.21-5.00  หมายถงึ  มรีะดบัความคดิเหน็ที ่ไมเหน็ดวยอยางยิง่

- คะแนนเฉลีย่ระหวาง 3.41-4.20  หมายถงึ  มรีะดบัความคดิเหน็ที ่ไมเหน็ดวย

- คะแนนเฉลีย่ระหวาง 2.61-3.40  หมายถงึ  มรีะดบัความคดิเหน็ที ่ไมแนใจ

- คะแนนเฉลีย่ระหวาง 1.81-2.60  หมายถงึ  มรีะดบัความคดิเหน็ที ่เหน็ดวย

- คะแนนเฉลีย่ระหวาง 1.00-1.80  หมายถงึ  มรีะดบัความคดิเหน็ที ่เหน็ดวยอยางยิง่
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การทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย

ในการทดสอบครั้งนี้ไดมีการทดสอบเครื่องมือดานความเที่ยงตรง (Validity) และ

ความนาเชื่อถือ ดังนี้

1. การทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) ดวยการนําแบบสอบถามที่ไดเรียบรอยแลว

ไปใหผูทรงคุณวุฒิ ซึ่ง ไดแก อาจารยที่ปรึกษา รวมทั้งผูเชี่ยวชาญทางดานสถิติ เปนผูตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ความเที่ยงตรงตามโครงสราง (Construct Validity) 

ตลอดจนความเหมาะสมของภาษาทีใ่ช (Wording) เพือ่พจิารณาดวูาแบบสอบถามมคีวามเหมาะสม 

และมีความชัดเจนของถอยภาษาตรงตามประเด็นการศึกษา และสมัพันธสอดคลองกับแนวคิดที่ใช

ในการศึกษา และวัตถุประสงคของการศึกษาหรือไม

2. การทดสอบความนาเชือ่ถอื (Reliability) ผูศึกษาไดนาํแบบสอบถามทีป่รับปรุงแกไข

แลวไปทดสอบกอน (Pre-test) กับกลุมเปาหมายในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 30 คน แลวนํา

มาทดสอบหาคาความนาเชื่อถือ (Reliability) โดยใชเทคนิคการวัดความสอดคลองภายในชุดเดียว

กัน (Internal Coefficient) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistic Package for Social 

Science)

ผลการทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ปรากฏวา แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย

คร้ังนี้ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.863

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

การวิจัยในครั้งนี้จะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่ไดสรางขึ้นมา

โดยกอนทาํการเกบ็ขอมลู ผูวจิยัจะใชคําถามนาํวจิยัเพือ่คัดเลอืกกลุมเปาหมายในขัน้ตนวา ทานเรียน

อยูสาขาวชิาใด และรูจกัหนวยงานราชบณัฑติยสถานหรอืไม กอนทาํการเกบ็ขอมลูจากกลุมเปาหมาย 

จากนั้นจะอธิบายถึงวิธีการกรอกแบบสอบถามใหกับตัวแทนของกลุมประชากร แลวจึงใหตัวแทน

ของกลุมประชากรเปนผูกรอกแบบสอบถามเอง (Self-administered questionnaire) ในชวงวันที่ 

1-31 มกราคม 2550
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กรรมวิธีทางขอมูล

เมื่อเก็บขอมูลเรียบรอยแลว นําแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกตอง และ

สมบูรณ จึงดําเนินการเกี่ยวกับขอมูลดังตอไปนี้

1. ใหคะแนนและลงรหัส (Coding) เพื่อใหขอมูลอยูในรูปของตัวเลข (รหัส) ที่เครื่อง

คอมพิวเตอรสามารถอานได

2. นําแบบสอบถามที่ลงรหัสแลว ไปลงใน General Coding Sheet

3. ใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistic Package for Social Science) ในการปอน

ขอมูล ประมวลผล และวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเพื่อการวิจัย

4. แปลความหมายขอมูลที่ประมวลผลแลว เพื่อนําเสนอรายงานการวิจัยตอไป

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย

1. การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เปนการวิเคราะหขอมูลทั่วไป

เกี่ยวกับขอมูลดานประชากรศาสตร โดยใชตารางแสดงคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อจัดรวบรวมขอมูลใหเปนหมวดหมูและ

อธิบายขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร พฤติกรรมการเปดรับ การนําไปใชประโยชน

และความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย

2. การวิเคราะหเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เปนสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน 

(Hypothesis Testing) โดยใชสถติิการวเิคราะห T-test independent, การวเิคราะหความแปรปรวน

ทางเดียว (One-way ANOVA) และสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Correlation) เพื่ออธิบาย

ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้
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ตารางที่ 3.2

แสดงสมมติฐานการวิจัยและสถิติที่ใชในการทดสอบ

สมมติฐานการวิจัยและสมมติฐานทางสถิติ สถิติที่ใชทดสอบ

สมมติฐานการวิจัยที่ 1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีความแตกตางทางดานประชากรศาสตรมีความรูเกี่ยวกับ

ราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

สมมติฐานการวิจัยที่ 1.1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกตางกันมีความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

แตกตางกัน

-  ตัวแปรตน คือ เพศ

-  ตัวแปรตาม คือ ความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 1.1 คือ

H0 นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกันมีความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานไมแตกตางกัน

H1 นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกันมีความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

T-test

independent

สมมติฐานการวิจัยที่ 1.2  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครทีม่รีะดบัชัน้ปแตกตางกนัมคีวามรูเกีย่วกบัราชบณัฑติยสถาน

แตกตางกนั

-  ตัวแปรตน คือ ระดับชั้นป

-  ตัวแปรตาม คือ ความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 1.2 คือ

H0  นสิิต นกัศกึษาของมหาวทิยาลยัรัฐในเขตกรงุเทพมหานครทีม่รีะดบัชัน้ป

แตกตางกนัมคีวามรูเกีย่วกบัราชบณัฑติยสถานไมแตกตางกนั

H1  นสิิต นกัศกึษาของมหาวทิยาลยัรัฐในเขตกรงุเทพมหานครทีม่รีะดบัชัน้ป

แตกตางกันอยางนอย 2 ระดับมีความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

การวิเคราะห

ความแปรปรวน

ทางเดียว (One-

way ANOVA)
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ตารางที่ 3.2 (ตอ)

สมมติฐานการวิจัยและสมมติฐานทางสถิติ สถิติที่ใชทดสอบ

สมมติฐานการวิจัยที่ 1.3  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีสาขาวิชาแตกตางกันมีความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

แตกตางกัน

-  ตัวแปรตน คือ สาขาวิชา

-  ตัวแปรตาม คือ ความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 1.3 คือ

H0  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีสาขา

วิชาแตกตางกันมีความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานไมแตกตางกัน

H1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีสาขา

วิชาแตกตางกันมีความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

T-test

independent

สมมติฐานการวิจัยที่ 1.4  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีรายไดแตกตางกันมีความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

แตกตางกัน

-  ตัวแปรตน คือ รายได

-  ตัวแปรตาม คือ ความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 1.4 คือ

H0  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกันมีความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานไมแตกตางกัน

H1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุมมีความรูเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

การวิเคราะห

ความแปรปรวน

ทางเดียว (One-

way ANOVA)

สมมติฐานการวิจัยที่ 2 นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีความแตกตางทางดานประชากรศาสตรมีทัศนคติตอ

ราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

สมมติฐานการวิจัยที่ 2.1 นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครทีม่เีพศแตกตางกนัมทีศันคตติอราชบณัฑติยสถานแตกตางกนั

-  ตัวแปรตน คือ เพศ

-  ตัวแปรตาม คือ ทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถาน

T-test

independent
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ตารางที่ 3.2 (ตอ)

สมมติฐานการวิจัยและสมมติฐานทางสถิติ สถิติที่ใชทดสอบ

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 2.1 คือ

H0  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกันมีทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถานไมแตกตางกัน

H1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกันมีทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

สมมติฐานการวิจัยที่ 2.2 นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีระดับชั้นปแตกตางกันมีทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถาน

แตกตางกัน

-  ตัวแปรตน คือ ระดับชั้นป

-  ตัวแปรตาม คือ ทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 2.2 คือ

H0  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

ชั้นปแตกตางกันมีทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถานไมแตกตางกัน

H1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

ชัน้ปอยางนอย 2 ระดบัแตกตางกนัมทีศันคตติอราชบณัฑติยสถานแตกตางกัน

การวิเคราะห

ความแปรปรวน

ทางเดียว (One-

way ANOVA)

สมมติฐานการวิจัยที่ 2.3 นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีสาขาวิชาแตกตางกันมีทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถาน

แตกตางกัน

-  ตัวแปรตน คือ สาขาวิชา

-  ตัวแปรตาม คือ ทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 2.3 คือ

H0  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีสาขา

วิชาแตกตางกันมีทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถานไมแตกตางกัน

H1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีสาขา

วิชาแตกตางกันมีทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน.

T-test

independent
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ตารางที่ 3.2 (ตอ)

สมมติฐานการวิจัยและสมมติฐานทางสถิติ สถิติที่ใชทดสอบ

สมมติฐานการวิจัยที่ 2.4 นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีรายไดแตกตางกันมีทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถาน

แตกตางกัน

-  ตัวแปรตน คือ รายได

-  ตัวแปรตาม คือ ทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 2.4 คือ

H0  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกันมีทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถานไมแตกตางกัน

H1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุมมีทัศนคติตอราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน.

การวิเคราะห

ความแปรปรวน

ทางเดียว (One-

way ANOVA)

สมมติฐานการวิจัยที่ 3  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีความแตกตางทางดานประชากรศาสตรมีพฤติกรรม

การเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานแตกตาง

สมมติฐานการวิจัยที่ 3.1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกตางกันมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทาง

วิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานแตกตาง

-  ตัวแปรตน คือ เพศ

-  ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับ

ราชบัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 3.1คือ

H0  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศแตก

ตางกันมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

ไมแตกตางกัน

H1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกันมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับ

ราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

T-test

independent
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ตารางที่ 3.2 (ตอ)

สมมติฐานการวิจัยและสมมติฐานทางสถิติ สถิติที่ใชทดสอบ

สมมติฐานการวิจัยที่ 3.2  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีระดับชั้นปแตกตางกันมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร

ทางวิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานแตกตาง

-  ตัวแปรตน คือ ระดับชั้นป

-  ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับ

ราชบัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 3.2 คือ

H0  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับชั้น

ปแตกตางกันมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับราช

บัณฑิตยสถานไมแตกตางกัน

H1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

ชั้นปแตกตางกันอยางนอย 2 ระดับมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทาง

วิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

การวิเคราะห

ความแปรปรวน

ทางเดียว (One-

way ANOVA)

สมมติฐานการวิจัยที่ 3.3 นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีสาขาวิชาแตกตางกันมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทาง

วิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานแตกตาง

-  ตัวแปรตน คือ สาขาวิชา

-  ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับ

ราชบัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 3.3 คือ

H0  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีสาขา

วิชาแตกตางกันมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับ

ราชบัณฑิตยสถานไมแตกตางกัน

H1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีสาขา

วิชาแตกตางกันมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับ

ราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

T-test

independent
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ตารางที่ 3.2 (ตอ)

สมมติฐานการวิจัยและสมมติฐานทางสถิติ สถิติที่ใชทดสอบ

สมมติฐานการวิจัยที่ 3.4  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีรายไดแตกตางกันมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทาง

วิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานแตกตาง

-  ตัวแปรตน คือ รายได

-  ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับ

ราชบัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 3.4 คือ

H0  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกันมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับ

ราชบัณฑิตยสถานไมแตกตางกัน

H1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุมมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการ

เกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

การวิเคราะห

ความแปรปรวน

ทางเดียว (One-

way ANOVA)

สมมติฐานการวิจัยที่ 4 นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีความแตกตางทางดานประชากรศาสตรมีพฤติกรรม

การใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

สมมติฐานการวิจัยที่ 4.1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกตางกันมีพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของ

ราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

-  ตัวแปรตน คือ เพศ

-  ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของ

ราชบัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 4.1  คือ

H0  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

แตกตางกันมีพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

ไมแตกตางกัน

H1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศ

T-test

independent
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ตารางที่ 3.2 (ตอ)

สมมติฐานการวิจัยและสมมติฐานทางสถิติ สถิติที่ใชทดสอบ

แตกตางกันมีพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

แตกตางกัน

สมมติฐานการวิจัยที่ 4.2 นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีระดับชั้นปแตกตางกันมีพฤติกรรมการใชบริการทาง

วิชาการของราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

-  ตัวแปรตน คือ ระดับชั้นป

-  ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราช

บัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 4.2  คือ

H0  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

ชั้นปแตกตางกันมีพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

ไมแตกตางกัน

H1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีระดับ

ชั้นปอยางนอย 2 ระดับแตกตางกันมีพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของ

ราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

การวิเคราะห

ความแปรปรวน

ทางเดียว (One-

way ANOVA)

สมมติฐานการวิจัยที่ 4.3  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีสาขาวิชาแตกตางกันมีพฤติกรรมการใชบริการทาง

วิชาการของราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

-  ตัวแปรตน คือ สาขาวิชา

-  ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราช

บัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 4.3  คือ

H0  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีสาขา

วิชาแตกตางกันมีพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

ไมแตกตางกัน

H1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีสาขา

วิชาแตกตางกันมีพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

T-test

independent
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ตารางที่ 3.2 (ตอ)

สมมติฐานการวิจัยและสมมติฐานทางสถิติ สถิติที่ใชทดสอบ

แตกตางกัน

สมมติฐานการวิจัยที่ 4.4  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครที่มีรายไดแตกตางกันมีพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการ

ของราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

-  ตัวแปรตน คือ รายได

-  ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของ

ราชบัณฑิตยสถาน

โดยมีสมมติฐานทางสถิติ 4.4  คือ

H0  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกันมีพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถานไม

แตกตางกัน

H1  นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มีรายได

แตกตางกันอยางนอย 2 กลุมมีพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของ

ราชบัณฑิตยสถานแตกตางกัน

การวิเคราะห

ความแปรปรวน

ทางเดียว (One-

way ANOVA)

สมมติฐานการวิจัยที่ 5 ทัศนคติที่มีตอราชบัณฑิตยสถานของนิสิต นักศึกษา

ของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธตอพฤติกรรม

การเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

สมมติฐานการวิจัยที่ 5.1 ทัศนคติที่มีตอการใหบริการทางวิชาการของ

ราชบัณฑิตยสถานของนิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครมีความสัมพันธตอพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร

ทางวิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

ทัศนคติที่มีตอการใหบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

มีความสัมพันธตอพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับ

ราชบัณฑิตยสถาน

H0   ทัศนคติที่มีตอการใหบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถานของ

นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครไมมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

สหสัมพันธของ

เพียรสัน

(Pearson

Correlation)
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ตารางที่ 3.2 (ตอ)

สมมติฐานการวิจัยและสมมติฐานทางสถิติ สถิติที่ใชทดสอบ

H1  ทัศนคติที่มีตอการใหบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถานของ

นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

สมมติฐานการวิจัยที่ 5.2 ทัศนคติที่มีตอผลงานทางวิชาการของ

ราชบัณฑิตยสถานของนิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครมีความสัมพันธตอพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร

ทางวิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

ทัศนคติที่มีตอผลงานทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถานมีความสัมพันธ

ตอพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

H0  ทัศนคติที่มีตอผลงานทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถานของนิสิต    

นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครไมมีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

H1  ทัศนคติที่มีตอการใหบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถานของ

นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางวิชาการเกี่ยวกับราชบัณฑิตยสถาน

.สหสัมพันธของ

เพียรสัน

(Pearson

Correlation)

สมมติฐานการวิจัยที่ 6  ทัศนคติที่มีตอราชบัณฑิตยสถานของนิสิต นักศึกษา

ของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธตอพฤติกรรม

การใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

สมมติฐานการวิจัยที่ 6.1  ทัศนคติที่มีตอการใชบริการทางวิชาการของ

ราชบัณฑิตยสถานของนิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครมีความสัมพันธตอพฤติกรรมการใชบริการทาง

วิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

ทัศนคติที่มีตอการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถานมี

ความสัมพันธตอพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

H0 คือ  ทัศนคติที่มีตอการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถานของ

นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครไมมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

สหสัมพันธของ

เพียรสัน

(Pearson

Correlation)
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ตารางที่ 3.2 (ตอ)

สมมติฐานการวิจัยและสมมติฐานทางสถิติ สถิติที่ใชทดสอบ

H1 คือ  ทัศนคติที่มีตอการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถานของ

นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

สมมติฐานการวิจัยที่ 6.2  ทัศนคติที่มีตอผลงานทางวิชาการของ

ราชบัณฑิตยสถานของนิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขต

กรุงเทพมหานครมีความสัมพันธตอพฤติกรรมการใชบริการทาง

วิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

ทัศนคติที่มีตอผลงานทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถานมีความสัมพันธ

ตอพฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

H0   ทัศนคติที่มีตอผลงานทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถานของนิสิต

นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครไมมีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

H1  ทัศนคติที่มีตอการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถานของ

นิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยรัฐในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการใชบริการทางวิชาการของราชบัณฑิตยสถาน

สหสัมพันธของ

เพียรสัน

(Pearson

Correlation)


