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บทคดัยอ่ 
 

โครงงานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบกล่องพสัดุไปรษณียท่ี์สามารถตา้นทานแรงกดทบัได้
เพิ่มข้ึนกว่าเดิม และเพื่อประเมินความพึงพอใจของผูเ้ช่ียวชาญและผูใ้ช้งาน โดยผูว้ิจยัไดเ้ลือกรูปแบบ
กล่องพสัดุไปรษณียแ์บบใหม่ตามมาตรฐานกล่องลูกฟูกของ FEFCO 3 รูปแบบคือ FEFCO 0427, 
FEFCO 0473, FEFCO 0421 แลว้น าแบบทั้ง 3 และแบบเดิมมาร่างเป็นกล่องภาพคล่ีดว้ยโปรแกรม 
Packdesign Studio โดยมีมิติภายในกล่องเท่ากนั จากนั้นใชเ้คร่ืองตดัตวัอยา่งกล่องและประกอบข้ึนรูป
กล่องดว้ยมือ เพื่อน าไปประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน และทดสอบหาค่าความตา้นทานแรงกดทบัตาม
มาตรฐาน ASTM D642 พบวา่กล่องพสัดุไปรษณียแ์บบเดิมมีค่าความตา้นทานแรงกดทบั 73.7 กิโลกรัม
แรง ส่วนกล่องพสัดุไปรษณียแ์บบ FEFCO 0427, FEFCO 0473 และ FEFCO 0421 มีค่าความตา้นทาน
แรงกดทบัเพิ่มข้ึนคือ 228, 191 และ 197 กิโลกรัมแรงตามล าดบั เม่ือน ากล่องพสัดุไปรษณียแ์บบใหม่มา
ประเมินความพึงพอใจโดยกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่มๆละ 20 คน คือกลุ่มท่ีใชบ้ริการส่งพสัดุทางไปรษณียเ์ป็น
ประจ าและกลุ่มท่ีไม่เคยส่งพสัดุทางไปรษณีย ์พบวา่กล่องแบบ FEFCO 0421 ไดรั้บความพึงพอใจระดบั
มากจากกลุ่มตวัอย่างทั้ง 2 กลุ่มมากท่ีสุด เพราะเห็นว่ามีความสะดวกในการประกอบข้ึนรูป โดยไม่
ข้ึนกบัทกัษะความช านาญของผูใ้ช ้ดงันั้น กล่องแบบ FEFCO 0421 สามารถน าไปผลิตเป็นกล่องพสัดุ
ไปรษณียแ์บบใหม่ ท่ีมีค่าความตา้นทานแรงกดทบัเพิ่มข้ึน 167.3% เน่ืองจากมีการเพิ่มผนงัดา้นกวา้ง 2 
ดา้น และมีการประกอบข้ึนรูปท่ีเสริมผนงัดา้นขา้ง 3 ชั้น ซ่ึงมีการใช้พื้นท่ีกระดาษเพิ่มข้ึนประมาณ 30% 
อยา่งไรก็ตาม ในการขนส่งระยะไกลท่ีใชเ้วลานานไม่ควรมีการวางซ้อนทบักล่องดว้ยน ้ าหนกัเกิน 100 
กิโลกรัม 
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Abstract 
 

The purposes of this research project were to study the structure designs of postal parcel which had 
more compression resistance than the old one and to evaluate the satisfactions of customer samples. 
The researchers selected 3 structure designs according to the standard corrugated box design of 
FEFCO: FEFCO 0427, FEFCO 0473 and FEFCO 0421. The scribes of boxes either the old or the 
new design were drawn using Pack Design Studio program and the internal space of the parcel was 
the same as the old one. The box examples was made with a line cutter and formed manually before 
evaluation by 3 experts and testing for the compression resistance using compression tester as 
ASTM D642. The compression resistance of the old postal parcel was 73.7 kilogram-force while 
that of the new postal parcels; FEFCO 0427, FEFCO 0473 and FEFCO 0421 were increased to 228, 
191 and 197 kilogram-force, respectively. The satisfactions to the 3 new postal parcels were then 
evaluated by using 2 sampling groups; the regular and new ones. It was found that the new postal 
parcel design of FEFCO 0421was the most satisfied by 2 groups which were different in experience. 
Therefore, the postal parcel design of FEFCO 0421 was applicable with appropriate properties of 
increased compression resistance around 167.3% because the side walls were strengthen with triple 
board flaps which spent 30% more area of board sheet. However, the weight of overlapped postal 
parcels should be less than 100 kilograms during a long distance or long period of transportation.   
 
Keywords: Postal Parcel / Compression Resistance / Standard Corrugated Box Design of FEFCO 
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