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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของไทยปจจุบัน มีการพัฒนาระบบใหเกิดความทันสมัย

และมีการใชงานมากขึ้น โดยเฉพาะระบบอินเตอรเน็ตซึ่งเขามามีบทบาทในการชวยอํานวยความ

สะดวกสบายและมีอิทธิพลตอการดําเนินชีวิตประจําวันไมวาจะเปนการคนควาขอมูลการติดตอ 

ส่ือสารและการสรางความบันเทิง เปนตน 

อินเตอรเน็ต คือ เครือขายสําคัญที่เชื่อมโยงคอมพิวเตอรทั้งหลายทั่วโลกเขาดวยกัน  

ซึ่งอินเตอรเน็ตเปนสวนหนึ่งของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรือเทคโนโลยีรวมระหวางคอมพิวเตอร

และคมนาคม ประเทศไทยเริ่มมีการใชเครือขายของอินเตอรเน็ตและไปรษณียอิเล็กทรอนิกสหรือ

อีเมล คร้ังแรกในป 2530 (การพยากรณความแพรหลายของการใชอินเตอรเน็ตในประเทศไทย  

ป ค.ศ. 2000-2005) และใชแพรหลายมากขึ้นเรื่อย ๆ เนื่องจากอินเตอรเน็ตเปนเครือขายเชื่อมโยง

ส่ือสารแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางบุคคลทั่วไปกับองคกรตาง ๆ ไดทั่วโลก นอกจากนี้กลุมเปาหมาย

ที่ใชงานอินเตอรเน็ตนั้นครอบคลุมกลุมเปาหมายทุกเพศ ทุกวัย ทั้งยังรวมถึงกลุมนักเรียนมัธยมที่

ไดมีการใชอินเตอรเน็ตในการติดตอส่ือสาร  คนควาหาขอมูล ความรูและใชในการสรางความบันเทิง

เชนกัน 

การใชอินเตอรเน็ตนั้นอาจมีทั้งประโยชนและโทษ การใชอินเตอรเน็ตปจจุบันของ

ประเทศไทยกําลังประสบปญหาในหลาย ๆ ดาน ไมวาจะเปนภัยของการมีเว็บไซตที่ไมเหมาะสม 

ภัยจากการถูกลอลวงโดยการติดตอส่ือสารทางอินเตอรเน็ต ภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวใน

อินเตอรเน็ต เปนตน ส่ิงเหลานี้เปนสิ่งที่สังคมควรรับรูและใหความสําคัญเพื่อชวยกันหาแนวทาง  

มาตรการในการแกไขภัยอินเตอรเน็ตที่เกิดขึ้น  โดยเฉพาะผูใชจํานวนมากเปนนักเรียนมัธยมทีน่ยิม

ใชบริการเว็บไซตที่มีลักษณะเปนชุมชน เชน เว็บไซตหาเพื่อน โพสตภาพ สนทนาบนเว็บบอรด 

โดยการใชบริการเว็บไซตลักษณะดังกลาวผูใชมักจะตองกรอกขอมูลสวนตัว เชน ชื่อ ที่อยู 

เบอรโทรศัพท อีเมล เพื่อการสมัครใชบริการและเพื่อประโยชนในการใชบริการ ซึ่งขอมูลสวนตัวที่

ใชกรอกนั้นมักถูกเปดเผยในเว็บไซต โดยใหผูอ่ืนทั้งที่เปนสมาชิกและไมเปนสมาชิกสามารถเขาถึง

ขอมูลไดและจากการกรอกขอมูลสวนตัวนี้ พบวา ผูใหบริการเว็บไซตมีการเปดเผยขอมูลสวนตัว

ของนักเรียนมัธยมจนนําไปสูปญหารายแรง อันไดแก การที่มิจฉาชีพใชขอมูลที่นักเรียนมัธยม
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เปดเผยเขาถึงตัวนักเรียนเพื่อลอลวงออกมาประกอบอาชญากรรม เชน ลักพาตัว ชิงทรัพย ขมขืน 

ขมขูหรือฆาตกรรม อันปรากฏตามขาวหนาหนังสือพิมพ นอกจากที่ปรากฏตามขาวแจงความเสี่ยง

เหลานี้แลวยังไดรับการยืนยันโดยผลสํารวจของเอแบคโพล โดยการสํารวจพฤติกรรมและผลกระทบ

ของการใชอินเตอรเน็ตจากกลุมเด็กในเขตพื้นที่กรุงเทพฯ ต้ังแตวันที่ 15-17 ตุลาคม 2550 พบวา 

-  เด็กกวารอยละ 80 ที่เลนอินเตอรเน็ตเคยสนทนาออนไลนกับคนแปลกหนาที่ไม

เคยเห็นหนากันมากอน ซึ่งการสนทนามักเริ่มจากการที่คูสนทนาเขาถึงขอมูลสวนตัวของเด็ก เชน            

อีเมล เบอรโทรศัพท รูปภาพ 

-  รอยละ 70 นําไปสูการพบปะกันจริง และที่สําคัญที่นาเปนหวงเปนอยางยิ่ง คือ 

เด็ก 1 ใน 10 คนที่เลนอินเตอรเน็ตเคยมีเพศสัมพันธกับคนแปลกหนาที่รูจักทางออนไลนทั้งที่เต็มใจ

และไมเต็มใจ 

-  การเปดเผยขอมูลสวนตัวบนโลกออนไลน เด็กรอยละ 65.4 เคยใชบริการออนไลน 

หรือเว็บไซตที่ตองสมัครสมาชิกและกรอกขอมูลสวนตัว เชน ชื่อ เพศ อายุ ที่อยู เบอรโทรศัพท 

-  รอยละ 33.6 ของจํานวนเด็กที่กรอกขอมูลในเว็บไซต เคยถูกบุคคลที่ไมรูจักติดตอ 

เขาถึงตัว ผานทางโทรศัพทและอีเมล มีทั้งพูดคุยธรรมดาชักชวนออกไปพบปะและใชคําพูด

ลวนลามทางเพศ 

-  รอยละ 30.4 เกิดความไมสบายใจเมื่อเกิดการติดตอเขาถึงตัว 

-  รอยละ 21.4 ถูกลวนลาม 

-  รอยละ 8.9 ที่ถูกขมขืน หรือทํารายรางกาย 

ชองทางการละเมิดขอมูลสวนบุคคลของเด็กนักเรียนนั้น เกิดขึ้นไดหลายชองทาง เชน 

ผูใหบริการทางเว็บไซตเปนผูเปดเผยขอมูลเอง มีผูดักหรือเจาะขอมูลของผูใหบริการ เปนตน ซึ่งจะ

เห็นไดวา ภาวะเสี่ยงที่เกิดขึ้นนี้สามารถเกิดขึ้นไดโดยที่เด็กและแมแตผูใหญก็ไมรูตัว 

สําหรับในกลุมนักเรียนมัธยม มีการใชอินเตอรเน็ตเพื่อการศึกษา คนควา ทํารายงาน 

เพิ่มความรูและประสบการณในเรื่องตาง ๆ แตทั้งนี้ก็ยังมีการใชอินเตอรเน็ตอยางไมเหมาะสม เชน 

ติดเกม ดูส่ือลามก เปนตน และที่กําลังเปนที่นิยม คือ การใชอินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือติดตอส่ือสาร 

หาเพื่อน คบหาสมาคมกับบุคคลแปลกหนา โดยวิธีการเปดเผยขอมูลสวนตัวของตนเองเพื่อที่จะได

แสดงถึงตัวตนของตนเองที่จะไดมาซึ่งเพื่อนใหม ๆ เปนผลใหมิจฉาชีพนํามาใชเปนชองทางเขาถึง

ตัวนักเรียนมัธยมได จึงทําใหเกิดภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตขึ้น 

ปจจุบันมาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวของเขามาคุมครองสวัสดิภาพเด็ก โดยการ

ควบคุมผูบริการในการเปดเผยขอมูลสวนตัวของนักเรียนมัธยมใหแกบุคคลอื่นในลักษณะที่เอื้อให
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ผูอ่ืนคนหาขอมูลเหลานั้นเพื่อเขาถึงตัวนักเรียนมัธยมจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวอาจถูก

มิจฉาชีพลอลวงไปประกอบอาชญากรรมไดนั้น ประเด็นนี้เราสามารถใชพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก 

พ.ศ. 2546 มาตรา 27 “หามมิใหผูใดโฆษณาหรือเผยแพรทางสื่อมวลชนหรือส่ือสารสนเทศประเภทใด 

ซึ่งขอมูลเกี่ยวกับตัวเด็กหรือผูปกครอง โดยเจตนาที่จะทําใหเกิดความเสียหายแกจิตใจ ชื่อเสียง 

เกียรติคุณ หรือสิทธิประโยชนอ่ืนใดของเด็ก หรือเพื่อแสวงหาประโยชนสําหรับตนเองหรือผูอ่ืนโดย

มิชอบ” และยังมีมาตรการของพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 ที่ใช

ในการคุมครองนักเรียนมัธยมไดอีกดวย 

สวนมาตรการกฎหมายการคุมครองขอมูลสวนตัวของเด็กในตางประเทศ คือ  

ประเทศสหรัฐอเมริกา มีกฎหมาย Children’s Online Privacy Protection Act (COPPA) ซึ่งกําหนดให

ผูบริการเว็บไซตตองไมเปดเผยขอมูลสวนตัวของเด็กอายุตํ่ากวา 13 ป  ยกเวนเมื่อไดรับคํายินยอม

จากผูปกครอง หรือเว็บไซตนั้นเปนเว็บไซตองคกรสาธารณะประโยชนที่ไมแสวงหาผลกําไร โดยขอมูล

สวนตัวที่หามเผยแพรไดแกภาพถายที่แสดงรวมกับขอมูลอ่ืนที่ทําใหถึงตัวเด็กได (สํานักงาน

เลขานุการคณะกรรมการคุมครองเด็กแหงชาติ, 2550) แตมาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวของนั้นยังไม

สามารถคุมครองการเปดเผยขอมูลของเด็กได   

ดังนั้น คณะกรรมการคุมครองเด็กแหงชาติที่จัดตั้งขึ้นตามมาตรา 7 แหงพระราชบัญญัติ

คุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 และมีรัฐมนตรีวาการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษย เปนประธานกรรมการ มีอํานาจหนาที่ในการปฏิบัติงานธุรการทั่วไปของคณะกรรมการ 

ประสานงานและรวมมือกับสวนราชการ หนวยงานของรัฐและเอกชนที่เกี่ยวของในการดําเนินงาน

เกี่ยวกับการสงเคราะห คุมครองสวัสดิภาพ และสงเสริมความประพฤติเด็ก พัฒนาระบบ รูปแบบ 

และวิธีการ ตลอดจนใหบริการดานสงเคราะห คุมครองสวัสดิภาพและสงเสริมความประพฤติเด็ก 

รวบรวมผลการวิเคราะห วิจัย ดําเนินการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายรวมทั้ง

แผนงานในการสงเคราะห คุมครองสวัสดิภาพ และสงเสริมความประพฤติเด็กของหนวยงานของ

รัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ แลวรายงานใหคณะกรรมการทราบ ในการนี้ คณะกรรมการคุมครองเด็ก

แหงชาติ จึงตระหนักถึงความสําคัญของปญหานี้ และมีการจัดตั้งคณะอนุกรรมการคุมครองขอมูล

สวนตัวของเด็กบนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพื่อขอความรวมมือผูประกอบการเว็บไซตให

คุมครองขอมูลสวนตัวของเด็ก ไมใหบุคคลทั่วไปสามารถเขาถึงไดงาย  รวมทั้งรณรงคการใช

พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 มาตรา 27 เพื่อเอาผิดผูที่เอาขอมูลของเด็กไปเผยแพร แต

ในภาพรวมนั้นยังไมมีกฎหมายคุมครองในเรื่องนี้โดยตรง ซึ่งเปนสิ่งที่นาเปนหวงอยางมากเพราะ

เด็กในปจจุบันมีการใชอินเตอรเน็ตในรูปแบบตาง ๆ มากขึ้น 



 4 

จากสิ่งที่กลาวมาขางตนจึงเปนเหตุจูงใจใหผูศึกษาตองการศึกษาถึงการรับรู ความ

ตระหนักถึงภัยฯ และแนวทางการคุมครองนักเรียนมัธยมและการปองกันการเกิดภัยจากการ

เปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยม เพื่อนําความรูที่ไดจากการศึกษามา

เผยแพรใหเปนประโยชนตอสังคมตอไป 
 

มูลเหตุจูงใจในการศึกษา 
 

ปจจุบันกระแสเทคโนโลยีในโลกอินเตอรเน็ตกาวหนาไปอยางรวดเร็ว บทบาทและ

ความสําคัญของการใชอินเตอรเน็ตของคนไทยมีแนวโนมขยายตัวสูงขึ้นตามสภาวะความเจริญ

ดานเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง  การใชอินเตอรเน็ตไดเขามามีบทบาทในการดํารงชีวิต 

เชน ดานการเรียนการสอน การปฏิบัติงาน การใหบริการตาง ๆ เปนตน “จากสถิติการใชอินเตอรเน็ต

ของประเทศไทยในป 2550 พบวา มีผูใชงานอินเตอรเน็ตประมาณ 8.42 ลานคน หรือ 12.70% 

ของประชากรของประเทศ หรือคิดเปนสัดสวนของผูใชอินเตอรเน็ตประมาณ 2.1% ของภูมิภาค

เอเชียแปซิฟก  หรือนับเปนอันดับ 10 ในเอเชีย  และมีการขยายตัวเพิ่มข้ึนถึง 26.61% ในชวง 5 ป

ที่ผานมา โดยเฉพาะในกลุมเด็ก เยาวชน นักเรียนและนักศึกษาซึ่งเปนกลุมประชากร ที่ใชงาน

มากที่สุด จากการสํารวจพบวาเด็กไทยโดยเฉพาะในกรุงเทพมหานคร บริโภคสื่อและการใชอินเตอรเน็ต

สูงสุดในเอเชีย โดยการบริโภคสื่ออินเตอรเน็ตเฉลี่ย 3 ชั่วโมงตอวัน ทั้งแบบคอมพิวเตอรและ

โทรศัพทมือถือ โดยสวนใหญนิยมเลนเกมออนไลน แซต ดาวนโหลดเพลงและชุมชนออนไลน 

(Social Network) เชน ไฮไฟวที่คนไทยเขาใชงานมากที่สุดเปนอันดับ 1 ของประเทศ (มติชน, 

2551, น. 8) นอกจากนี้การใชอินเตอรเน็ตของเด็กไทยสวนใหญเพื่อความบันเทิงเปนอันดับ 1  โดย

ขอมูลของ Truehits พบวา พฤติกรรมการใชเว็บไซตของเด็ก 10 อันดับแรก  คือ นิยมสื่อบันเทิง เชน   

www.sanook.com มียอดเขาใชบริการวันละ 589,436 คน    ตามดวย www.kapook.com วันละ 

400,326 คน   และ www.mthai.com วันละ 298,627 คน  ขณะที่เด็กไทยใชบริการเว็บไซตดาน

การศึกษาเฉลี่ยเพียง 25,000 คนเทานั้น” (มติชน, 2551) 

นอกจากนี้ภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยมยัง

สามารถยืนยันจากสถานการณภัยซึ่งปจจุบันจากสถิติคนหายพุง-เด็กถูกลอลวงผานเน็ต (ขาวสถิติ 

คนหาย, 2551) ศูนยขอมูลคนหายเพื่อตอตานการคามนุษย มูลนิธิกระจกเงารวมมือกับกองทุน

คุมครองเด็ก  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย จัดตั้งโครงการเฝาระวัง

พฤติกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT WATCH) เพื่อเปนศูนยกลางรับแจงคนหายจากภัย

เทคโนโลยีสารสนเทศที่ไมเหมาะสม และประสานงานแนะนําใหคําปรึกษาปญหาเกี่ยวกับการ
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บําบัดไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของใหเกิดการแกไขปญหารวมกัน โดยไดรับการสนับสนุนจากบริษัท

แมนพาวเวอร (ประเทศไทย) ดานคาใชจายในการตามหาคนของพนักงานในศูนยขอมูลคนหาย 

ลาสุดมูลนิธิกระจกเงาเปดตัวเลขสถิติคนหายตั้งแตตนปนี้จนถึงหลังสงกรานต เพิ่มข้ึนจากปที่แลว

สถานการณปญหานาเปนหวงโดยเฉพาะในกลุมเด็กและเยาวชนอายุตํ่ากวา 18 ป  ที่ถูกลอลวง

ทางเพศ  สาเหตุหลักมาจากภัยทางเทคโนโลยี จากการติดเกม ติดแซตทางโทรศัพท และอินเตอรเน็ต  

เทคโนโลยีอินเตอรเน็ต แมจะกอใหเกิดประโยชนอยางมากมายแตขณะเดียวกัน  

ก็กอใหเกิดโทษตอผูใชโดยเฉพาะกลุมนักเรียนมัธยมอยางมาก นักเรียนมัธยมไทยในปจจุบันนิยม

ใชอินเตอรเน็ตที่มีการติดตอส่ือสารกันได อาทิ ไฮไฟว แซต มายสเปส ไดอารี่ออนไลน เปนตน 

การใชบริการอินเตอรเน็ตเหลานี้ผูประกอบการจะกําหนดใหผูขอใชกรอกขอมูลสวนตัว ความ

คิดเห็น ทัศนะในเรื่องตาง ๆ งานอดิเรก ส่ิงที่สนใจและสามารถใสรูปภาพลงไปไดทําใหผูขอใช

สามารถแสดงตัวตนใหผูอ่ืนรูจักในแงมุมตาง ๆ อันเปนสื่อเชิญชวนใหสมาชิกอื่นหรือผูที่ไมไดเปน

สมาชิกมาทําความรูจักและเปนเพื่อน นักเรียนมัธยมในปจจุบันสามารถมีเพื่อนทางอินเตอรเน็ตได

โดยการเห็นภาพเพื่อนแตไมเคยพบปะกันจริง ๆ รายใดที่พูดคุยกันถูกคอก็อาจชักชวนมาพบปะกัน 

ไปเที่ยวดวยกัน ทํากิจกรรมรวมกัน ขณะเดียวกันคนรายหรือผูไมประสงคดีเมื่อเขาไปในเว็บไซต

ของนักเรียนมัธยมจะรูจักตัวนักเรียนและชักชวนใหมาพบปะเพื่อลอลวงไปขมขืน ชิงทรัพย หรือ

ฆาตกรรมในที่สุด 

ดังนั้น การเปดเผยขอมูลสวนตัวของนักเรียนมัธยมไมวาจะเปน ชื่อ-นามสกุล วันเกิด 

ที่อยู เบอรโทรศัพท เบอรอีเมล รูปภาพ ลวนกอใหเกิดอันตรายตอเด็กนักเรียน โดยที่นักเรียนมัธยม

ไมรูตัว การละเมิดขอมูลสวนตัวของนักเรียนมัธยมอาจทําไดหลายชองทาง เชน ผูประกอบการ

เว็บไซตเปนผูเปดเผยเองหรือมีผูดักเจาะขอมูลของผูประกอบการเว็บไซตไป ไดมีส่ือมวลชนเสนอ

ขาวการประกอบอาชญากรรมจากการที่คนรายเขาถึงขอมูลสวนตัวและลอลวงนักเรียนมัธยมไป

ประกอบอาชญากรรมอยางตอเนื่อง นับเปนภัยของโลกออนไลนที่เกิดขึ้นกับนักเรียนมัธยม  ซึ่งทาง

หนึ่งของการปองกันก็คือ ครอบครัวตองดูแลการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยมอยางใกลชดิ เพือ่

มิใหเกิดผลเสีย อาทิ ติดเกมหรือไปคบหาสมาคมกับคนแปลกหนาที่รูจักผานอินเตอรเน็ตซึ่งอาจ

กอใหเกิดอันตรายได นอกจากนี้สถานศึกษาควรใหความรูแกนักเรียนมัธยมเกี่ยวกับการใช

อินเตอรเน็ตที่เหมาะสมและปลอดภัย แตที่สําคัญที่สุดก็คือ ตัวนักเรียนมัธยมเองควรมีความ

ตระหนักถึงภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวที่จะทําใหคนแปลกหนาหรือผูไมประสงคดีสามารถ

เขาถึงตัวเองได ตระหนักที่จะไมไปคบหาสมาคมกับคนแปลกหนาที่อาจลอลวงไปลวงละเมิดทาง

เพศหรือประกอบอาชญากรรม ขณะนี้ภัยอินเตอรเน็ตที่เกิดกับนักเรียนมัธยมมีความรุนแรงยิ่งขึ้น 

แตยังไมมีกฎหมายคุมครองการเปดเผยขอมูลสวนตัวของนักเรียนมัธยม 
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ดังนั้นจึงเปนมูลเหตุจูงใจใหผูศึกษาทําการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนมัธยม

เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลสวนตัวในการใชอินเตอรเน็ตทุกรูปแบบ ความตระหนักถึงภัยจากการ

เปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยมและแนวทางการปองกันภัยที่นักเรียนมัธยม

เห็นวาเหมาะสม 

 
วัตถุประสงคในการศึกษา 

 

1.  เพื่อศึกษาการรับรูถึงภัยที่เกิดจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตของ

นักเรียนมัธยม 

2.  เพื่อศึกษาความตระหนักถึงภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตของ

นักเรียนมัธยม 

3.  เพื่อศึกษาถึงแนวทางการคุมครองนักเรียนมัธยมจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวใน  

อินเตอรเน็ต 
 

สมมุติฐาน 
 

1.  ลักษณะขอมูลสวนบุคคลของนักเรียนมัธยมที่แตกตางกัน มีผลตอแนวทาง               

การคุมครองนักเรียนมัธยมจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตที่แตกตางกัน 

2.  ลักษณะการใชอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยมที่แตกตางกัน มีผลตอความตระหนัก

ถึงภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตวัในอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยมที่แตกตางกัน 

3.  การรับรูภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยม          

ที่แตกตางกัน มีผลตอความตระหนักถึงภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตของ

นักเรียนมัธยมที่แตกตางกัน 
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ขอบเขตในการศกึษา 
 

การศึกษาครั้งนี้ ศึกษาความตระหนักถึงภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวใน

อินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยม 

โดยประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้กําหนดใหเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา เนื่องจาก

เปนกลุมที่มีการนิยมใชอินเตอรเน็ตทั้งเพื่อการศึกษาและเพื่อความบันเทิง โดยเฉพาะการใชงาน

อินเตอรเน็ตแบบออนไลนที่เปนคานิยมใหมเพื่อติดตอส่ือสารที่รวดเร็วและไดพูดคุยกับเพื่อน แตใน

การใชอินเตอรเน็ตของเด็กนักเรียนนั้นยังขาดความรู ความเขาใจ หรือความตระหนักถึงความ

ปลอดภัยในการใชงานอินเตอรเน็ต โดยเฉพาะการใชบริการอินเตอรเน็ตที่ตองมีการใสรายละเอียด

ของขอมูลสวนตัวของเด็กนักเรียนลงไปเพื่อแลกเปลี่ยนในการเขาใชงาน เชน เว็บไซต Hi5, MSN, 

Hotmail เปนตน 

ดังนั้น ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จํานวนประชากร

ทั้งหมด 240,160 คน  กําหนดกลุมตัวอยางโดยการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

โรงเรียน จํานวน 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 150 คน  รวมทั้งสิ้น 450 คน (จากตารางของ Yamane) 

ในการกําหนดกลุมตัวอยางโดยการสุมแบบเจาะจงเนื่องจาก ผูวิจัยไดกําหนดคุณสมบัติของกลุม

ตัวอยางเพื่อใหครอบคลุมและเหมาะสมกับเนื้อหา ซึ่งมีคุณสมบัติพิเศษเฉพาะกลุม คือ โรงเรียน

สตรีวิทยาเปนโรงเรียนสตรีลวน โรงเรียนวัดมกุฎกษัตริยเปนโรงเรียนชายลวน และโรงเรียนวัดดุสิ

ตารามเปนโรงเรียนสหศึกษา และเนื่องจากบริเวณใกลเคียงโรงเรียนยังมีรานใหบริการอินเตอรเน็ต

และมีการใชงานอินเตอรเน็ตของเด็กนักเรียนคอนขางมาก 

นอกจากนั้น ไดการกําหนดกลุมตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) ของแตละ

โรงเรียน ๆ ละ 150 คน  โดยไดกําหนดคุณสมบัติของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาที่มีการใชอินเตอรเน็ต

ในรูปแบบของการกรอกขอมูลสวนตัวในการใชงานอินเตอรเน็ต เชน รูปแบบของการใชงาน MSN, 

Hi5 เปนตน 
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นิยามศัพททีใ่ชในการศกึษา 
 

ความตระหนัก  หมายถึง  ลักษณะที่แสดงถึงการรับรู มีความรูสึกถึงความสําคัญของ

ส่ิงใดสิ่งหนึ่งหรือเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง ในที่นี้หมายถึงความตระหนักถึงภัยจากการเปดเผย

ขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยม 

การรับรู  หมายถึง กระบวนการที่มนุษยติดตอส่ือสารกับส่ิงแวดลอมรอบ ๆ ตัว โดย

มนุษยจะทําการตีความสิ่งแวดลอมที่สัมผัสได แลวตอบสนองกลับไปอยางเหมาะสม แตละคน

อาจจะตีความในสิ่งแวดลอมที่เหมือนกันออกไปในทางตางกัน ข้ึนอยูกับพื้นฐานทางจิตใจและ

ความคิดของแตละคน ในที่นี้หมายถึงการรับรูถึงภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ต

ของนักเรียนมัธยม 

ภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยม  หมายถึง  การที่

บุคคลสามารถเขาถึงขอมูลสวนตัวของนักเรียนมัธยม เชน ภาพถาย อายุ เบอรโทรศัพท อีเมล ที่อยู 

ที่เด็กนักเรียนไดเปดเผยลงในอินเตอรเน็ต  จากนั้นจะติดตอส่ือสารกับเด็กนักเรียนทางอินเตอรเน็ต 

เพื่อพูดคุย (Chat) นัดหมายไปพบกันและนําไปสูการมีพฤติกรรมไมเหมาะสม ถูกลวงละเมิดทาง

เพศ ถูกลอลวง ถูกชิงทรัพย หรือบางรายอาจถูกฆาตกรรมในที่สุด 

การเปดเผยขอมูลสวนตัว  หมายถึง  ขอมูลของบุคคลซึ่งเมื่อเปดเผยแลวจะทําให

บุคคลอื่นติดตอเขาถึงบุคคลในทางกายภาพได เชน ภาพถาย อายุ เบอรโทรศัพท อีเมล ที่อยูเด็ก  

ตามพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546  “เด็ก”  หมายถึง ผูที่มีอายุตํ่ากวา 18 ปบริบูรณ  

แตไมรวมผูที่บรรลุนิติภาวะดวยการสมรส ในที่นี้หมายถึงเด็กชั้นมัธยมศึกษาตั้งแตชั้นมัธยมศึกษา

ปที่ 1 ถึง 6 

อินเตอรเน็ต  หมายถึง  เครือขายคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกันระหวางประเทศ/โลก 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 

1.  ไดทราบถึงการรับรูถึงภัยที่เกิดจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตของ

นักเรียนมัธยม 

2.  ไดทราบถึงความตระหนักของนักเรียนมัธยมจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวใน

อินเตอรเน็ต 

3. ไดทราบถึงแนวทางการคุมครองนักเรียนมัธยมและการปองกัน แกไขภัยจากการ

เปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตของนักเรียนมัธยม 


