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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาเรื่อง “ความตระหนักถึงภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ต

ของนักเรียนมัธยม” มีวัตถุประสงคในการศึกษาเพื่อศึกษาการรับรูถึงภัยฯ ความตระหนักถึงภัยฯ 

ตลอดจนแนวทางการคุมครองนักเรียนมัธยมจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ต 

เครื่องมือที่ใชศึกษา คือแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิงลึก ใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางที่

เปนนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 1-6 ในเขตกรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 150 คน รวมทั้งสิ้น 450 คน และใชการสัมภาษณ

แบบมีโครงสราง สัมภาษณคณะอนุกรรมการคุมครองขอมูลสวนตัวของเด็กบนระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ จํานวน 3 คน สําหรับการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ใชคาความถี่ (Frequency) คารอยละ 

(Percentage)  คาเฉลี่ย (Mean)  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  คาความสัมพันธ

ระหวางตัวแปร (Chi–square test of Independent) คาการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย  

2 ประชากร  หรือการหาคา (t-test) และคาการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 3 ประชากร 

หรือการหาคา (f-test) ในการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม                      

ผลการศึกษา พบวา  ดานความตระหนักถึงภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวใน

อินเตอรเน็ตของกลุมตัวอยางนั้น พบวา กลุมตัวอยางมีความตระหนักอยูในระดับปานกลาง  

( x =2.57) ซึ่งกลุมตัวอยางมักจะพอใจกับการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตเพื่อแลกกับ     

การพบเพื่อนใหม และถือวาการมีบุคคลแปลกหนาเขามาติดตอกันทางอินเตอรเน็ตเปนเรื่องปกติ

ของนักทองเว็บไซต ในสวนความสนใจตอความปลอดภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ต

ของกลุมตัวอยางมีความตระหนักนอย อีกทั้งยังพบวา กลุมตัวอยางยังมีความตระหนักนอยใน

กรณีที่พบเว็บไซตที่ใหกรอกขอมูลสวนตัวซึ่งกลุมตัวอยางจะกรอกขอมูลสวนตัวลงไปกอน ที่จะแจง

ใหผูปกครองทราบ อาจสงผลใหกลุมตัวอยางตกอยูในภาวะเสี่ยงที่อาจเกิดภัยฯ ตอตนเองได 

เนื่องจากมีความตระหนักในเรื่องภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตกับพฤติกรรมในการ

ปองกันตนเองไมสอดคลองกัน  โดยมักคิดวาภัยเชนนั้นจะไมเกิดกับตนเอง  ดานแนวทางการคุมครอง

กลุมตัวอยางจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตนั้น พบวา กลุมตัวอยาง เห็นดวยกับ 

แนวทางการคุมครองตนเองทั้ง 16 ดาน ทั้งการมีมาตรการในการคุมครองขอมูลสวนตัว โดย

ผูประกอบการเว็บไซตเขามามีบทบาทดูแลและคุมครองขอมูลสวนตัวของผูใชบริการอินเตอรเน็ต   

มีการประชาสัมพันธพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546  ซึ่งมีมาตรการควบคุมการเผยแพร

ขอมูลเด็กผานสื่อใหผูประกอบการเว็บไซตทราบ  มีการประชาสัมพันธใหกลุมตัวอยางทราบถึงภัย
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จากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ต  มีการจับกุมดําเนินคดีผูประกอบการเว็บไซตที่

เปดเผยขอมูลสวนตัวของกลุมตัวอยางจนเปนเหตุใหถูกลอลวง ขมขืน หรือถูกฆา  ผูปกครองเขามา

ดูแลการใชงานอินเตอรเน็ตของกลุมตัวอยางในการสรางขอตกลงระหวางกันในการใชงาน

อินเตอรเน็ต อาทิ ระยะเวลาที่จะใชอินเตอรเน็ต เว็บไซตที่เขาไปใชงาน การไมสงรูปหรือขอมูลใด ๆ 

ใหแกผูอ่ืนที่รูจักทางอินเตอรเน็ตโดยมิไดขออนุญาตจากผูปกครองกอน  รวมทั้งการพบบุคคลที่

รูจักผานอินเตอรเน็ตก็ควรไปพบกันในที่สาธารณะซึ่งมีคนผานไปมาโดยมีผูปกครองไปดวยทุกครั้ง  

นอกจากนี้โรงเรียนก็สามารถสรางความตระหนักใหแกกลุมตัวอยางเกี่ยวกับภัยฯ และมีการสราง

เครือขายนักเรียนมัธยมเพื่อเตือนภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ต อีกทั้งรณรงคให

กลุมตัวอยางใชอินเตอรเน็ตเพื่อการศึกษาหาความรูมากกวาการใชเพื่อความสนุกสนานบันเทิง 

หรือการหาเพื่อนใหม  

สําหรับขอเสนอแนะในงานวิจัย คือ สถาบันครอบครัวเปนกลไกสําคัญที่สุดในการ

สรางความตระหนักในเร่ืองภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตของกลุมตัวอยางและ

ควรดูแลการใชบริการอินเตอรเน็ตของกลุมตัวอยางอยางใกลชิด เพื่อคอยแนะนํา หรือตักเตือนใน

ส่ิงที่ถูกตองแกกลุมตัวอยาง  อีกทั้งผูปกครองควรพัฒนาความรูในการใชงานอินเตอรเน็ตอยาง

ปลอดภัยและรูเทาทันการใชงานอินเตอรเน็ตของบุตรหลาน  และดานตัวกลุมตัวอยางเองก็ไมควร

เปดเผยขอมูลสวนตัว เชน ชื่อ นามสกุล ที่อยู เบอรโทรศัพท ชื่อโรงเรียน ใหแกบุคคลอื่นที่รูจักกันทาง

อินเตอรเน็ตโดยไมขออนุญาตจากผูปกครองกอน ดานกฎหมายควรมีการแกไขรางพระราชบัญญัติ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ..... เพื่อใหมีการเพิ่มมาตรการในการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของเด็ก

โดยเฉพาะ และมีบทลงโทษที่จริงจังกับเจาของเว็บไซตที่ปลอยปละละเลย การคุมครองขอมูล

สวนตัวของกลุมตัวอยางจนกอใหเกิดการลักลอบเขาถึงขอมูลสวนตัวจากผูประสงคราย จนเปน

เหตุใหการเกิดอาชญากรรมตาง ๆ ที่เราไดเห็นในสื่อหนังสือพิมพ ไมวาจะเปนการถูกลอลวงทําให

เสียทรัพย  การถูกขมขืน หรือ การถูกฆาตกรรมในที่สุด  นอกจากนี้ การประชาสัมพันธผานสื่อตาง ๆ 

ถึงภัยฯ ที่เกิดขึ้นก็เปนสิ่งที่ควรกระทําเพื่อเปนการใหคนในสังคมเกิดความตระหนักถึงภยัฯ และไมตก

อยูในภาวะของความเสี่ยงถึงภัยจากการเปดเผยขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ต หรือเขาอบรมหลักสูตร

อินเตอรเน็ตสีขาวของกระทรวงศึกษาธิการเพื่อรูเทาทัน การใชงานอินเตอรเน็ตของกลุมตัวอยาง 

รวมถึงสงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการดูแลรานอินเตอรเน็ตภายในชุมชน เพื่อเปนการเฝา

ระวังภัยจากการใชงานอินเตอรเน็ตของบุตรหลาน และสงเสริมใหผูประกอบการเว็บไซตเกิดความ

ตระหนักในการรับผิดชอบตอระบบการคุมครองขอมูลสวนตัวของกลุมตัวอยางจากการเปดเผย

ขอมูลสวนตัวในอินเตอรเน็ตอีกดวย 
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Abstract 
 

The study of “Awareness of Personal Safety Issues Associated With 

Exposing High School Student’s Information on Internet” aims to study danger 

acknowledgement, danger awareness including protection guideline for high school 

student from exposing personal data on internet. The study’s tools are questionnaires 

and in depth interviews.  The questionnaires was used for sample groups which are high 

school students (Mathayom 1-6) comprised with 450 students of 3 schools, 150 students 

from each schools, in Bangkok under to The Bangkok Education Service Area Office 1, 

Ministry of education of Thailand. The structural interviews were conducted with 3 

people from committee of personal data protection for child on information technology 

system. The data was analyed by statistical values;  frequency, percentage, mean, 

standard deviation, Chi-square, t-test, and f-test. The result of study were: 

The awareness of danger from exposing personal data of sample groups 

found in a middle level ( X  = 2.57). The sample groups were likely to exposing personal 

data on internet in order to exchange with meeting new friends and it is common for 

cybernaut to have newcomers communicating. According to a concern with safety of 

exposing personal data on internet, it was found that the sample groups were less 

realization. Moreover, the sample groups were still less awareness in any websites 

which have to fulfill their personal data. Accordingly, the sample groups fulfilled 

personal data without permission by their guardian. Consequently, the sample group 

may jeopardize their dangers because the awareness of danger for exposing personal 

data and self-defense behavior are inconsistent and the sample groups might think that 

the danger would not happened with them.  

In term of protection guideline for the sampling groups from exposing 

personal data, it was found that the sample groups agreed with 16 issues of protection 

guidelines including personal data protection guideline measures which cyber-

entrepreneurs have their roles to take care and protect personal data on internet of their 

customers. There were public relations through media for entrepreneurs with Child 
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protection Act (BC 2546) which had a control measure for disseminating personal data 

of child. There were other public relations for sample groups to understand the danger 

from exposing their personal data on internet. There were arresting cyber-entrepreneurs 

who disclosed personal data of sample group which caused seducing, rape, and 

murder. The guardian should take care and make agreement of internet activities of 

sample groups such as length of time to use internet, website accessing, no sending of 

picture and personal data to newcomers on internet without guardian permission, 

including meeting with someone from internet should meet in a public area with people 

walking surround and with their guardian each time. Moreover, school should create the 

awareness for sample groups concerning to the danger and set high school networks in 

order to notify the danger from exposing personal data on internet including to 

campaign the sample groups to use the internet in order to study the knowledge more 

than just entertaining or finding new friends. 

The recommendation of this research is that family institution is an important 

mechanism to create the awareness of danger from exposing personal data on internet 

of sample group and family should closely take care of sample group in order to give 

them advice or reminding a good thing to do. Moreover, the guardians should improve 

the knowledge of internet using safely and know it as well as their children do. On the 

other hand, the sample groups should not disclose their personal data such as name, 

surname, address, telephone number, school name to cyber mate without guardian 

permission. 

Draft of personal data protection Act BC . . . should be revised in order to 

increase especially in measures of personal data protection for child and have seriously 

on sanction with neglecting web-owners in personal data protection of the sample group 

causing access to personal data from malicious people. Consequently, it can cause 

crime which can see from newspaper such as property fraud, rape, and murder in final. 

Moreover, the public relation though any media for the danger is a suitable 

thing to do in order to give a awareness of danger to people in society and not being 

jeopardize to danger circumstances from exposing of personal data on internet. Then, 
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training in white internet course being conducted by ministry of education is to up date 

of sample group’s internet using including support community to participate of internet 

shop monitoring in community in order to guard against danger of children’s internet 

using and support internet entrepreneurs to realize the responsibility for personal data 

protection system of sample group from exposing personal data on internet as well.  

 

 

 

 

 


