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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
    การดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ คณะผูวิจัยไดมีวิธีดําเนินการวิจัย ซึ่งประกอบดวยหัวขอ
ตอไปนี้ 

3.1 วิธีการวิจัย 
3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3.3 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3.4 การตวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
3.5 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
3.6 การวิเคราะหขอมูล 

 
3.1  วิธีการวจิัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยความผูกพันตอองคการของพนักงานในอุตสาหกรรมการพมิพ
และบรรจุภัณฑ ศึกษาเฉพาะในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) มีรูปแบบการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey) ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือใน
การรวบรวมขอมูล ในการวิเคราะหขอมูลคณะผูวิจัยใชการประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 
จากนั้นทําการสรุปผลการวิจัย นําเสนอผลการวิจัยในรูปของตารางและการบรรยายประกอบ ซึ่ง
วิธีการวิจัยดังกลาว แบงออกเปน 2 สวนคือ 

1. การศึกษาขอมูลจากเอกสาร เปนการศึกษารวบรวมขอมูลจากเอกสารทางวิชาการ 
หนังสือ บทความ วารสารและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเร่ืองความผูกพันตอองคการ การพัฒนา
อาชีพ การบริหารคาตอบแทน วัฒนธรรมองคการ แลวนํามาใชเปนพื้นฐานทางทฤษฎีในการศกึษา
ตอไป 

2.  การศึกษาภาคสนาม เปนการศึกษาโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากประชากรกลุมเปาหมาย 
 
3.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนพนักงานควบคุมเครื่องจักร หรือชางระดับ 2 หรือ
ชางระดับ 1 หรือหัวหนาชาง ที่มีความรูความสามารถในการตั้งคาเครื่องจักร และควบคุมการเดิน
เครื่องจักรไดเปนอยางดีโดยการแบงขนาดของธุรกิจโรงพิมพ ปฐม สุทธาธิกุลชัย (อางอิงมาจาก 
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ชาญชัย, 2548, น.11-13) กลาววา หากแบงธุรกิจโรงพิมพตามขนาด ประเภท และจํานวน
เครื่องจักรอุปกรณ รวมทั้งบุคลากรที่มี สามารถแบงออกไดเปนประเภทตางๆ ดังนี้ 

1. โรงพิมพขนาดเล็ก ลักษณะทั่วไปของโรงพิมพขนาดเล็กจะเปนการดําเนินธุรกิจ
ภายในครอบครัว มีการถายทอดความรูความชํานาญในการใชเครื่องมือเครื่องจักรสืบตอกันมา ใน
การผลิตสวนใหญจะเนนแรงงานจากคนเปนหลัก การทําสําเร็จ และแปรรูปส่ิงพิมพมักจะตองสง
ตอออกไปใหผูประกอบกิจการเกี่ยวเนื่องกันรับชวงไปทําตอ บุคลากรในโรงพิมพขนาดเล็กมักจะ
ตองมีความสามารถในการทํางานไดหลายขั้นตอน เชน ชางพิมพอาจจะตองตัดกระดาษเองและไป
ชวยทําเลมภายหลังการพับเขายกแลว การที่บุคลากรจําเปนตองมีความสามารถในขั้นตอนตางๆ 
ของกระบวนการพิมพนี้เปนผลมาจากการขาดแคลนบุคลากรในอุตสาหกรรมการพิมพ จึงเปนเหตุ
ใหมีการหมุนเวียนการทํางานในตําแหนงตางๆ ทั้งนี้ยังมีขอจํากัดในดานทุนประกอบการตอการ
รองรับคาใชจายในการวาจางบุคลากรเฉพาะที่จบการศึกษาทางการพิมพโดยตรง และเครื่องมือที่
ใชสวนใหญก็เปนเครื่องมืออุปกรณรุนเกาที่ใชงาย ไมจําเปนตองมีการฝกอบรมในการใชงานเปน
พิเศษ ลักษณะเฉพาะนี้เปนพื้นฐานสําคัญของการประกอบธุรกิจการพิมพในดานการสราง
บุคลากรจากแรงงานไรฝมือในจุดเริ่มตน 

โรงพิมพขนาดเล็กเปนโรงพิมพที่มีบุคลากรต่ํากวา 20 คน มีเครื่องพิมพสีเดียวขนาดเล็ก 
1 – 5 เครื่อง เครื่องตัดกระดาษขนาดเล็ก 1 เครื่อง อาจจะมีเครื่องพับ 1 เครื่อง เครื่องเย็บเลมขนาด
เล็ก 1 เครื่อง ประเภทงานสวนใหญๆ ไดแก บัตรเชิญ นามบัตร แผนพับ แบบฟอรมเอกสารตางๆ 
หนังสือ หรือวารสาร จํานวนการพิมพไมมาก และมีปริมาณการใชกระดาษต่ํากวา 500,000 แผน
ตอเดือน 

2. โรงพิมพขนาดกลาง สวนใหญมักจะเกิดจากการขยายกิจการของโรงพิมพขนาดเล็ก
ที่ประสบความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจ จึงไดเพิ่มกําลังการผลิตโดยการซื้อเครื่องจักรเพิ่มข้ึน และ
นําบุคลากรขององคการที่มีประสบการณมารับการฝกอบรมการใชเครื่องมือที่ทันสมัยขึ้น บุคลากร
ที่ไดรับมอบหมายใหดูแลควบคุมเครื่องมือที่จัดหามาใหมจะถายทอดความรูและประสบการณ ทั้ง
ยังคอยแนะนําเพื่อนรวมงานที่ไดรับมอบหมายใหดูเครื่องจักรเดิมที่มีอยูแทน 

โรงพิมพขนาดกลางจะมีบุคลากรอยูระหวาง 20 – 50 คน มีเครื่องพิมพสีเดียวและสองสี
ขนาดเล็กถึงขนาดกลาง 3 – 5 เครื่อง อาจจะมีเครื่องพิมพสี่สี เครื่องตัดกระดาษขนาดใหญอยาง
นอย 1 เครื่อง เครื่องพับ 1 – 2 เครื่อง เครื่องเย็บสองหัว 1 เครื่อง อาจจะมีเครื่องไสสันทากาวขนาด
เล็ก 1 เครื่อง และมีปริมาณการใชกระดาษระหวาง 500,000 – 1,500,000 แผนตอเดือน 
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3. โรงพิมพขนาดใหญ ลักษณะของโรงพิมพขนาดใหญจะมีการแบงกระบวนการผลิต
ออกเปนขั้นตอน หรือแผนกตางๆ อยางชัดเจน มีการฝกอบรมบุคลากรและมีผูเชี่ยวชาญเขามา
รับผิดชอบดูแลในแตละแผนกโดยตรง เนื่องจากปริมาณเครื่องจักรและบุคลากรในแตละแผนกมี
จํานวนมาก บุคลากรนอกจากจะมีความรูทางภาคปฏิบัติแลว ยังจําเปนตองมีความรูภาคทฤษฎี
เขามาเปนองคประกอบในการปฏิบัติงานดวย บุคลากรในระดับหัวหนางานมักจะสําเร็จการศึกษา
ทางดานการพิมพโดยตรง จึงสามารถควบคุมการปฏิบัติงานและแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นใน
กระบวนการผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ 

โรงพิมพขนาดใหญจะมีบุคลากรเกินกวา 50 คน มีเครื่องพิมพสีเดียวและสองสี 5 เครื่อง
ข้ึนไป เครื่องพิมพส่ีสี 2 เครื่องขึ้นไป เครื่องตัดกระดาษ 2 เครื่องขึ้นไป เครื่องพับ 3 เครื่องขึ้นไป 
เครื่องเย็บ 2 เครื่องขึ้นไป เครื่องไสสันทากาวขนาดใหญ 1 เครื่อง อาจจะมีเครื่องเก็บเลมอัตโนมัติ
ดวย 

จากขอมูลรายชื่อโรงงานที่ไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการ (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 
2551) อุตสาหกรรมการพิมพและบรรจุภัณฑจดทะเบียนประเภท 04101 ในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล ซึ่งประกอบดวยจังหวัดสมุทรปราการ สมุทรสาคร ปทุมธานี นนทบุรี นครปฐม มี
จํานวนโรงพิมพทั้งหมด 1,746 แหง แยกขนาดโรงพิมพตามจํานวนพนักงานไดดังนี้ 

 
ตารางที่ 3.1 แสดงจํานวนโรงพิมพแยกตามขนาด ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ รวม 
กรุงเทพมหานคร 1,176 184 91 1,451 
สมุทรปราการ 50 31 25 106 
สมุทรสาคร 47 19 10 76 
ปทุมธาน ี 11 8 5 24 
นนทบุรี 36 11 8 55 
นครปฐม 15 10 9 34 
รวม 1,335 263 148 1,746 

 
จากประชากรในขางตน พบวามีการแบงอุตสาหกรรมการพิมพแยกตามขนาด ไดเปน 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ และพบวาขนาดเล็กเปนอุตสาหกรรมที่มีเครื่องจักรเพียง
เครื่องเดียวและใชความชํานาญของเจาของกิจการเปนหลัก ทางคณะผูวิจัยจึงตัดกลุม
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อุตสาหกรรมการพิมพและบรรจุภัณฑขนาดเล็กออกจากกลุมประชากรเนื่องจากไมมีพนักงาน 
(ตามคํานิยาม) ใหทําการศึกษา และเมื่อไดไปศึกษาเพิ่มเติมในกลุมประชากรที่เปนอุตสาหกรรม
การพิมพและบรรจุภัณฑในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่เปนขนาดกลางและขนาดใหญ 
พบวา 

 
ตารางที่ 3.2 แสดงรายชื่อสถานประกอบการพิมพขนาดใหญในเขตกรุงเทพมหานคร 

ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 
บริษัท สยามมาพร จํากัด โรงพิมพ 

บริษัท อาคเนยอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ จํากัด 
พิมพและเคลือบกระดาษตาง ๆ เชนกระดาษ
แกว อลูมิเนียมฟอยส กระดาษพันกนกรองบุหร่ี 
แบบฟอรมคอมพิวเตอร และทําแมพิมพโลหะ 

บริษัท สามเจริญพาณิชย (กรุงเทพ) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ และทําสมุด 
บริษัท ที.เค.เอส. สยามเพรส แมเนจเมนท 
จํากัด พิมพเอกสารและหนังสือตาง ๆ 

บริษัท ก.พล (1996) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด อุดมศึกษา พิมพหนังสือตาง ๆ ไดปละ 2.2 ลานเลม 
บริษัท ไทยเปเปอรคารตอนส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ และทํากลองกระดาษ 
หางหุนสวนจํากัด โรงพิมพสุรวัฒน พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด บุญญฤทธิ์ดีไซน พิมพส่ิงพิมพและทําตราเครื่องหมายตาง ๆ 

บริษัท โรงพิมพอักษรสัมพันธ (1987) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน หนังสือ และแผน
โฆษณา ไดปละ 58,000 รีม 

บริษัท จันวาณิชย จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน สมุดเช็ค,สมุดเงินฝาก
ธนาคาร,กระดาษคอมพิวเตอร และอื่น ๆ 

บริษัท อเบโนพริ้นติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท ศิริพรการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน ฉลาก ใบโฆษณา และ
กลองกระดาษ 

พรีเมียร ฮิวแอนดดีไซน ผลิตแฟมเอกสาร ซองเอกสารพลาสติก ปกสมุด  

พรชัย รับจางพิมพกลองกระดาษ ตัดกระดาษ และ
พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
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ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 
โรงพิมพการศาสนา พิมพหนังสือ และแบบพิมพตาง ๆ 
บริษัท บงกช พับลิชชิ่ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพทุกชนิด 
บริษัท มิลเลียนโพลีซีลอินดัสตรี จํากัด พิมพส่ิงพิมพตางๆ 
บริษัท พงษพาณิชยเจริญผล จํากัด ส่ิงพิมพ ใบปลิว กลองกระดาษ พลาสติก 
บริษัท สาฮะอินเตอรเนชั่นแนลพริ้นติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ และทํากลองกระดาษ 
บริษัท พิมพดี จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท แอคคิวเรท เพรส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท มอริโอ จํากัด พิมพส่ิงพิมพ ทําปายโฆษณา 

บริษัท ดาตาโปรดักส ทอปปง ฟอรม จํากัด พิมพกระดาษที่ใชกับคอมพิวเตอร และพิมพ
บัตรเคดิตตางๆ 

บริษัท ดูอิท จํากัด พิมพสติกเกอร 
บริษัท โรงพิมพกรุงเทพ (1984) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท อมรโปรดัคส จํากัด 
พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ (สมุด ประมาณปละ 
20,000 เลม, สมุดจดหมาย ประมาณปละ 
30,000 เลม) 

โรงพิมพสํานักงานสลากกินแบงรัฐบาล 
พิมพสลากกินแบงรัฐบาล ต๋ัวภาพยนตร
กรมสรรพากร และตั๋วรถยนตโดยสารรถประจํา
ทาง 

บริษัท วี.เอส.เอส.อินดัสเตรียล จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด มาย การพิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท สงวนกิจการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ และผลิตสมุด 
บริษัท คลังสมุดยงสวัสด์ิ จํากัด ทําสมุดและอุปกรณเครื่องเขียนทุกชนิด 
บริษัท เปเปอรบอกซ (ประเทศไทย) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ และทํากลองกระดาษ 
บริษัท แปลนพริ้นทต้ิง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

เกษมอนันต พร้ินติ้ง 
ส่ิงพิมพทุกชนิด จําหนายเครื่องจักรอุปกรณ
ทางการพิมพ และเครื่องจักรอุตสาหกรรมทั่วไป 
อุปกรณอิเลคโทรนิค 

สํานักขาวพาณิชย พิมพขาวพาณิชยและสิ่งพิมพตาง ๆ 
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ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 
บริษัท หนังสือพิมพสากล จํากัด พิมพหนังสือพิมพรายวัน 

บริษัท โอเรียนตัล ฟายน อารท จํากัด ทําดอกไมประดิษฐและพิมพกลองสําหรับใส
ดอกไมประดิษฐ 

บริษัท พร้ินท มาสเตอร จํากัด พิมพถุงพลาสติก และกระดาษ และชุบโลหะ 
บริษัท กิเลน การพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท รุงศิลปการพิมพ (1977) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน หนังสือชนิดตาง ๆ 
บริษัท ไทยยูเนียน กราฟฟกส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน ฉลาก เปนตน 
บริษัท ทั้งฮั่วซินการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท พวงแสงเอ็นเตอรไพรส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ และทําซองจดหมาย 
บริษัท ป.สยาม พร้ินติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ฮั่วน้ํา พร้ินติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

โรงงานไพ กรมสรรพสามิต ผลิตไพไทย ไพจีน ไพปอก และพิมพส่ิงพิมพ
ตาง ๆ 

บริษัท โรจนศิลป เพรส แพค จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ศิลปสยามบรรจุภัณฑและการพิมพ 
จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ , ปมกลอง 

บริษัท สํานักพิมพสวัสดี จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน กลองกระดาษ ฉลาก 
ซองยาทัมใจ และเอกสารตาง ๆ 

บริษัท ส.สหธารา (ไทยแลนด) จํากัด พิมพสติกเกอรและพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท หนังสือพิมพศิรินคร จํากัด พิมพหนังสือพิมพรายวัน 
หางหุนสวนจํากด บี.บี. การพิมพ และบรรจุ
ภัณฑ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท  ไทยอิมเมนซ  จํากัด 

รับจางพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ และทําสมุด ผลิต
กระดาษถายเอกสาร ผลิตกระดาษพิมพแบ
ตอเนื่องและกระดาษพิมพตอเนื่องทุกชนิดและ
กระดาษโทรสาร 

บริษัท สยามสปอรต ซินดิเคท จํากัด (มหาชน) เกี่ยวกับส่ิงพิมพตาง ๆ 
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ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 
หางหุนสวนสามัญนิติบุคคล ศูนยการพิมพพล
ชัย พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

หางหุนสวนจํากัด เหรียญทองการพิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ ไดเดือนละ 5,000 รีม 
บริษัท สํานักขาวพิมพไทย-ซิงหัว จํากัด พิมพหนังสือพิมพและสิ่งพิมพทุกชนิด 

บริษัท ไซเบอรพร้ินท จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ ประมาณปละ 4,500,000 
รีม 

บริษัท สยามรัฐ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด ประชุมทองการพิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท รักษอินเตอรพร้ินท จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท เอเชี่ยนเทปแอนดเลเบิ้ล จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน แผนปายสําหรับติด
ราคาสินคา 

บริษัท ซิงเปา จํากัด พิมพหนังสือพิมพรายวัน 
บริษัท เรนโบว ปร้ินติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ ไดปละ 3,000,000 ชิ้น 
บริษัท โนต พับลิชชิ่ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
สํ านั กพิมพคณะ รัฐมนตรี และราชกิ จจา
นุเบกษา พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท ฐานการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท โพสต พับลิชชิ่ง จํากัด (มหาชน) พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน หนังสือพิมพ หนังสือ
เลม 

บริษัท เอ็คเซล เพรส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ฉลองรัตน จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ ไดปละ 420 เมตริกตัน 
บริษัท สหะไทยอุดม เอ.พี. จํากัด ทําแฟมเก็บเอกสาร 
บริษัท ส.ศิลป (2521) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ประชุมชาง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ธนาเทพการพิมพ จํากัด พิมพเอกสารตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด โรงทําสมุดเมงฮั้ว ทําสมุดนักเรียน 
บริษัท ปยะวัฒนการพิมพ (1992) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท หนังสือพิมพแนวหนา จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
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ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 
บริษัท บานเมืองการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท อเบโนพริ้นติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท มติชน จํากัด (มหาชน) พิมพหนังสือพิมพ ไดเดือนละ 5,500,000 ฉบับ 
บริษัท โรงพิมพตะวันออก จํากัด (มหาชน) พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท ศิริวัฒนาอินเตอรพร้ินท จํากัด (มหาชน) พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน หนังสือ ส่ิงพิมพ
โฆษณา 

บริษัท อมรินทรพร้ินติ้ง แอนด พับลิชชิ่ง จํากัด 
(มหาชน) พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท ไทยออฟเซท จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ส่ีพระยาการพิมพ จํากัด พิมพหนังสือพิมพ "เดลินิวส" 
บริษัท กิเลน การพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หนังสือพิมพรายวันไทยรัฐ พิมพหนังสือพิมพ 
โรงพิมพ สํานักงานคณะกรรมการสงเสริม
สวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 

พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

 
ตารางที่ 3.3 แสดงรายชื่อสถานประกอบการพิมพขนาดกลางในเขตกรุงเทพมหานคร 

ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 
บริษัท กรังดปรีซ อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด ผลิตสื่อส่ิงพิมพ 
บริษัท เอ็มไอซีพร้ินทต้ิงกรป จํากัด รับจางพิมพและเขาเลมส่ิงพิม 
บริษัท ธรรมดาเพรส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ควอลิต้ี พับลิชิ่ง จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท คราฟแมนเพรส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด จารุวงษเทรดดิ้ง เขาปกและเย็บเลมหนังสือ 
บริษัท สแควร ปร๊ินซ 93 จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท สุทธิ กราฟฟค แอนด พร้ินติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท โอ.เอส.พร้ินติ้งเฮาส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
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ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 
โรงงานเจริญกิจ ทําสมุด 
บริษัท พิฆเณศพริ้นทต้ิงเซ็นเตอร จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด เจิดจรัสการพิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด ป.สัมพันธพาณิชย พิมพหนังสือ ไดปละ 100,000 เลม 
บริษัท ทริปเปล เอ บรรจุภัณฑและการพิมพ 
จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท ชุมเอกชูโชค จํากัด พิมพส่ิงพิมพทุกชนิด และทํากลองกระดาษ 
สํานักพิมพสุภา พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ศิริอักษร จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ภัณธรินทร จํากัด โรงพิมพ 
กําพลบุคโปรดักส พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ทรงศักดิ์ เทรดดิ้ง จํากัด พิมพและปมตัดแผนสติกเกอร 
บริษัท แมเรี่ยน เอ็นเตอรไพรซีส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท เวเบอร มารคกิ้ง ซิสเต็มส (ประเทศ
ไทย) จํากัด พิมพสติกเกอร 

บริษัท ก.การพิมพ เทียนกวง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
แอล.ซี.บุคเกอร พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด สยามวัฒนาพริ้นติ้ง พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด อรุณการพิมพ เย็บเลมส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ประชาชน จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน หนังสือยก 
หางหุนสวนสามัญนิติบุคคล วิบูลยกิจการ
พิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท เพาเวอรการพิมพ จํากัด พิมพรูปลอก ไดปละ 3,000,000 แผน 
บริษัท วัฒนกิจการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
นางสาวศศิวิมล จิตรวิเชียร รับจางพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท โรงงานสมุดแสงรุง จํากัด ทําสมุด 
อภิวันทนการพิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
สํานักพิมพศูนยสงเสริมวิชาการ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
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ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 

บริษัท เหรียญทองวิทยา จํากัด ทําสมุดปกออน ปกแข็ง กระดาษพิมพดีด 
กระดาษโรเนียว และกระดาษฟุลสแกป 

เดนสัมฤทธิ์การพิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เย็บเลม ทําปก ทําแฟม
เอกสาร 

เฉลิมชัยการพิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

ที.เอ็น.อินเตอรเทรด พิมพส่ิงพิมพ ทําแฟมเอกสาร เย็บเลม ทําปก 
ตบแตงสิ่งพิมพ 

บริษัท กราฟฟคทาวน อินดัสทรี จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท ฮอนฮิง เอ็นเตอรไพรซ จํากัด 
ทําปกสมุด ปกแฟมเก็บเอกสาร ปกแฟมเก็บ
การดหรือนามบัตร การดอวยพรทุกชนิด และ
ของชํารวย 

นายวันชัย นิลภารักษ ทําแฟมเก็บเอกสารและอัลบ้ัมรูปถาย 
บริษัท บงกช พับลิชชิ่ง จํากัด โรงพิมพ 
สํานักงานกิจการโรงพิมพ องคการสงเคราะห
ทหารผานศึก พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท ดอกเบี้ย จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน นิตยสาร ขาวสาร 
เจ.เอช.จิบฮง รับจางพิมพ ทําสมุดหนังสือ และปฏิทิน 
บริษัท สําราญจิตตการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท ศูนยการพิมพอาคเนย จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เย็บเลม ทําปก หรือตกแตง
ส่ิงพิมพ 

ธีรพงษการพิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เย็บเลม ทําปก ทําแฟม
เอกสาร 

บริษัท เลิฟแอนดลิพ เพรส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด คลังสมุดศรีสงวน ทําสมุดตาง ๆ 
บริษัท ท.วัฒนาการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

หางหุนสวนจํากัด เบสทแพ็ค บรรจุภัณฑ ส่ิงพิมพตาง ๆ เชน แผนโฆษณาสินคา กลอง
บรรจุสินคา 

บริษัท บุญศิริการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
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ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 
บริษัท ฐิติพร การพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
วีระชัยการพิมพ ทําแฟมเก็บเอกสารและทําปก 
บริษัท บพิธการพิมพ จํากัด พิมพแผนปายโฆษณา นิตยสาร 
บริษัท โรงพิมพสวางศิลป จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท สหพัฒนาการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

เอส.อี.อินดัสทรี รับจางพิมพส่ิงพิมพทุกชนิด เชน พิมพ
ถุงพลาสติก สติกเกอร ฯลฯ 

บริษัท รุงเรืองสูง พร้ินติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท วี.พร้ินท (1991) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
ไทยอินเตอร พิมพส่ิงพิมพ 
หางหุนสวนจํากัด โรงพิมพอักษรไทย (น.ส.พ.
ฟาเมืองไทย) พิมพส่ิงพิมพ เชน หนังสือพิมพ 

บริษัท แอดวานซ อินเตอรพร้ินติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน สมุด หนังสือ กําลังการ
ผลิต 200,000 เลม/ป 

หางหุนสวนจํากัด ฉัตรมงคลการพิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ ไดปละ 20000 รีม 
บริษัท มิตรภาพการพิมพและสติวดิโอ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด ไทยเจริญการพิมพ รับจางพิมพส่ิงพิมพตางๆ 
บริษัท สุรพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท สุขุมวิทการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด สแตนดารดฟอยส พิมพถุงและเคลือบถุงพลาสติก 
บริษัท เอช.เอ็น.กรุป จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนสามัญนิติบุคคล เจี้ยฮั้ว รับจางพิมพส่ิงพิมพ 
หางหุนสวนจํากัด พันนี่พับบลิชชิ่ง พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท ซัยโย เทคนิคัล ทอยส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ บนพลาสติกและทํา
ถุงพลาสติก 

บริษัท พรรณีการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท เอ็น .พี.แอดเวอรไทซิ่ง แอนดมีเดีย 
จํากัด รับจางพิมพสติกเกอร และแผนปายโฆษณา 
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ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 
บริษัท เอ พี กราฟคดีไซดและการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท การพิมพบางกอก จํากัด พิมพหนังสือรายสัปดาห 
บริษัท นิยมชางบรรจุภัณฑ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ และทํากลองกระดาษ 
หางหุนสวนจํากัด พาณิชพระนครการพิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท อเบโนพริ้นติ้ง จํากัด รับจางพิมพงานทั่วไป 
โรงพิมพพีระพัธนา พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท เอส.เอ็ม.เค.พร้ินติ้ง จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท รุงแสงการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด งานทวี พีวีซี อุตสาหกรรม ทําแฟมปกหนังสือ 

บริษัท  ทูโฟร พร้ินติ้ง จํากัด การพิมพ การทําแฟมเก็บเอกสาร การเย็บเลม 
ทําปก หรือตบแตงสิ่งพิมพ 

หางหุนสวนจํากัด ประสิทธิ์ไสกาว เย็บเลมทําปกสมุดและหนังสือ 
บริษัท ศรีสยามพริ้นทแอนดแพคก จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท เชอรี่ กราฟฟค 1991 จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท โรงพิมพประชาชาง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด ธรรกมลการพิมพ พิมพส่ิงพิมพทุกชนิด 
บริษัท โรงงานสมุดแสงฟา จํากัด การทําสมุด 
แกวบรรจุภัณฑการพิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ และทํากลองกระดาษ 
บริษัท แสงฟาศึกษาภัณฑ (1982) จํากัด ทําสมุด 
บริษัท มุกไมตรีการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ปยะวัฒนการพิมพ (1992) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท โรงพิมพหยี่เฮง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ  
บริษัท รอยัล อินเตอรเนชั่นแนล พร้ินติ้ง แอนด 
แพ็คเค็ทจิ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน ฉลากกลองและหนังสือ 

บริษัท สํานักพิมพวัฒนาพานิช จํากัด พิมพแบบเรียนและหนังสือประกอบการเรียน 
บริษัท เอช.เอ็น.กรุป จํากัด พิมพส่ิงพิมพทุกชนิด 
โรงพิมพ ร.ส.พ. พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน ใบเสร็จรับเงิน 
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ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 
หางหุนสวนจํากัด โรงพิมพคุณรัตน รับพิมพส่ิงพิมพ 
บริษัท แอคมี พร้ินติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ยูไนเต็ด เอ็กซโป จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท เอื้อไทยกิจโพลีแบ็ก จํากัด ผลิตถุงพลาสติก และพิมพถุงพลาสติก 
บริษัท แทนทอง ปร้ินติ้งเซอรวิส จํากัด ทําแบบฟอรม แผนการด พิมพสอดสี 
บริษัท พลัสเพรส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท เมยฟลาวเวอร (ประเทศไทย) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน หนังสือ กลอง 
บริษัท ธรรมสาร จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ลีเนียร ออฟ มีเดียส จํากัด พิมพหนังสือและสิ่งพิมพตาง ๆ 
บริษัท รอยัลเพรส แอนด แพค จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท โรงพิมพอักษรสัมพันธ (1987) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท โรงพิมพพฤกษศิรินทร จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท นิปปอน แพ็ค (ประเทศไทย) จํากัด พิมพถุงพลาสติกและทําแมพิมพโลหะ กําลังการ
ผลิต 400 ตัน/ป 

บริษัท สยามออฟเซ็ท จํากัด พิมพหนังสือรายวัน และพิมพแผนปดโฆษณา 

บริษัท ทรงสิทธิวรรณ จํากัด พิมพส่ิงพิมพทุกชนิด และทําแมพิมพโลหะ
สําหรับส่ิงพิมพ 

บริษัท โรงพิมพบุญสินธุ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท คาเธยบราเดอรสการพิมพ จํากัด พิมพหนังสือบนถุงพลาสติก กระดาษแกว แผน
อลูมิเนียมสังเครา 

บริษัท สปด เพรส จํากัด พิมพส่ิงพิมพ 
บริษัท บางกอกดีแคล จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน สติกเกอร 
บริษัท สปดเพรส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท สยามเอ็มแอนดบี พับลิชชิ่ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

หางหุนสวนจํากัด แสงศิลปการพิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ ปมกลองกระดาษ ไดปละ 
600 รีม 



 
 110

ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 

บริษัท อาคเนยการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพ เย็บเลม ทําปก หรือตบแตง
ส่ิงพิมพ 

หางหุนสวนจํากัด โรงพิมพเลิศศิลป พิมพกลองกระดาษและสิ่งพิมพตาง ๆ 
บริษัท มิตรสัมพันธการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท โรงพิมพสวางศิลป (101) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ ไดปละ 50,000 รีม 
บริษัท ยูนิต้ี ไบนด้ิง เซ็นเตอร จํากัด การเย็บเลม ทําปกสิ่งพิมพ 
บริษัท อนิเมท พร้ินท แอนดดีไซน จํากัด บริการพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

เวิลดสติกเกอร พิมพส่ิงพิมพ ทําแฟมเก็บเอกสาร เย็บเลม ทํา
ปก ตบแตงสิ่งพิมพ 

บริษัท สหธรรมิก จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด รีลักสอุตสาหกรรม ทําสมุดติดรูปและของชํารวย 
บริษัท เซเวน พร้ินติ้ง กรุป จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ ไดประมาณปละ 20,000 รีม 
บริษัท ป.เสรี (1991) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท เพาเวอรพรินท จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท กิตติเจริญชัยสเตชั่นเนอรี่ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ศรีสยามการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ ปละ 600,000 เลม 
บริษัท บวรสารการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด สุรศักดิ์ ฟลม พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท สยามอินเตอรปร้ินท จํากัด พิมพรูปภาพ และอักษรลงบนกระดาษ 
บริษัท วงตะวัน จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
นายประจวบ สังขาว พิมพแผนโฆษณาหาเสียง 

หางหุนสวนจํากัด โรงพิมพนิยมกิจ พิมพกลองใสสินคา กลองใสของขวัญ และพิมพ
ส่ิงพิมพตาง 

บริษัท พรีเมียรการพิมพและบรรจุภัณฑ จํากัด พิมพและทํากลองกระดาษ 
หางหุนสวนจํากัด นิวไวเต็กการพิมพ พิมพเอกสารตาง ๆ และหนังสือ 

บริษัท เดนฟาการพิมพ (ประเทศไทย) จํากัด พิมพใบโฆษณา เอกสาร หนังสือ และสิ่งพิมพ
ตาง ๆ 

บริษัท ยูนิเวอรแซล ฟอรมสอินดัสตร้ี จํากัด รับพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
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หางหุนสวนจํากัด ส วิชาญการพิมพ พิมพส่ิงพิมพ ปริมาณการผลิต 200,000 เลม/ป 
บุญเจริญ พิมพเสนและเย็บเลมสมุด 
บริษัท พรีซิชั่น พร้ินท จํากัด โรงพิมพ รับจางพิมพส่ิงพิมพทุกชนิด 

บริษัท โอเวอรซีส ซัวเถา อุตสาหกรรม จํากัด พิมส่ิงพิมพตาง ๆ และทําแฟมเก็บเอกสาร การ
เย็บเลม ทําปก 

บริษัท แสงเจริยพริ้นต แอนด เพรส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท เปเปอร แอนด ฟอรมส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท พาณิชพระนคร (2535) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนสามัญนิติบุคคล โรงพิมพบุนบุน พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท ชัยมั่นคง (1995) จํากัด ทําแฟมเอกสาร สมุด และพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

หางหุนสวนจํากัด เอราวัณการพิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน ใบเสร็จ การด และ
หนังสือ 

โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศ
ไทย จํากัด พิมพหนังสือ และสิ่งพิมพตาง ๆ 

บริษัท ยูนิต้ี ไบนต้ิง เซ็นเตอร จํากัด เขาเลมและทําปกสิ่งพิมพ ไดปละ 8000000 
เลม 

บริษัท ที ซี จี พร้ินติ้ง จํากัด ถายเอกสาร พิมพเขียว 
บริษัท อักษรโสภณ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
หางหุนสวนจํากัด ก.นํากิจการพิมพ พิมพถุงกระดาษและพิมพถุงพลาสติก 
บริษัท โกลบัล พร้ินติ้ง แอนด เทรดดิ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท บูรพา ยู.วี.เทรด จํากัด ทําผลิตภัณฑเกี่ยวกับส่ิงพิมพ การเคลือบเงาผิว
กระดาษหรือส่ิงพิมพ 

บริษัท ฝาหมิน เพรส จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท นิวธรรมดาการพิมพ (ประเทศไทย) 
จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

หางหุนสวนจํากัด อรุณการพิมพ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน หนังสือ นิตยสาร แบบ
พิมพตาง ๆ 

หางหุนสวนจํากัด โรงพิมพยูไนเต็ดโปรดักชั่น พิมพหนังสือและสิ่งพิมพตาง ๆ 
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บริษัท ไทย โอ.พี.พี. จํากัด (มหาชน) พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท อเบโนพริ้นติ้ง จํากัด รับจางพิมพงานทั่วไป 
บริษัท โรงพิมพวัฒนาพานิช จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท เกน ยูเนี่ยน จํากัด ทําสมุด ซองจดหมาย แฟม และกลองใสเอกสาร 
บริษัท สหชัยกิจการพิมพ จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท เดอะบุคแฟคทอรี่ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท บริสุทธิ์การพิมพ จํากัด ส่ิงพิมพ พิมพลวดลายลงบนกระดาษทุกชนิด 

บริษัท เอเซียเปเปอรแบค จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชนพิมพถุงกระดาษ 
และ ซอมแซมเครื่องจักร 

บริษัท จี.เอ็น.อาร.กรุป จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
 

ตารางที่ 3.4 แสดงรายชื่อสถานประกอบการพิมพขนาดใหญในเขตสมุทรปราการ 
ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 

บริษัท ศรีบุญอุตสาหกรรมการพิมพ (1988) 
จํากัด พิมพส่ิงพมิพตาง ๆ 

บริษัท โคแพค จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพทุกชนิด 
บริษัท สุทธิญาณการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท โรงพิมพอุดมศึกษา จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท สาฮะ แอนด ซันส พร้ินติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ และทํากลองกระดาษ 
บริษัท จันวาณิชย จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพทุกชนิด 
บริษัท ทีเอส อินเตอรพร้ินท จํากัด พิมพส่ิงพิมพตางๆ 
บริษัท สมิทธิผล จํากัด รับพิมพส่ิงพิมพตางๆ 
บริษัท  เกียวโด เนชั่น พร้ินติ้ง เซอรวิส  จํากัด พิมพส่ิงพิมพทุกชนิด 
บริษัท เอ็ม.พี.ลักก.ยู.วี.จํากัด เคลือบส่ิงพิมพดวยพลาสติก 
บริษัท แอ็ดวานซ คอมมิวนิเคชั่นส จํากัด โรงพิมพ 

บริษัท ไพบูลยอุตสาหกรรมการพิมพ จาํกัด พิมพสอดสีบนแผนกระดาษ พิมพกระดาษกลอง 
กระดาษอารท แผนโลหะและแผนเหล็ก 
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บริษัท โพสต พับลิชชิง จํากดั (มหาชน) พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน หนังสือพิมพ หนังสือ
เลม 

บริษัท ศรีทอง เนมเพลท จาํกัด ทําปายชื่อส้ินคาดวยแผนโลหะและอโลหะโดย
การพิมพ 

บริษัท โรงพิมพประชาชาง จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพตางๆ 
บริษัท พงษวรินการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท เอ็ม.ซี.ดี.การพิมพ (ประเทศไทย) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท  ไทยบริติชซีเคียวริ ต้ี พร้ินติ้ง  จํากัด 
(มหาชน) พิมพส่ิงพมิพตาง ๆ 

บริษัท สตารปร๊ินท จํากัด (มหาชน) โรงพิมพ 
บริษัท ไทยดีคัล จํากัด ทําสติกเกอร สําหรับตกแตง 
บริษัท ดับบลิวพีเอส (ประเทศไทย) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท สตารเฟล็กซ จํากัด เย็บเลม ทําปก และพิมพส่ิงพิมพตางๆ 
บริษัท แอล.แอล.เอช. การพิมพ และบรรจุ
ภัณฑ จํากัด 

พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน ฉลาก ทํากลองกระดาษ 
และพิมพกลองกระดาษ 

บริษัท ซนัไซนเพรส จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน พิมพกลอง
กระดาษ พิมพสติกเกอร 

บริษัท จันวาณิชย ซีเคียวริต้ี พร้ินทติง จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพทุกชนิด 
 

ตารางที่ 3.5 แสดงรายชื่อสถานประกอบการพิมพขนาดกลางในเขตสมุทรปราการ 
ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 

บริษัท ไทย บริติช ซีเกียวริต้ี พร้ินติ้ง จํากัด 
(มหาชน) 

ส่ิงพิมพ เชน เอกสารทางการเงิน การธนาคาร 
และธุรกิจทั่วไป 

หางหุนสวนจํากัด สุทธิสุพร้ินเทค พิมพส่ิงพิมพทุกชนิด 

บริษัท ซพีีซี ดีคอล จํากัด 
ส่ิงพิมพ แบบพิมพภาพพิมพลายนูน 
(EMBOSSING SHIMS PLATE) ภาพพิมพลาย
นูน (EMBOSSED PRINT) 

บริษัท เอเซีย แปซิฟค ออฟเซ็ท จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
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ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 
อาร.ซี.การพิมพ พิมพส่ิงพิมพตางๆ 
บริษัท ปากน้ําออฟเซ็ท (1992) จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพทุกชนิด 
นายวิรัช รักตระกูลธรรม รับจางผลิตสิ่งพิมพ 
บริษัท กิตติมาการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท จือ เปน อินดัสทรี จาํกัด พิมพส่ิงพิมพตางๆ เชน สลาก ใบโฆษณา กลอง
บรรจุภัณฑ 

บริษัท รัตนมาศ(ประเทศไทย) จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพตางๆ และเคลือบกระดาษ 
บริษัท อุตสาหกรรมกระดาษตอเนื่อง จํากดั พิมพกระดาษที่ใชกับเครื่องคอมพิวเตอร 
บริษัท รอยดาว จาํกัด พิมพส่ิงพิมพตางๆ 

บริษัท ทรีโอกราฟฟคสแอนดพร้ินท จํากัด ส่ิงพิมพ ซองจดหมาย ซองพัสดุ บรรจุภัณฑ 
พิมพ ทําปก และตบแตงสิ่งพิมพ 

บริษัท เอส.พ.ีเพรส แอนด แพ็ค จํากัด ผลิตสิ่งพิมพและบรรจุภัณฑ 
บริษัท เอ็ม.ซี.ดี การพมิพ (ประเทศไทย) จํากัด พิมพส่ิงพมิพตาง ๆ 
บริษัท อุดมพานิช อินดัสเตรียล จํากัด ผลิตแฟมกระดาษ และแฟมทุกชนิด 
บริษัท ไทยทรงดี จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพ 
บริษัท ยงวรา การพิมพ จํากดั พิมพส่ิงพมิพตาง ๆ 
บริษัท เค.เลเซอร เทคโนโลย ี(ไทยแลนด) 
จํากัด การพิมพ เย็บเลม ทําปกและตบแตงสิ่งพมิพ 

บริษัท เอ็ม .ซ.ีซี ฟโนลา จํากดั ทําซองจดหมาย 

บริษัท สยาม ซัมมิท พร้ินทต้ิง จํากัด การพิมพ การทําแฟมเก็บเอกสาร การเย็บเลม 
ทําปก หรือตบแตงสิ่งพิมพ 

โรงพิมพสมทิธิผล พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท คอรเดยีลครีเอทีฟ จาํกัด พิมพส่ิงพิมพตางๆ 

บริษัท จงิฟา คัลเลอร พร้ินติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตางๆ เชน หนังสือ ส่ืโฆษณา กลอง
กระดาษ กลองพลาสติก 

บริษัท บี.เค.การด จํากัด พิมพแคตตาล็อกสี 
บริษัท ปาธัช จํากัด พิมพกลองกระดาษและพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท สหธาราวัฒน จาํกัด พิมพสีบนแผนโลหะ 
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ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 

บริษัท แอดวานซ พร้ินติ้ง เซอรวิส จํากัด การพิมพ การทําแฟมเอกสาร การเย็บเลม ทํา
ปก หรือตบแตงสิ่งพิมพ 

บริษัท เค.เอ็ม.อุตสาหกรรมเครื่องเขียน จาํกัด ทําแฟมเก็บเอกสาร 
 

ตารางที่ 3.6 แสดงรายชื่อสถานประกอบการพิมพขนาดใหญในเขตสมุทรสาคร 
ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 

บริษัท ไทยชาญ อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด พิมพส่ิงพมิพตาง ๆ 
บริษัท ไทยชาญอิมปอรต-เอกซปอรต (92) 
จํากัด พิมพส่ิงพมิพตาง ๆ 

หางหุนสวนจาํกัด เจ.พ.ีอาร อิมปอรต เอ็กซ
ปอรต ทําปกพลาสติก 

บริษัท ยูนิเวอรแซล ฟอรมส อินดัสตร้ี จํากดั พิมพส่ิงพมิพตาง ๆ  
บริษัท กิตติมาการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพมิพ และผลิตภัณฑส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท วิชิตการพิมพ จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน หนงัสือ 
แบบเรียน วารสาร 

บริษัท พัทยาฟูดอินดัสตรี จาํกัด พิมพฉลากเพือ่ปดลงบนภาชนะบรรจ ุ
บริษัท พิมพดี จํากัด รับจางพิมพส่ิงพิมพชนิดตาง ๆ 
บริษัท ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จํากัด (มหาชน) ส่ิงพิมพ 

บริษัท แทนเอกการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพมิพและผลิตบรรจุภัณฑจากกระดาษ
ทุกชนิด 

 
ตารางที่ 3.7 แสดงรายชื่อสถานประกอบการพิมพขนาดกลางในเขตสมุทรสาคร 

ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 
บริษัท แอปปา พร้ินติ้ง กรุป จํากัด การพิมพ เย็บเลม และตกแตงสิ่งพมิพ 
บริษัท เอน็อาร อินสแตนท โปรดิวซ จํากัด พิมพ ส่ิงพิมพตางๆ 
บริษัท ไทยชาญอิมปอรตเอกซปอรต (92) 
จํากัด พิมพส่ิงพมิพตาง ๆ 

บริษัท รอยัล เปเปอร ฟอรม จํากัด พิมพกระดาษคอมพิวเตอร ชนิดตอเนื่อง 
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ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 
บริษัท เบสท โพสท เพรส จํากัด พิมพกระดาษฟอยล 
บริษัท เอก็ซเซลบรรจุภัณฑและการพมิพ 
จํากัด พิมพส่ิงพมิพตางๆ 

บริษัท วี.เอส.เจ.อินดัสทรีส จํากัด พิมพส่ิงพมิพตางๆ 
บริษัท แสงอรณุพริ้นติ้ง จํากัด รับจางพิมพ และอัดลายนนูทั่วไป 

บริษัท แอลคอทแอนดโก จํากัด ตัด กรอ ตบแตง กระดาษตาง ๆ และกระดาษ
คอมพิวเตอร 

บริษัท เกาเยห แมชชีนอนิดัสเตรียล จํากัด ตัด กรอ ตกแตงกระดาษ พลาสติก ผา 
พิมพส่ิงพิมพทุกชนิด 

บริษัท สุรศิริ จํากัด พิมพส่ิงพิมพและแปรรูปกระดาษ 
บริษัท ยูนิเวอรแซล ฟอรมส อินดัสตร้ี จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท แสงตะวันการพิมพ (1994) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท สมบูรณ เอส.บี จํากัด ทําสมุดและตัดกระดาษเอกสาร 
บริษัท ทรัพยพิทักษดี จํากัด พิมพลวดลายและตัดกระดาษทุกชนิด 
บริษัท อุตสาหกรรมรูปลอกไทย จํากัด พิมพรูปลอกและพิมพส่ิงพิมพตางๆ 
บริษัท อักษรอารตกรุป จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
บริษัท กุลการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

 
ตารางที่ 3.8 แสดงรายชื่อสถานประกอบการพิมพขนาดใหญในเขตปทุมธาน ี

ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 
บริษัท รักษอินเตอร พร้ินท จํากัด พิมพส่ิงพิมพตางๆ 
บริษัท อัล-นะหดี พร้ินติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 

บริษัท โนต พบัลิชชิ่ง จาํกัด พิมพนิตยสาร ประมาณปละ 750,000 เลมและ
พิมพส่ิงพิมพอ่ืนๆ ประมาณปละ 60 ตัน 

บริษัท ยันฮีอุตสาหกิจ จํากดั พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
โรงพิมพอาสารักษาดินแดน กรมการปกครอง พิมพส่ิงพิมตาง ๆ 
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ตารางที่ 3.9 แสดงรายชื่อสถานประกอบการพิมพขนาดกลางในเขตปทุมธาน ี
ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 

บริษัท ไฟว แอนด โฟร พร้ินติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพมิพตาง ๆ เชน บิล กลองบรรจ ุ

บริษัท เอก็ซวายพีบี (เอเซีย) จํากัด พิมพส่ิงพมิพ พิมพสลากพลาสติก ทําบรรจุ
ภัณฑพลาสตกิ 

บริษัท วัชระอินเตอรปร้ินติ้ง จํากัด พิมพส่ิงพมิพตาง ๆ 

บริษัท ไทยคารตอน (รังสิต) เซอรวิส จํากัด การพิมพ เชน พิมพกระดาษสําหรับใชทาํกลอง
กระดาษ 

บริษัท มัลติ คัลเลอรส คอรปอเรชั่น จาํกดั พิมพส่ิงพมิพตางๆ 
บริษัท สาลี่ พร้ินทต้ิง จํากัด พิมพสติกเกอร 
บริษัท โคอิชกิาวา กราฟฟคส พร้ินติง้ 
(ประเทศไทย) จํากัด ผลิตสติกเกอร สต๊ิกเกอรออฟเซ็ท 

บริษัท ชินโกพริ้นติ้ง (ประเทศไทย) จํากัด พิมพงานพิมพและพิมพสต๊ิกเกอร 
 

ตารางที่ 3.10 แสดงรายชื่อสถานประกอบการพิมพขนาดใหญในเขตนนทบุรี 
ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 

บริษัท โรงงานสมุดแสงรุง จํากัด ผลิตสมุด 
โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศ
ไทย จํากัด 

พิมพส่ิงพิมพตางๆ เชน แบบฟอรมของเกษตรกร
ทั่วประเทศ 

บริษัท ไทยรมเกลา จํากัด พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน หนังสือ แผนภาพและ
อ่ืน ๆ 

โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศ
ไทย จํากัด 

พิมพส่ิงพิมพตางๆ เชน แบบฟอรมของเกษตรกร
ทั่วไป 

บริษัท พี เอ็ม ซี การดส (ไทยแลนด) จํากัด ทําสิ่งพิมพตางๆ และเคลือบมันกระดาษ 
บริษัท เพอรเฟคท พร้ินท แอนด แอ็ดเวอรไทซิง่ 
จํากัด พิมพส่ิงพมิพตาง ๆ 

บริษัท โรงพิมพประชาชาง จํากัด พิมพส่ิงพิมพตางๆ 

บริษัท ส.ศิลป(2521) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตางๆ และอื่นๆ ตามหนังสือ 
บริคณฑสนธิ 
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ตารางที่ 3.11 แสดงรายชื่อสถานประกอบการพิมพขนาดกลางในเขตนนทบุรี 
ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 

บริษัท กิจวิรุณ จํากัด พิมพผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ และเปาถุงพลาสติก 
สํานักพิมพเอมพันธ พิมพตําราเรียน และเเอกสารตางๆ 
บริษัท แอนซี จํากัด พิมพ พับ บรรจุเอกสารลงซอง และหอพัสดุ 
ไบนด้ิง เซนเตอร (BINDING CENTER) จัดทํารูปเลมหนังสือ หรือเอกสารสิ่งพิมพคางๆ 
บริษัท มติชน จํากัด (มหาชน) พิมพส่ิงพิมพ/หนังสือพิมพ 
บริษัท ฮีฟอัฟ (ประเทศไทย) จํากัด พิมพส่ิงพิมพตางๆ 
โรงพิมพและทําปกเจริญผล พิมพหนังสือและสิ่งพิมพตาง ๆ ทุกชนิด 

หางหุนสวนจาํกัด อุตสาหกรรมสมุดไทย พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน แบบพิมพ สมุด เครื่อง
เขียน 

ที.เจ.แพคเกตจิ้ง พิมพ และผลิตบรรจุภัณกระดาษและสิ่งพิมพ
ตางๆ 

บริษัท บี.เค.อินเตอรปรินท จํากัด พิมพส่ิงพิมพทุกชนิด 
บริษัท ซัพอินเตอรเนชั่นแนล จํากัด ตัดหรือตกแตงกระดาษและสิ่งพิมพตางๆ 

 
ตารางที่ 3.12 แสดงรายชื่อสถานประกอบการพิมพขนาดใหญในเขตนครปฐม 

ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 

บริษัท แมพิมพไทย (1974) จํากัด ผลิตแมพิมพโลหะสําหรับพิมพพลาสติก และ
พิมพถุงพลาสติก 

หางหุนสวนจาํกัด สํานกัพิมพฟสิกสเซ็นเตอร พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ 
มูลนิธิมหามกฎุราชวิทยาลัย พิมพส่ิงพิมพตางๆเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา 

บริษัท โตกิวา เอ.พ.ี (ประเทศไทย) จํากัด พิมพรูปลอกชนิดตาง ๆ พิมพส่ิงพิมพตาง ๆ เชน 
หนังสือ คูมือ กลองกระดาษ เปนตน 

บริษัท สกรีนสยาม จํากัด พิมพขวดพลาสติก 
บริษัท รุงศิลปการพิมพ (1977) จํากัด พิมพส่ิงพิมพ 
บริษัท รุงศิลปการพิมพ (1977) จํากัด พิมพส่ิงพิมพ 
บริษัท ไดนามิค โมเตอรแพค จํากัด พิมพขวดพลาสติก 
บริษัท ไทรเพรส แอนด พร้ินท จํากัด พิพมหนังสือพิมพและสิ่งพิมพตาง ๆ 
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ตารางที่ 3.13 แสดงรายชื่อสถานประกอบการพิมพขนาดกลางในเขตนครปฐม 
ชื่อโรงงาน ประกอบกิจการ 

โรงพิมพกองทพัธรรมมูลนธิ ิ พิมพหนังสือเผยแพรพทุธธรรม 
บริษัท พีเอสพ ีป.แสงทองการพิมพ จํากัด พิมพส่ิงพมิพตาง ๆ 
บริษัท วีแพคการพิมพและบรรจุภัณฑ จํากัด พิมพส่ิงพมิพ เชน สต๊ิกเกอร เปนตน 
บริษัท ที.วาย.เค.การพิมพ จาํกัด โรงพิมพรับพมิพส่ิงพิมพ 
บริษัท โตกิวา เอ.พ.ี(ประเทศไทย) จํากัด โรงพิมพ 
บริษัท ขุมทองอุตสาหกรรมและการพมิพ 
จํากัด 

การพิมพส่ิงพมิพ ส่ิงพมิพตาง ๆ การทําแฟม
เอกสาร การเย็บเลม ทําปกหรือตกแตงสิ่งพิมพ 

บริษัท กรุงเทพแคนวาส จาํกัด รับจางพิมพส่ิงพิมพทุกชนิด 
บริษัท อินเตอรพร้ินติ้ง แอนด พับลิชชิง่ จาํกัด พิมพส่ิงพมิพตาง ๆ 

บริษัท จิไท จาํกัด 
รับจางพิมพลวดลาย พิมพศิลปลายทองลงบน
ผาทุกชนิดหรือแผนพลาสตกิหรือแผนโลหะหรือ
วัตถุใดทําสตกิเกอรพิมพซลิดสกรีน 

หางหุนสวนจาํกัด จรัสแสงการพิมพ พิมพส่ิงพมิพตาง ๆ 
 
สําหรับจํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการทาํวิจัยนี้ เนื่องจากมีขอจํากดั ในดานของขอมูล

จํานวนประชากร (พนกังานควบคุมเครื่องจักร หรือชางระดับ 2 หรือชางระดับ 1 หรือหัวหนาชาง 
ในโรงงานขนาดกลางและขนาดใหญ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล) ในการทําวิจยัที่ไม
สามารถหาจํานวนที่แนนอนได ดังนัน้ คณะผูวิจยัจะกาํหนดจาํนวนตวัอยางโดยการใชสูตร 
(Poscoe, 1975: 183) แทน ดังนี ้

 
 เมื่อ  e  แทน  ความคลาดเคลื่อนมากที่สุดที่ยอมรับได 
   Z  แทน  ความมั่นใจที่ระดบันัยสาํคัญทางสถิติ 
   s  แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   n  แทน  ขนาดกลุมตัวอยาง 

n =  Z  s e 
. (   ) 2  
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เมื่อกําหนดระดับนัยสําคัญที่ 0.05 และใชความคลาดเคลื่อนมากที่สุดที่ยอมรับไดเปน
หนึ่งในสิบสวนของสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบวา Z = 1.96 และ e = s / 10 ดังนั้นจํานวนกลุม
ตัวอยาง n = (1.96 * 10)2 = 384 ตัวอยาง 

ดังนั้นจะใชกลุมตัวอยางในการวิจัยนี้จํานวน 384 ตัวอยาง โดยในงานวิจัยนี้ทางกลุม
ผูวิจัยจะใชการสุมตัวอยางแบบจัดแบงชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ทั้งนี้เพื่อใหมั่นใจ
วา จะไดตัวอยางจากแตละสวน (Strata) อยางเพียงพอ และกอใหเกิดความสมเหตุสมผลในการ
วิเคราะหทางสถิติ (Statistical Analysis Reasons) เนื่องจากสมาชิกในแตละชั้นภูมิมีลักษณะ
คลายคลึงกัน (Homogenous) และมีความแตกตางระหวางชั้นภูมิมากที่สุด ทําใหตัวอยางที่ได
สามารถเปนตัวแทนของประชากรที่สนใจศึกษาไดคอนขางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น คณะผูวิจัยจะทํา
การเลือกตัวอยาง จากแตละชั้นภูมิโดยวิธีการกําหนดสัดสวนของจํานวนสมาชิกในแตละชั้นภูมิ 
(Proportionate Stratified Sampling) หลังจากนั้นจึงเลือกสุมหนวยประชากรจากแตละชั้นภูมิ 
โดยวิธีการสุมตัวอยางทุกชั้นภูมิเพื่อเปนตัวแทน (ชัยสิทธิ์, 2537 อางถึงใน สุวพีร, พรเพชร และ สุธิ
รา, 2548, น.28 – 29) ซึ่งทางคณะผูวิจัยไดทําการแบงประชากรในการศึกษาครั้งนี้ออกเปน 2 ชั้น
ภูมิ โดยพิจารณาจากจํานวนพนักงาน ซึ่งจํานวนตัวอยางที่ใชในการวิจัยสําหรับแตละชั้นภูมิจะ
คํานวณโดยเทียบสัดสวนระหวางจํานวนพนักงานในแตละชั้นภูมิ กับจํานวนพนักงานรวมทั้งหมด 
จากนั้นมาคํานวณจํานวนตัวอยางที่จะไดในแตละชั้นภูมิ ผลลัพธไดแสดงไวในตาราง ดังนี้ 

 
ตารางที่ 3.14 แสดงวิธกีารคํานวณจาํนวนตัวอยางในแตละชั้นภูม ิ

ขนาดกลุมประชากร จํานวนองคการ จํานวนพนักงาน จํานวนตวัอยาง 

องคการขนาดกลาง 263 8,652 (8,652*384)/27,668 
= 120 

องคการขนาดใหญ 148 19,016 (19,016*384)/27,668 
= 264 

รวม 411 27,668 384 
จากนั้นจะทําการเลือกตัวอยางจากแตละชั้นภูมิข้ึนมาทําการศึกษาโดยใชวิธีการสุมโดย

ไมใชทฤษฎีความนาจะเปน (Nonprobability Sampling) โดยใชการสุมตัวอยางโดยใชความ
สะดวก (Convenience Sampling) ซึ่งเปนวิธีที่ไมไดกําหนดโอกาสหรือความนาจะเปนที่กลุม
ตัวอยางจะถูกเลือกมาจากประชากรทั้งหมด จึงไมสามารถประมาณความคลาดเคลื่อนจากการสุม
ตัวอยาง อยางไรก็ตาม การสุมตัวอยางแบบนี้ก็ไดรับความสนใจและใชกันอยางแพรหลายในการ
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ปฏิบัติงานจริง เนื่องจากสามารถเลือกตัวอยางไดอยางสะดวก (ศิริวรรณ และคณะ, 2541 อางถึง
ใน สุวพีร; พรเพชร และ สุธิรา, 2548, น.28 – 29) 
 
3.3  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

การวิจยัครั้งนีใ้ชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ซึ่งแบงออกเปน 3  
สวน ดังนี ้

 
ตารางที่ 3.15 แสดงเครื่องมอืแบบสอบถาม 

ตัวแปร (Variables) หัวขอในแบบสอบถาม 
(Questionnaire Items) 

ตัวแปรอิสระ  
1. ปจจัยสวนบุคคล  แบบสอบถามสวนที่ 1 : ขอ 1 – 6 
2. ความผูกพนัตอองคการดานการพฒันาอาชีพ แบบสอบถามสวนที่ 2 : ขอ 1 – 9 

3. ความผูกพนัตอองคการดานการบริหาร
คาตอบแทน 

แบบสอบถามสวนที่ 2 : ขอ 10 – 15 

4. ความผูกพนัตอองคการดานวัฒนธรรมองคการ แบบสอบถามสวนที่ 2 : ขอ 16 – 27  
ตัวแปรตาม   
     การรักษาพนกังาน แบบสอบถามสวนที่ 3 : ขอ 1 – 18 

ลักษณะของแบบสอบถามที่ใชการวิจัยครั้งนี้ในสวนที่ 2 และ 3 เปนแบบใหเลือกตอบ
ตามความรูสึกของผูตอบโดยใชมาตรประเมินคาแบบ Likert Scale 5 ระดับคือ เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวย เฉยๆ  ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

การใหคะแนนความคิดเห็นในแตละขอ เมื่อเปนขอคําถามดานบวก คือ  
- เห็นดวยอยางยิ่ง มีระดับคะแนน 5 
- เห็นดวย มีระดับคะแนน 4 
- เฉยๆ มีระดับคะแนน 3 
- ไมเห็นดวย มีระดับคะแนน 2 
- ไมเห็นดวยอยางยิ่ง มีระดับคะแนน 1 
การใหคะแนนความคิดเห็นในแตละขอ เมื่อเปนขอคําถามดานลบ คือ  
- เห็นดวยอยางยิ่ง มีระดับคะแนน 1 
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- เห็นดวย มีระดับคะแนน 2 
- เฉยๆ มีระดับคะแนน 3 
- ไมเห็นดวย มีระดับคะแนน 4 
- ไมเห็นดวยอยางยิ่ง มีระดับคะแนน 5 
 
เกณฑกําหนดระดับของคะแนนที่คํานวณ คณะผูวิจัยใชเกณฑการคํานวณอันตรภาค

ชั้น ดังนี้ (สุทธนู  ศรีไสย,2547, น.31) 
อันตรภาคชั้น  =            พิสัย 

จํานวนชัน้ 
 =     คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด 
                     จํานวนชัน้ 
 =          5 -1 
              3 

                                       =      1.33 
จากคะแนนอันตรภาคชั้นที่คํานวณได นํามาพิจารณาระดับความผูกพันตอองคกรใน

ดานการพัฒนาอาชีพ, การบริหารคาตอบแทน,วัฒนธรรมองคการ และระดับการรักษาพนักงาน 
โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ยที่ไดมาจากการนําคะแนนรวมมาหารดวยจํานวนขอของแบบสอบถาม 
ซึ่งคณะผูวิจัยแบงการวัดระดับออกเปน 3 ระดับ คือ ระดับตํ่า ระดับปานกลาง และระดับสูง 
ดังนี้คือ 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00 – 2.33   หมายถึง   มีระดับความผูกพันตอองคกร/ การรกัษา
พนักงานต่ํา 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.34 – 3.66   หมายถึง   มีระดับความผูกพันตอองคกร/ การรกัษา
พนักงานปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.67 – 5.00   หมายถึง   มีระดับความผูกพันตอองคกร/ การรกัษา
พนักงานสูง 

และใชวิธีทดสอบแบบ One-Sample T-Test 2 tails เพื่อพิสูจนวาคาคะแนนเฉลี่ยที่ได
นั้นแตกตางจากคาคะแนนเฉลี่ยสูงสุดของแตละอันตรภาคชั้นหรือไมดังนี้ 

- ถาคาคะแนนเฉลี่ยที่ไดมีคาอยูระหวาง 2.34 – 3.66 ก็ตองนําไปเปรียบเทียบกับ
คาคะแนนเฉลี่ยสูงสุดของระดับตํ่าคือ 2.33 วาคาที่ไดนั้นมากกวา 2.33 อยางมีนัยสําคัญหรือไม 
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ถามากกวาอยางมีนัยสําคัญ ก็สรุปไดวามีระดับปานกลาง แตถาไมมากกวาอยางมีนัยสําคัญ ก็
สรุปวามีระดับตํ่า 

- ถาคาคะแนนเฉลี่ยที่ไดมีคาอยูระหวาง 3.67 – 5.00 ก็ตองนําไปเปรียบเทียบกับ
คาคะแนนเฉลี่ยสูงสุดของระดับปานกลางคือ 3.66 วาคาที่ไดนั้นมากกวา 3.66 อยางมีนัยสําคัญ
หรือไม ถามากกวาอยางมีนัยสําคัญ ก็สรุปไดวามีระดับสูง แตถาไมมากกวาอยางมีนัยสําคัญ ก็
สรุปวามีระดับปานกลาง 

 
3.4  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

กอนนําแบบสอบถามไปใชจริง คณะผูวิจัยไดตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) และ
ความเชื่อถือได (Reliability) ของแบบสอบถามดังนี้ 

1. ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยสรางแบบสอบถาม ให
อาจารยที่ปรึกษาคือ ดร.สมประสงค โกศลบุญ เปนผูตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาภาษาที่ใช 
และไดมีการปรับปรุงขอคําถามใหสามารถวัดไดตามสิ่งที่ตองการวัดและตรงตามทฤษีที่เกี่ยวของ   

2.  ตรวจสอบความเชื่อถือไดของแบบสอบถาม (Reliability) 
 ผลการทดสอบคาความเชื่อถือไดของเครื่องมือที่ใชในการศึกษา มีรายละเอียด

ดังนี้ (อางถึงใน ภาคผนวก ก.) 
- ปจจัยของความผูกพันตอองคการดานการพัฒนาอาชีพ ,ดานการบริหาร

คาตอบแทน และดานวัฒนธรรมองคการ มีคาความเชื่อมั่น 0.709 
- การรักษาพนักงาน มีคาความเชื่อมั่น 0.926 
- คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ 0.888 

จะเหน็ไดวา แบบสอบถามในสวนของปจจัยของ Employee Engagement ดานการ
พัฒนาอาชพี ดานการบริหารคาตอบแทน และดานวัฒนธรรมองคการ รวมทัง้การรักษาพนักงาน 
มีคาความเชื่อมั่นตั้งแต 0.70 ข้ึนไป (Cronbach, 1990, น.204) จึงมคีวามเหมาะสมที่จะนําไปใช
ในการเก็บขอมูลจริงตอไป ซึ่งสามารถดูแบบสอบถามไดในภาคผนวก ข. 
 
3.5  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

คณะผูวิจัยสงแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบแบงชั้นโดยไมจําเพาะ
เจาะจง พรอมจดหมายชี้แจงวา ผูตอบแบบสอบถามไมตองระบุชื่อ บริษัท และคณะผูวิจัยจะเสนอ
ผลการวิจัยในภาพรวมเทานั้น เพื่อใหผูตอบมีความสบายใจในการตอบแบบสอบถาม 
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ระยะเวลาในการเก็บขอมูลโดยการแจกแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยางดังกลาว และ
เก็บแบบสอบถามคืน คือ ต้ังแตเดือนมิถุนายน – กรกฎาคม 2551 
 
3.6  การวิเคราะหขอมลู 

ในการวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยทําการประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปแลวจึงสรุป
ผลการวิจัย โดยการใชตารางประกอบการบรรยาย โดยมีสถิติที่ใชดังนี้ 

1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง ใชการหาคาความถี่ และรอยละ 
2. การวิเคราะหขอมูลคะแนน ใชคาเฉลี่ยเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแจก

แจงความถี่ และ One Sample Test 2 tails กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
3. การวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยสองกลุมข้ึนไป โดยการวิเคราะหสถิติ

ทดสอบ t (Indepent Sample T-Test) กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
4. การวิเคราะหความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยสามกลุมข้ึนไป โดยการวิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
5. การวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรตางๆ ใชเทคนิคการวิเคราะหความถดถอย

เชิงเสนอยางงาย (Simple Linear Regression) ในการวิเคราะหความสัมพันธ 
6. การวิเคราะหทิศทางของความสัมพันธของตัวแปรตางๆใชคาสหสัมพันธของเพียร

สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
7. สรางสมการพยากรณความผูกพันตอองคการดานการพัฒนาอาชีพ, การบริหาร

คาตอบแทน, วัฒนธรรมองคการ และการรักษาพนักงานดวยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regressions Analysis) เพื่อหาความสัมพันธและอํานาจในการทํานายความผูกพัน
องคการดานการพัฒนาอาชีพ, การบริหารคาตอบแทน, วัฒนธรรมองคการ และการรกัษาพนกังาน 
โดยคณะผูวิจัยทําการศึกษาความสัมพันธระหวางความผูกพันองคการดานการพัฒนาอาชีพ, การ
บริหารคาตอบแทน, วัฒนธรรมองคการ กับการรักษาพนักงาน กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05 ในกรณีที่ตัวแปรมีความสัมพันธกันจะใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เพื่อ
ทําการรวมกลุมปจจัยที่มีความสัมพันธกัน 
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ตารางที่ 3.16 แสดงสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานในการวจิัย 
สมมติฐานในการวิจยั สถิติที่ใช 

สมมติฐานที่ 1 ปจจัยสวนบุคคล
ที่แตกตางกัน ไมสงผลตอการ
รักษาพนักงานในอุตสาหกรรการ
พิมพและบรรจุภัณฑ 

 

สมมติฐานที่ 1.1 ปจจัยสวน
บุคคลดานเพศที่แตกตางกัน ไม
สงผลตอการรักษาพนักงานใน
อุตสาหกรรการพิมพและบรรจุ
ภัณฑ 

เนื่องจากเพศ เปน Nominal Scale และมีการแบงขอมูลออกเปนกลุม
ยอยสองกลุม สวนการรักษาพนักงาน เปน Interval Scale เพราะมีการ
จัดอันดับเปนชวงได แตบอกไมไดวาแตละชวงหางกันเทาใด ดังนั้นสถิติ
ที่ใชในการทดสอบขอมูลแบบ Norminal ที่มีกลุมยอยสองกลุม กับ
ขอมูลแบบ Interval คือ Independent Sample T-Test 

สมมติฐานที่ 1.2 ปจจัยสวน
บุคคลดานอายุที่แตกตางกัน ไม
สงผลตอการรักษาพนักงานใน
อุตสาหกรรการพิมพและบรรจุ
ภัณฑ 

ปจจัยสวนบุคคลดานอายุที่ทางกลุมกําหนดเปนชวง เปนแบบ Ordinal 
Scale และการรักษาพนักงานเปน Interval Scale และเนื่องจากปจจัย
สวนบุคคลดานอายุ มีการแบงขอมูลเปนกลุมยอยมากกวาสองกลุม จึง
ใชการวิเคราะหความแปรปรวนของขอมูล (Analysis of Variance) โดย
ใชการวิเคราะหการแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

สมมติฐานที่ 1.3 ปจจัยสวน
บุคคลดานสถานภาพสมรสที่
แตกตางกัน  ไมสงผลตอการ
รักษาพนักงานในอุตสาหกรรการ
พิมพและบรรจุภัณฑ 

ปจจัยสวนบุคคลดานสถานภาพสมรส เปนแบบ Ordinal Scale และ
การรักษาพนักงานเปน Interval Scale และเนื่องจากปจจัยสวนบุคคล
ดานสถานภาพสมรส มีการแบงขอมูลเปนกลุมยอยมากกวาสองกลุม 
จึงใชการวิเคราะหความแปรปรวนของขอมูล (Analysis of Variance) 
โดยใชการวิเคราะหการแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

สมมติฐานที่ 1.4 ปจจัยสวน
บุคคลดานระดับการศึกษาที่
แตกตางกัน  ไมสงผลตอการ
รักษาพนักงานในอุตสาหกรรการ
พิมพและบรรจุภัณฑ 

ปจจัยสวนบุคคลดานระดับการศึกษา เปนแบบ Ordinal Scale และ
การรักษาพนักงานเปน Interval Scale และเนื่องจากปจจัยสวนบุคคล
ดานระดับการศึกษา มีการแบงขอมูลเปนกลุมยอยมากกวาสองกลุม จึง
ใชการวิเคราะหความแปรปรวนของขอมูล (Analysis of Variance) โดย
ใชการวิเคราะหการแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
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สมมติฐานในการวิจยั สถิติที่ใช 
สมมติฐานที่ 1.5 ปจจัยสวน
บุคคลดานอายุงานที่แตกตางกัน 
ไมสงผลตอการรักษาพนักงาน
ในอุตสาหกรรมการพิมพและ
บรรจุภัณฑ 

ปจจัยสวนบุคคลดานอายุงานที่ทางกลุมกําหนดเปนชวง เปนแบบ 
Ordinal Scale และการรักษาพนักงานเปน Interval Scale และ
เนื่องจากปจจัยสวนบุคคลดานอายุงาน มีการแบงขอมูลเปนกลุมยอย
มากกวาสองกลุม จึงใชการวิเคราะหความแปรปรวนของขอมูล 
(Analysis of Variance) โดยใชการวิเคราะหการแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) 

สมมติฐานที่ 2 ความผูกพันตอ
องคการดานการพัฒนาอาชีพไม
สงผลตอการรักษาพนักงานใน
อุตสาหกรรมการพิมพและบรรจุ
ภัณฑ 

เนื่องจากความผูกพันตอองคการดานการพัฒนาอาชีพและการรักษา
พนักงานเปนขอมูลแบบ Interval Scale ดังนั้นจะใชเทคนิคการ
วิเคราะหความถดถอยเชิงเสนอยางงาย (Simple Linear Regression) 
ในการวิเคราะหความสัมพันธ 
 

สมมติฐานที่ 3 ความผูกพันตอ
อ ง ค ก า ร ด า น ก า ร บ ริ ห า ร
คาตอบแทนไมส งผลตอการ
รักษาพนักงานในอุตสาหกรรม
การพิมพและบรรจุภัณฑ 

เนื่องจากความผูกพันตอองคการดานการบริหารคาตอบแทนและการ
รักษาพนักงานเปนขอมูลแบบ Interval Scale ดังนั้นจะใชเทคนิคการ
วิเคราะหความถดถอยเชิงเสนอยางงาย (Simple Linear Regression) 
ในการวิเคราะหความสัมพันธ 
 

สมมติฐานที่ 4 ความผูกพันตอ
องคการดานวัฒนธรรมองคการ
ไมสงผลตอการรักษาพนักงาน
ในอุตสาหกรรมการพิมพและ
บรรจุภัณฑ 

เนื่องจากความผูกพันตอองคการดานวัฒนธรรมองคการและการรักษา
พนักงานเปนขอมูลแบบ Interval Scale ดังนั้นจะใชเทคนิคการ
วิเคราะหความถดถอยเชิงเสนอยางงาย (Simple Linear Regression) 
ในการวิเคราะหความสัมพันธ 
 

สมมติฐานที่ 5 ความผูกพันตอ
องคการดานการพัฒนาอาชีพมี
ความสัมพันธทางบวกตอการ
รักษาพนักงานในอุตสาหกรรม
การพิมพและบรรจุภัณฑ 

เนื่องจากความผูกพันตอองคการดานการพัฒนาอาชีพและการรักษา
พนักงานเปนขอมูลแบบ Interval Scale ดังนั้นจะใชเทคนิคการสัมประ
สิทธสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson correlation coefficient) ในการวัด
ระดับและทิศทางความสัมพันธ 
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สมมติฐานในการวิจยั สถิติที่ใช 
สมมติฐานที่ 6 ความผูกพันตอ
อ ง ค ก า ร ด า น ก า ร บ ริ ห า ร
คาตอบแทนมีความสัมพันธ
ทางบวกตอการรักษาพนักงาน
ในอุตสาหกรรมการพิมพและ
บรรจุภัณฑ 

เนื่องจากความผูกพันตอองคการดานการบริหารคาตอบแทนและการ
รักษาพนักงานเปนขอมูลแบบ Interval Scale ดังนั้นจะใชเทคนิค
การสัมประสิทธสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson correlation coefficient) 
ในการวัดระดับและทิศทางความสัมพันธ 
 

สมมติฐานที่ 7 ความผูกพันตอ
องคการดานวัฒนธรรมองคการ
มีความสัมพันธทางบวกตอการ
รักษาพนักงานในอุตสาหกรรม
การพิมพและบรรจุภัณฑ 

เนื่องจากความผูกพันตอองคการดานวัฒนธรรมองคการและการรักษา
พนักงานเปนขอมูลแบบ Interval Scale ดังนั้นจะใชเทคนิคการสัมประ
สิทธสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson correlation coefficient) ในการวัด
ระดับและทิศทางความสัมพันธ 
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แผนภาพที่ 3.1 แสดงความสัมพันธระหวาง Fact Analysis กับ Theory ในการกําหนด Research Question 

Fact Analysis 
- อุตสาหกรรมการพิมพและบรรจุภัณฑเติบโตอยางตอเนือ่ง 
- รัฐบาลสนับสนุนใหเปน “ศูนยกลางการพมิพและบรรจุภัณฑในภูมิภาค

เอเชียอาคเนย” 
- มีการรวมมือระหวางธุรกิจตนน้าํยนัปลายน้ํา 
- ผลักดันใหประเทศไทยเปนสังคมแหงการเรียนรู 
- บุคคลที่เปนกลไก (พนกังานควบคุมเครื่องจักร หรือชางระดับ 2 หรือชาง

ระดับ 1 หรือหัวหนาชาง ที่มคีวามรูความสามารถในการตั้งคาเครื่องจกัร 
และควบคุมการเดินเครื่องจกัรไดเปนอยางดี) มีจํานวนไมเพียงพอตอ
ความตองการ และใชเวลาฝกฝนนาน จงึเกิดการดึงตัวกนั 

Theory 
- ความผูกพนัองคการ (Employee Engagement) หมายถึง ทัศนคตทิีด่ี

ของพนกังานที่มีตอองคการ พนกังานมีความเต็มใจที่จะทุมเท และ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามเปาหมาย หากพนักงานขาดความผูกพันตอ
องคการ จะทาํใหพนกังานขาดงาน ไมตรงตอเวลาในการทํางาน และมี
การโยกยายเปลี่ยนงาน 

RQ : ปจจัยดานใดของ Employee 
Engagement ที่สงผลตอการรักษาพนักงานใน
อุตสาหกรรมการพิมพและบรรจุภัณฑในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล (พนักงานคือ
พนกังานควบคุมเครื่องจักร หรือชางระดับ 2 
หรือชางระดับ  หรือหัวหนาชาง ที่มีความรู
ความสามารถในการตั้งคาเครื่องจักร และ
ควบคุมการเดนิเครื่องจักรไดเปนอยางดี) 

ทําอยางไรถงึจะ
รักษาบุคคลทีเ่ปน
กลไก ไวกับ
องคการใหได 

Employee 
Engagement 
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ตารางที่ 3.17 แสดงความสมัพันธระหวางสมมติฐาน ทฤษฎีที่เกี่ยวของ และเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  
สมมติฐานในการวิจยั Fact ทฤษฎทีี่เกี่ยวของ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

- ความผูกพนัตอองคการ
ดานการพัฒนาอาชพีไม
สงผลตอการรกัษา
พนกังาน 

- ความผูกพนัตอองคการ
ดานการพัฒนาอาชพีมี
ความสัมพันธทางบวกตอ
การรักษาพนกังาน 

 

หัวหนาเครื่อง หรือชางมือ 1 
จะเลื่อนตําแหนงเปนหัวหนา
กะ ซึง่ดวยจํานวนตําแหนง
หัวหนากะที่มคีนนอย จึงใช
เวลานานในการเลื่อนขั้น และ
มีการแขงขันกนัสูง 

Burke อางถงึใน สวนีย แกวมณ ีกลาววา 
องคการสามารถสรางความรูสึกผูกพนัตอ
องคการใหเกดิขึ้นไดดวยการให
ความสาํคัญ และผลักดันใหพนักงานไดมี
โอกาสเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนา
ความกาวหนาในสายอาชพีของตนเอง 
(ขอ 3, 6, 7,8) 
ธงชัย สันตวิงษ กลาวถงึ เครื่องมือที่ชวย
ในการพัฒนาความกาวหนาในสายงาน
อาชีพ ไดแก 1. Job Ladders เปนแผนผงั
ที่แสดงใหเหน็โอกาสกาวหนา เชน อัตรา
เงินเดือน ประสบการณ การอบรมที่
ตองการ (ขอ 1, 4, 8) 2. Job Posting 
เปดโอกาสใหคนหาความกาวหนาโดย
การเลื่อนขัน้หรือโยกยายงานไปทํางานที่
ชอบ (ขอ 9) 

Questionnaire 
5. องคการของทานมีแผนพฒันาเพื่อ

ความกาวหนาในสายอาชพีที่ชัดเจน 
6. ทานรูสึกวาตําแหนงทีท่ํามโีอกาสทีจ่ะกาวหนา

ตอไปได 
7. เมื่อทานเขามาทาํงานกับองคการ ทานทราบ

อยางชัดเจนวาทานสามารถเติบโตในสาย
อาชีพของทานไดอยางไร 

8. องคการของทานมีแผนความกาวหนาใน
เงินเดือนทีช่ัดเจน 

9. ทานมีโอกาสไดรับการปรับเงินเดือนสูงขึน้ เมื่อ
องคการของทานมกีารปรับเงินเดือนประจาํป 

10. ทานมีโอกาสที่จะไดรับเงนิเดือนสูงขึ้น เมือ่
ไดรับตําแหนงใหมที่สูงขึ้น 

11. ทานมีโอกาสที่จะไดรับการฝกอบรมและ
พัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ 

12. องคการของทานเปดโอกาสใหทานไดพัฒนา 
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สมมติฐานในการวิจยั Fact ทฤษฎทีี่เกี่ยวของ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  ประณีต นันทยิะกุล กลาวถงึ เกณฑหรือ

มาตรวัดความกาวหนาในอาชีพ ไดแก 1. 
ความกาวหนาในตําแหนงหนาที่ (ขอ 
1,2,3) 2. ความกาวหนาในเงินเดือน (ขอ 
4, 5,6)   3. ความกาวหนาในการพัฒนา
ตนเอง (ขอ 7,8,9) 

      ตนเองอยางสม่าํเสมอ 
13. ในทีท่ํางานทานมีโอกาสพิสูจนใหองคการเห็น

ศักยภาพในการทํางานของทาน ทําใหไดรับ
มอบหมายใหทํางานที่ตรงกบัความรู
ความสามารถและความตองการของทาน 

- ความผูกพนัตอองคการ
ดานการบริหาร
คาตอบแทนไมสงผลตอ
การรักษาพนกังาน 

- ความผูกพนัตอองคการ
ดานการบริหาร
คาตอบแทนมี
ความสัมพันธทางบวกตอ
การรักษาพนกังาน 

แตละบริษัทมกีารจาย
คาตอบแทนทีต่างกนั ไมวาจะ
เปนคาตอบแทนที่เปนตัวเงนิ
และไมเปนตัวเงิน 

วิลาวรรณ รพพีิศาล กลาวถงึ กลยุทธใน
การบริหารคาตอบแทน ตองปฏิบัติตาม
กฎหมาย สรางความพงึพอใจ (ขอ 6) 
เพียงพอตอการดํารงชีพ (ขอ 1) ยุติธรรม
เมื่อเทียบกับผูรวมงานระดับเดียวกนั (ขอ 
3) ตองเปนแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (ขอ 
2) เหมาะสมกบัความรูความสามารถ (ขอ 
5) สอดคลองกับความสามารถในการจาย
ขององคการและไมทําใหองคการ
เสียเปรียบคูแขง (ขอ 4) 

Questionnaire 
1. ทานคิดวาเงนิเดือนทีท่านไดรับเหมาะสมกบั

การดํารงชพีในปจจุบัน 
2. ทานรูสึกวาเงนิเดือนที่ไดรับจูงใจใหทานใช

ความรูความสามารถและประสบการณในการ
ทํางานเพื่อใหงานทีท่ํามีประสิทธิภาพ 

3. ทานรูสึกวาองคการของทานจายเงินเดือน
อยางยุติธรรม เมื่อเทียบกับบุคคลอื่น 

4. ทานรูสึกวาสวสัดิการขององคการทีท่าน
ทํางานอยูทัดเทียมกับองคการอื่นหรือมากกวา 
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สมมติฐานในการวิจยั Fact ทฤษฎทีี่เกี่ยวของ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  Mondy and Noe กลาวถึง รูปแบบหรือ

ประเภทของผลตอบแทนทีพ่นักงานไดรับ
ตอบแทนจากการทาํงาน แบงออกเปน 2 
ประเภทใหญๆ  คือ 1. ผลตอบแทนที่อยูใน
รูปของเงิน แบงเปน 1.1 ผลตอบแทนที่
เปนตัวเงินโดยตรง ไดแก คาจาง เงินเดือน 
คอมมิชชั่น และโบนัส (ขอ 1, 2, 3) และ 
1.2 ผลตอบแทนที่ไมไดเปนตัวเงนิโดยตรง 
เชน สวัสดิการหรือผลประโยชนเกื้อกูลที่
บริษัทจัดใหกบัพนกังาน เนือ่งจากการที่
พนกังานเปนสมาชิกขององคการ (ขอ 4, 
5, 6) 

5. ทานคิดวาสวสัดิการที่ไดรับจากองคการคุมคา
กับความพยายามทุมเทใหกบัการทาํงานของ
ทาน 

6. ทานคิดวาองคการของทานจัดสวัสดิการได
เพียงพอกบัความตองการของทาน 

 

- ความผูกพนัตอองคการ
ดานวฒันธรรมองคการ
ไมสงผลตอการรักษา
พนกังาน 

- ความผูกพนัตอองคการ 

แรงจูงใจของผูกอตั้งบริษัทใน
อุตสาหกรรมการพิมพและ
บรรจุภัณฑตางกนั อีกทั้ง มี
การพัฒนาขึ้นมาโดยบุคคลที่
เกี่ยวของซึ่งเปนบุคคลที ่

Cooke & Lafferty ไดสรางทฤษฎี
วัฒนธรรมองคการ โดยแบงเปน 3 
ลักษณะ คือ 1. ลักษณะสรางสรรค ให
ความสาํคัญกบัคานิยมในการทํางานที่มี
ลักษณะมุงเนนความพงึพอใจของ 

Questionnaire 
1. องคการของทานเปดโอกาสใหพนักงานมสีวน

รวมในการกําหนดเปาหมายการปฏิบัติงาน 
2. องคการของทานสนับสนนุใหทานพัฒนางาน

ของตนเองไดอยางอิสระ 
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ดานวฒันธรรมองคการ     
มีความสมัพนัธทางบวก
ตอการรักษาพนกังาน 

ตางกนั ทําใหวัฒนธรรม
องคการตางกนั 

บุคลากร คือ ความตองการสําเร็จ ความ
ตองการไมตรีสัมพันธ (ขอ 4) มีหลักใน
การปฏิบัติงาน ซึง่บุคคลตองมีสวนรวมใน
การกําหนดเปาหมาย (ขอ 1) บุคลากรจะ
ไดรับการสนับสนุนจากองคการอยู
ตลอดเวลา ทาํใหสามารถพฒันางานของ
ตนไดอยางอสิระ (ขอ 2) สนบัสนุนและ
เปดโอกาสใหแสดงความรูสึกและมีสวน
รวมในการบริหารจัดการ (ขอ 3) 2. 
ลักษณะตั้งรับ-เฉยชา พฤติกรรมการ
แสดงออกของบุคลากรมีลักษณะคลอย
ตาม พึ่งพาผูบริหาร (ขอ 7, 8) โดย 
บุคลากรพยายามหลีกเลีย่งความขัดแยง 
(ขอ 5) บุคลากรตองปฏิบัติตาม
กฎระเบียบอยางเครงครัด (ขอ 6)  3. 
ลักษณะตั้งรับ-กาวราว องคการมีคานิยม
และพฤติกรรมการแสดงออกที่ให 

3. องคการของทานสนับสนนุใหพนักงานแสดง
ความคิดเหน็ในการบรหิารจดัการ 

4. เพื่อนรวมงานของทานมีความเปนกนัเอง 
5. พนกังานในองคการของทานมีการหลกีเลี่ยง

ความขัดแยงจากความคิดเหน็ไมตรงกนั 
6. พนกังานในองคการของทานมีการปฏิบัติตาม

กฏระเบียบอยางเครงครัด 
7. ทานตองปฏิบัติตามการตัดสินใจของ

ผูบังคับบัญชาเนื่องจากเชื่อวาการตัดสินใจนั้น
ถูกตอง 

8. พนกังานในองคการของทานไมกลาตัดสินใจ
ในการทํางานเพราะกลวัผิดพลาด 

9. พนกังานในองคการของทานมักตอตานความ
คิดเห็นของผูอื่น 
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สมมติฐานในการวิจยั Fact ทฤษฎทีี่เกี่ยวของ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  ความสาํคัญกบัการเผชิญหนา แสดง

อาการตําหนิและตอตานความคิดเหน็ของ
ผูอื่น (ขอ 9) ใหความสําคัญกับการ
ปฏิบัติงานตามอํานาจหนาที่ (ขอ 10) ให
ความสาํคัญกบัการแขงขันทีต่องมีแพ-
ชนะ (ขอ 11) ใหความสําคญักับความ
สมบูรณแบบของงาน (ขอ 12) 

10. องคการของทานใหความสําคัญกับการใช
อํานาจหนาทีข่องพนกังาน 

11. องคการของทานมวีิธกีารปฏิบัติงานแบบ
แขงขันกัน เพือ่ตองการชนะและเหนือกวา
บุคคลอื่นในองคการ 

12. องคการของทานใหความสําคัญกับผลงานที่
สมบูรณแบบ โดยใหมีความผิดพลาดนอยที่สุด 

 
ตารางที่ 3.18 แสดงความสมัพันธระหวางทฤษฎี และเครื่องมือที่ใชในการวิจยั สําหรับการรักษาพนักงาน 

ความหมายของการรักษา
พนกังาน 

ทฤษฎ ี เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

การพยายามที่จะทําให
พนกังานมีความพอใจใน
การทาํงาน และทําให
พนกังานไมมคีวามตั้งใจที่
จะลาออกโดยสมัครใจ 

Gaertner and Nollen ใหแนวคิดวา ความตั้งใจลาออก หมายถึง ความตั้งใจ
ทางพฤติกรรมที่เปนผลจากนโยบายขององคการ สภาพการณดาน
ตลาดแรงงานและการรับรูของพนักงาน โดยที่พนักงานคาดหวงัวาจะจาก
องคการไปเนือ่งจากเชื่อวาตนจะไดรับสิ่งที่ดีขึ้นจากการลาออก (ขอ 1) 
Broudreau and Judge พบวา การที่พนกังานมีความไมพึงพอใจในดานตางๆ 
ตอองคการและงาน เชน  

Questionnaire 
1. ทานรูสึกวาทานมีความรูความสามารถเปน

ที่ตองการของโรงพิมพตางๆ 
2. ทานรูสึกพงึพอใจกับสภาพแวดลอมในที่

ทํางาน 
3. ทานรูสึกมีความปลอดภัยในการทํางาน 



 
 134
ความหมายของการรักษา

พนกังาน 
ทฤษฎ ี เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 คาตอบแทน (ขอ 9, 10) ความพงึพอใจในงาน นโยบายขององคการ (ขอ 11, 
12) เปนสาเหตุของความตั้งใจลาออก 
Shaw กลาววา เหตุผลทีพ่นกังานลาออกสวนใหญจะเปนการบงัคับบัญชาที่ไม
ดี (ขอ 6, 7, 8) ไมมีตําแหนงที่ทาทายความสามาถ (ขอ 15) มีโอกาสใน
ความกาวหนาที่จาํกัด (ขอ 13, 14) ไมไดรับการยอมรับหรือเหน็ความสําคัญ มี
อํานาจควบคมุในการทํางานที่จาํกัด (ขอ 17) คาตอบแทนที่ไมยุติธรรม และมี
โอกาสที่ดีในทีท่ํางานอื่น 
Steers and Mowday ไดใหทรรศนะวา ผลการปฏิบัติงานจะสงผลตอ
ความรูสึกตอการทาํงาน เชน ความพึงพอใจในงาน ความผูกพนัองคการ และ
การมีสวนรวมในงาน ผลปฏิบัติงานและประสบการณทีไ่ดรับจากการทํางาน
ในองคการมีผลตอทัศนคติของพนักงาน (ขอ 12) การมทีัศนคติที่ไมดีอาจทาํ
ใหพนักงานพยายามเปลีย่นสภาพการทํางาน หรือเปลี่ยนงาน หากไมสามารถ
เปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมในการทํางานใหดีขึ้นได (ขอ 2) จะสงผลใหเกิด
ความคิดที่จะลาออก และหากพนักงานมทีางเลือกในงานอืน่ก็จะเกิดการ
ลาออกในที่สุด 
ทฤษฎีสองปจจัยของเฮอรสเบิรก กลาววา ปจจัยอนามัยจะทาํงานอยูในพืน้ที ่

4. ทานสามารถทํางานรวมกับเพื่อนรวมงาน
ไดเปนอยางดี 

5. ทานสามารถทํางานรวมกับ
ผูใตบังคับบัญชาของทานไดเปนอยางด ี

6. ทานสามารถทํางานรวมกับหัวหนาของทาน
ไดเปนอยางดี 

7. หัวหนาของทานมกีารประเมินผลการ
ปฏิบัติงานทานอยางยุติธรรม 

8. หัวหนาของทานมกีารใหขอมูลยอนกลับให
ทานทราบ 

9. ทานรูสึกพอใจกับเงนิเดือนทีท่านไดรับ 
10. ทานรูสึกพอใจกับสวัสดิการตางๆ ที่ทาน

ไดรับ 
11. ทานรูสึกเห็นดวยกับเปาหมายขององคการ 
12. ทัศนคติของทานในการทํางานสามารถเขา

ไดกับทัศนคตแิละคานิยมขององคการ 
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พนกังาน 
ทฤษฎ ี เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 ความไมพอใจ ดังนี้แมภาวะอันตรายและเสียงดังในการทํางานซึ่งมีผลตอ
ความไมพอใจของพนกังานจะถูกขจัดออกไปก็ไมไดทําใหพนักงานพอใจหรือ
เกิดแรงจูงใจแตอยางใด (ขอ 2, 3) นอกจากนัน้ความสัมพันธระหวางบคุคลยัง
เปนปจจัยอนามัยอีกดวย (ขอ 4, 5, 6) 
เบรนแฮมและสถาบนั Saratoga  พบวา พนักงานจะเริ่มถอนตัวและคดิถึงการ
ลาออกเมื่อความตองการพืน้ฐานหนึง่ประการหรือมากกวาไมไดรับการ
ตอบสนอง ซึง่ความตองการพื้นฐานดงักลาวไดแก  ความตองการเกี่ยวกับ
ความเชื่อถือและไววางใจ, ความตองการมคีวามหวงั, ความตองการดาน
ความรูสึกมีคุณคาและความตองการดานความรูสึกมีความสามารถ(ขอ 18) 

13. ทานรูสึกวาทานไดรับการพฒันาความรู
ความสามารถเพิ่มขึ้น 

14. ทานรูสึกวาทานมคีวามกาวหนาในงานของ
ทาน 

15. ทานรูสึกวางานของทานมีความทาทาย 
16. ทานรูสึกวาทานไดมีสวนรวมในองคการ 
17. ทานรูสึกวาทานไดรับอํานาจในการ

ตัดสินใจในงานของทาน 
18. ทานชอบงานที่ทาํอยูโดยไมคิดจะเปลี่ยน

งาน 
 
 
 
 


