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บทที� 5 
 

อภปิรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 

จากการวิจยัในครั �งนี �ทําให้ผู้ว ิจยัได้ทราบถึงสาเหตขุองความล่าช้าที'เกิดจาก
ผู้ รับเหมาก่อสร้างในระหว่างการก่อสร้างโครงการอาคารชดุในเขตกรุงเทพมหานครในปัจจบุนั ซึ'ง
เกิดจาก 11 สาเหตหุลกั โดยในแตล่ะสาเหตหุลกัก็จะมีปัจจยัที'นําไปสู่สาเหตหุลายปัจจยั ซึ'งในแต่
ละสาเหตุและปัจจัยของความล่าช้ามีระดับผลกระทบของการเกิดปัญหาแตกต่างกันออกไป 
หลงัจากการวิจยัมีข้อค้นพบหลายประเด็นในเรื'องสาเหตขุองความล่าช้าโครงการก่อสร้างอาคาร
ชดุ กรณีศกึษาอาคารชดุในเขตกรุงเทพมหานคร พอที'จะสามารถสรุปออกเป็นหวัข้อหลกัๆ ได้ดงันี � 

  
5.1 ข้อสรุปผลจากการศึกษาวิจัย 

 
5.1.1 สาเหตุของความล่าช้าในการก่อสร้างโครงการอาคารชุดระดับกลางในเขต
กรุงเทพมหานคร ที�เกิดจาก 11 สาเหตุหลัก 
   
 1) สาเหตจุากคนงาน เนื'องจาก การจดัเตรียมแผนกําลงัคนจะต้องจดัเตรียมทั �งใน
ส่วนของสํานักงานกลางและสํานักงานภาคสนาม หากจัดเตรียมแผนกําลังคนไม่เพียงพอกับ
ปริมาณงานที'ต้องดําเนินการนั �น ก็จะส่งผลกระทบต่อระยะเวลาการก่อสร้างของโครงการ และ
นอกจากนั �นปัจจยัที'นําไปสู่สาเหตขุองความล่าช้าทีมาจากสาเหตจุากคนงานอีกประการหนึ'งคือ 
วนัหยุดอื'น ๆ อีกหลายประเภท  ซึ'งผู้วางแผนงานต้องเป็นผู้ มีประสบการณ์ที'สามารถประเมินถึง
จํานวนคนงานที'อาจไมเ่พียงพอ เพราะวนัหยดุเหล่านั �นทําให้จํานวนคนงานน้อยกว่าความเป็นจริง
ที'ระบุไว้ในแผนงานก่อสร้าง โดยทั'วไปแบ่งประเภทของวนัหยุดได้ 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ วนัหยุด
ปกต ิและวนัหยดุตามประเพณี   
 ปัจจยัที'นําไปสูส่าเหตขุองความลา่ช้าที'มาจากสาเหตจุากคนงานประการที'สองคือ มา
จากการที'มอบหมายงานให้กบัคนงาน ที'ไม่เหมาะสมกบัลกัษณะงาน และความถนดัของคนงาน 
โดยสว่นใหญ่โครงการก่อสร้างต้องการคนงานที'มีฝีมือหรือความชํานาญในการทํางานจํานวนมาก 
แตค่นงานส่วนใหญ่ในปัจจบุนัเป็นแรงงานที'มีอาชีพเกษตรกรรม และแรงงานตา่งชาติซึ'งอาจจะมี
ความรู้ ความเชี'ยวชาญในงานก่อสร้างไมม่ากนกั การใช้คนงานที'ไมเ่หมาะสมกบัการทํางาน ส่งผล
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ให้ผลงานไม่ได้คณุภาพตามข้อกําหนดต้องแก้ไขทําใหม่ หรือต้องเสียเวลาไปกับการเรียนรู้งาน
จนกวา่จะชํานาญ 
 2) สาเหตจุากวสัด ุเนื'องจาก วสัดสุ่งถึงหน่วยงานไม่ทนัเวลาตอ่การใช้งาน แรงงานที'
เตรียมไว้ต้องเสียเวลารอคอยงานอื'นที'คอยทําต่อเนื'องก็ทําต่อไม่ได้ ผลกระทบก็คือ แผนงานไม่
สามารถควบคมุให้เสร็จตามกําหนดได้ 
 การจดัสง่วสัดไุมท่นัตามกําหนดเวลาเกิดขึ �นได้หลายสาเหต ุดงันี � 
 (1) ไมจ่ดัทําแผนปฏิบตักิารจดัหาวสัดไุว้ลว่งหน้า หรือมีการตกหลน่บางรายการไป 
 (2) กระบวนการจดัหาภายในองค์กรเองขาดความคลอ่งตวั  
 (3) ผลกระทบจากภายนอก เชน่ การขนสง่ไมส่ะดวก สภาพดนิฟ้าอากาศ ฯลฯ 
 (4) เกิดจากการตดิขดัของผู้ผลิตหรือผู้ จําหนา่ยเอง 
 (5) ปัญหาด้านการลําเลียงวสัด ุและการสํารองวสัดบุริเวณงาน 
 (6) การขาดวสัดทีุ'จะนํามาทําชิ �นสว่นเฉพาะของงานบางประเภท 
 ดงันั �นก่อนเริ'มดําเนินการก่อสร้างควรมีการวางแผนเตรียมการล่วงหน้าไว้ก่อน เช่น 
การหาแหลง่จดัซื �อวสัด ุแผนงานการนําวสัดเุข้าโครงการ เร่งสรุปชนิดวสัดทีุ'จะนํามาใช้รวมถึงวสัดุ
เทียบเท่าในกรณีที'ไม่สามารถจดัหาวสัดนุั �น ๆ ได้ และควรจดัให้มีฝ่ายจดัหาวสัดทีุ'ชดัเจนเพื'อให้
การทํางานนั �นเป็นไปอย่างมีระบบ และเมื'อเริ'มดําเนินก่อสร้างแล้วนั �นควรควบคมุการสั'งซื �อ การ
จดัส่งและการจ่ายเงินให้เป็นไปตามแผนงาน และเมื'อรับวสัดเุข้ามาโครงการแล้วควรเก็บไว้ในที'ที'
เหมาะสม เพื'อไม่ทําให้เกิดความเสียหายพร้อมที'จะนํามาใช้งาน พร้อมทั �งจดัระเบียบการเบิกจ่าย
วสัด ุ
 3) สาเหตจุากการสั'งการเปลี'ยนแปลง โดยเจ้าของโครงการเองเมื'อเริ'มงานออกแบบ
อาจยงัไมช่ดัเจนในวตัถปุระสงค์ของการใช้พื �นที'ในโครงการอาคารชดุในบางส่วนซึ'งอาจมีน้อยก็ถือ
ว่าปกติ แตถ้่ามีมากจะก่อให้เกิดปัญหาในงานก่อสร้างทนัที เนื'องจากอาจต้องมีการทบุรื �อทําใหม่
หรือหยดุรอการตดัสินใจ และส่งผลให้ต้นทุนงานก่อสร้างบานปลายออกไปมาก จนเป็นปัญหา 
ข้อโต้แย้ง การเปลี'ยนแปลงรายการประกอบแบบบอ่ยครั �ง การแก้ไขงานซึ'งนํามาสู่การรื �อทําใหม ่
เป็นต้น ซึ'งสิ'งเหลา่นี'สง่ผลตอ่ระยะเวลาในการก่อสร้างที'เพิ'มขึ �น นําไปสูปั่ญหาความลา่ช้า 
 ปัจจัยที'นําไปสู่สาเหตุของความล่าช้าที'มาจากสาเหตุจากการสั'งเปลี'ยนแปลงงาน 
ประการที'สอง คือ การแก้ไขเปลี'ยนแปลงแบบ เนื'องจาก ผู้ออกแบบจะทําการออกแบบคร่าว ๆ เพื'อ
ขอยื'นขออนุญาตจากทางราชการก่อน เมื'อถึงเวลาก่อสร้างก็จะทําการแก้ไขและเพิ'มเติม
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รายละเอียดซึ'งหากการแก้ไขนั �นทําไม่สมบรูณ์และครบถ้วน จะทําให้แบบตา่ง ๆ ขดัแย้งกนัอย่าง
มาก หรืออาจเกิดปัญหาจากการแก้ไขแบบจากผู้ออกแบบอีกกลุม่หนึ'งที'มิใชก่ลุม่เดมิ 
 ปัจจัยที'นําไปสู่สาเหตุของความล่าช้าที'มาจากสาเหตุจากการสั'งเปลี'ยนแปลงงาน 
ประการที'สามคือ การเปลี'ยนแปลงในการตัดสินใจเลือกวัสดุอุปกรณ์ เจ้าของโครงการที'คอย
ตดัสินใจรายละเอียดปลีกยอ่ยมากเกินไปจนก่อปัญหากบังานก่อสร้าง เนื'องจากความล่าช้าในการ
ตดัสินใจ และการเปลี'ยนแปลง ซึ'งอาจมาจากการขาดข้อมลูหรือไม่มีเวลา เช่น ความล่าช้าในการ
เลือกวสัดอุปุกรณ์ในงานก่อสร้าง ที'จะต้องสรุปวสัดโุดยพิจารณาจากงานติดตั �งที'ห้องตวัอย่างก่อน 
แล้วจึงจะสามารถดําเนินการอนุมัติวัสดุนั �น ๆ ได้ ทําให้งานบางส่วนต้องหยุดรอ ซึ'งจะส่งผล
กระทบตอ่ระยะเวลาในแผนงานก่อสร้าง 
 4) สาเหตจุากการจดัการและการวางแผนงาน เนื'องจาก ผู้ รับเหมาก่อสร้างไม่ปฏิบตัิ
ตามแผนที'กําหนดไว้  แม้ว่าแผนงานนั �นจะถูกกําหนดไว้โดยผู้ วางแผนที'มีความรู้ประสบการณ์ที'
ถกูต้องแล้ว แต่การประมาณระยะเวลาการทํางานของแต่ละกิจกรรมและจํานวนของทรัพยากรที'
จะนํามาใช้นั �นเป็นสิ'งสําคญัมาก ซึ'งถ้าหากว่าผู้ประมาณการขาดประสบการณ์ทํางาน หรือไม่มี
ฐานข้อมลูเพื'อที'จะนํามาใช้ในการประมาณแล้ว เมื'อประมาณระยะเวลาการทํางานไม่พอเพียงกบั
งาน หรือการบีบอดัเวลาการทํางานเพื'อที'จะสามารถทํางานให้ได้ดีกว่าแผนงานหรือทํางานให้ได้
ตามแผนงาน ทําให้เกิดการทํางานที'เร่งรีบเกินไป จนนํามาซึ'งความสญูเสียตา่ง ๆ มากมาย ดงันั �น
การประมาณระยะเวลาการทํางานและทรัพยากรที'จะนํามาใช้จําเป็นต้องเป็นผู้ ที'มีประสบการณ์
ทํางานหรืออย่างน้อยควรมีฐานข้อมูลที'น่าเชื'อถือได้ และควรรักษากฎระเบียบ พร้อมทั �งติดตาม
หรือปรับปรุงแผนให้ถกูต้อง โดยปกติการวางแผนงานนั �น ผู้วางแผนมกัจะมีการเผื'อเวลาในส่วนที'
อาจเกิดความไม่แน่นอนขึ �นได้อยู่แล้ว แตบ่างครั �งเหตสุดุวิสยัที'เกิดขึ �นนั �นมากเกินกว่าที'จะควบคมุ
ได้ หรือมากเกินกว่าแผนงานที'ได้กําหนดไว้แล้ว ดงันั �นผู้ รับเหมาก่อสร้างจะเป็นผู้ รวบรวมข้อมูล
ความก้าวหน้าของงานก่อสร้างที'ได้รับรายงานเข้ามาในแตล่ะวนั เพราะจะเป็นตวัตรวจสอบให้รู้ว่า
แผนงานมีปัญหาอุปสรรคหรือไม่  และควรปรับแก้แผนงานเพื'อให้รู้สถานการณ์จริงในปัจจุบัน  
เพื'อให้สามารถประเมินสถานการณ์ตอ่ไปได้อยา่งรัดกมุ 
 5) สาเหตุจากการประสานงานและการติดต่อสื'อสาร มีสาเหตุมาจากการขาด
ประสบการณ์ทํางาน วิธีปฏิบัติหรือการดําเนินการไม่เหมาะสม ขาดแคลนบุคลากร และขาด
เครื'องมือที'ชว่ยในการสื'อสาร 
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6) สาเหตจุากผู้ รับเหมาชว่ง การขาดฝีมือ ทกัษะและความชํานาญ การเริ'มดําเนินการ
ก่อสร้างลา่ช้า คนงานทํางานลา่ช้า อีกทั �งทํางานไมไ่ด้คณุภาพ คนงานมีการหยดุงานบอ่ยครั �ง ขาด
การควบคมุและการตรวจสอบ เพราะว่าโครงการก่อสร้างอาคารชดุจะมีงานก่อสร้างแยกย่อยเป็น
จํานวนมาก โดยในแตล่ะงานจะมีความสมัพนัธ์ซึ'งกนัและกนั ความยากลําบากจะเกิดขึ �นทนัทีหาก
มีการแยกการจ้างงานออกเป็นส่วนย่อย ๆ หลายส่วน และหลายบริษัท จึงส่งผลต่อการ
ประสานงานเพื'อให้ทุกส่วนดําเนินการไปอย่างสอดคล้อง แต่ถ้าผู้ ว่าจ้างไม่สามารถหาทีมงาน
ผู้ รับเหมาช่วงที'ประสานงานกนัเป็นอย่างดี ผลก็คือจะทําให้โครงการล่าช้าออกไป เนื'องจากความ
สบัสนวุ่นวาย การรองานของอีกทีมงานหนึ'ง ส่งผลกระทบตอ่ความเสียหายกบัลําดบัของงานที'
ตามมาทีหลงั 

7) สาเหตุจากความสัมพันธ์กับราชการ เป็นสาเหตุที'เกิดจากการขออนุญาตจาก
หนว่ยงานราชการและหนว่ยงานราชการละเลยในการตดิตามตรวจสอบ รวมถึง การออกแบบที'ผิด
กบักฎกระทรวง และพระราชบญัญตัอิาคารชดุ 

8) สาเหตจุากอปุกรณ์และเครื'องจกัรกล เนื'องจาก อปุกรณ์และเครื'องจกัรกลเป็นสิ'งที'
มีความจําเป็นตามลักษณะของงาน ช่วงระยะเวลาก่อสร้าง และสถานที'ก่อสร้าง ซึ'งผู้ รับเหมา
จะต้องพิจารณาถึงความเหมาะสมในการเลือกใช้ รวมไปถึงการชํารุดจนขาดประสิทธิภาพ การ
ขาดการดแูลบํารุงรักษาจนเกิดความเสียหาย การขาดแคลนและการจดัส่งล่าช้า และสดุท้ายคือผู้
ควบคมุไมมี่ความชํานาญในการใช้อปุกรณ์และเครื'องจกัรกล  

9) สาเหตจุากสภาพแวดล้อม โครงการก่อสร้างทั �งสามโครงการจะดําเนินไปภายใต้
สภาพแวดล้อมที'คล้ายกัน เนื'องจากเป็นโครงการอาคารชดุที'กําลงัดําเนินการก่อสร้างอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยสาเหตจุากสภาพแวดล้อมนี � คือ สภาพแวดล้อมทางกายภาพ อนัได้แก่สภาพ
ภมูิอากาศ เชน่ ปริมาณฝนตก ทําให้เกิดนํ �าท่วมขงัในพื �นที' และอาจส่งผลให้กระแสไฟฟ้าจากส่วน
ราชการดบั รวมไปถึงอณุหภมูิความชื �น ซึ'งล้วนแตมี่ผลตอ่งานในสว่นที'กําลงัดําเนินการก่อสร้างอยู ่
 10) สาเหตจุากวิธีการก่อสร้าง เนื'องจาก การก่อสร้างโครงการอาคารชดุในยคุปัจจบุนั
มีการนําเทคนิคใหม ่ๆ มาใช้ในงานก่อสร้าง โดยเฉพาะเพื'อตอบสนองตอ่การเร่งรัดเรื'องระยะเวลา
ในการก่อสร้างให้สั �นลง ดงันั �นในรายละเอียดของงานก่อสร้างจึงควรเขียนเทคนิคการก่อสร้างที'
สําคญั ๆ ลงไว้ในแบบขยายรายละอียด เพราะผู้ รับเหมามกัจะใช้วิธีของตนเองที'คิดว่าดีที'สดุแล้ว
มาปฏิบัติซึ'งอาจไม่ใช่วิธีที'ถูกต้อง ดงันั �น การกําหนดวิธีการก่อสร้างจึงเป็นสิ'งสําคญั จึงควรมี
การศกึษาแนวทางการก่อสร้างหลาย ๆ แนวทาง และทําการเปรียบเทียบเพื'อเลือกแนวทางที'ดีที'สดุ 
เครื'องจกัร และเครื'องมือที'ใช้ในงานก่อสร้างหากฝ่ายจดัการเลือกให้เหมาะสมกบัประเภทของงาน
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และข้อกําหนดทางเทคนิคแล้ว ย่อมจะส่งผลให้สามารถทํางานได้เร็วขึ �นหรืออตัราผลผลิตสงูขึ �น 
และคณุภาพเป็นไปตามกําหนด 
 11) สาเหตจุากการควบคมุงาน เนื'องจากปัจจยัที'เกิดจากผู้ควบคมุงาน โดยเฉพาะที�
ปรึกษาในการควบคมุงาน (construction management consultant: CM) สามารถจําแนกได้ดงันี � 
     (1) ขาดประสบการณ์ ผู้บริหารงานก่อสร้างจะต้องเป็นผู้ ที'มีประสบการณ์สงู มี
ความรอบรู้เชี'ยวชาญเป็นอย่างมาก เพื'อที'สามารถมองเห็นภาพของงานได้ทะลุปรุโปร่งและ
วางแผนหรือตดัสินใจได้อยา่งชดัเจน 
     (2) ขอบเขตงานไมช่ดัเจน ขอบเขตงานในหน้าที'ของผู้ควบคมุงาน ควรทําความตก
ลงกบัผู้ ที'มีส่วนเกี'ยวข้องในโครงการให้ชดัเจนว่าจะทําอะไรบ้าง มีจํานวนบคุลากรที'ประจําอยู่ใน
งานเทา่ไหร่ อะไรบ้างที'ไมใ่ชข่อบเขตที'ระบไุว้ในสญัญา 
     (3) ระเบียบวิธีปฏิบัติสับสนไม่รัดกุม ความขัดแย้งระหว่างผู้ ควบคุมงานกับ
ผู้ รับเหมาก่อสร้างเป็นเรื'องที'เกิดขึ �นเกือบทกุโครงการ ผู้ควบคมุงานที'ดีจึงต้องเป็นผู้ ที'บริหารความ
ขดัแย้งได้ดี เทคนิคการบริหารความขดัแย้งอยา่งหนึ'งคือ การกําหนดระเบียบวิธีปฏิบตัิให้ชดัเจนไม่
สบัสนและรัดกมุ 
     (4) ปัญหาอื'น ๆ เชน่ ผู้ควบคมุงานไมอ่ยูป่ระจําหรือทํางานให้โครงการไมเ่ตม็เวลา  
 
5.1.2 ระดับผลกระทบต่อระยะเวลาการก่อสร้าง ที�เกิดจาก 11 สาเหตุหลัก 
 

  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูของระดบัผลกระทบตอ่ระยะเวลาการก่อสร้าง ซึ'งจากผลของ
จํานวนวนัที'แสดงให้เห็นถึงระดบัผลกระทบเฉลี'ยตอ่ระยะเวลาการก่อสร้างนั �น เป็นเพื'อการนํามา
พิจารณาเปรียบเทียบระหวา่งสาเหต ุและระหว่างปัจจยัที'นําไปสู่สาเหตนุั �น ๆ ว่ามีระดบัผลกระทบ
เฉลี'ย และมีร้อยละของความลา่ช้าเฉลี'ยของ 3 โครงการแตกตา่งกนัเทา่ไหร่  

โดยผู้ วิจยัพบว่าสาเหตคุวามล่าช้าทั �งหมดมีการกระจายตวัแตกต่างกันออกไป โดย
สาเหตขุองความล่าช้าที'เกิดขึ �นกบั 3 โครงการ มีระดบัผลกระทบที'ส่งผลตอ่ระยะการก่อสร้างของ
โครงการเฉลี'ยประมาณตั �งแต ่0-40 วนั โดยผู้ วิจยัสามรารถสรุปเรียงอนัดบัของสาเหต ุได้ดงันี � 

อนัดบัที' 1 เกิดจากสาเหตจุากคนงาน มีร้อยละของความล่าช้าเฉลี'ยของ 3 โครงการ
เทา่กบั 8.00 ซึ'งเกิดจากปัจจยัแรงงานก่อสร้างมีจํานวนไมเ่พียงพอกบัปริมาณงานที'ต้องเร่งรัด  

อนัดบัที' 2 เกิดสาเหตจุากวสัด ุมีร้อยละของความล่าช้าเฉลี'ยของ 3 โครงการเท่ากับ
4.49 ซึ'งเกิดจากปัจจยัการจดัสง่วสัดดํุาเนินงานได้ลา่ช้ากวา่แผน  
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อนัดบัที' 3 เกิดสาเหตสุาเหตจุากการเปลี'ยนแปลง มีร้อยละของความล่าช้าเฉลี'ยของ 
3 โครงการเท่ากับ 4.41 ซึ'งเกิดจากปัจจยัการปรับเปลี'ยนพื �นที'ใช้สอยเนื'องจากเจ้าของโครงการมี
การปรับเปลี'ยน ซึ'งระดบัผลกระทบเฉลี'ย และร้อยละของความล่าช้าเฉลี'ยของ 3 โครงการแสดงใน
ตารางที' 4.5 
 ดงันั �น เมื'อโครงการก่อสร้างมีความพร้อมในด้านต่าง ๆ และสามารถมองเห็นถึง
สาเหตุความล่าช้าของโครงการ รวมทั �งมีแนวทางในการป้องกันความล่าช้าแล้ว ก็จะไม่ทําให้
โครงการก่อสร้างเกิดปัญหาความลา่ช้า และจะไม่เกิดปัญหานั �นขึ �นบอ่ยครั �งหรือถ้าเกิดปัญหาก็จะ
ส่งผลไม่มากนกั แตใ่นทางตรงกนัข้ามหากโครงการใดขาดแนวทางในการป้องกนัและแก้ไขความ
ลา่ช้าแล้ว ก็จะสง่ผลทําให้เกิดปัญหานั �นบอ่ยครั �ง  
 
5.1.3 แนวทางการป้องกันและแก้ไขความล่าช้าโครงการก่อสร้างอาคารชุด 
 
 จากการศึกษาประเด็นที'เกี'ยวกับสาเหตคุวามล่าช้าที'เกิดขึ �นในโครงการก่อสร้างนั �น 

พบว่าในแตล่ะโครงการจะมีวิธีการแก้ไขปัญหา โดยผู้ วิจยัได้รวบรวมปัจจยัตา่ง ๆ ที'เป็นต้นเหตทํุา
ให้เกิดปัญหาความล่าช้าที' เกิดขึ �นจาก 11 สาเหตุหลัก ผู้ วิจัยจึงทําการศึกษางานวิจัยของ
ตา่งประเทศ และแนวคิดทฤษฎีตามที'ได้ทบทวนวรรณกรรมไว้ดงันี � ผู้ ที'มีส่วนเกี'ยวข้องในโครงการ
ก่อสร้าง จะต้องอาศยัทรัพยากรตา่ง ๆ เพื'อสรุปสาเหตคุวามล่าช้าที'เกิดขึ �นว่าควรได้รับการแก้ไขที'
ปัจจยัใดใน 4 ปัจจยันี � ซึ'งได้แก่ 1) ปัจจยัทางด้านเงินทนุ 2) คน 3) เครื'องจกัร และ 4) วิธีการ ดงัที'ได้
กลา่วรายละเอียดในหวัข้อ 4.5 

โดยที'การค้นหาแนวทางการป้องกนัความล่าช้าโครงการก่อสร้างด้วยวิธีนี �มีผลดีก็คือ 
สามารถแก้ไขปัญหาได้อยา่งตรงจดุ ซึ'งจะชว่ยประหยดัเวลา และงบประมาณของโครงการ  
 แนวทางการป้องกันความล่าช้าโครงการก่อสร้างคอนโดมิเนียมนั �นมีอยู่หลายวิธี  
ขึ �นอยูก่บัความเหมาะสมและความจําเป็นของแตล่ะกรณี  จะสามารถเลือกใช้เพียงหนึ'งหรือหลาย
วิธีผสมผสานกันได้ แต่มีสิ'งที'ต้องระมัดระวังคือการเพิ'มของต้นทุน โดยทั'วไปต้นทุนทางตรงกับ
ต้นทนุทางอ้อมมกัจะขดัแย้งกนั ดงันั �นจงึต้องพิจารณาแนวทางการป้องกนัความล่าช้าที'มีต้นทนุทั �ง
สองประเภทตํ'าที'สดุ 
 จากน้นผู้ วิจยัจึงทําการสร้างแผนผงัของสาเหตคุวามล่าช้า และแนวทางการป้องกัน
ความลา่ช้าขึ �นมาเพื'อให้เห็นภาพได้ชดัเจนขึ �น  
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5.1.4 แนวทางการป้องกันและแก้ไขความล่าช้าจากขั -นตอนในการออกแบบ 
  

ผลจากการศึกษา พบว่า ความล่าช้าที�เกิดจากขั !นตอนในการออกแบบส่งผลกระทบ
ตอ่ระยะเวลาการก่อสร้างของโครงการที' 1 เป็นระยะเวลา 7 วนั ส่งผลกระทบตอ่โครงการที' 2 เป็น
ระยะเวลา 4 วนั และส่งผลกระทบต่อระยะเวลาการก่อสร้างของโครงการที' 3 เป็นระยะเวลา 15 
วนั โดย ความล่าช้าจากขั �นตอนในการออกแบบ เกิดจากปัจจยัที'ผู้ออกแบบไม่สามารถจดัส่งแบบ
ได้ตามกําหนด การจดัสง่แบบลา่ช้ากวา่แผนงาน และการรอขออนมุตัิแบบก่อสร้าง ซึ'งอยู่ในสาเหตุ
ของการจดัการและการวางแผนงาน ส่วนปัจจยัการสั'งเปลี'ยนแปลงงานของเจ้าของโครงการ ซึ'ง
โดยส่วนใหญ่แล้วจะเป็นงานเพิ'มจากแผนงานที'กําหนดไว้ โดยจะมีการปรับเปลี'ยนรูปแบบ และ
พื �นที'ใช้สอยในส่วนต่าง ๆ ของคอนโดมิเนียม ซึ'งอยู่ในสาเหตขุองการสั'งเปลี'ยนแปลงงาน ดั �งนั �น
แนวทางการป้องกันความล่าช้าคือ เจ้าของควรมีเงินทุนสํารองไว้ในส่วนของงานที' มีการ
เปลี'ยนแปลง ผู้ ออกแบบจะต้องปรึกษาเรื' องรายละเอียดของแบบจากผู้ รับเหมาก่อสร้าง 
ดําเนินการเร่งรัดประสานงานเพื'อหาข้อสรุปจากเจ้าของโครงการ พร้อมทั �งจดัประชมุในเรื'องที'เกิด
จากการเปลี'ยนแปลงวตัถปุระสงค์หรือรายละเอียดของโครงการ เพราะจะทําให้ผู้ รับเหมาก่อสร้าง
ได้วางแผนงาน เพื'อพิจารณาว่าจะนําหน่วยงานต่าง ๆ ที'เพิ'มขึ �นเหล่านั �นมาเรียงลําดบัการทํางาน
ก่อนหน้าหลังกันอย่างไร หรืออาจทําพร้อมกันได้ และในส่วนของผู้ ออกแบบเองก็จะต้องทยอย
จดัส่งแบบในส่วนที'จําเป็นก่อน เพราะอาจจะให้มีการดําเนินการหรือแก้ไขเพิ'มเติมจากเจ้าของ
โครงการอีก และเพื'อมิให้เกิดความเสียหายมากขึ �น 
 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
 

5.2.1 ข้อเสนอแนะสาํหรับโครงการก่อสร้างอาคารชุด 
 

การบริหารโครงการก่อสร้างอาคารชุดให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที'สุด 
นอกจากปัจจยัหลกัในการดําเนินโครงการที'เน้นคณุภาพ เวลา และต้นทุนแล้ว ยังต้องคํานึงถึง
ปัจจยัที'รองลงมา เช่น การบริหารจดัการบคุลากรรวมไปถึงคนงานก่อสร้าง การวางแผนการจดัหา
วสัด ุอีกทั �งสามารถมองเห็นปัญหา สาเหตขุองปัญหา และแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหา
นั �นๆ ดงันั �นการคดัเลือกผู้ รับเหมาก่อสร้างที'จะเข้ามาดําเนินการก่อสร้าง จงึเป็นตวัแปรหลกัที'จะทํา
ให้วถัุประสงค์ดงักล่าวสําเร็จลุล่วงไปได้ เจ้าของโครงการจึงควรใช้กฎเกณฑ์ที'เหมาะสมในการ
คดัเลือกผู้ รับเหมาก่อสร้างที'มีความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของโครงการ มีการวางแผนในการ
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บริหารงาน มีแนวทางในการป้องกนัและแก้ไขกบัปัญหาที'เกิดขึ �น และมีนโยบายรวมไปถึงแนวทาง
ที'ถกูต้องในการดําเนินการก่อสร้าง เพื'อนําไปปฎิบตัใิช้ให้เกิดผลสําเร็จตอ่โครงการก่อสร้าง 

 
5.2.2 ข้อเสนอแนะสาํหรับผู้ที�มีส่วนร่วมในโครงการก่อสร้างอาคารชุด 
 

1) เ จ้าของโครงการ จะเป็นผู้ กําหนดวันแล้วเสร็จของโครงการ และกําหนด
วตัถปุระสงค์ของโครงการก่อสร้างอาคารชดุ เพื'อเป็นตวักําหนดขอบเขตงาน แนวทางการออกแบบ
และการก่อสร้าง โดยจะต้องมีความชดัเจน เป็นที'เข้าใจกนัของทกุฝ่าย เพราะจะใช้เป็นส่วนสําคญั
ในการตดัสินใจในการดําเนินการก่อสร้าง 

2) ผู้ออกแบบ จะต้องจดัทําแผนงานที'กําหนดเวลาแล้วเสร็จในการออกแบบ เนื'องจาก
จะเกิดปัญหาในส่วนของผู้ออกแบบไม่สามารถจดัส่งแบบได้ตามกําหนด และหากจะต้องปรับแก้
ไขแบบไปพร้อมกับช่วงที'กําลงัดําเนินการก่อสร้าง ทางผู้ออกแบบจึงต้องมีการวางแผนในการส่ง
มอบแบบที'จะใช้ในการก่อสร้างการก่อสร้าง ให้สอดคล้องกบัลําดบัความสําคญัก่อนหลงัของงาน 
และควรให้ข้อมูลทั �งหมดเกี'ยวกับแบบก่อสร้าง เพื'อสามารถให้ผู้ รับเหมาก่อสร้างดําเนินการ
ก่อสร้างให้ตรงตามรูปแบบ  

3) ผู้ รับเหมาก่อสร้าง จะต้องทําความเข้าใจว่าโครงการก่อสร้างทุกโครงการจะมี
กําหนดระยะเวลาที'ตายตวั ดงันั �นในการวางแผนงานของผู้ รับเหมา จึงต้องพิจารณาถึงการจดัการ
ทรัพพยากรต่าง ๆ ที'จะใช้ในการก่อสร้าง เพื'อให้ก่อสร้างแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที'กําหนดไว้ 
หากทรัพยากรใดไม่เพียงพอ ก็ควรวางแผนจดัหามาเพิ'มให้เหมาะสม ดงันั �นผู้ รับเหมาก่อสร้างจึง
ควรมีแนวทางในการป้องกนัและแก้ไขปัญหาความล่าช้า โดยจะต้องสามารถคาดคะเนเหตกุารณ์
และปัญหาที'จะเกิดขึ �นในอนาคต และสรุปได้ว่าเกิดจากสาเหต ุรวมถึงมีอปุสรรคใดในการก่อสร้าง 
จะทําให้สามารถหลีกเลี'ยงปัญหา หรือหากหลีกเลี'ยงไมไ่ด้ก็ต้องหาทางออกที'ดีที'สดุ ซึ'งจะทําให้ลด
ผลกระทบที'จะเกิดขึ �นกบัโครงการได้  

4) ที'ปรึกษาในการควบคมุงาน จะต้องมีการวางแผนเมื'อมองเห็นว่า โครงการก่อสร้าง
ล่าช้ากว่าแผนงานที'กําหนดไว้ ทําให้ต้องมีการปรับเปลี'ยนแผนงาน เพื'อเร่งงานให้เสร็จตาม
ระยะเวลาที'กําหนดไว้ในสัญญา โดยเทคนิคในการแก้ไขปัญหานั �นมีอยู่หลายวิธี เช่น การปรับ
ขั �นตอนและวิธีการก่อสร้าง การเพิ'มชั'วโมงการทํางาน การทํางานล่วงเวลา การเพิ'มจํานวนคนงาน
หรือผู้ รับเหมายอ่ย การเพิ'มจํานวนอปุกรณ์เครื'องจกัรกล การเร่งอตัราการส่งวสัดกุ่อสร้างให้เร็วขึ �น 
สดุท้ายแล้วที'ปรึกษาในการควบคมุงานจะเลือกใช้เพียงหนึ'งวิธีหรือหรือหลายวิธีผสมกนัได้ แตส่ิ'งที'
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ต้องระวงัคือ การเพิ'มของต้นทุน ดงันั �นทางที'ปรึกษาในการควบคมุงานจึงต้องพิจารณาถึงปัญหา 
การป้องกนัและแก้ไขปัญหา รวมถึงการเร่งงานที'ได้คณุภาพและมีประสิทธิภาพ เพื'อความยตุิธรรม 
รวมถึงเป็นประโยชน์กบัทางเจ้าของโครงการ และผู้ รับเหมาก่อสร้าง 

 
5.2.1 ข้อเสนอแนะสาํหรับการทาํวิจัยในครั-งต่อไป 
  
  1) การวิจัยในครั �งนี �เป็นการหาสาเหตุของความล่าช้าที'เกิดขึ �น ดงันั �นจึงควรได้รับ
การศกึษาปัญหาความลา่ช้าจากทกุ ๆ ฝ่ายในโครงการก่อสร้างอาคารชดุ ได้แก่ สาเหตคุวามล่าช้า
ที'เกิดจากเจ้าของโครงการ สาเหตคุวามล่าช้าที'เกิดจากผู้ รับเหมาก่อสร้าง สาเหตคุวามล่าช้าที'เกิด
จากวิศวกรหรือสถาปนิกที'ไม่ใช่บุคลากรของผู้ รับเหมา เพื'อที'จะได้นํามาเปรียบเทียบปัญหาที'
เกิดขึ �นได้อยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ �น ซึ'งจะมีประโยชน์กบัทกุ ๆ ฝ่าย 
 2) การวิจยัในครั �งนี �ได้ทําการศกึษาหาสาเหตขุองความล่าช้าและระดบัของผลกระทบ
ในรูปแบบของจํานวนวนัที'ส่งผลต่อวันแล้วเสร็จของโครงการ ซึ'งถ้าจะสมบูรณ์มากกว่านี �ควร
ทําการศกึษาคา่ใช้จา่ยที'สญูเสียไปอนัเนื'องมาจากปัญหาที'เกิดขึ �นเมื'อสิ �นสดุโครงการ 
 จากการที'ได้นําเสนอสถานการณ์ที'เกี'ยวกับสาเหตุของความล่าช้าที'เกิดขึ �นจาก11 
สาเหตหุลกัในปัจจบุนั ระดบัของผลกระทบในแต่ละสาเหตทีุ'มีผลต่อระยะเวลาการก่อสร้างของ
โครงการ ปัจจยัที'ส่งผลต่อความล่าช้า และการเตรียมแนวทางการป้องกนัความล่าช้านั �น เพื'อให้
องค์กรผู้ รับเหมาก่อสร้างของภาครัฐบาลและภาคเอกชนได้ตระหนักถึงปัญหาและผลเสียที'จะ
เกิดขึ �น รวมถึงการนําไปพิจารณาอย่างรอบคอบในการบริหารจดัการโครงการให้เกิดประสิทธิภาพ
มากขึ �นเพื'อมิให้การก่อสร้างล่าช้าขึ �นหรือน้อยที'สดุเพื'อลดความรุนแรงของปัญหา ทั �งนี �เพื'อนํามา
ซึ'งกําไรสําหรับผู้ รับเหมา ลดข้อพิพาทระหว่างผู้ รับเหมากับผู้ ว่าจ้าง รวมไปถึงทําให้เกิด
ความสมัพนัธ์ที'ดี และชื'อเสียงขององค์กรผู้ รับเหมาซึ'งเป็นสิ'งสําคญัของการทํางานในครั �งตอ่ไป 
 สดุท้ายนี �ผู้ วิจยัหวงัว่าหลงัจากศกึษางานวิจยันี �เสร็จสิ �นแล้ว ผู้ ที'มีส่วนเกี'ยวข้องจะได้
เห็นคณุคา่และนําผลการวิเคราะห์ไปใช้ประโยชน์ในการเตรียมการก่อสร้างโครงการอาคารชุดใน
ลกัษณะเดียวกัน ในอนาคตได้บ้างทั �งนี �เพราะการเห็นแนวทางป้องกันและแก้ไข เพื'อลดปัญหาที'
เกิดขึ �นก่อน นอกจากจะช่วยให้โครงการประสบความสําเร็จเป็นที'พึงพอใจของทกุฝ่ายแล้ว ยงัเป็น
การใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซึ'งจะเกิดผลดีกับทุก ๆ ฝ่าย และในที'สุดจะเป็นผลดีต่อ
ประเทศชาตด้ิวย 


