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บทที� 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความสําคัญของปัญหา 
 

Broadband หรือ อินเทอร์เน็ตความเร็วสงู คือเทคโนโลยีการสง่ข้อมลูความเร็วสงูผ่าน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซึ'งต้องการสื'อในการนําพาที'มศีกัยภาพ ซึ'งในปัจจบุนัคือ สายใยแก้วนําแสง  

Fiber Technologies หมายถึง การใช้สายใยแก้วนําแสงในการนําสญัญาณซึ'ง
สามารถส่งสญัญาณข้อมลูขนาดใหญ่ด้วยความเร็วสงูถึง ประมาณ 100-1000 เมกกะบิตตอ่วินาที
(Mb/s)  

ด้วยเทคโนโลยี บรอดแบนด์ จะทําให้ผู้บริโภคได้รับประโยชน์จากเทคโนโลยีมากมาย 
เช่นประสิทธิภาพในการรับข้อมลูขนาดใหญ่ ไมว่่าจะเป็นการดาวน์โหลดข้อมลูขนาดใหญ่ รูปภาพ
ที'มีความละเอียดสงู เลน่เกมออนไลน์ นอกจากนี Jการดหูนงัฟังเพลงผ่านเครือข่ายอนิเตอร์เน็ต
เทคโนโลยีดงักลา่ว ยงัสามารถนําไปประยกุต์ในการถ่ายทอดสด หรือการแพร่ภาพสญัญาณ
โทรทศัน์ โดยเทคโนโลยีอนิเตอร์เน็ตผ่านเครือข่ายดาวเทียม (IP Broadcasting via Satellite) ทํา
ให้ผู้ใช้บริการสามารถรับข้อมลู หรือรับชมสญัญาณภาพ และเสียงในลกัษณะของมลัตมีิเดียได้ 

แต่ในปัจจบุนัการเข้าถงึของบรอดแบนด์ของประเทศไทยจงึยงัคงอยู่ที'ประมาณ  1 
เปอร์เซน็ต์  ของประชากรด้วยข้อจํากดัด้านโครงข่ายใยแก้วนําแสงที'มีอยู่ ในขณะที'ประเทศ
ญี'ปุ่ น  เกาหลีใต้  มีการเข้าถึงแล้วกวา่ 30 เปอร์เซน็ต์  ของประชากรแล้ว  และกําลงัขยายตวัต่อไป 
อีกอยา่งรวดเร็ว  นอกจากนี Jในประเทศเหลา่นี J ก็มกีารต่อด้วยสายใยแก้วเข้าถงึบ้านผู้ใช้และต่อไปก็
จะเป็นการตอ่ด้วยสายใยแก้ว เท่านั Jน สว่นการตอ่ บรอดแบนด์ ด้วยเทคโนโลยี ADSL  บนสาย
ทองแดงที'มีอยู่เดิมก็เริ'มลดลงอย่างรวดเร็วเพราะสายทองแดงมีขีดจํากดัในสง่ข้อมลู ไม่เพียงพอ
ตอ่ความต้องการส่งข้อมลูขนาดใหญ่และความเร็วสงู  

ในขณะที'การใช้งานอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูของประเทศไทยในปัจจบุนัและที'กําลงั
ดําเนินการติดตั Jงใหม่ก็ล้วนแต่เป็นการใช้เทคโนโลยี ADSL บนสายทองแดงเดิมทั Jงสิ Jนและใน
ขณะนี Jสายทองแดงที'ตอ่โทรศพัท์เข้าบ้านก็มีอยู่ประมาณ  7  ล้านหมายเลข   ถงึแม้จะนําสาย
ทั Jงหมดมาต่อกนัด้วยใช้เทคโนโลยี ADSL  ประเทศไทยก็มีการเข้าถึงของบรอดแบนด์ได้ เพียง
ประมาณ  12 เปอร์เซน็ต์  ของจํานวนประชากร  
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            อินเทอร์เน็ตความเร็วสงูชนิดไร้สาย (Wireless)  ด้วยระบบ  3G  และ  Wi Max  ใช้ได้
ก็แตเ่ฉพาะการติดต่อในการสื'อสารทั'วๆไป แตส่าํหรับงานที'ต้องการความแน่นอน  เช่น  การบริการ
การเงิน  การสง่ข้อมลูทางธุรกิจ   การสง่ข้อมลูทางการแพทย์    การสง่ข้อมลูงานศกึษาวิจยั   การ
ใช้งานในการเรียนการสอน   ซึ'งการสง่สญัญาณต้องมีเสถียรภาพและสญัญาณจะมีเสถียรภาพได้
ก็ตอ่เมื'อมีการสง่ด้วยสายเท่านั Jนอีกทั Jงการสง่สญัญาณปริมาณมากๆ  ก็ต้องใช้อินเทอร์เน็ต
ความเร็วสงูเท่านั Jนและการส่งอินเทอร์เน็ตความเร็วสงูก็ต้องใช้สายใยแก้วนําแสงมาเป็นสื'อนํา
สญัญาณ  

ในปัจจบุนัประเทศไทยมีโครงข่ายสายใยแก้วครอบคลมุ ไปทั'วประเทศแล้วไมน้่อย
กวา่  13  โครงข่ายด้วยกนั คือ 1.โครงข่ายของบริษัท ทีโอที จํากดั (มหาชน)  2.โครงข่ายของบริษัท 
กสท. โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน)  3.โครงข่ายบริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากดั  4.โครงข่ายการไฟฟ้า
ฝ่ายผลติแห่งประเทศไทย 5.โครงข่ายการไฟฟ้านครหลวง  6.โครงข่ายการไฟฟ้าภูมิภาค    
7.โครงข่ายบริษัท คอมลิงค์ จํากดั  8.โครงข่ายบริษัท ยไูนเตด็ คอมมนิูเคชั'น จํากดั (มหาชน)   
9.โครงข่ายบริษัท โทเทิล แอค็เซส็ คอมมนิูเคชั'น จํากดั (มหาชน)   10.โครงข่ายบริษัท ทรู คอร์
ปอเรชั'น จํากดั (มหาชน)  11.โครงข่ายบริษัท แอ็ดว๊าน อินโฟร์ เซอร์วิส จํากดั (มหาชน)   
12. โครงข่ายสามารถ คอร์ปอเรชั'น จํากดั (มหาชน) และ 13.บริษัท ทีทีแอนด์ที จํากดั (มหาชน) 

แตอ่ยา่งไรก็ตามโครงข่ายใยแก้วนําแสงทั Jง 13 โคร่งข่ายที'กลา่วมาสว่นใหญ่จะเป็น
โครงข่ายขนาดเลก็ที'กระจายอยู่ทั'วประเทศหรือ Access Network ยกเว้น โครงข่ายของบริษัท ทีโอ
ที จํากดั (มหาชน),โครงข่ายของ บริษัท กสท. โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน)และโครงข่ายของ 3 
การไฟฟ้าซึ'งประกอบด้วย การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหง่ประเทศไทย,การไฟฟ้านครหลวงและการไฟฟ้า
สว่นภมิูภาคที'มีขนาดใหญ่ ดงันั Jนการให้บริการผ่านใยแก้วนําแสงจึงจะถกูใช้งานในวงจํากดัเฉพาะ
สถานที'และเฉพาะงานที'ต้องการความมีเสถียรภาพในการสง่ข้อมลูและต้องการความปลอดภยัใน
การสง่ข้อมลู  

ดงันั Jนการเข้าไปใช้งานสายใยแก้วนําแสงของประชาชนทั'วๆไป ยงัน้อยอยู่มาก  ซึ'ง
การที'จะให้ประชาชนเข้าถงึการใช้งานผ่านสายใยแก้วนําแสงนั Jน เราต้องการระบบโครงข่ายใยแก้ว
นําแสงที'มีประสิทธิภาพและมีศกัยภาพเพียงพอ หรือ เรียกวา่ Backbone Broadband Network ที'
สามารถเชื'อมตอ่ระบบ Access Network ตา่งเข้าด้วยกนั ถึงแม้วา่ในปัจจบุนัจะมีโครงข่ายของ
ของบริษัท ทีโอที จํากดั (มหาชน),โครงข่ายของ บริษัท กสท. โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน) ที'
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ให้บริการอยู่แตเ่นื'องจากปริมาณความต้องการส่งข้อมลูที'มีขนาดใหญ่และความเร็วสงูยงัมีอีกมาก
ซึ'งสะท้อนผ่านการข่ายตวัของใช้งานอินเทอเน็ตความเร็วสงู ที'เพิ'มสงูขึ Jนทกุๆปี ดงัภาพที' 1.1 

ภาพที� 1.1 
จํานวนผ้ใช้อินเทอร์เน็ตตู่ อประชากรของประเทศไทยระหว่างปี 2543-2549 
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ที'มา : ITU World Telecommunication Database 2007 
 

ดงันั Jนโครงข่ายใยแก้วนําแสงของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย(กฟผ.) ซึ'งพร้อม
ที'จะนํามาใช้งานเพื'อสนองความต้องการในการเชื'อมตอ่กบัโครงข่ายใยแก้วขนาดเลก็ เนื'องจาก
โครงข่ายใยแก้วนําแสงของ กฟผ. มีเสถียรภาพและศกัยภาพในการใช้งานอีกมากในอนาคต ซึ'ง
สามารถนํามาใช้เป็นโครงข่ายหลกั (Backbone Broadband Network)  ในการให้บริการต่างๆได้  

จากศกัยภาพของโครงข่ายของสายใยแก้วนําแสงของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศ
ไทย การศกึษาความเป็นไปได้ในการนําสายใยแก้วนําแสงมาใช้งานเพื'อรองรับความต้องการใช้
งานจึงเป็นสิ'งน่าสนใจและเป็นการนําทรัพยากรที'มอียู่มาใช้ให้ก่อประโยชน์และมีประสิทธิภาพให้
มากที'สดุ 
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 ในปัจจบุนัการไฟฟ้าฝ่ายผลติประเทศไทยมีการใช้งานสื'อสารผา่นระบบสายใยแก้ว
นําแสงภายในสายดินบนเสาไฟฟ้าแรงสงู หรือ Composite Overhead Ground Wire with 
Optical Fibers (OPGW)  ซึ'งโดยปกติจะมีการใช้งานที'เกี'ยวข้องกบัการสื'อสารภายในองค์กร 

 สาํหรับสายใยแก้วนําแสงของ กฟผ. จะมีการใช้งานอยู่ทั'วทกุพื Jนที'ในประเทศและมี
ความยาวทั Jงหมดประมาณ 10,153.31 กิโลเมตร ซึ'งสามารถแบ่งเป็นได้หลายประเภทดงันี J 

1. สายใยแก้วนําแสงชนิด 6 แกน จํานวน 5 เปอร์เซน็ต์ 

2. สายใยแก้วนําแสงชนิด 12 แกน จํานวน 5 เปอร์เซน็ต์ 

3. สายใยแก้วนําแสงชนิด 24 แกน จํานวน 40 เปอร์เซน็ต์ 

4. สายใยแก้วนําแสงชนิด 36 แกน จํานวน 50 เปอร์เซน็ต์ 

ภาพที� 1.2 
ชนิดของสายใยแก้วนําแสงที�ใช้อย่ในปัจจุบันขู องการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 

 

 

ที'มา : การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
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สําหรับสายใยแก้วนําแสงของ กฟผ. จะถกูนํามาใช้งานด้านการสื'อสารภายใน
หนว่ยงานโดยเฉลี'ยประมาณ 4 แกน ต่อ สายใยแก้วนําแสง 1 เส้น โดยประกอบด้วย 2 แกน
สําหรับใช้งานจริง และ อีก 2 แกนสําหรับสํารองไว้ในกรณีฉกุเฉิน อย่างไรก็ตามปริมาณการใช้งาน
จริงยงัขึ Jนกบัปัจจยัอื'นๆ เช่น ปัจจยัด้านความมั'งคงและปัจจยัทางด้านเทคนิค  

ในปัจจบุนันี J การไฟฟ้าฝ่ายผลติแห่งประเทศไทยได้รับใบอนญุาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมประเภทที' 3 จาก คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ(กทช.) ซึ'งเป็น
หนว่ยงานที'ทําหน้าที'กํากบัดแูลกิจการโทรคมนาคมในประเภท สําหรับอํานาจหน้าที'ทั'วไปของ 
กฟผ. ภายใต้ใบอนญุาตประกอบกิจการโทรคมนาคมประเภทที' 3 คอื เป็นองค์กรที'มีโครงข่ายเป็น
ของตวัเองและสามารถให้บริการให้เช่าสายใยแก้วนําแสงได้ 
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ภาพที� 1.3 
โครงข่ายสายใยแก้วนําแสงของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยในปัจจุบัน และใน

อนาคต 
 

 
ที'มา : การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
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ลักษณะการตดิตั 9งสายใยแก้วนําแสงบนสาย OPGW ของการไฟฟ้าฝ่ายผลิต
แห่งประเทศไทยในปัจจุบัน 

 
ภาพที� 1.4 

การตดิตั 9งสายใยแก้วนําแสงบนสาย OPGW 

 
ที'มา : การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 

 
1. Joint Box เป็นอปุกรณ์สําคญัในการเชื'อมต่อเส้นใยแก้วนําแสง 
2. Clamp ยดึสาย OPGW ไว้กบัเสาไฟฟ้าแรงสงู 
3. Tension Assembly อปุกรณ์ยึดสายกบัเสาไฟฟ้าแรงสงูแบบตรึง 
4. Suspension Assembly อปุกรณ์ยึดสายผ่านเสาไฟฟ้าแรงสงูแบบแขวน 
5. Damper ป้องกนัการแกว่งตวัของสาย 
6. Fiber Frame Termination Cabinet เป็นสว่นที'รอการเชื'อมตอ่กบัอปุกรณ์ใช้งานซึ'งจะถกูติดตั Jง
ไว้ที' อาคาร Control Building ภายในสถานีไฟฟ้าแรงสงู ( Substation) 

 
การศกึษาความเป็นไปได้ของการทําธุรกิจสื'อสารผ่านระบบสายใยแก้วนําแสงใน

ระบบสายสง่ไฟฟ้า  : กรณีศกึษาการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย จงึจะเป็นสิ'งที'จะชว่ย
วิเคราะห์ได้ว่าในขณะนี Jถงึเวลาที'เหมาะสมแล้วหรือยงัที'จะมีการนําสายใยแก้วนําแสงมาให้เช่าใช้
งาน และจะมีการวิเคราะห์ถงึโครงสร้างตลาดของการให้บริการเช่าสายใยแก้วนําแสง กฎหมาย
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และพระราชบญัญติัตา่งที'เกี'ยวข้องต่อการให้บริการเช่าสายใยแก้วนําแสง และจะมีการวิเคราะห์
ถงึเทคนิคการเชื'อมตอ่โครงข่ายสายใยแก้วนําแสงเข้าภาคเอกชนต่างๆ  นอกจากนี Jการศกึษาครั Jงนี J
ยงัเป็นสิ'งที'จะประเมินถึงความคุ้มคา่ของการให้เช่าสายใยแก้วนําแสง และ เป็นสิ'งจะแสดงให้เหน็
ถงึประสิทธิภาพสงูสดุของสายใยแก้วนําแสงที'มีอยู่ในประเทศอีกด้วย  
 

วิสัยทศัน์และเป้าหมายการดาํเนินงาน 
เป็นทางเลือกหนึ'งในการให้บริการให้เช่าสายใยแก้วนําแสงหลกั(Backbone 

Broadband Network) ของประเทศไทย  
 

 
1.2 วัตถุประสงค์การศึกษา 

 
1.เพื'อศกึษาโครงสร้างตลาดของการให้บริการผ่านระบบสายใยแก้วนําแสงในปัจจบุนั 
2.เพื'อศกึษาความเป็นไปได้ในการลงทนุในธุรกิจสื'อสารผ่านระบบสายใยแก้วนําแสง

ในระบบสายสง่ไฟฟ้า 
3.เพื'อศกึษาความเป็นไปได้ในด้านการตลาดถึงความต้องการมาเช่าสายใยแก้วนํา

แสง 
 

1.3 ขอบเขตการศึกษา 
 

1.ศกึษาความเป็นไปได้จากการลงทนุเพื'อให้บริการให้เช่าสายใยแก้วนําแสงในระบบ
สายสง่ไฟฟ้าโดยพิจารณาด้านเทคนิค พิจารณาการลงทุน ต้นทนุ รายได้ และ ผลตอบแทนของ
โครงการ 

2.โดยจะทําการศกึษาเพื'อให้บริการใช้เช่าสายใยแก้วนําแสงในระบบสายสง่ไฟฟ้าใน
เขตพื Jนที'ฝ่ายปฏิบติัการนครหลวงและภาคกลางของการไฟฟ้าผ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 

3.การศกึษาจะทําการประเมินรายได้ในอนาคตประมาณ 10 ปี 
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1.4 ประโยชน์ของการศึกษา 
 

1.เพื'อให้ได้เป็นข้อมลูที'นําไปใช้ประกอบการตดัสินใจในการลงทุนในการให้บริการเช่า
สายใยแก้วนําแสงในระบบสง่ไฟฟ้า 

   2.เพื'อให้ทราบถงึภาวะตลาดของการให้บริการผา่นระบบสายใยแก้วนําแสง  
3.ข้อมลูที'ได้จากการศกึษาอาจทําให้ผู้ประกอบการเห็นโอกาสในการให้บริการสื'อสารผ่าน

ระบบใยแก้วนําแสงมากขึ Jน 
 

1.5 งานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 
 

 1.5.1 ศึกษาความเป็นไปได้ของการลงทุนในการให้บริการผ่านสายใยแก้วนํา
แสง 

1. ศึกษาความเป็นไปได้ของการ ใช้ Fiber To The Home ( FTTH ) ในประเทศ
ไทย  ของคุณ พงศธร พลั� วจนิดา ปี พ.ศ.2544 
จากการศกึษาสามารถสรุปได้ว่า 

1.ข้อดีของการใช้ FTTH  สามารถให้บริการที'ความเร็วสงู 10 เมกกะบิตต่อวินาที 
(Mb/s) ถงึ 1 กิกะบิตตอ่วินาที (Gb/s) สายใยแก้วนําแสง เชน่ สายใยแก้วสารารถส่งถ่ายข้อมลูได้
มากและที'ความเร็วสงู มีกําลงัสญูเสียตํ'า  คลื'นแมเ่หลก็ไฟฟ้าไมส่ามารถรบกวนได้  นํ Jาหนกัเบ า 
ขนาดเล็ก มีความปลอดภยัด้านข้อมลูสงู มีฉนวนห่อหุ้มป้องกนัได้ดี คงทนแข็งแรง มีอายุมากกวา่ 
20 ปี  

2.การใช้ FTTH มีข้อเสียดงันี J 
2.1 การลงทุนเพิ'มเติมในเทคโนโลยีอนาล็อกจะทําให้การอพัเกรดมีคา่ใช้จ่ายสงู 
2.2 การให้ Premises ใช้พลงังานจากบ้านลกูค้าจะทําให้ความน่าเชื'อถือลดลง 
2.3 การซ่อมแซมมีต้นทนุที'สงู 
3.การให้บริการ FTTH ในช่วงทดลองเหมาะสมในการลงทนุซึ'งจะคืนทนุตํ'ากว่า 5 ปี 

แตต้่องขึ Jนกบัการออกแบบเพื'อใช้วสัดแุละแรงงานให้น้อยที'สดุ และยงัคงประสิทธิภาพไว้  และต้อง
คํานึงถึงการให้บริการ Application ตา่งๆ ให้มากพอที'จะทําให้ลกูค้าในแตล่ะกลุม่ สามารถใช้
ประโยชน์จากสิ'งนี J เพื'อให้อตัราผู้ เข้าร่วมในช่วงเปิดให้บริการมากพอที'ระบบจะคุ้มทนุได้ในเวลา
เร็ว 
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4.ในอนาคตสายใยแก้วนําแสงจะเป็นสายสญัญาณที'ก้าวเข้ามาในยุคตอ่ไปและจะมี
บทบาทิ'มสงูขึ Jน ซึ'งเมื'อถงึเวลานั Jนแล้วเราคงจะได้เป็นอาคารบ้านเรือน สํานกังาน มีการใช้ FTTH 
อยู่ทั'วไป 
 

2. การศึกษาความเป็นไปได้ในการนําเทคโนโลยี DWDM มาใช้บริการใน
ประเทศไทย ของคุณ วรยศ วิเวกาภรัิต  ปีพ.ศ.2544                                                                                                                                                                                        
DWDM เป็นเทคโนโลยีที'เพิ'มประสิทธิภาพของการใช้งานสายใยแก้วนําแสง โดยการส่งสญัญาณ
แสงหลายความยาวคลื'นเข้าไปในเส้นใยแก้วนําแสงเพียงเส้นเดยีว  นําบริษัท DTAC มาเป็น
กรณีศกึษาที'นําไปใช้งาน 

จากการศกึษาสามารถสรุปได้ว่า 
1.ปริมาณความต้องการใช้งานแบนด์วิดท์ในเครือข่ายมีทิศทางที'เพิ'มสงูขึ Jน 
2.เทคโนโลยี DWDM เป็นเทคโนโลยีที'สามารสเพิ'มประสิทธิภาพของการใช้งาน

สายใยแก้วนําแสงในแง่ของการใช้งานเช่น แบนด์วิดท์ที'เพิ'มขึ Jน ระยะทางเพิ'มมากขึ Jนและประหยดั
กวา่ ใช้อปุกรณ์ขยายสญัญาณน้อยกวา่แบบธรรมดา 

3.หากว่า DTAC นําไปใช้งานได้จะสามารถลดคา่ใช้จ่ายด้านปฏิบติัการเนื'องจากการ
ใช้เส้นใยแก้วที'น้อยลง 

4. DTAC สามารถสร้างรายได้เพิ'มจากบริการเสริม และรองรับเทคโนโลยี 3G       
5.การลงทนุติดตั Jงมรีาคาสงู 
6.หากมกีารใช้งานเส้นใยแก้วนําแสงจํานวนมากจะทําให้การลงทนุ DWDM คุ้มค่า 

 
 1.5.2ศึกษาความเป็นไปได้ทางการตลาดและการเงินของการให้บริการ
Broadband  
          1.การกาํหนดรปแบบธุรกิจและศึกษาความเป็นไปไู ด้ของการให้บริการ 
Quadruple Play ในประเทศไทย โดย คุณชัยพฤกษ์ สมาธิ และคุณ วิภาสิริ วณิชปัญจพล 
ปี พ.ศ.2549 

Quadruple Play หมายถึง การรวมของการให้บริการด้านโทรคมนาคมตา่งๆเช่น การ
ให้บริการโทรศพัท์พื Jนฐาน อินเตอร์เน็ต วิทยุโทรทศัน์ และ โทรศพัท์เคลื'อนที' เข้าด้วยกนั 
จากการศกึษาสามารถสรุปได้ว่า 

1.ความเป็นไปได้ทางด้านตลาด การให้บริการ Quadruple Play ยงัมีศกัยภาพในการ
ให้บริการอีกมากในอนาคต 



               

 11  

2.ความเป็นไปได้ทางด้านการเงิน  การให้บริการ Quadruple Play มกีารลงทนุที'ค่อนข้าง
สงูแต่ก็คุ้มคา่ต่อการลงทนุ 

3.การบริหาร ต้องมกีารบริหารงานให้ทนัต่อความต้องการของผู้บริโภค 
           

2 แผนธุรกิจการเพื�อการพัฒนาวีโอไอพ(ี VOIP) ในรปแบบการให้เช่าบริการู
เพื�อลกค้าองค์กรของบริษัท ทร คอร์ปอเรชั�น จาํกัด ู ู ( มหาชน) โดย ปุญญดา การสมดี  ปี 
พ.ศ.2550  

จากการวิเคราะห์ทางการตลาดสรุปวา่  การให้บริการ VOIP  นั Jนมีเป้าหมายที'กลุม่
ลกูค้าองค์กรขนาดกลางที'ให้อินเตอร์เน็ตจํานวน 5000 ราย โดยบริษัทต้องการส่วนแบ่งที' 10 
เปอร์เซน็ต์ ซึ'งเพียงพอที'สามารถทํากําไรได้  และรูปแบบของการให้เช่าสามารถตอบสนองความ
ต้องการของลกูค้าได้เนื'องจากสามารถลดต้นทนุการสื'อสารกนัได้ 

จากการวิเคราะห์ทางการเงินสรุปวา่ โครงการมีผลตอบแทนที'ดีในระยะยาวและยงั
ช่วยให้บริการอื'นๆ ของบริษัทเตบิโตไปด้วยจงึมีความเป็นไปได้ในดานการเงินที'สามารถลงทนุได้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 


