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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
1.1 ความสําคัญและที่มาของปญหา 
 
 การดําเนินธุรกิจในปจจุบันเปนยุคของเศรษฐกิจแบบใหมคือ มีการแขงขันที่สูงทั้ง
ทางดานเทคโนโลยี คุณภาพ และราคา เพื่อใหตอบสนองตอความตองการและความพึงพอใจของ
ลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังตองพิจรณาไปถึงการลดตนทุนการผลิตเพื่อเพิ่ม
ความสามารถทางธุรกิจ อุตสาหกรรมการผลิตฮารดดิสกไดรฟ (Hard Disk Drive) ก็นับวาเปน
อุตสาหกรรมหนึ่งที่มีการแขงขันสูงเชนกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งในเร่ืองของคุณภาพของสินคา 
  การมีส่ิงปนเปอน (Contamination)  ในฮารดดิสกเปนสาเหตุหลักสาเหตุหนึ่งที่สงผล
ตอคุณภาพของฮารดดิสก เพราะสิ่งปนเปอนเหลานี้มีโอกาสทําใหความเสียหายตอฮารดดิสกและ
ทําใหฮารดดิสกไมสามารถอานและบันทึกขอมูลได ดังนั้นในกระบวนการผลิตฮารดดิสกจึง
จําเปนตองควบคุมสภาวะความสะอาดตางๆ ใหอยูในระดับที่ไมกอใหเกิดความผิดพลาดในการ
ผลิต โดยพื้นที่ที่ถูกควบคุมสภาวะความสะอาดดังกลาวเรียกวา หองสะอาด (Clean Room) 
โดยทั่วไปจะทําการควบคุมที่คลาส 100 ซึ่งหมายถึง ในพื้นที่ 1 ลูกบาศกฟุตจะมีอนุภาคแขวนลอย
ขนาด 0.5 ไมโครเมตรในอากาศไดไมเกิน 100 อนุภาค นอกจากการควบคุมอนุภาคแขวนลอยใน
อากาศแลวยังจะตองควบคุม อุณหภูมิ ความช้ืน ความดัน แสงสวาง และรูปแบบการไหลอีกดวย 
 แมวาฮารดดิสกจะถูกผลิตภายในหองสะอาดแตก็ยังมีแหลงอ่ืนในการผลิตที่ทําให
เกิดส่ิงปนเปอนในฮารดดิสกได เชน จากพนักงานผูผลิต ชิ้นสวนของฮารดดิสกเอง เคร่ืองจักร และ
กระบวนการผลิต  ส่ิงปนเปอนที่เกิดจากพนักงานผูผลิตเกิดไดหลายวิธี เชน การแตงหนา การ
เคล่ือนไหว และการผิดระเบียบในการปฏิบัติตัวในหองสะอาด ส่ิงปนเปอนที่เกิดจากช้ินสวน
ฮารดดิสกไดแก ฝุนละอองที่ติดมากับชิ้นสวน สารเคมีจําพวกสารลดแรงตึงผิวที่ติดมาจาก
กระบวนการลาง และสารแมเหล็ก เปนตน สวนส่ิงปนเปอนที่เกิดจากกระบวนการและเคร่ืองจักร
เกิดจากกระบวนการประกอบหรือกระบวนการถอดจะเกิดการกระทบกันระหวางเคร่ืองจักรกับ
ชิ้นสวนทําใหเกิดเศษส่ิงปนเปอนหลุดออกมา โดยเฉพาะอยางยิ่งในกระบวนการถอดซ่ึงเปน
กระบวนการที่ถูกใชในกรณีที่เราตองทําการนําฮารดดิสกกลับมาใชใหม (Rework) โดยที่เราไมตอง
ทิ้งฮารดดิสกที่เสียทั้งตัวเพื่อเปนการลดตนทุนการผลิตจะเปนกระบวนการที่ทําใหเกิดส่ิงปนเปอน
จําพวกเศษโลหะมาก 
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 การลดปริมาณสิ่งปนเปอนในฮารดดิสกโดยการแกปญหาที่แหลงที่ทําใหเกิดส่ิง
ปนเปอนไดทําข้ึนมากมาย เชน การตรวจสอบเคร่ืองสําอางกอนเขาหองสะอาด การอบรมพนักงาน
เกี่ยวกับขอหามและการปฏิบัติตัวในหองสะอาดใหพนักงาน การลดจุดสัมผัสระหวางเคร่ืองจักรกับ
ชิ้นงานระหวางกระบวนการ การทําความสะอาดชิ้นสวนประกอบกอนเขาหองสะอาด เปนตน แตก็
มีขอจํากัดที่ทําใหเราไมสามารถกําจัดส่ิงปนเปอนภายในฮารดดิสกออกไดหมด ดังนั้นจึงไดมีการ
ออกแบบเคร่ืองจักรที่ใชในการเอาส่ิงปนเปอนออกโดยใชระบบดูด (Vacuum) หลังจาก
กระบวนการประกอบหรือกระบวนการถอด 
 จากปญหาของปริมาณสิ่งปนเปอนที่เกิดจากกระบวนการถอดที่มีมากสําหรับงานที่
ตองนํากลับมาแกไข (Rework) และเคร่ืองจักรที่ใชในการเอาส่ิงปนเปอนออกที่ยังไมมีการศึกษาใน
เร่ืองของปจจัยที่มีผลตอการทําความสะอาดฮารดดิสก ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจที่จะทําการศึกษา
เคร่ืองจักรที่จะใชในการทําความสะอาดฮารดดิสกโดยศึกษาปจจัยที่มีผลตอการทําความสะอาด
ฮารดดิสกที่ผานกระบวนการถอดเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 
1.2 วัตถุประสงค 
 
 เพื่อศึกษาปจจัยของเคร่ืองทําความสะอาดฮารดดิสกที่สงผลตอความสะอาดของ
ฮารดดิสก โดยความสะอาดวัดจากเปอรเซ็นตการลดลงของอนุภาคแขวนลอยในอากาศขนาด 0.1 
– 5.0 ไมโครเมตรในฮารดดิสกหลังจากผานเคร่ืองทําความสะอาด 
 
1.3 ขอบเขตการวิจัย 
 
 ใชแนวทางการออกแบบการทดลองเพื่อศึกษาปจจัยของเคร่ืองทําความสะอาด
ฮารดดิสก (Hard Disk Drive Cleaning Machine) ที่มีผลตอความสะอาดของฮารดดิสกแกไข 
(Rework Hard Disk Drive) ขนาด 2.5 นิ้ว  
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1.4 วิธีการดําเนินงาน 
 

1. กําหนดปจจยั และระดับปจจัย ของเคร่ืองทําความสะอาดฮารดดิสกทีส่งผลตอ 
ความสะอาดของฮารดดิสกแกไข 

2. กําหนดตัวทดสอบ หรือตัววดัเพื่อใชในการทดสอบปจจัย 
3. ทําการออกแบบการทดลองเพื่อหาตัวแปรที่เกีย่วของและสงผลตอคาความ 

สะอาดในฮารดดิสกแกไข 
4. ดําเนนิการทดลองตามเมตริกซการทดลองที่ออกแบบไวเพื่อคนหาตัวแปรที่สงผล 

ตอคาความสะอาดในฮารดดิสกแกไข 
5. การวิเคราะหขอมูลโดยนาํหลักการเชิงสถติิมาชวยในการวิเคราะหผลการทดลอง 

เพื่อหาคาที่เหมาะสมของปจจัยที่สงผลตอความสะอาดในฮารดดิสกแกไข 
6. สรุปผลการทดลองโดยสรุปผลของปจจัยที่สงผลตอคาความสะอาดในฮารดดิสก 

แกไข และเปรียบเทยีบผลความสะอาดในฮารดดิสกที่ผานเคร่ืองทําความสะอาดทีต้ั่งคาตามผลที่
ไดจากการทดลองกับไมผานเคร่ืองทําความสะอาด 
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1.5 แผนการดําเนินงาน 
 

ตารางที่ 1.1 
แผนการดําเนนิงาน 

 

 
 
1.6 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1. เพื่อเปนขอมูลในการกาํหนดสูตร (Recipe) ของเคร่ืองทาํความสะอาดฮารดดิสก 
ไดเหมาะสม 

2. เพิ่มคุณภาพของฮารดดิสกไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
3. สามารถประยกุตใชความรูความเขาใจในการออกแบบการทดลองกับปญหา 

อ่ืนๆ ในกระบวนการผลิต 
4. เปนแนวทางในการออกแบบเคร่ืองทําความสะอาดฮารดดิสก 

 
 
 
 
 

 


