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บทที่ 6 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณการจัดการการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง 
 

เปนการศึกษาวิธีการจัดการกับพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัยของ
นิติบุคคล หรือคณะกรรมการบริหารหมูบานทาวนเฮาสที่เปนกรณีศึกษาทั้ง 3 โครงการ ซึ่งมี
ลักษณะเปนนิติบุคคลตามกฎหมายทั้งส้ิน ซึ่งแตละโครงการ มีรายละเอียดดังตารางที่ 6.1  

 
ตารางที่ 6.1 

รายละเอียดกรณีศึกษา 
 

กรณีศึกษา ลักษณะการบริหาร ผูทําหนาที่บริหารจัดการ รูปแบบการสัมภาษณ 
โครงการที่ 1  การบริหารรวมกันของ

คณะกรรมการหมูบานกับ
บุคคลที่เปนตัวแทนของ
เจ าข อ งโ คร ง กา รห รื อ
บริษัท ในเครือ เจ าของ
โครงการ 

นิติบุคคลหมูบานซ่ึงเปน
ตัวแทนของทั้ง 2 ฝาย 

ตอ บ คํ าถ า ม จา ก แ บ บ
สัมภาษณทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส 

โครงการที่ 2 การบริหารรวมกันของ
คณะกรรมการหมูบานกับ
บริษัทบริหารชุมชนอิสระ
ซ่ึ งคณ ะกร รมกา รเป น 
ผูวาจ างมา เพื่อทํ าการ
บริหาร 

บริษัทบริหารชุมชนอิสระ
ซ่ึ ง นิ ติ บุ ค ค ล ห มู บ า น
วาจางมาใหดําเนินการ
บริหารหมูบาน 

ตอ บ คํ าถ า ม จา ก แ บ บ
สัมภาษณทางจดหมาย  
อิเล็กทรอนิกส 

โครงการที่ 3 การบริหารโดยลักษณะ
ของคณะกรรมการนิ ติ
บุคคลซ่ึงผู อ ยูอาศัยใน
หมูบาน ไดรับการแตงต้ัง
เ พื่ อ ทํ า ห น า ที่ บ ริ ห า ร
จัดการหมูบาน 

นิติบุคคลหมูบานซ่ึงผูอยู
อาศัยในหมูบาน ได รับ
การแตงต้ังเพื่อทําหนาที่
บริหารจัดการหมูบาน 

ตอ บ คํ าถ า ม จา ก แ บ บ
สัมภาษณทางโทรศัพท 
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1. หมูบานทาวนเฮาสกรณีศึกษาโครงการที่ 1 มีลักษณะการบริหารในรูปแบบของการ
บริหารรวมกันของคณะกรรมการหมูบานกับบุคคลที่เปนตัวแทนของเจาของโครงการหรือบริษัทใน
เครือเจาของโครงการ ซึ่งมีนิติบุคคลหมูบานซึ่งเปนตัวแทนของทั้ง 2 ฝาย ที่จัดตั้งข้ึนเพื่อทําหนาที่
บริหารจัดการหมูบาน โดยที่นิติบุคคลโครงการที่ทําการสัมภาษณ มีความประสงคใหสัมภาษณ
ดวยวิธีการตอบคําถามจากแบบสัมภาษณทางจดหมายอิเลกทรอนิกส 

2. หมูบานทาวนเฮาสกรณีศึกษาโครงการที่ 2 มีลักษณะการบริหารรวมกันของคณะ 
กรรมการหมูบานกับบริษัทบริหารชุมชนอิสระซึ่งคณะกรรมการเปนผูวาจางมาเพื่อทําการบริหาร ซึ่งมี
นิติบุคคลหมูบานซึ่งเปนบริษัทบริหารชุมชนอิสระ ที่ถูกจัดจางเพือ่ทําหนาที่บริหารจัดการหมูบาน โดย
ที่นิติบุคคลโครงการที่ทําการสัมภาษณ มีความประสงคใหสัมภาษณดวยวิธีการตอบคําถามจากแบบ
สัมภาษณทางจดหมายอิเลกทรอนิกส 

3. หมูบานทาวนเฮาสกรณีศึกษาโครงการที่ 3 มีลักษณะการบริหารโดยลักษณะของการ
บริหารโดยลักษณะของคณะกรรมการนติิบุคคล ซึ่งมีนิติบุคคลหมูบานซึ่งผูอยูอาศัยในหมูบาน ที่ถูก
แตงตั้งเพื่อทําหนาที่บริหารจัดการหมูบาน โดยที่นิติบุคคลโครงการที่ทําการสัมภาษณ มีความ
ประสงคใหสัมภาษณดวยวิธีการตอบคําถามจากแบบสัมภาษณทางโทรศัพท 

โดยทําการศึกษาเกี่ยวกับวิธีการแกปญหาพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยู
อาศัยของหมูบานทาวนเฮาสแตละแหง จากการแบงรูปแบบการตอบสนองพฤติกรรมการรุกลํ้า 
(encroachment reaction) เปน 3 ประเภทคือ การตอบโต การปองกัน และการสรางความแปลก
แยกในชุมชน โดยมีการพิจารณาการมีสวนรวมของผูอยูอาศัยรวมดวย เนื่องจากตามหลักการแลว 
นิติบุคคลบริหารจัดการชุมชนมีหนาที่เปนตัวแทนของผูอยูอาศัยทั้งหมด ดังนั้น ผูอยูอาศัยจึง
จําเปนที่จะตองมีสวนรวมในการดําเนินการเพื่อรักษาผลประโยชนของชุมชนโดยสวนรวม 
(Silinger, 2004)  จากนั้นจึงนําผลการสํารวจมาเปรียบเทียบลักษณะการบริหารจัดการของแตละ
หมูบานที่มีการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางในรูปแบบตาง ๆ เพื่อหาความสัมพันธของลักษณะวิธีการ
บริหารจัดการกับลักษณะพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัยทาวนเฮาสที่เกิดข้ึน ดัง
ตารางที่ 6.2 ถึง 6.5  

โดยการวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณนิติบุคคล หรือคณะกรรมการบริหารหมูบาน
จัดสรรเกี่ยวกับวิธีการแกปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางในชุมชน ประกอบดวย 

6.1 วิเคราะหลักษณะการตอบโตตอพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย
6.2 วิเคราะหลักษณะการปองกันพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย 
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6.3 วิเคราะหลักษณะการสรางความแปลกแยกตอผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้า
พื้นที่สวนกลาง 

โดยการวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณนิติบุคคล หรือคณะกรรมการบริหารหมูบาน
จัดสรรเกี่ยวกับวิธีการแกปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางในชุมชน ประกอบดวย 

6.1 วิเคราะหลักษณะการตอบโตตอพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย
6.2 วิเคราะหลักษณะการปองกันพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย 
6.3 วิเคราะหลักษณะการสรางความแปลกแยกตอผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้า

พื้นที่สวนกลาง 
6.4 วิเคราะหลักษณะการจัดการกับปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางในหมูบานที่ไดผล

ลัพธดีที่สุดในความคิดเห็นของนิติบุคคล หรือคณะกรรมการบริหารชุมชนหมูบานจัดสรร 
 

6.1 วิเคราะหลักษณะการตอบโตตอพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย 
 
เม่ือเกิดพฤติกรรมการบุกรุกครอบครองอาณาเขตสาธารณะ ซึ่งเปนอาณาเขตที่ผูอยูอาศัย

ทุกคนในหมูบานมีสิทธิในการครอบครองรวมกัน ผูทําหนาที่ในการบริหารจัดการชุมชน ตองทํา
หนาที่เปนตัวแทนผูอยูอาศัยในหมูบาน แสดงพฤติกรรมการตอบสนองตอพฤติกรรมการุกลํ้า โดย
อาศัยวิธีการตอบสนอง ซึ่งวิธีหนึ่ง คือ กระบวนการตอบโต ซึ่งผลการศึกษาลักษณะการตอบโตตอ
พฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัยของกรณีศึกษาทั้ง 3 โครงการ ไดดังตารางที่ 6.2 

จากตารางที่ 6.2 สามารถสรุปไดวาทุกโครงการมีการใชกฎหมายกําหนดบทลงโทษตอ
ผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง โดยมีข้ันตอนการลงโทษที่สอดคลองกัน คือมีการ
ไลลําดับความหนักเบา โดยเร่ิมจากการประนีประนอม ตักเตือน ซึ่งเปนโทษสถานเบากอน แลวจึง
ไลลําดับการลงโทษใหหนักมากข้ึน  

ทางดานการมีสวนรวมของผูอยูอาศัยในการตอบโตการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยู
อาศัยอ่ืน ในชุมชนนั้น โครงการที่ 2 และโครงการที่ 3 มีการใหผูอยูอาศัยมีสวนรวมกระบวนการ
ตอบโต โดยโครงการที่ 2 มีการใหผูอยูอาศัยมีสวนรวมในการรางบทลงโทษ และโครงการที่ 3 มี
การใหผูอยูอาศัยมีสวนรวมในการออกเสียงสนับสนุนบทลงโทษนิติบุคคลรางข้ึนในที่ประชุม 
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ตารางที่ 6.2 
การเปรียบเทียบลักษณะการบริหารจัดการปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง 

ดวยวิธีการตอบโตของแตละหมูบานทาวนเฮาสที่เปนกรณีศึกษา 
 

วิธีการแกปญหา โครงการท่ี 1 โครงการท่ี 2 โครงการท่ี 3 
การตอบโต 
1) วิธีการกําหนดบทลง โทษ 

 
มีการใชกฎหมายท่ีเกี่ยวของ
โดยภาพรวม 

 
มีการใชกฎหมายท่ีเกี่ยวของ
โดยภาพรวมและมติจากคณะ 
กรรมการหมูบานรวมดวย 

 
มีการใชกฎหมายท่ีเกี่ยวของ
โดยภาพรวมและมติท่ีประชุม
ผูอยูอาศัยรวมดวย 

2) ขั้นตอนการลงโทษ ไลลําดับความหนัก เบาของ
โทษจากนอยไปมาก 

อาศัยหลักการประนี ประนอม 
จ า ก น้ั น จึ ง ใ ช ก า ร บั ง คั บ
ทางออม จนถึงการบังคับทาง
กฎหมาย 

ไลลําดับความหนัก เบาของ
โทษจากนอยไปมาก 

3) การมีสวนรวมของผูอยูอาศัย ไมมีการมีสวนรวมของผูอยู
อาศัย 

มีการรวมรางกฎระเบียบและ
บทลงโทษ 

มีการรวมออกเสียงสนับสนุน
มติท่ีประชุม 

4) พฤติกรรมการตอบ สนอง
ของผูรุกลํ้าเมือ่เกิดการลงโทษ 

ลดการรุกลํ้าลงเมื่อเกิดการ
ลงโทษในระดับปานกลาง 

ลดการรุกลํ้าลงเมื่อเมื่อเกิด
การลงโทษในระดับปานกลาง 

ลดการรุกลํ้าลงเมื่อเมื่อเกิด
การลงโทษในระดับนอย 

5) ความพอใจของผูรอง เรียน
เมื่อเกิดการลงโทษ 

ความพอใจของผูรอง เรียนอยู
ในระดับด ี

ความพอใจของผูรอง เรียนอยู
ในระดับด ี

ความพอใจของผูรอง เรียนอยู
ในระดับแย 

 
ซึ่งเม่ือมีเกิดกระบวนการตอบโตโดยการลงโทษผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่

สวนกลางแลว ผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง ของโครงการที่ 1 และ 2 มีการลด
การรุกลํ้าลงเม่ือเกิดการลงโทษในระดับปานกลาง และผูอยูอาศัยที่เปนผูรองเรียนตอพฤติกรรม
การรุกลํ้า มีความพึงพอใจในผลลัพธของการตอบโตในระดับดี แตในโครงการที่ 3 ผูอยูอาศัยที่มี
พฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง มีการลดการรุกลํ้าลงเม่ือเม่ือเกิดการลงโทษในระดับนอย ทํา
ใหผูอยูอาศัยที่เปนผูรองเรียนตอพฤติกรรมการรุกลํ้า มีความพึงพอใจในผลลัพธของการตอบโตใน
ระดับนอย 
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6.2 วิเคราะหลักษณะการปองกันพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย 
 
อีกวิธีหนึ่งในการตอบสนองตอพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย คือ 

กระบวนการปองกัน เชน การออกกฎระเบียบ ปองกันพฤติกรรม เปนตน ซึ่งผลการศึกษาลักษณะ
การปองกันพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัยของกรณีศึกษาทั้ง 3 โครงการ ไดดัง
ตารางที่ 6.3 

 
ตารางที่ 6.3 

การเปรียบเทียบลักษณะการบริหารจัดการปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง 
ดวยวิธีการปองกันของแตละหมูบานทาวนเฮาสที่เปนกรณีศึกษา 

 
วิธีการแกปญหา โครงการที่ 1 โครงการที่ 2 โครงการที่ 3 

การปองกัน 
1) กิจกรรมที่ จัดขึ้น เพื่อ
ปองกันการรุกลํ้า 

 
ออกกฎการใชประโยชน
สวนกลางและที่ ดินจัด 
สรรของแตละบาน 

 
ออกกฎการใชประโยชน
สวนกลางและที่ดินจัด สรร
ของแตละบาน และออก
วารสารที่มีเนื้อหาเก่ียวกับ
กฎหมายและขอบังคับ
และเนนการสรางความ 
สัมพันธของผูอยูอาศัย 

 
ออกกฎการใชพื้นที่สวน 
กลางของแตละบาน 

2) หลักเกณฑในการออก
กฎเพื่อปองกันการรุกลํ้า 

อางอิงจากกฎหมายและ
มติที่ประชุมผูอยูอาศัย 

อางอิงจากกฎหมายและ
มติที่ประชุมผูอยูอาศัย 

อางอิงจากกฎหมายและ
มติที่ประชุมผูอยูอาศัย 

3) การอภิปรายปญหาการ
รุกลํ้าในที่ประชุม 

ไมมี มีเฉพาะการอภิปรายใน
การประชุมระดับกรรม 
การบริหาร 

มีการอภิปรายทั้งในการ
ประชุมระดับกรรมการ 
บริหารและการประชุมผู
อยูอาศัย 

4) พฤติกรรมการตอบ 
สนองของผู รุก ลํ้าเ ม่ือมี
การวางกฎปองกัน 

ปฏิบัติตามกฎที่วางไวใน
ระดับปานกลาง 

ปฏิบัติตามกฎที่วางไวใน
ระดับปานกลาง 

ปฏิบัติตามกฎที่วางไวใน
ระดับนอย 

5) ความพอใจของ ผู มี
สวนรวมในการวางกฎ
ปองกัน 

ความพอใจของผูรองเรียน
อยูในระดับพอใช 

ความพอใจของผูรองเรียน
อยูในระดับพอใช 

ความพอใจของผูรองเรียน
อยูในระดับดี 
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จากตารางที ่6.3 สามารถสรุปไดวา ทุกโครงการมีการออกกฎการใชประโยชนสวนกลาง
และที่ดินจัดสรรของแตละบาน ซึ่งโครงการที่ 2 มีการออกวารสารที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกฎหมายและ
ขอบังคับและเนนการสรางความสัมพันธของผูอยูอาศัย โดยทั้ง 3 หมูบานมีหลักเกณฑในการออก
กฎระเบียบ ขอบังคับในการอยูอาศัยรวมกันของผูอยูอาศัยที่สอดคลองกัน คือมีการอางอิงจาก
กฎหมายและมติที่ประชุมผูอยูอาศัย 

ทางดานการมีสวนรวมของผูอยูอาศัยในการปองกันการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยู
อาศัย ในชุมชนนั้น โครงการที่ 1 ไมมีการใหผูอยูอาศัยมีสวนรวมในการอภิปรายปญหาการรุกลํ้า
พื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย แตโครงการที่ 2 และโครงการที่ 3 มีการใหผูอยูอาศัยมีสวนรวมใน
การอภิปรายปญหาดังกลาวในระดับกรรมการบริหารชุมชน และโครงการที่ 3 มีการใหผูอยูอาศัยมี
สวนรวมอภิปรายปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย ในชุมชนนั้นในที่ประชุมใหญของ
หมูบานดวย 

ซึ่งเม่ือมีเกิดกระบวนการปองกันโดยการวางกฎระเบียบ เพื่อปองกันพฤติกรรมการรุก
ลํ้าพื้นที่สวนกลางแลว ผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง ของโครงการที่ 1 และ 2  
มีการปฏิบัติตามกฎที่วางไวในระดับปานกลาง และผูอยูอาศัยที่เปนผูรองเรียนตอพฤติกรรมการรุกลํ้า 
มีความพึงพอใจในผลลัพธของการตอบโตในระดับพอใช แตในโครงการที่ 3 ผูอยูอาศัยมีการปฏิบัติ
ตามกฎที่วางไวในระดับนอย แตผูอยูอาศัยที่เปนผูมีสวนรวมในการวางกฎระเบียบ มีความพึงพอใจ
ในผลลัพธของการตอบโตในระดับมาก เนื่องจากสามารถมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นอภิปราย
ปญหารวมกันในชุมชน ระหวางกลุมผูอยูอาศัยดวยกัน 

 
6.3 วิเคราะหลักษณะการสรางความแปลกแยกตอผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรม 

การรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง 
 

นอกจาก 2 วิธีที่กลาวมาขางตนแลว อีกวิธีหนึ่งในการตอบสนองตอพฤติกรรมการรุก
ลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย คือ กระบวนการสรางความแปลกแยก ใหแกผูอยูอาศัยที่มี
พฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง ซึ่งผลการศึกษาลักษณะการสรางความแปลกแยก ตอผูอยู
อาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของกรณีศึกษาทั้ง 3 โครงการ ไดดังตารางที่ 6.4 
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ตารางที่ 6.4 
การเปรียบเทียบลักษณะการบริหารจัดการปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางดวยวิธีการ 

สรางความแปลกแยกของแตละหมูบานทาวนเฮาสที่เปนกรณีศึกษา 
 

วิธีการแกปญหา โครงการที่ 1 โครงการที่ 2 โครงการที่ 3 
การสรางความแปลก
แยก 
1) การลิดรอนสิ ทธิบาง
ประการของผูอยูอาศัย 

 
มี โดยการ งดการบริการ
สาธารณะเฉพาะบุคคล 

 
มี โดยการ งดการบริการ
สาธารณะเฉพาะบุคคล 

 
มี โดยการ งดการบริการ
สาธารณะเฉพาะบุคคล 

2) ขั้ นตอนการลิดรอน
สิทธิบางประการของผูอยู
อาศัย 

ตัก เ ตือ นก อน  จึ ง ค อ ย
จํากัดสิทธิ์การรับบริการ 

ตัก เ ตือ นก อน  จึ ง ค อ ย
จํากัดสิทธิ์การรับบริการ 

ตัก เ ตือ นก อน  จึ ง ค อ ย
จํากัดสิทธิ์การรับบริการ 

3) การทําเคร่ืองหมายเพื่อ
สรางความแปลกแยก 

ไมมี มี เชน การปดไฟทาง
เฉพาะจุด  

ไมมี 

4) พฤติกรรมการตอบ สนอง
ของผู รุกลํ้าเม่ือมีการสราง
ความแปลกแยก 

ลดการรุกลํ้าลงเม่ือเกิด
การสรางความแปลกแยก
ในระดับดี 

ลดการรุกลํ้าลงเม่ือเกิด
การสรางความแปลกแยก
ในระดับดี 

ลดการรุกลํ้าลงเม่ือเกิด
การสรางความแปลกแยก
ในระดับปานกลาง 

5) ความพอใจของผูรอง 
เ รียนใหเกิดการลิดรอน
สิทธิ ์

คว าม พอ ใ จข อง ผู ร อ ง 
เรียนอยูในระดับดีมาก 

คว าม พอ ใ จข อง ผู ร อ ง 
เรียนอยูในระดับดี 

คว าม พอ ใ จข อง ผู ร อ ง 
เรียนอยูในระดับดี 

 
จากตารางที่ 6.4 สามารถสรุปไดวา ทุกโครงการมีการการลิดรอนสิทธิบางประการของ

ผูอยูอาศัย โดยการงดการบริการสาธารณะเฉพาะบุคคล และมีการบวนการในการลิดรอนสิทธิบาง
ประการของผูอยูอาศัยที่สอดคลองกัน คือ มีการตักเตือนกอน จึงคอยจํากัดสิทธิ์การรับบริการ โดย
โครงการที่ 2 มีการทําเคร่ืองหมายเพื่อสรางความแปลกแยก เชน การปดไฟทางเฉพาะจุดที่ผูอยู
อาศัยมีพฤติกรรมการรุกลํ้า 

ซึ่งเม่ือมีเกิดกระบวนการสรางความแปลกแยก โดยการลิดรอนสิทธิ์บางประการของ   
ผูอยูอาศัย ผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง ของโครงการที่ 1 และ 2 มีการลด
พฤติกรรมการรุกลํ้าลงเม่ือเกิดการสรางความแปลกแยกในระดับด ีและผูอยูอาศัยทีเ่ปนผูรองเรียน
ใหเกิดการลิดรอนสิทธิ์ผูมีพฤติกรรมรุกลํ้า มีความพึงพอใจในผลลัพธของการสรางความแปลก
แยกในระดับดีมาก เนื่องจากเปนการกระทําที่สรางผลกระทบตอผูมีพฤติกรรมรุกลํ้าอยางชัดเจน 
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และผูรองเรียนสามารถเห็นผลกระทบที่เกิดข้ึนตอผูรุกลํ้าได แตในโครงการที่ 3 ผูอยูอาศัยที่มี
พฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง มีการลดพฤติกรรมการรุกลํ้าลงเม่ือเกิดการสรางความแปลก
แยกในระดับปานกลาง และผูอยูอาศัยที่เปนผูรองเรียนใหเกิดการลิดรอนสิทธิ์ผูมีพฤติกรรมรุกลํ้า 
มีความพึงพอใจในผลลัพธของการสรางความแปลกแยกในระดับดี เนื่องจากเปนการกระทําที่สราง
ผลกระทบตอผูมีพฤติกรรมรุกลํ้าอยางชัดเจน และผูรองเรียนสามารถเห็นผลกระทบที่เกิดข้ึนตอ    
ผูรุกลํ้าได เชนกัน 

 
6.4 วิเคราะหลักษณะการจัดการกับปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางในหมูบานที่ไดผลลัพธดีที่สุด

ในความคิดเห็นของนิติบุคคล หรือคณะกรรมการบริหารชุมชนหมูบานจัดสรร 
 
การศึกษาลักษณะการจัดการกับปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางในหมูบานที่ไดผล

ลัพธดีที่สุดในความคิดเห็นของนิติบุคคล หรือคณะกรรมการบริหารชุมชนหมูบานจัดสรร เปน
การศึกษาความคิดเห็นของผูปฏิบัติหนาที่บริหารจัดการชุมชนหมูบาน เพื่อนํามาเปนแนวทางใน
การพิจารณาการบริหารจัดการโครงการหมูบานทาวนเฮาสในอนาคต เพื่อลดปญหาการรุกลํ้าพืน้ที่
สวนกลางของผูอยูอาศัย ซึ่งไดผลการศึกษา ดังตารางที่ 6.5 

 
ตารางที่ 6.5 

เปรียบเทียบความคิดเห็นของนิติบุคคลในแตละรูปแบบลักษณะการบริหารจัดการหมูบานเกี่ยวกับ
แนวทางที่เหมาะสมในการแกปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย 

 
วิธีการแกปญหา โครงการที่ 1 โครงการที่ 2 โครงการที่ 3 

แนวทางที่นิติบุคคลคิดวา
เหมาะสมที่สุด 

การสรางความแปลกแยก การตอบโต การสรางความแปลกแยก 

แนวทาง เพิ่ ม เ ติมที่ นิ ติ
บุ ค ค ล เ ส น อ แ น ะ เ พื่ อ
นํามาแกปญหาการรุกลํ้า
พื้นที่สวนกลางของผูอยู
อาศัย 

การออกกฎหมายเฉพาะ
สํ า ห รั บ ก า ร อ ยู อ า ศั ย
รวมกันในหมูบานจัดสรร 

การเพิ่ ม จิ ตสาธารณ ะ
ใหแกผูอยูอาศัย 

การออกกฎหมายเฉพาะ
สํ า ห รั บ ก า ร อ ยู อ า ศั ย
รวมกันในหมูบานจัดสรร 
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จากตารางที่ 6.5 สามารถสรุปไดวา นิติบุคคลที่ทําหนาที่บริหารจัดการชุมชนหมูบาน
ทาวนเฮาสกรณีศึกษาโครงการที่ 1 และ 3 มีความเห็นวากระบวนการสรางความแปลกแยก ใหแก
ผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางเปนแนวทางที่มีความเหมาะสมมากที่สุด เนื่องจาก
เปนการกระตุนใหผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง ลดพฤติกรรมดังกลาวลง ในขณะที ่
ผูอยูอาศัยที่เปนผูรองเรียนก็เกิดความพึงพอใจในผลลัพธที่เกิดข้ึน สวนโครงการที่ 2 มีความเห็นวา
กระบวนการตอบโต เปนแนวทางที่มีความเหมาะสมมากที่สุด เนื่องจากสามารถมีกฎหมายมา
รองรับการกระทําที่เกดิข้ึนไดอยางชัดเจน 

นอกจากนี้  แตละโครงการ มีการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางที่
เหมาะสมในการแกปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย โดยนิติบุคคลที่ทําหนาที่บริหาร
จัดการชุมชนหมูบานทาวนเฮาสกรณีศึกษาโครงการที่ 1 และ 3 มีความเห็นวาภาครัฐควรมีการ
ออกกฎหมายเฉพาะสําหรับการอยูอาศัยรวมกันในหมูบานจัดสรร เนื่องจากกฎหมายที่บังคับใชใน
ปจจุบันยังขาดความชัดเจนในหลาย ๆ ดาน สวนโครงการที่ 2 มีความเห็นวา การเพิ่มจิตสาธารณะ
ใหแกผูอยูอาศัย เพื่อทําใหเกิดการอยูอาศัยรวมกันอยางสงบสุข 
 

6.5 สรุปผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณการจัดการการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง 
 

โดยสรุปแลว ในการลดปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัยทาวนเฮาส ซึ่ง
นอกจากลักษณะทางกายภาพของทาวนเฮาส จะเปนปจจัยที่สงผลใหเกิดพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่
สวนกลางของผูอยูอาศยัทาวนเฮาส แลว การบริหารจัดการชุมชนของนิติบุคคล ยังเปนอีกปจจัย
หนึ่ง ที่เปนส่ิงควบคุมพฤติกรรมดังกลาว  

ซึ่งจากการศึกษาพบวา นิติบุคคลบริหารจัดการชุมชนทาวนเฮาสกรณีศึกษาทุก
โครงการ มีการบริหารจัดการกับปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัยในชุมชนหมูบาน
ทาวนเฮาส ภายใตการดําเนินการในกรอบของกระบวนการทางกฎหมาย ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานการวิจัยที่วา ประเภทของนิติบุคคลที่ทําหนาที่บริหารจัดการชุมชนหมูบานจัดสรรมีผล
ตอการกําหนดวิธีการแกปญหาปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย เนื่องจากส่ิงที่มีผล
ตอการกําหนดวิธีการแกปญหาปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย คือ กฎหมายตาง ๆ 
ที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับการบริหารชุมชน และการครอบครองพื้นที่ โดยในการเปดโอกาสใหผูอยู
อาศัยมีสวนรวมในการจัดการกับปญหาดังกลาว จะมีเฉพาะบางโครงการเทานั้น   

 


