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บทที่ 6 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณการจัดการการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง 
 

เปนการศึกษาวิธีการจัดการกับพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัยของ
นิติบุคคล หรือคณะกรรมการบริหารหมูบานทาวนเฮาสที่เปนกรณีศึกษาทั้ง 3 โครงการ ซึ่งมี
ลักษณะเปนนิติบุคคลตามกฎหมายทั้งส้ิน ซึ่งแตละโครงการ มีรายละเอียดดังตารางที่ 6.1  

 
ตารางที่ 6.1 

รายละเอียดกรณีศึกษา 
 

กรณีศึกษา ลักษณะการบริหาร ผูทําหนาที่บริหารจัดการ รูปแบบการสัมภาษณ 
โครงการที่ 1  การบริหารรวมกันของ

คณะกรรมการหมูบานกับ
บุคคลที่เปนตัวแทนของ
เจ าข อ งโ คร ง กา รห รื อ
บริษัท ในเครือ เจ าของ
โครงการ 

นิติบุคคลหมูบานซ่ึงเปน
ตัวแทนของทั้ง 2 ฝาย 

ตอ บ คํ าถ า ม จา ก แ บ บ
สัมภาษณทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส 

โครงการที่ 2 การบริหารรวมกันของ
คณะกรรมการหมูบานกับ
บริษัทบริหารชุมชนอิสระ
ซ่ึ งคณ ะกร รมกา รเป น 
ผูวาจ างมา เพื่อทํ าการ
บริหาร 

บริษัทบริหารชุมชนอิสระ
ซ่ึ ง นิ ติ บุ ค ค ล ห มู บ า น
วาจางมาใหดําเนินการ
บริหารหมูบาน 

ตอ บ คํ าถ า ม จา ก แ บ บ
สัมภาษณทางจดหมาย  
อิเล็กทรอนิกส 

โครงการที่ 3 การบริหารโดยลักษณะ
ของคณะกรรมการนิ ติ
บุคคลซ่ึงผู อ ยูอาศัยใน
หมูบาน ไดรับการแตงต้ัง
เ พื่ อ ทํ า ห น า ที่ บ ริ ห า ร
จัดการหมูบาน 

นิติบุคคลหมูบานซ่ึงผูอยู
อาศัยในหมูบาน ได รับ
การแตงต้ังเพื่อทําหนาที่
บริหารจัดการหมูบาน 

ตอ บ คํ าถ า ม จา ก แ บ บ
สัมภาษณทางโทรศัพท 
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1. หมูบานทาวนเฮาสกรณีศึกษาโครงการที่ 1 มีลักษณะการบริหารในรูปแบบของการ
บริหารรวมกันของคณะกรรมการหมูบานกับบุคคลที่เปนตัวแทนของเจาของโครงการหรือบริษัทใน
เครือเจาของโครงการ ซึ่งมีนิติบุคคลหมูบานซึ่งเปนตัวแทนของทั้ง 2 ฝาย ที่จัดตั้งข้ึนเพื่อทําหนาที่
บริหารจัดการหมูบาน โดยที่นิติบุคคลโครงการที่ทําการสัมภาษณ มีความประสงคใหสัมภาษณ
ดวยวิธีการตอบคําถามจากแบบสัมภาษณทางจดหมายอิเลกทรอนิกส 

2. หมูบานทาวนเฮาสกรณีศึกษาโครงการที่ 2 มีลักษณะการบริหารรวมกันของคณะ 
กรรมการหมูบานกับบริษัทบริหารชุมชนอิสระซึ่งคณะกรรมการเปนผูวาจางมาเพื่อทําการบริหาร ซึ่งมี
นิติบุคคลหมูบานซึ่งเปนบริษัทบริหารชุมชนอิสระ ที่ถูกจัดจางเพือ่ทําหนาที่บริหารจัดการหมูบาน โดย
ที่นิติบุคคลโครงการที่ทําการสัมภาษณ มีความประสงคใหสัมภาษณดวยวิธีการตอบคําถามจากแบบ
สัมภาษณทางจดหมายอิเลกทรอนิกส 

3. หมูบานทาวนเฮาสกรณีศึกษาโครงการที่ 3 มีลักษณะการบริหารโดยลักษณะของการ
บริหารโดยลักษณะของคณะกรรมการนติิบุคคล ซึ่งมีนิติบุคคลหมูบานซึ่งผูอยูอาศัยในหมูบาน ที่ถูก
แตงตั้งเพื่อทําหนาที่บริหารจัดการหมูบาน โดยที่นิติบุคคลโครงการที่ทําการสัมภาษณ มีความ
ประสงคใหสัมภาษณดวยวิธีการตอบคําถามจากแบบสัมภาษณทางโทรศัพท 

โดยทําการศึกษาเกี่ยวกับวิธีการแกปญหาพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยู
อาศัยของหมูบานทาวนเฮาสแตละแหง จากการแบงรูปแบบการตอบสนองพฤติกรรมการรุกลํ้า 
(encroachment reaction) เปน 3 ประเภทคือ การตอบโต การปองกัน และการสรางความแปลก
แยกในชุมชน โดยมีการพิจารณาการมีสวนรวมของผูอยูอาศัยรวมดวย เนื่องจากตามหลักการแลว 
นิติบุคคลบริหารจัดการชุมชนมีหนาที่เปนตัวแทนของผูอยูอาศัยทั้งหมด ดังนั้น ผูอยูอาศัยจึง
จําเปนที่จะตองมีสวนรวมในการดําเนินการเพื่อรักษาผลประโยชนของชุมชนโดยสวนรวม 
(Silinger, 2004)  จากนั้นจึงนําผลการสํารวจมาเปรียบเทียบลักษณะการบริหารจัดการของแตละ
หมูบานที่มีการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางในรูปแบบตาง ๆ เพื่อหาความสัมพันธของลักษณะวิธีการ
บริหารจัดการกับลักษณะพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัยทาวนเฮาสที่เกิดข้ึน ดัง
ตารางที่ 6.2 ถึง 6.5  

โดยการวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณนิติบุคคล หรือคณะกรรมการบริหารหมูบาน
จัดสรรเกี่ยวกับวิธีการแกปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางในชุมชน ประกอบดวย 

6.1 วิเคราะหลักษณะการตอบโตตอพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย
6.2 วิเคราะหลักษณะการปองกันพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย 



115 
 

6.3 วิเคราะหลักษณะการสรางความแปลกแยกตอผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้า
พื้นที่สวนกลาง 

โดยการวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณนิติบุคคล หรือคณะกรรมการบริหารหมูบาน
จัดสรรเกี่ยวกับวิธีการแกปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางในชุมชน ประกอบดวย 

6.1 วิเคราะหลักษณะการตอบโตตอพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย
6.2 วิเคราะหลักษณะการปองกันพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย 
6.3 วิเคราะหลักษณะการสรางความแปลกแยกตอผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้า

พื้นที่สวนกลาง 
6.4 วิเคราะหลักษณะการจัดการกับปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางในหมูบานที่ไดผล

ลัพธดีที่สุดในความคิดเห็นของนิติบุคคล หรือคณะกรรมการบริหารชุมชนหมูบานจัดสรร 
 

6.1 วิเคราะหลักษณะการตอบโตตอพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย 
 
เม่ือเกิดพฤติกรรมการบุกรุกครอบครองอาณาเขตสาธารณะ ซึ่งเปนอาณาเขตที่ผูอยูอาศัย

ทุกคนในหมูบานมีสิทธิในการครอบครองรวมกัน ผูทําหนาที่ในการบริหารจัดการชุมชน ตองทํา
หนาที่เปนตัวแทนผูอยูอาศัยในหมูบาน แสดงพฤติกรรมการตอบสนองตอพฤติกรรมการุกลํ้า โดย
อาศัยวิธีการตอบสนอง ซึ่งวิธีหนึ่ง คือ กระบวนการตอบโต ซึ่งผลการศึกษาลักษณะการตอบโตตอ
พฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัยของกรณีศึกษาทั้ง 3 โครงการ ไดดังตารางที่ 6.2 

จากตารางที่ 6.2 สามารถสรุปไดวาทุกโครงการมีการใชกฎหมายกําหนดบทลงโทษตอ
ผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง โดยมีข้ันตอนการลงโทษที่สอดคลองกัน คือมีการ
ไลลําดับความหนักเบา โดยเร่ิมจากการประนีประนอม ตักเตือน ซึ่งเปนโทษสถานเบากอน แลวจึง
ไลลําดับการลงโทษใหหนักมากข้ึน  

ทางดานการมีสวนรวมของผูอยูอาศัยในการตอบโตการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยู
อาศัยอ่ืน ในชุมชนนั้น โครงการที่ 2 และโครงการที่ 3 มีการใหผูอยูอาศัยมีสวนรวมกระบวนการ
ตอบโต โดยโครงการที่ 2 มีการใหผูอยูอาศัยมีสวนรวมในการรางบทลงโทษ และโครงการที่ 3 มี
การใหผูอยูอาศัยมีสวนรวมในการออกเสียงสนับสนุนบทลงโทษนิติบุคคลรางข้ึนในที่ประชุม 
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ตารางที่ 6.2 
การเปรียบเทียบลักษณะการบริหารจัดการปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง 

ดวยวิธีการตอบโตของแตละหมูบานทาวนเฮาสที่เปนกรณีศึกษา 
 

วิธีการแกปญหา โครงการท่ี 1 โครงการท่ี 2 โครงการท่ี 3 
การตอบโต 
1) วิธีการกําหนดบทลง โทษ 

 
มีการใชกฎหมายท่ีเกี่ยวของ
โดยภาพรวม 

 
มีการใชกฎหมายท่ีเกี่ยวของ
โดยภาพรวมและมติจากคณะ 
กรรมการหมูบานรวมดวย 

 
มีการใชกฎหมายท่ีเกี่ยวของ
โดยภาพรวมและมติท่ีประชุม
ผูอยูอาศัยรวมดวย 

2) ขั้นตอนการลงโทษ ไลลําดับความหนัก เบาของ
โทษจากนอยไปมาก 

อาศัยหลักการประนี ประนอม 
จ า ก น้ั น จึ ง ใ ช ก า ร บั ง คั บ
ทางออม จนถึงการบังคับทาง
กฎหมาย 

ไลลําดับความหนัก เบาของ
โทษจากนอยไปมาก 

3) การมีสวนรวมของผูอยูอาศัย ไมมีการมีสวนรวมของผูอยู
อาศัย 

มีการรวมรางกฎระเบียบและ
บทลงโทษ 

มีการรวมออกเสียงสนับสนุน
มติท่ีประชุม 

4) พฤติกรรมการตอบ สนอง
ของผูรุกลํ้าเมือ่เกิดการลงโทษ 

ลดการรุกลํ้าลงเมื่อเกิดการ
ลงโทษในระดับปานกลาง 

ลดการรุกลํ้าลงเมื่อเมื่อเกิด
การลงโทษในระดับปานกลาง 

ลดการรุกลํ้าลงเมื่อเมื่อเกิด
การลงโทษในระดับนอย 

5) ความพอใจของผูรอง เรียน
เมื่อเกิดการลงโทษ 

ความพอใจของผูรอง เรียนอยู
ในระดับด ี

ความพอใจของผูรอง เรียนอยู
ในระดับด ี

ความพอใจของผูรอง เรียนอยู
ในระดับแย 

 
ซึ่งเม่ือมีเกิดกระบวนการตอบโตโดยการลงโทษผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่

สวนกลางแลว ผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง ของโครงการที่ 1 และ 2 มีการลด
การรุกลํ้าลงเม่ือเกิดการลงโทษในระดับปานกลาง และผูอยูอาศัยที่เปนผูรองเรียนตอพฤติกรรม
การรุกลํ้า มีความพึงพอใจในผลลัพธของการตอบโตในระดับดี แตในโครงการที่ 3 ผูอยูอาศัยที่มี
พฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง มีการลดการรุกลํ้าลงเม่ือเม่ือเกิดการลงโทษในระดับนอย ทํา
ใหผูอยูอาศัยที่เปนผูรองเรียนตอพฤติกรรมการรุกลํ้า มีความพึงพอใจในผลลัพธของการตอบโตใน
ระดับนอย 
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6.2 วิเคราะหลักษณะการปองกันพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย 
 
อีกวิธีหนึ่งในการตอบสนองตอพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย คือ 

กระบวนการปองกัน เชน การออกกฎระเบียบ ปองกันพฤติกรรม เปนตน ซึ่งผลการศึกษาลักษณะ
การปองกันพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัยของกรณีศึกษาทั้ง 3 โครงการ ไดดัง
ตารางที่ 6.3 

 
ตารางที่ 6.3 

การเปรียบเทียบลักษณะการบริหารจัดการปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง 
ดวยวิธีการปองกันของแตละหมูบานทาวนเฮาสที่เปนกรณีศึกษา 

 
วิธีการแกปญหา โครงการที่ 1 โครงการที่ 2 โครงการที่ 3 

การปองกัน 
1) กิจกรรมที่ จัดขึ้น เพื่อ
ปองกันการรุกลํ้า 

 
ออกกฎการใชประโยชน
สวนกลางและที่ ดินจัด 
สรรของแตละบาน 

 
ออกกฎการใชประโยชน
สวนกลางและที่ดินจัด สรร
ของแตละบาน และออก
วารสารที่มีเนื้อหาเก่ียวกับ
กฎหมายและขอบังคับ
และเนนการสรางความ 
สัมพันธของผูอยูอาศัย 

 
ออกกฎการใชพื้นที่สวน 
กลางของแตละบาน 

2) หลักเกณฑในการออก
กฎเพื่อปองกันการรุกลํ้า 

อางอิงจากกฎหมายและ
มติที่ประชุมผูอยูอาศัย 

อางอิงจากกฎหมายและ
มติที่ประชุมผูอยูอาศัย 

อางอิงจากกฎหมายและ
มติที่ประชุมผูอยูอาศัย 

3) การอภิปรายปญหาการ
รุกลํ้าในที่ประชุม 

ไมมี มีเฉพาะการอภิปรายใน
การประชุมระดับกรรม 
การบริหาร 

มีการอภิปรายทั้งในการ
ประชุมระดับกรรมการ 
บริหารและการประชุมผู
อยูอาศัย 

4) พฤติกรรมการตอบ 
สนองของผู รุก ลํ้าเ ม่ือมี
การวางกฎปองกัน 

ปฏิบัติตามกฎที่วางไวใน
ระดับปานกลาง 

ปฏิบัติตามกฎที่วางไวใน
ระดับปานกลาง 

ปฏิบัติตามกฎที่วางไวใน
ระดับนอย 

5) ความพอใจของ ผู มี
สวนรวมในการวางกฎ
ปองกัน 

ความพอใจของผูรองเรียน
อยูในระดับพอใช 

ความพอใจของผูรองเรียน
อยูในระดับพอใช 

ความพอใจของผูรองเรียน
อยูในระดับดี 
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จากตารางที ่6.3 สามารถสรุปไดวา ทุกโครงการมีการออกกฎการใชประโยชนสวนกลาง
และที่ดินจัดสรรของแตละบาน ซึ่งโครงการที่ 2 มีการออกวารสารที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกฎหมายและ
ขอบังคับและเนนการสรางความสัมพันธของผูอยูอาศัย โดยทั้ง 3 หมูบานมีหลักเกณฑในการออก
กฎระเบียบ ขอบังคับในการอยูอาศัยรวมกันของผูอยูอาศัยที่สอดคลองกัน คือมีการอางอิงจาก
กฎหมายและมติที่ประชุมผูอยูอาศัย 

ทางดานการมีสวนรวมของผูอยูอาศัยในการปองกันการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยู
อาศัย ในชุมชนนั้น โครงการที่ 1 ไมมีการใหผูอยูอาศัยมีสวนรวมในการอภิปรายปญหาการรุกลํ้า
พื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย แตโครงการที่ 2 และโครงการที่ 3 มีการใหผูอยูอาศัยมีสวนรวมใน
การอภิปรายปญหาดังกลาวในระดับกรรมการบริหารชุมชน และโครงการที่ 3 มีการใหผูอยูอาศัยมี
สวนรวมอภิปรายปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย ในชุมชนนั้นในที่ประชุมใหญของ
หมูบานดวย 

ซึ่งเม่ือมีเกิดกระบวนการปองกันโดยการวางกฎระเบียบ เพื่อปองกันพฤติกรรมการรุก
ลํ้าพื้นที่สวนกลางแลว ผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง ของโครงการที่ 1 และ 2  
มีการปฏิบัติตามกฎที่วางไวในระดับปานกลาง และผูอยูอาศัยที่เปนผูรองเรียนตอพฤติกรรมการรุกลํ้า 
มีความพึงพอใจในผลลัพธของการตอบโตในระดับพอใช แตในโครงการที่ 3 ผูอยูอาศัยมีการปฏิบัติ
ตามกฎที่วางไวในระดับนอย แตผูอยูอาศัยที่เปนผูมีสวนรวมในการวางกฎระเบียบ มีความพึงพอใจ
ในผลลัพธของการตอบโตในระดับมาก เนื่องจากสามารถมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นอภิปราย
ปญหารวมกันในชุมชน ระหวางกลุมผูอยูอาศัยดวยกัน 

 
6.3 วิเคราะหลักษณะการสรางความแปลกแยกตอผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรม 

การรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง 
 

นอกจาก 2 วิธีที่กลาวมาขางตนแลว อีกวิธีหนึ่งในการตอบสนองตอพฤติกรรมการรุก
ลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย คือ กระบวนการสรางความแปลกแยก ใหแกผูอยูอาศัยที่มี
พฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง ซึ่งผลการศึกษาลักษณะการสรางความแปลกแยก ตอผูอยู
อาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของกรณีศึกษาทั้ง 3 โครงการ ไดดังตารางที่ 6.4 
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ตารางที่ 6.4 
การเปรียบเทียบลักษณะการบริหารจัดการปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางดวยวิธีการ 

สรางความแปลกแยกของแตละหมูบานทาวนเฮาสที่เปนกรณีศึกษา 
 

วิธีการแกปญหา โครงการที่ 1 โครงการที่ 2 โครงการที่ 3 
การสรางความแปลก
แยก 
1) การลิดรอนสิ ทธิบาง
ประการของผูอยูอาศัย 

 
มี โดยการ งดการบริการ
สาธารณะเฉพาะบุคคล 

 
มี โดยการ งดการบริการ
สาธารณะเฉพาะบุคคล 

 
มี โดยการ งดการบริการ
สาธารณะเฉพาะบุคคล 

2) ขั้ นตอนการลิดรอน
สิทธิบางประการของผูอยู
อาศัย 

ตัก เ ตือ นก อน  จึ ง ค อ ย
จํากัดสิทธิ์การรับบริการ 

ตัก เ ตือ นก อน  จึ ง ค อ ย
จํากัดสิทธิ์การรับบริการ 

ตัก เ ตือ นก อน  จึ ง ค อ ย
จํากัดสิทธิ์การรับบริการ 

3) การทําเคร่ืองหมายเพื่อ
สรางความแปลกแยก 

ไมมี มี เชน การปดไฟทาง
เฉพาะจุด  

ไมมี 

4) พฤติกรรมการตอบ สนอง
ของผู รุกลํ้าเม่ือมีการสราง
ความแปลกแยก 

ลดการรุกลํ้าลงเม่ือเกิด
การสรางความแปลกแยก
ในระดับดี 

ลดการรุกลํ้าลงเม่ือเกิด
การสรางความแปลกแยก
ในระดับดี 

ลดการรุกลํ้าลงเม่ือเกิด
การสรางความแปลกแยก
ในระดับปานกลาง 

5) ความพอใจของผูรอง 
เ รียนใหเกิดการลิดรอน
สิทธิ ์

คว าม พอ ใ จข อง ผู ร อ ง 
เรียนอยูในระดับดีมาก 

คว าม พอ ใ จข อง ผู ร อ ง 
เรียนอยูในระดับดี 

คว าม พอ ใ จข อง ผู ร อ ง 
เรียนอยูในระดับดี 

 
จากตารางที่ 6.4 สามารถสรุปไดวา ทุกโครงการมีการการลิดรอนสิทธิบางประการของ

ผูอยูอาศัย โดยการงดการบริการสาธารณะเฉพาะบุคคล และมีการบวนการในการลิดรอนสิทธิบาง
ประการของผูอยูอาศัยที่สอดคลองกัน คือ มีการตักเตือนกอน จึงคอยจํากัดสิทธิ์การรับบริการ โดย
โครงการที่ 2 มีการทําเคร่ืองหมายเพื่อสรางความแปลกแยก เชน การปดไฟทางเฉพาะจุดที่ผูอยู
อาศัยมีพฤติกรรมการรุกลํ้า 

ซึ่งเม่ือมีเกิดกระบวนการสรางความแปลกแยก โดยการลิดรอนสิทธิ์บางประการของ   
ผูอยูอาศัย ผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง ของโครงการที่ 1 และ 2 มีการลด
พฤติกรรมการรุกลํ้าลงเม่ือเกิดการสรางความแปลกแยกในระดับด ีและผูอยูอาศัยทีเ่ปนผูรองเรียน
ใหเกิดการลิดรอนสิทธิ์ผูมีพฤติกรรมรุกลํ้า มีความพึงพอใจในผลลัพธของการสรางความแปลก
แยกในระดับดีมาก เนื่องจากเปนการกระทําที่สรางผลกระทบตอผูมีพฤติกรรมรุกลํ้าอยางชัดเจน 
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และผูรองเรียนสามารถเห็นผลกระทบที่เกิดข้ึนตอผูรุกลํ้าได แตในโครงการที่ 3 ผูอยูอาศัยที่มี
พฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง มีการลดพฤติกรรมการรุกลํ้าลงเม่ือเกิดการสรางความแปลก
แยกในระดับปานกลาง และผูอยูอาศัยที่เปนผูรองเรียนใหเกิดการลิดรอนสิทธิ์ผูมีพฤติกรรมรุกลํ้า 
มีความพึงพอใจในผลลัพธของการสรางความแปลกแยกในระดับดี เนื่องจากเปนการกระทําที่สราง
ผลกระทบตอผูมีพฤติกรรมรุกลํ้าอยางชัดเจน และผูรองเรียนสามารถเห็นผลกระทบที่เกิดข้ึนตอ    
ผูรุกลํ้าได เชนกัน 

 
6.4 วิเคราะหลักษณะการจัดการกับปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางในหมูบานที่ไดผลลัพธดีที่สุด

ในความคิดเห็นของนิติบุคคล หรือคณะกรรมการบริหารชุมชนหมูบานจัดสรร 
 
การศึกษาลักษณะการจัดการกับปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางในหมูบานที่ไดผล

ลัพธดีที่สุดในความคิดเห็นของนิติบุคคล หรือคณะกรรมการบริหารชุมชนหมูบานจัดสรร เปน
การศึกษาความคิดเห็นของผูปฏิบัติหนาที่บริหารจัดการชุมชนหมูบาน เพื่อนํามาเปนแนวทางใน
การพิจารณาการบริหารจัดการโครงการหมูบานทาวนเฮาสในอนาคต เพื่อลดปญหาการรุกลํ้าพืน้ที่
สวนกลางของผูอยูอาศัย ซึ่งไดผลการศึกษา ดังตารางที่ 6.5 

 
ตารางที่ 6.5 

เปรียบเทียบความคิดเห็นของนิติบุคคลในแตละรูปแบบลักษณะการบริหารจัดการหมูบานเกี่ยวกับ
แนวทางที่เหมาะสมในการแกปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย 

 
วิธีการแกปญหา โครงการที่ 1 โครงการที่ 2 โครงการที่ 3 

แนวทางที่นิติบุคคลคิดวา
เหมาะสมที่สุด 

การสรางความแปลกแยก การตอบโต การสรางความแปลกแยก 

แนวทาง เพิ่ ม เ ติมที่ นิ ติ
บุ ค ค ล เ ส น อ แ น ะ เ พื่ อ
นํามาแกปญหาการรุกลํ้า
พื้นที่สวนกลางของผูอยู
อาศัย 

การออกกฎหมายเฉพาะ
สํ า ห รั บ ก า ร อ ยู อ า ศั ย
รวมกันในหมูบานจัดสรร 

การเพิ่ ม จิ ตสาธารณ ะ
ใหแกผูอยูอาศัย 

การออกกฎหมายเฉพาะ
สํ า ห รั บ ก า ร อ ยู อ า ศั ย
รวมกันในหมูบานจัดสรร 
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จากตารางที่ 6.5 สามารถสรุปไดวา นิติบุคคลที่ทําหนาที่บริหารจัดการชุมชนหมูบาน
ทาวนเฮาสกรณีศึกษาโครงการที่ 1 และ 3 มีความเห็นวากระบวนการสรางความแปลกแยก ใหแก
ผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางเปนแนวทางที่มีความเหมาะสมมากที่สุด เนื่องจาก
เปนการกระตุนใหผูอยูอาศัยที่มีพฤติกรรมรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง ลดพฤติกรรมดังกลาวลง ในขณะที ่
ผูอยูอาศัยที่เปนผูรองเรียนก็เกิดความพึงพอใจในผลลัพธที่เกิดข้ึน สวนโครงการที่ 2 มีความเห็นวา
กระบวนการตอบโต เปนแนวทางที่มีความเหมาะสมมากที่สุด เนื่องจากสามารถมีกฎหมายมา
รองรับการกระทําที่เกดิข้ึนไดอยางชัดเจน 

นอกจากนี้  แตละโครงการ มีการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางที่
เหมาะสมในการแกปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย โดยนิติบุคคลที่ทําหนาที่บริหาร
จัดการชุมชนหมูบานทาวนเฮาสกรณีศึกษาโครงการที่ 1 และ 3 มีความเห็นวาภาครัฐควรมีการ
ออกกฎหมายเฉพาะสําหรับการอยูอาศัยรวมกันในหมูบานจัดสรร เนื่องจากกฎหมายที่บังคับใชใน
ปจจุบันยังขาดความชัดเจนในหลาย ๆ ดาน สวนโครงการที่ 2 มีความเห็นวา การเพิ่มจิตสาธารณะ
ใหแกผูอยูอาศัย เพื่อทําใหเกิดการอยูอาศัยรวมกันอยางสงบสุข 
 

6.5 สรุปผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณการจัดการการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลาง 
 

โดยสรุปแลว ในการลดปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัยทาวนเฮาส ซึ่ง
นอกจากลักษณะทางกายภาพของทาวนเฮาส จะเปนปจจัยที่สงผลใหเกิดพฤติกรรมการรุกลํ้าพื้นที่
สวนกลางของผูอยูอาศยัทาวนเฮาส แลว การบริหารจัดการชุมชนของนิติบุคคล ยังเปนอีกปจจัย
หนึ่ง ที่เปนส่ิงควบคุมพฤติกรรมดังกลาว  

ซึ่งจากการศึกษาพบวา นิติบุคคลบริหารจัดการชุมชนทาวนเฮาสกรณีศึกษาทุก
โครงการ มีการบริหารจัดการกับปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัยในชุมชนหมูบาน
ทาวนเฮาส ภายใตการดําเนินการในกรอบของกระบวนการทางกฎหมาย ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานการวิจัยที่วา ประเภทของนิติบุคคลที่ทําหนาที่บริหารจัดการชุมชนหมูบานจัดสรรมีผล
ตอการกําหนดวิธีการแกปญหาปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย เนื่องจากส่ิงที่มีผล
ตอการกําหนดวิธีการแกปญหาปญหาการรุกลํ้าพื้นที่สวนกลางของผูอยูอาศัย คือ กฎหมายตาง ๆ 
ที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับการบริหารชุมชน และการครอบครองพื้นที่ โดยในการเปดโอกาสใหผูอยู
อาศัยมีสวนรวมในการจัดการกับปญหาดังกลาว จะมีเฉพาะบางโครงการเทานั้น   

 


