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บทที� 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความสําคญัของปัญหา 
 

เมืองเป็นพื �นที�ที�มีบทบาทสําคญัอย่างยิ�งในการพฒันาประเทศ องค์ประกอบที�สําคญั
ของเมืองคือ สภาพทางกายภาพ สงัคม ประชากร กิจกรรมทางเศรษฐกิจ ระดบัเทคโนโลยี และการ
บริหารจดัการ จากองค์ประกอบต่าง ๆ เหล่านี � เมื�อเวลาผ่านไปเกิดกระแสโลกาภิวตัน์ทําให้เมือง
ขยายตวัและกลายเป็นระบบที�มีความสลับซับซ้อนมากขึ �น เมืองที�มีการขยายตวัเกิดจากหลาย
ปัจจยัที�เป็นตวัสง่เสริม เมื�อเมืองขยายสิ�งที�เกิดขึ �นตามมาคือ ปัญหาเมือง อาทิ ปัญหาการเพิ�มและ
กระจายตวัของประชากร ปัญหาการจราจรติดขัด ปัญหาความขัดแย้งในการใช้ประโยชน์ที�ดิน 
ปัญหาแผ่นดินทรุดและนํ �าท่วมขัง ปัญหาด้านสิ�งแวดล้อม หรือปัญหาสังคมอื�น ๆ เป็นต้น การ
พฒันาเมืองที�ดีและเป็นระบบจะช่วยแก้ไขปัญหาของเมืองที�เกิดขึ �นนี �ได้ และแผนการพฒันาเมือง
ซึ�งมีการใช้ควบคุมการพัฒนาของเมืองในปัจจุบนัคือ วิธีการทางผังเมือง การจัดการและการ
วางแผนหรือวางผังเมืองที�ดีจะส่งผลต่อการพัฒนาประเทศในภาพรวม มิใช่เพียงแค่พิจารณา
เฉพาะเรื�องสิ�งก่อสร้างเท่านั �น แต่ต้องคํานึงถึงองค์ประกอบด้านต่าง ๆ ของเมืองด้วย โดยเฉพาะ
การให้ความสําคญัต่อประชาชนเพื�อส่งเสริมให้มีคณุภาพชีวิตที�ดีขึ �นและมีความเท่าเทียมกันใน
เรื�องของการให้บริการโครงสร้างพื �นฐานและบริการสาธารณะจากภาครัฐ 

การศกึษาครั �งนี � ผู้ศกึษาได้เลือกกรณีศกึษาผงัเมืองรวมกรุงเทพมหานคร  ซึ�งเป็นเมือง
ศนูย์กลางการปกครองระดบัประเทศ ในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นที�มีการบริหาราชการ
รูปแบบพิเศษที�ใหญ่ที�สุดในประเทศไทย และเป็นเมืองหลวงที�มีความเป็นเมืองสูงและขยาย
ตวัอยา่งตอ่เนื�อง การจดัทําผงัเมืองจงึเป็นแนวทางหนึ�งที�เข้ามาชว่ยแก้ปัญหาการเติบโตของเมืองนี � 
โดยการจดัทําผงัเมืองกรุงเทพมหานครเริ�มต้นครั �งแรกหลงั ปี พ.ศ. 2500 ในสมยัรัชกาลที� 4 และ 5 
ได้มีการจดัจ้างบริษัท Litchfield Whiting Bowne & Associates จากประเทศสหรัฐอเมริกาให้เป็น
ผู้วางผงัเมือง พร้อมทั �งก่อตั �งหน่วยงานวางผงัเมืองแห่งแรกคือ สํานกัผงั 2 เมือง เมื�อ พ.ศ. 2505 
ตอ่มาได้เปลี�ยนชื�อเป็นกรมการผงัเมือง และสดุท้ายได้กลายมาเป็นกรมโยธาธิการและผงัเมืองใน
ปัจจบุนั ผงัเมืองรวมฉบบัแรกของกรุงเทพมหานคร โดยกฎกระทรวงฉบบัที� 116 (พ.ศ. 2535) ออก
ตามความในพระราชบญัญัติการผงัเมือง พ.ศ. 2518 โดยเป็นผงัเมืองรวมที�วางและจดัทําโดย
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กรมการผงัเมือง ปัจจบุนั คือ กรมโยธาธิการและผงัเมือง กระทรวงมหาดไทย จะเห็นได้ว่าการวาง
ผังเมืองกรุงเทพมหานครนั �นมีรากฐานและวิวัฒนาการอันยาวนาน โดยผังเมืองในอดีตมุ่งเน้น
แก้ปัญหาเมืองแบบเฉพาะเรื�อง และจดัทําโดยส่วนกลาง แต่ในปัจจบุนัผงัเมืองรวมที�เกิดขึ �นนั �นมี
วตัถปุระสงค์เพื�อใช้เป็นแนวทางในการพฒันากรุงเทพมหานครแบบบรูณาการให้เป็นเมืองน่าอยู่ มี
สภาพแวดล้อมที�ดี มีบริการพื �นฐานทางสงัคม สาธารณปูโภค สาธารณูปการ อย่างเพียงพอและได้
มาตรฐาน มีระบบคมนาคมขนส่งที�มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมเอกลกัษณ์ ศิลปวฒันธรรมของชาต ิ
และเป็นศนูย์กลางทางเศรษฐกิจ วิทยากร การบริหารและการปกครองของประเทศ (กฎกระทรวง
ให้ใช้บงัคบัผงัเมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2549) ที�สําคญัดําเนินการโดยท้องถิ�น 

ใน ปัจ จุบันก รุง เ ทพ ม หานครไ ด้ออกกฎ กระ ทรวงใ ห้ ใ ช้ บัง คับผัง เ มื อง รวม
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2549 แตก่ารปฏิบตัิให้เป็นไปตามผงันั �นยงัคงเป็นปัญหาที�มิได้มีการแก้ไข
อยา่งจริงจงั เนื�องจากประชาชนส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้และความเข้าใจทางผงัเมืองที�ถกูต้องและ
ชดัเจน อีกทั �งการให้ข้อมลูขา่วสารประชาชนจากหนว่ยงานภาครัฐยงัขาดประสิทธิภาพ ซึ�งอาจเป็น
สาเหตหุนึ�งที�ทําให้ประชาชนส่วนใหญ่ขาดความรู้และความเข้าใจทางผงัเมือง และขาดรากฐาน
การตระหนักถึงความสําคัญของการมีส่วนร่วมในการจัดทําผังเมือง  ถึงแม้ว่าจะมีการเสนอ
พิจารณาร่างกฎกระทรวงให้ใช้บงัคบัหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเงื�อนไขในการโฆษณา การประชุม 
และการแสดงข้อคิดเห็นของประชาชนในการวางและจัดทําผัง เ มืองรวม ให้แก้ไขโดย
พระราชบญัญตักิารผงัเมือง (ฉบบัที� 3) พ.ศ. 2535 ที�กําหนดหลกัเกณฑ์ วิธีการ และเงื�อนไขในการ
โฆษณา การประชมุ และการแสดงข้อคิดเห็นของประชาชนในการวางและจดัทําผงัเมืองรวมไว้ให้
เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพการณ์ในปัจจุบันที�ได้มีการพัฒนาทางด้านการสื�อสารการ
โฆษณาต่าง ๆ โดยเฉพาะทางด้านโทรทัศน์และวิทยุที�สามารถรับฟังและรับการแพร่ภาพได้ใน
ท้องถิ�น (มตคิณะรัฐมนตรี, 2547) 

นอกจากนี � หากพิจารณางบประมาณประจําปี พ.ศ. 2549 ของกรมโยธาธิการและผงั
เมือง ในส่วนของการจัดทําสื�อเพื�อการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ทางผังเมืองจะพบว่ามีการ
จดัสรรงบประมาณในส่วนนี �น้อยที�สดุ เพียง 3.5 ล้านบาท จากงบประมาณทั �งหมด 612.5 ล้าน
บาท (กรมโยธาธิการและผงัเมือง, 2549)  อีกทั �งยงัมีการแก้ไข ปรับปรุงมาตรา 19 วรรค 2 แห่ง
พระราชบญัญัติการผงัเมือง พ.ศ. 2518 ให้ในการวางและจดัทําผงัเมืองรวมใด ให้กรมโยธาธิการ
และผงัเมืองหรือเจ้าพนกังานท้องถิ�น จดัให้มีการโฆษณาให้ประชาชนทราบ แล้วจดัการประชุม
จากไม่น้อยกว่าสองครั �ง เป็นไม่น้อยกว่าหนึ�งครั �ง และกําหนดให้มีการรับฟังข้อคิดเห็นจากผู้แทน
ของประชาชนเทา่นั �น เหลา่นี �แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานภาครัฐที�เกี�ยวข้องมิได้ใส่ใจตอ่ความสําคญั
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ของการสง่เสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการผงัเมืองเท่าที�ควร และการกําหนดกลุ่มผู้ มีส่วน
ได้เสียในการประชมุประชาชนยงัอยูใ่นวงแคบเกินไปซึ�งเป็นการปิดโอกาสประชาชนผู้ ที�ต้องการเข้า
มามีสว่นร่วม กลายเป็นการตอกยํ �าให้ประชาชนส่วนใหญ่ซึ�งมีความเข้าใจในหลกัการทางผงัเมือง
และความสําคญัในเรื�องการมีสว่นร่วมทางผงัเมืองน้อยและคลาดเคลื�อนอยูแ่ล้วให้น้อยลงไปอีก 

 

1.2 วตัถปุระสงค์ของการวิจยั 
 
การศกึษาครั �งนี �มีวตัถปุระสงค์เพื�อสง่เสริมการมีสว่นร่วมของประชาชนบนรากฐานของ

การมีความรู้ความเข้าใจทางผงัเมืองที�ถกูต้อง และเพื�อให้ประชาชนเกิดความตระหนกัรู้สิทธิและ
หน้าที�ของตนในการเข้าร่วมจดัทําผงัเมือง โดยรัฐเป็นผู้ส่งเสริม ทั �งการให้ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร
และทําให้ประชาชนเข้ามามีสว่นร่วมในกระบวนการวางผงัเมืองได้อย่างเต็มที� ดงันั �น การวิจยันี �จึง
มีวตัถปุระสงค์ในการศกึษา ดงันี � 

1) ศึกษาบทบาทและสิทธิการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางและจดัทําผังเมือง
รวม ตามกฎหมายที�เกี�ยวข้อง เพื�อวิเคราะห์สิทธิที�ประชาชนพงึมีตามกฎหมาย  

2) ศกึษาปัจจยัที�สง่ผลตอ่การมีสว่นร่วมของประชาชนในการวางและจดัทําผงัเมือง ทั �ง
จากข้อกฎหมายผังเมือง การดําเนินงานของหน่วยงานของรัฐที�เกี�ยวข้อง ตลอดจนการรับรู้ทาง    
ผงัเมืองและทศันคตติอ่การเข้ามามีสว่นร่วมในการวางและจดัทําผงัเมืองของประชาชน 

3) เสนอแนวทางการสง่เสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางและจดัทําผงัเมือง 
โดยให้ความสําคัญในเรื�องสื�อประชาสัมพันธ์เพื�อให้ความรู้และข้อมูลข่าวสารทางผังเมืองแก่
ประชาชนเป็นหลกั เพื�อให้ประชาชนเกิดการรับรู้ และมีความเข้าใจเกี�ยวกบัผงัเมืองมากขึ �น นําไปสู่
การยกระดบัความรู้ทางผงัเมืองและสร้างความมั�นใจให้แก่ประชาชนในการเข้ามามีส่วนร่วมแสดง
ความคดิเห็นในการวางและจดัทําผงัเมืองตอ่ไป 

 

1.3 ขอบเขตของการวิจยั 
 
ขอบเขตของเนื �อหา  
1) ศึกษานิยาม ความสําคญั และวิวฒันาการของการผังเมืองกับการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน 
2) ศกึษาขั �นตอนการวางผงัเมืองรวม ตามพระราชบญัญตักิารผงัเมือง พ.ศ. 2518 และ

ที�สํานกัผงัเมือง กรุงเทพมหานครได้ดําเนินการวางผงัเมืองรวมกรุงเทพมหานคร 
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3) ศึกษาสิทธิการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางและจัดทําผังเมืองรวมตาม
กฎหมายกําหนด และการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทําผงัเมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 
2549 

4) ศกึษาลกัษณะของสื�อและการสื�อสารที�ใช้ในการประชาสมัพนัธ์ข้อมูลข่าวสารทาง
ผงัเมืองแก่ประชาชน เพื�อเสริมสร้างความรู้และสง่เสริมการมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพ ทั �งสื�อที�
กฎหมายผงัเมืองกําหนด และสื�อที�ทางกรุงเทพมหานครใช้ปฏิบตัจิริง 

ขอบเขตของพื �นที�ศกึษา 
พื �นที�ศึกษาในการเก็บข้อมูลจะครอบคลุมบริเวณเขตผัง เ มืองรวมเมืองรวม

กรุงเทพมหานคร ซึ�งประกอบด้วย 50 เขตของกรุงเทพมหานคร รวมพื �นที� 1,568.787 ตาราง
กิโลเมตร โดยมีขอบเขตดงันี � (สํานกัผงัเมือง กรุงเทพมหานคร, 2549, น.13) 

ทิศเหนือ จรดแนวเขตจงัหวดันนทบรีุ และจงัหวดัปทมุธานี 
ทิศตะวนัออก จรดแนวเขตจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ทิศใต้ จรดแนวเขตจงัหวดัสมทุรปราการ และอา่วไทย 
ทิศตะวนัตก จรดแนวเขตจงัหวดัสมทุรสาคร และจงัหวดันครปฐม 
 

1.4 วิธีดําเนินการวิจยั 

 
การวิจยัครั �งนี �เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (quantitative research) เป็นหลกั ซึ�งเป็นการ

ทดสอบความรู้และความต้องการของประชาชนเกี�ยวกบัสิทธิการมีส่วนร่วมในการวางและจดัทําผงั
เมืองรวม และสื�อที�รัฐใช้ในการประชาสมัพันธ์และเผยแพร่ความรู้ให้แก่ประชาชนจากการทํา
แบบสอบถาม เพื�อนําไปสูก่ารนําเสนอรูปแบบของสื�อประชาสมัพนัธ์ที�เหมาะสม เพื�อให้ความรู้และ
ข้อมูลข่าวสารทางผังเมืองที�สามารถเข้าถึงประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ �น เพื�อ
ยกระดบัความรู้ทางผังเมืองและสร้างความมั�นใจให้แก่ประชาชนในการเข้ามามีส่วนร่วมแสดง
ความคดิเห็นในการวางและจดัทําผงัเมืองรวม โดยมีกระบวนการดําเนินการวิจยั ดงันี � 

1) ศกึษาประวตัคิวามเป็นมาและวิวฒันาการของผงัเมืองรวมกรุงเทพมหานคร  
2) ค้นหาปัญหาเกี�ยวกับการรับรู้ในเรื�องสิทธิการมีส่วนร่วมในการวางและจัดทําผัง

เมืองรวมที�ประชาชนพึงมีตามกฎหมายในปัจจุบนั โดยให้ความสําคญัเกี�ยวกับการรับรู้ข้อมูล
ขา่วสารทางผงัเมืองจากสื�อประชาสมัพนัธ์ที�กฎหมายกําหนด และสื�อที�ทางราชการนํามาใช้จริง 

3) ทบทวนทฤษฎีและแนวความคดิที�เกี�ยวข้องกบัการวิจยั 
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4) ออกแบบการวิจัย ทั �งหลักเกณฑ์การสุ่มหรือเลือกประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั การเก็บรวบรวมข้อมลู และการวิเคราะห์ผลข้อมลู 

5) วิธีการเก็บข้อมลู การเก็บรวบรวมข้อมลูของงานวิจยันี � มี 3 ลกัษณะ ประกอบด้วย 
การใช้วิธีทําแบบสอบถาม การสมัภาษณ์ ซึ�งจดัเป็นข้อมลูปฐมภูมิที�ได้จากการลงสํารวจพื �นที�และ
ทดสอบกบักลุ่มตวัอย่างโดยตรง และวิธีการค้นคว้าและทบทวนเอกสารตา่ง ๆ ที�เกี�ยวข้อง ซึ�งเป็น
ข้อมลูทตุยิภมูิ  

6) การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล จะได้จากแหล่งต่าง ๆ ทั �งข้อมลูเอกสาร รายงาน 
แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยนํามาทําการวิเคราะห์และสรุปผล เพื�อหาคําตอบ
เกี�ยวกบัข้อจํากดั และความต้องการของประชาชนเกี�ยวกบัสิทธิการมีส่วนร่วมในการวางและจดัทําผงั
เมืองรวม และสื�อที�รัฐใช้ในการประชาสมัพนัธ์และเผยแพร่ความรู้ให้แก่ประชาชน  

ทั �งนี �เพื�อให้ได้ข้อสรุปซึ�งจะนําไปสู่ข้อเสนอแนะในเรื�องการจัดทําสื�อประชาสัมพันธ์
เพื�อให้ความรู้และข้อมลูขา่วสารทางผงัเมืองที�สามารถเข้าถึงประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก
ยิ�งขึ �น เพื�อยกระดบัความรู้ทางผงัเมืองและสร้างความมั�นใจให้แก่ประชาชนในการเข้ามามีส่วนร่วม
แสดงความคดิเห็นในการวางและจดัทําผงัเมืองรวมตอ่ไป 

 
1.5 แผนการดําเนินการวิจยั 

 

ตารางที� 1.1  
แผนการดําเนินงานวิจยั 

 
                               เดือน 

แผนงาน 
ตุลาคม พฤศจกิายน ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม 

หวัข้อการวิจยั             
รายงานนําเสนอการวิจยั             
ทบทวนผลงานวิจยัและงานเขียน
ที�เกี�ยวข้อง 

            

เก็บรวบรวมข้อมลู             
การประมวลผลและวิเคราะห์
ข้อมลู 

            

สรุปผลการวิจยัและเตรียม
รายงานผลการวิจยั 

            

การนําเสนอผลการวิจยั             
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1.6 ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับจากการวิจยั 
 

1) ชว่ยให้ทราบวา่สื�อประชาสมัพนัธ์แบบใดที�เหมาะสมในการให้ความรู้เกี�ยวกบัข้อมลู
ข่าวสารทางผังเมืองของกรุงเทพมหานครและบทบาทการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นที�
ประชาชนพงึมีตามกฎหมาย  

2) เป็นประโยชน์ตอ่หนว่ยงานและเจ้าหน้าที�ที�รับผิดชอบวางและจดัทําผงัเมืองรวม ใน
การที�จะนําไปเป็นข้อมลูในการปรับปรุงวิธีการดําเนินงานและแก้ปัญหาที�เกิดขึ �นซึ�งทําให้ประชาชน
ไมต้่องการเข้ามามีสว่นร่วมในการแสดงความคดิเห็น 

3) สามารถใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนการดําเนินงานปฏิบตัิตามผงัเมืองรวมให้แก่พื �นที�  
อื�น ๆ ของประเทศ ทั �งในสว่นของเจ้าหน้าที�รับผิดชอบการดําเนินงาน และหน่วยงานที�เกี�ยวข้องกบั
การวางและจดัทําผงัเมือง รวมทั �งการเพิ�มเตมิเพื�อประกาศใช้บงัคบัเป็นกฎหมาย  
 

1.7 นิยามศพัท์ 
 

1) การผงัเมือง (urban planning) หมายถึง การวาง จดัทําและดําเนินการให้เป็นไป
ตามผงัเมืองรวมและผงัเมืองเฉพาะในบริเวณเมืองและบริเวณที�เกี�ยวข้องหรือชนบท เพื�อสร้างหรือ
พฒันาเมืองหรือสว่นของเมืองขึ �นใหม่หรือแทนเมืองหรือส่วนของเมืองที�ได้รับความเสียหายเพื�อให้
มีหรือทําให้ดียิ�งขึ �นซึ�งสขุลกัษณะ ความสะดวกสบาย ความเป็นระเบียบ ความสวยงาม การใช้
ประโยชน์ในทรัพย์สิน ความปลอดภยัของประชาชน และสวสัดิภาพของสงัคม เพื�อส่งเสริมการ
เศรษฐกิจ สงัคม และสภาพแวดล้อม เพื�อดํารงรักษาหรือบรูณะสถานที�และวตัถทีุ�มีประโยชน์หรือ
คณุค่าในทางศิลปกรรม สถาปัตยกรรม ประวตัิศาสตร์ หรือโบราณคดี หรือเพื�อบํารุงรักษา
ทรัพยากรธรรมชาต ิภมูิประเทศที�งดงาม หรือมีคณุคา่ในทางธรรมชาต ิ

2) การมีส่วนร่วมของประชาชน (public participation) หมายถึง การสื�อสารสองทาง
ซึ�งเกี�ยวข้องกับกระบวนการร่วมตดัสินใจ การร่วมดําเนินการ และร่วมรับผลประโยชน์ โดยองค์กร
และเจ้าหน้าที�ที�เกี�ยวข้องกบัแผนงานหรือโครงการพฒันาตา่ง ๆ ต้องมีการให้ข้อมลูตอ่สาธารณชน
อย่างตรงไปตรงมาและเปิดเผย และเปิดโอกาสให้สาธารณชนหรือประชาชนแสดงความคิดเห็น
ตอบกลับมาเพื�อนํามาประกอบการพิจารณาและตัดสินใจ นอกจากนี �การมีส่วนร่วมต้องมี
วัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมาย มีกิจกรรมเป้าหมายและมีกลุ่มเป้าหมายที�ชัดเจน ทั �งนี � เพื�อให้
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนดําเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ กระบวนการหรือขั �นตอน



7 
 

การมีสว่นร่วมของประชาชนจะเริ�มจากกระบวนการตดัสินใจเพื�อกําหนดวตัถปุระสงค์ในการมีส่วน
ร่วม จากนั �นจะนําไปสูก่ารกําหนดวิธีการแลกเปลี�ยนข้อมลูขา่วสาร โดยต้องคํานึงถึงกลุ่มเป้าหมาย
หรือกลุม่ผู้ มีสว่นได้เสีย 

3) สื�อประชาสมัพนัธ์ (media) หมายถึง สื�อที�มุง่สร้างความรู้ ความเข้าใจ และให้ข้อมลู
ข่าวสารที�ถูกต้องแก่ประชาชนอย่างแท้จริงโดยปราศจากการโฆษณาชวนเชื�อเพื�อโน้มน้าวใจให้
ประชาชนที�มีส่วนเกี�ยวข้องเข้ามาร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐแต่อย่างใด หากแต่เป็นการ
สร้างสรรค์สื�อประชาสมัพนัธ์ที�มีการดําเนินการอยา่งตอ่เนื�องเพื�อสร้างความเชื�อมั�นให้กบัประชาชน
ที�มีต่อองค์กรหรือหน่วยงานของรัฐ เพื�อให้ประชาชนมีความยินดีและสมคัรใจเข้าร่วมแสดงความ
คดิเห็นในการดําเนินงานกิจกรรมหรือโครงการตา่ง ๆ ที�เกิดประโยชน์ตอ่สว่นรวม 

4) การรับรู้ (perception) หมายถึง การรับสมัผสัจากอวยัวะทั �งห้า หมายถึง ห ูตา จมกู 
ลิ �น และผิวหนัง จากสิ�งเร้า จากนั �นจะเข้าสู่ระบบประสาทส่วนกลางเพื�อเก็บข้อมูลต่าง ๆ ไว้
ผสมผสานกับสิ�งที�เกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ที�ผ่านมา แล้วประมวลผลข้อมูลเพื�อ
เชื�อมโยงไปยังศูนย์กลางการควบคุมระบบประสาทต่าง ๆ ทําให้เกิดปฏิกิริยาตอบสนองเป็น
กระบวนการทางความคดิที�แสดงออกถึงความรู้ความเข้าใจตอ่เรื�องใดเรื�องหนึ�ง 
 
 
 
 
 
 


