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ภาคผนวก
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แบบสอบถาม

เร่ือง ความสามารถในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขในการดําเนินกิจกรรม

ของศูนยสุขภาพชุมชน สํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป

คําชี้แจง โปรดเติมขอความลงในชองวางหรือทําเครื่องหมาย (  )  ลงในชองวางหนาขอความที่

ตรงกับความเปนจริง

1. ชื่อศูนยสุขภาพชุมชนที่ทานปฏิบัติงาน…………………………………………………………

2. เพศ

(    )   1. ชาย (    )   2. หญิง

3. ปจจุบันทานอายุ.............................ป

4. สถานภาพการสมรส

(    )   1. โสด (    )   2. สมรส

(    )   3. มาย (    )   4. หยาราง

(    )   5. แยกกันอยู

5. ทานจบการศึกษาระดับใด

(    )   1. ประถมศึกษา 

(    )   2. มัธยมศึกษา (ตอนตน/ตอนปลาย)

(    )   3. ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช./ปวส.)

(    )   4. อนุปริญญา

(    )   5. ปริญญาตรี

(    )   6. สูงกวาปริญญาตรี

6. การประกอบอาชีพ

(    )   1. ไมไดประกอบอาชีพ

(    )   2. รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ

(    )   3. เอกชน / บริษัท /โรงงาน

(    )   4. รับจางทั่วไป

(    )   5. คาขาย / กิจการสวนตัว

(    )   6. อ่ืน ๆ ระบุ………………………….
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7. ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเปนอาสาสมัครสาธารณสุข.................................................ป

8. ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน โปรดระบุ........................................................................ป

9. รายไดของครอบครัว (บาท/เดือน)

(    )   ตํ่ากวา 3,000 บาท

(    )   3,000-6,000 บาท

(    )   6,001-9,000 บาท

(    )   9,001-12,000 บาท

(    )   12,001-15,000 บาท

(    )   15,001 บาทข้ึนไป

10. ในการทําหนาที่อาสาสมัครสาธารณสุขของทาน สมาชิกในครอบครัวใหการสนับสนุนตอการ

ปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุขของทานอยางไร

(    )   เฉย ๆ

(    )   ใหการสนับสนุน อยางไร…………………………………………………………..

(    )   ไมใหการสนับสนุน อยางไร……………………………………………………….

11. สถานที่ต้ังของศูนยสุขภาพชุมชนเปนอยางไร

(    )   มีอาคารแยกตางหากเปนเอกเทศ

(    )   อยูรวมกับที่อยูอาศัยของ อสส./ผูนําชุมชนหรือบุคคลอื่น

(    )   อ่ืน ๆ ระบุ............................................................................................
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สวนที่ 2 ขอมลูเกีย่วกบัปญหาอปุสรรคในการปฏบัิติงานของอาสาสมคัรสาธารณสขุของศนูยสุขภาพ

ชุมชน

คําชี้แจง ใหทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด โดยเลือก เพียง

คําตอบเดียวในแตละ ขอ และตอบทุกขอโดยมีเกณฑพิจารณาดังนี้

มากที่สุด หมายถึง มีอุปสรรคในระดับมากที่สุด

มาก หมายถึง มีอุปสรรคในระดับมาก

ปานกลาง หมายถึง มีอุปสรรคในระดับปานกลาง

นอย หมายถึง มีอุปสรรคในระดับนอย

นอยที่สุด หมายถึง มีอุปสรรคในระดับนอยที่สุด

ระดับความคิดเห็น

ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

ดานอาสาสมัครสาธารณสุข (อสส.)

1. ขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน

2. ไมไดรับความเชื่อถือจากประชาชนและผูเกี่ยวของ

3. ขาดการใหคําปรึกษาแนะนําที่ตอเนื่อง

4. ไมคลองตัวในการทํางานบางดานเพราะอายุมาก

5. ขาดความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน

ดานการบริหารจัดการของหนวยงาน

6. เจาหนาทีใ่หคําปรึกษาไมเพยีงพอตอการปฏบัิติงาน

7. ขาดการประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ

8. หนวยงานขาดการประชาสัมพันธงานของ

อาสาสมัครสาธารณสุขใหเปนที่รูจัก

9. หนวยงานใหการสนับสนุน วัสดุ อุปกรณ ยาและ

เวชภัณฑ ไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน

10. หนวยงานไมเปดโอกาสใหทานมีสวนรวมในการ

ดําเนินงาน หรือการปฏิบัติงานดานสาธารณสุข
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ระดับความคิดเห็น

ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

11. ศูนยสุขภาพชุมชนขาดการบริหารจัดการงาน

อยางเปนระบบ

12. ศูนยสุขภาพชุมชนไมเปนเอกเทศ ไมเปนที่

สวนกลางของชุมชน คอนขางไมสะดวก

ในการจะไปปฏิบัติงาน

13. จํานวนอาสาสมัครสาธารณสุขมีนอยไมเพียงพอ

ดานประชาชนและชุมชน

14. ประชาชนไมใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน

ในชุมชน

15. ประชาชนไมสะดวกในการใชบริการที่

ศูนยสุขภาพชุมชนเนื่องจากสถานที่ไมสะดวก

16. ประชาชนในชุมชนไมเห็นความสําคัญของ

การดูแลสุขภาพตนเอง

17. ประชาชนในชุมชนเชื่อถือศรัทธาบุคลากรทาง

การแพทยมากกวาอาสาสมัครสาธารณสุข

18. ส่ือที่ใชประกาศในชุมชนขาดความนาสนใจ

19. ประชาชนมีโอกาสไดเขารวมหรือรับรูเกี่ยวกับ

โครงการสาธารณสุขมูลฐานนอย

20. คณะกรรมการชุมชนไมสนับสนุนใหความรวมมือ

ในการปฏิบัติงานของทาน
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สวนที ่3 ขอมลูเกีย่วกบัความสามารถในการปฏบัิติงานของอาสาสมคัรสาธารณสขุของศนูยสุขภาพ

ชุมชนสุขภาพชุมชน

คําชี้แจง โปรดพิจารณา (อานขอความขางลางนี้) ใหเขาใจพรอมทั้งกาเครื่องหมาย  ลงในชอง 

ตามที่ทานไดปฏิบัติงานจริง โดยเลือก เพียงคําตอบเดียวในแตละขอ และตอบทุกขอ

ระดับของการปฏิบัติ

กิจกรรมของศูนยสุขภาพชุมชน มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

ไมได

ปฏิบัติ

ดานศูนยขอมูลขาวสารของชุมชน

1. ทานใหความรวมมือกับเจาหนาที่

ในการสํารวจขอมูลชุมชน

2. ทานมีสวนรวมประชุมเพื่อเสนอขอมูล

วางแผนเพื่อแกไขปญหาในชุมชน

3. ทานจัดทําระบบ เผยแพรสงขาวสาร

ประชาสัมพันธใหประชาชนไดรับทราบ

4. ทานจัดทําแผนโปสเตอร/แผนพลิก

เพื่อแสดงขอมูล ตาง ๆ ของชุมชน

ดานการใหบริการและดําเนินกิจกรรม

5. ทานปฏิบัติหนาที่ในการรักษาพยาบาล

เบื้องตนแกผูใชบริการตามอาการดวย

ยาสามัญประจําบาน

6. ทานใหการปฐมพยาบาลเบื้องตนโดย

เช็ดตัวเพื่อลดไข

7. ทานตรวจหาอุณหภูมิรางกายวาเปนปกติ

หรือไมดวยการวัดปรอท

8. ทานติดตามเฝาระวังโภชนาการในเด็ก

อายุตํ่ากวา 6 ป โดยการชั่งน้ําหนัก

เพื่อคนหาภาวะขาดสารอาหาร

9. ทานใหบริการชั่งน้ําหนักผูใหญเพื่อคนหา

โรคอวน
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ระดับของการปฏิบัติ

กิจกรรมของศูนยสุขภาพชุมชน มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

ไมได

ปฏิบัติ

10. ทานใหบริการวัดความดันโลหิต

วัดอุณหภูมิรางกาย นับชีพจรและ

การหายใจ เพื่อคนหาภาวะผิดปกติ

11. ทานใหบริการวัดสายตา เพื่อคนหา

ความผิดปกติของการมองเห็น

12. ทานใหบริการทําแผลกับประชาชน

13. ทานใหบริการตรวจสุขภาพเหงือกและ

ฟน

14. ทานใหความรูดานสุขภาพอนามัย

เปนรายบุคคล

15. ทานใหความรูดานสุขภาพอนามัย

เปนรายกลุม

16. ทานจัดนิทรรศการหรือปายนิเทศ

17. ทานแจกเอกสาร/โปสเตอรเกี่ยวกับ

โรคติดตอหรือขาวสารดานสุขภาพ

อนามัยกับประชาชน

ดานการสงตอผูปวย

18. ทานเคยสงตอผูปวยไปศูนยบริการ

สาธารณสุขสาขา

19. ทานเคยสงตอผูปวยไปศูนยบริการ

สาธารณสุข

20. ทานเคยสงตอผูปวยไปโรงพยาบาล

21. ทานแนะนําผูปวยไปสถานพยาบาล

ตามสิทธิ
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ระดับของการปฏิบัติ

กิจกรรมของศูนยสุขภาพชุมชน มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

ไมได

ปฏิบัติ

ดานการดําเนินกิจกรรมสาธารณสุขอื่น ๆ

22. ทานติดตามแนะนําหญิงมีครรภ ให

ฝากครรภและตรวจครรภตามกําหนด

23. ทานติดตามใหมารดานําเด็กต่ํากวา 5 ป

ใหไดรับการตรวจสุขภาพ ดูพัฒนาการ

ตามวัย

24. ทานใหคําแนะนําการใหวัคซีนแก

เด็กทารกและเด็กตามวัย

25. ทานออกไปควบคุมและปองกันกําจัด

แหลงเพาะพันธุลูกน้ํายุงลาย

26. ทานมีสวนรวมในงานควบคุมและ

ปองกันโรคระบาดที่สําคัญ เชน

ไขหวัดนก อุจจาระรวง

27. ทานจัดกิจกรรมรณรงคปองกัน แกไข

ปญหายาเสพติด

28. ทานจัดใหมีกิจกรรมการออกกําลังกาย

ในชุมชนของทาน

29. ทานใหความรู แนะนําเกี่ยวกับการ

บริโภคอาหารและยาที่เปนอันตราย

30. ทานรณรงคทําความสะอาด จัดเก็บ

ขยะมูลฝอยในชุมชน

31. ทานรวมจัดสภาพแวดลอมของชุมชน

เชนการปลูกตนไมในชุมชน ที่สาธารณะ

32. ทานใหความรู เผยแพรขาวสาร

การปองกันโรคเอดส

33. ทานสงเสริมใหมีกลุม/ชมรมตาง ๆ ใน

ชุมชน เชน ชมรมผูสูงอายุ กลุมเยาวชน
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ระดับของการปฏิบัติ

กิจกรรมของศูนยสุขภาพชุมชน มากที่

สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอยที่

สุด

ไมได

ปฏิบัติ

34. กิจกรรมอื่น ๆ

ระบุ.....................................................

...........................................................

สวนที่ 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ ตอการดําเนินกิจกรรมของศูนยสุขภาพชุมชน

4.1 สถานที่ .............................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................
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