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บทที่ 5

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ

สรุปผลการศึกษา

การศึกษาเรื่อง “ความสามารถในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขในการ

ดําเนินกิจกรรมของศูนยสุขภาพชุมชน สํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา

ความสามารถในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข เพื่อใหบริการตามขอบเขตงานของ

ศูนยสุขภาพชมุชน และศกึษาปญหาอปุสรรคและแนวทางการแกปญหาของอาสาสมคัรสาธารณสุข 

โดยเกบ็รวบรวมขอมลูในชวงเดอืนปลายพฤษภาคม พ.ศ. 2550 จนถงึกลางเดอืนกรกฎาคม พ.ศ. 2550 

จากอาสาสมคัรสาธารณสขุทีป่ฏิบัติงานในศนูยสุขภาพชมุชนประจาํปงบประมาณ 2550 ศูนยภาค 6 

กลุมตากสนิ ในพืน้ทีเ่ขตจอมทองศนูยบริการสาธารณสขุ 29 ชวงนชุเนตร เขตภาษเีจริญศนูยบริการ

สาธารณสุข 47 คลองขวาง และศูนยบริการสาธารณสุข 62 ตวงรัชฏ ศศะนาวิน ภักดี ฐานปญญา 

เขตราษฎรบูรณะของศูนยบริการสาธารณสุข 39 ราษฎรบูรณะ และศูนยบริการสาธารณสุข 58 

ลอม-พิมเสนฟกอุดม จํานวนทั้งสิ้น 252 คน ใชแบบสอบถามที่ผานการทดสอบความเชือ่มัน่แลว

เปนเครือ่งมอื มผูีตอบแบบสอบถามทีส่มบูรณจาํนวน 241 ชดุ คิดเปนรอยละ 95.63 ของกลุมตัวอยาง

ทั้งหมด นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัยทาง

สังคมศาสตร (Statistical Package for the Social Science) เพื่อหาคาสถิติ  ไดแก คารอยละ 

คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา t-test และ F-test เพื่อหาคาความสัมพันธระดับนัย

สําคัญทางสถิติ 0.05 ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้

1.  ลักษณะขอมูลสวนบุคคลของอาสาสมัครสาธารณสุข

อาสาสมัครสาธารณสุขสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 73.0 และเพศชายรอยละ 27.0 

มีชวงอายุระหวาง 41-60 ป เปนสวนใหญ รอยละ 54.8 และมีอายุโดยเฉลี่ย 53.71 ป ทางดาน

สถานภาพสมรสสวนใหญพบวาอยูกบัคูสมรส รอยละ 63.5 โดยไดรับการศกึษาระดบัประถมศึกษา

มากที่สุด รอยละ 48.1 ซึ่งผูที่ประกอบอาชีพมีจํานวนเกินกวาครึ่งหนึ่ง รอยละ 62.7 ผูที่มีอาชีพ

คาขาย / กิจการสวนตัวมมีากที่สุด รอยละ 35.3 สวนผูที่ไมไดประกอบอาชีพมี รอยละ 37.3 และ

มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเปนอาสาสมัครสาธารณสุขอยูในชวงระหวาง 6-10 ป รอยละ 48.1 
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มรีะยะเวลาทีอ่าศยัอยูในชมุชนอยูในชวงระหวาง 21-40 ป รอยละ 51.0 โดยมรีายไดของครอบครัว

ระหวาง 3,000-6,000 บาท รอยละ 27.4 ทั้งนี้มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 9,629 บาท ดานการทําหนาที่

อาสาสมัครสาธารณสุขกับการสนับสนุนของสมาชิกในครอบครัวไดรับการสนับสนุน รอยละ 71.8 

ในดานของสถานทีต้ั่งของศนูยสุขภาพชมุชนสวนใหญอยูรวมกบัทีอ่ยูอาศยัของอาสาสมคัรสาธารณสุข/

ผูนําชุมชนหรือบุคคลอื่น รอยละ 71.8

2.  ขอมูลดานความสามารถในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข

โดยภาพรวมอาสาสมัครสาธารณสุขมีความสามารถในการปฏิบัติงานอยูในระดับ

ปานกลาง ( X  = 2.86) ประกอบดวย 4 ดาน ดังนี้

2.1 ดานศูนยขอมูลขาวสารของชุมชน

อาสาสมัครสาธารณสุข มีระดับความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยู

ในระดับปานกลาง ( X  = 3.43) โดยพบวาความสามารถในการปฏิบัติงานดานศูนยขอมูลขาวสาร

ของชมุชนทีม่คีาเฉลีย่สงู 3 ลําดบัแรกคอื การใหความรวมมอืกบัเจาหนาทีใ่นการสาํรวจขอมลูชมุชน 

การจัดทําระบบเผยแพรสงขาวสารประชาสัมพันธใหประชาชนไดรับทราบ และการมีสวนรวม

ประชุมเพื่อเสนอขอมูลวางแผนเพื่อแกไขปญหาในชุมชน

2.2 ดานการใหบริการและดําเนินกิจกรรม

อาสาสมัครสาธารณสุข มีระดับความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยู

ในระดับปานกลาง ( X  = 2.73) โดยพบวาความสามารถในการปฏิบัติงานดานการใหบริการและ

ดําเนนิกจิกรรมทีม่คีาเฉลีย่สงู 3 ลําดบัแรก คือ การปฏบัิติหนาทีใ่นการรกัษาพยาบาลเบือ้งตนแกผูใช

บริการตามอาการดวยยาสามญัประจาํบาน การแจกเอกสาร/โปสเตอรเกีย่วกบัโรคตดิตอหรือขาวสาร

ดานสุขภาพอนามัยกับประชาชน และการใหความรูดานสุขภาพอนามัยเปนรายบุคคล

2.3 ดานการสงตอผูปวย

อาสาสมคัรสาธารณสขุ มรีะดบัความสามารถในการปฏบัิติงาน โดยภาพรวมอยูใน

ระดบันอย ( X  = 2.21) โดยพบวาความสามารถในการปฏบัิติงานดานการสงตอผูปวยทีม่คีาเฉลีย่สูง 

3 ลําดบัแรกคอื การแนะนาํผูปวยไปสถานพยาบาลตามสทิธ ิการสงตอผูปวยไปศนูยบริการสาธารณสุข 

และ การสงตอผูปวยไปศูนยบริการสาธารณสุขสาขา

2.4 ดานการดําเนินกิจกรรมสาธารณสุขอื่น ๆ

อาสาสมัครสาธารณสุข มีระดับความสามารถในการปฏิบัติงานโดยภาพรวมอยู

ในระดับปานกลาง ( X  = 3.05) โดยพบวาความสามารถในการปฏิบัติงานดานการดําเนินกิจกรรม



115

สาธารณสขุอืน่ ๆ ทีม่คีาเฉลีย่สงู 3 ลําดบัแรกคอื การออกไปควบคมุและปองกนักาํจดัแหลงเพาะพันธุ

ลูกน้ํายุงลาย การใหคําแนะนําการใหวัคซีนแกเด็กทารกและเด็กตามวัย และการเผยแพรขาวสาร

การปองกันโรคเอดส

3.  ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข

โดยภาพรวมอาสาสมัครสาธารณสุขมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอุปสรรคใน

การปฏิบัติงานอยูในระดับนอย ( X  = 2.17) ประกอบดวย 3 ดาน ดังนี้

3.1 ดานอาสาสมัครสาธารณสุข

อาสาสมัครสาธารณสุข มีระดับความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับนอย ( X  = 

2.10) โดยเฉพาะเรื่องขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน ( X  = 2.23) และขาดการให

คําปรึกษาแนะนาํทีต่อเนือ่ง ไมคลองตวัในการทาํงานบางดานเพราะอายมุาก ( X  = 2.15 และ 2.12 

ตามลําดับ)

3.2 ดานการบริหารจัดการของหนวยงาน

อาสาสมัครสาธารณสุข มีระดับความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับนอย ( X  = 

2.05) โดยเฉพาะความคดิเหน็เกีย่วกบัจาํนวนอาสาสมคัรสาธารณสขุมนีอยไมเพยีงพอ ( X  = 2.20) 

เจาหนาที่ใหคําปรึกษาไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน หนวยงานใหการสนับสนุน วัสดุ อุปกรณ 

ยาและเวชภัณฑ ไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน ( X  = 2.16 และ 2.12 ตามลําดับ)

3.3 ดานประชาชนและชุมชน

อาสาสมัครสาธารณสุข มีระดับความคิดเห็น โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 

( X  = 2.36) โดยเฉพาะปญหาเกี่ยวกับประชาชนในชุมชนเชื่อถือศรัทธาบุคลากรทางการแพทย

มากกวาอาสาสมัครสาธารณสุข ( X  = 2.78) และประชาชนมีโอกาสไดเขารวมหรือรับรูเกี่ยวกับ

โครงการสาธารณสุขมูลฐานนอย และประชาชนในชุมชนไมเห็นความสําคัญของการดูแลสุขภาพ

ตนเอง ( X  = 2.54 และ 2.40 ตามลําดับ)

4.  ขอมูลดานความคิดเห็นและขอเสนอแนะของอาสาสมัครสาธารณสุข

อาสาสมัครสาธารณสุข มีความคิดเห็นและขอเสนอแนะ อ่ืน ๆ ตอการดําเนินกิจกรรม

ของศูนยสุขภาพชุมชน เมื่อพิจารณาจําแนกเปนรายประเด็นสรุปผลไดดังนี้
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4.1 ดานสถานที่

อาสาสมัครสาธารณสุข รอยละ 35.71 มีความเห็นวา ควรมีการขยายอาคาร

สถานที่ของศูนยสุขภาพชุมชนใหกวางขวางขึ้น เนื่องจากสถานที่คับแคบ ไมสะดวกในการให

บริการกับประชาชน และใชในการจัดกิจกรรม รองลงมารอยละ 23.81 ควรมีการจัดหาสถานที่

ที่เปนสวนกลางของชุมชน เพื่อจัดสรางศูนยสุขภาพชุมชนที่ไดมาตรฐานเปนสัดสวน เนื่องจาก

สะดวกในการใหบริการกบัประชาชนผูมารับบริการ มใิชใหอาสาสมคัรเปนผูลงทนุเอง และรอยละ 

21.43 เหน็วาควรมกีารปรบัปรุงบรูณะซอมแซมศูนยสุขภาพชมุชนทีช่าํรุดทรดุโทรม ทัง้ในสวนทีย่งั

ขาดสาธารณปูโภคดานไฟฟา น้าํประปา หองน้าํใหดีข้ึน เพือ่สะดวกในการปฏบัิติงานไดอยางเตม็ที่

4.2 ดานวัสดุอุปกรณ

อาสาสมัครสาธารณสุข รอยละ 92.96 มีความคิดเหน็วา ควรมกีารจดัหาวสัดุ

อุปกรณทีม่คีวามทนัสมยั เขาใจงาย ไดมาตรฐาน มคีวามเทีย่งตรงแมนยาํ และสะดวกในการใชงาน 

เพือ่สรางความมัน่ใจ นาเชือ่ถอืใหแกประชาชนทีม่ารับบริการ เชนเครือ่งวดัความดนั เครือ่งชัง่น้าํหนัก 

อุปกรณทําแผล ปรอทวัดไข ที่เจาะน้ําตาลปลายนิ้ว เตียงผูปวย หรือตูเย็น โตะ เกาอี้ ปายประกาศ 

โทรโขง ไวทบอรด ในสวนทีใ่ชอยูทีเ่กาชาํรุด ลาสมยัไมไดมาตรฐานกค็วรมกีารจดัหาทดแทนใหใหม

เชนกนั รองลงมารอยละ 2.82 มคีวามคดิเหน็วา ควรเพิม่วสัดุอุปกรณทีใ่ชในการรณรงคลูกน้ํายุงลาย

ใหเพยีงพอกบัการใชงาน เชน ถานไฟฉาย กระชอน และ ควรเกบ็รักษาอุปกรณของศูนยสุขภาพชมุชน

ไวทีส่วนกลาง ไมควรเกบ็รักษาไวทีส่วนตวัทาํใหไมสะดวกตอการปฏบัิติงาน เชน เครือ่งวดัความดัน 

และรอยละ 1.41 ควรมีวัสดุอุปกรณเกี่ยวกับการทําแผลเหมือนที่ใชในศูนยบริการสาธารณสุข

เนื่องจากสะดวกและสะอาดกวา อีกทั้งยังเพิ่มความนาเชื่อถือใหกับประชาชนที่มารับบริการ

4.3 ดานงบประมาณ

อาสาสมคัรสาธารณสขุ รอยละ 40.48 มคีวามคดิเหน็วาคาตอบแทนของอาสาสมัคร

สาธารณสขุนอยเกนิไป ควรเพิม่ใหมากกวานี ้ หรือตามทีก่ฎหมายแรงงานขัน้ต่าํกาํหนดไว รองลงมา

รอยละ 33.33 มีความคิดเห็นวาควรมีงบประมาณสนับสนุนในการพัฒนาศูนยสุขภาพชุมชน เชน 

การจัดสรางศูนยสุขภาพชุมชนที่มีความพรอม การปรับปรุงซอมแซมศูนยสุขภาพชุมชนที่ชํารุด

ทรุดโทรม หรือที่สรางยังไมเรียบรอย เชน ไมมีหองน้ํา ซื้ออุปกรณปฐมพยาบาล สํานักงานและ

อุปกรณที่ใชในการดําเนินกิจกรรม และรอยละ 11.90 มีความคิดเห็นวาการเบิกจายเบี้ยเลี้ยงควร

ออกใหตรงเดอืนและเรว็กวานี ้สวนในวนัทีม่กีารประชมุอาสาสมคัรสาธารณสขุควรมกีารจายเบีย้เลี้ยง

คนละ 200 บาท
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4.4 ดานยาและเวชภัณฑ

อาสาสมัครสาธารณสุข รอยละ 91.67 มีความคิดเห็นวาควรจัดยาที่ใหม ทันสมัย 

ตรงตามจํานวนที่ตองการใหเพียงพอกับปริมาณผูมารับบริการ เพราะยาบางอยางมีมากเกินไป 

รองลงมารอยละ 3.33 มคีวามคดิเหน็วา ควรมตัีวยาอืน่ ๆ ทีจ่าํเปนอกีนอกจากยาสามญัประจาํบาน 

เชนยาแกอักเสบ และรอยละ 1.67 เห็นวาควรมีฉลากยาบอกวนัผลิต และวันหมดอายุของยาติดให

ทราบที่ขวดยา หรือแผงยาทุกชนิด

4.5 ดานอื่น ๆ

อาสาสมัครสาธารณสุข รอยละ 29.41 มีความคิดเห็นวาควรมีการจัดฝกอบรม

ทบทวนความรู การปฏิบัติงานใหแกอาสาสมัครที่ปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง รองลงมารอยละ 17.65 

มีความเห็นวา อาสาสมัครทุกคนควรตองมีความพรอมในการทํางาน ตองเตรียมตัวใหทันกับโรค

และเหตกุารณตลอดเวลา ตองมคีวามรูความสามารถพอสมควร และรอยละ 11.76 ควรมกีารสงเสริม

กระตุนอาสาสมัครที่ไมไดปฏิบัติงานใหมาปฏิบัติงาน เนื่องจากปฏิบัติงานจริง ๆ ไมกี่คน ควรหา

แรงจูงใจใหประชาชนในชุมชนที่วางงาน เสียสละมารวมเปนอาสาสมัครใหมากขึ้น การปฏิบัติงาน

ของอาสาสมัครควรเริ่มปฏิบัติงานตั้งแต 9.00-16.00 น. ตามเวลาราชการ และควรเปดทุกวัน 

ไมเวนวันหยุดราชการ

5.  การพิสูจนสมมติฐาน

ผลการพิสูจนสมมติฐาน สรุปไดวา

5.1 ปจจยัเกือ้หนนุกบัความสามารถในการปฏบัิติงาน 4 ดาน

ผลการพสูิจนสมมติฐานปรากฏ ดังนี้

- ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเปนอาสาสมัครสาธารณสุข ซึ่งเปนปจจัยเกื้อหนุน 

ไมมีความสัมพันธกับความสามารถในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ดานศูนยขอมูล

ขาวสารของชุมชน ดานการใหบริการและดําเนินกิจกรรม ดานการสงตอผูปวย ดานการดําเนิน

กิจกรรมสาธารณสุข อ่ืน ๆ

- ระยะเวลาที่อยูอาศัยในชุมชน ไมมีความสัมพันธกับความสามารถในการ

ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ดานศูนยขอมูลขาวสารของชุมชน ดานการใหบริการและ

ดําเนินกิจกรรม ดานการสงตอผูปวย ดานการดําเนินกิจกรรมสาธารณสุขอื่น ๆ

- รายไดของครอบครัว มีความสัมพันธกับความสามารถในการปฏิบัติงานของ

อาสาสมัครสาธารณสุข ดานศูนยขอมูลขาวสารของชุมชน แตไมมีความสัมพันธกับความสามารถ
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ในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ดานการใหบริการและดําเนินกิจกรรม ดานการสงตอ

ผูปวย ดานการดําเนินกิจกรรมสาธารณสุขอื่น ๆ

- การสนับสนุนจากสมาชิกในครอบครัว มีความสัมพันธกับความสามารถใน

การปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขดานศูนยขอมูลขาวสารของชุมชน ดานการใหบริการ

และดําเนินกิจกรรม ดานการสงตอผูปวย ดานการดําเนินกิจกรรมสาธารณสุขอื่น ๆ

- สถานที่ต้ังศูนยของศูนยสุขภาพชุมชน ไมมีความสัมพันธกับความสามารถใน

การปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ดานศูนยขอมูลขาวสารของชุมชน ดานการใหบริการ

และดําเนินกิจกรรม ดานการสงตอผูปวย ดานการดําเนินกิจกรรมสาธารณสุขอื่น ๆ

5.2 ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานกับความสามารถในการปฏิบัติงาน 4 ดาน

ผลการพิสูจนสมมติฐานปรากฏ ดังนี้

- ดานอาสาสมัครสาธารณสุข มีความสัมพันธกับความสามารถในการปฏิบัติ

งานของอาสาสมัครสาธารณสุข ดานศูนยขอมูลขาวสารของชุมชน ดานการใหบริการและดําเนิน

กิจกรรม ดานการดําเนินกิจกรรมสาธารณสุขอื่น ๆ แตไมมีความสัมพันธกับความสามารถในการ

ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ดานการสงตอผูปวย

- ดานการบริหารจัดการของหนวยงาน มีความสัมพันธกับความสามารถในการ

ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ดานศูนยขอมูลขาวสารของชุมชน ดานการใหบริการและ

ดําเนนิกจิกรรม แตไมมคีวามสมัพนัธกบัความสามารถในการปฏบัิติงานของอาสาสมคัรสาธารณสุข 

ดานการสงตอผูปวย ดานการดําเนินกิจกรรมสาธารณสุขอื่น ๆ

- ดานประชาชนและชุมชน มีความสัมพันธกับความสามารถในการปฏิบัติงาน

ของอาสาสมคัรสาธารณสขุ ดานศนูยขอมลูขาวสารของชมุชน ดานการใหบริการและดาํเนนิกจิกรรม 

ดานการดําเนินกิจกรรมสาธารณสุขอื่น ๆ แตไมมีความสัมพันธกับความสามารถในการปฏิบัติงาน

ของอาสาสมัครสาธารณสุข ดานการสงตอผูปวย
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ขอเสนอแนะ

จากผลการศกึษาทีไ่ด ผูศึกษามขีอเสนอแนะตอผูเกีย่วของ เพือ่ใหอาสาสมคัรสาธารณสุข 

มคีวามสามารถในการปฏบัิติงานไดอยางมปีระสิทธภิาพในการดาํเนนิกจิกรรมของศนูยสุขภาพชมุชน

สํานักอนามัยและศูนยบริการสาธารณสุข ควรดําเนินการดังนี้

1. การเพิม่ขีดความสามารถในการปฏบัิติงานของอาสาสมคัรสาธารณสขุ ควรดาํเนนิการ

ดังนี้

1.1 ควรสงเสริมสนับสนุนใหอาสาสมัครสาธารณสุข มีการจัดทําแผนโปสเตอร/

แผนพลิกเพื่อแสดงขอมูลตาง ๆ ของชุมชนใหประชาชนและชุมชนไดรับทราบถึงปญหาของชุมชน 

ตลอดจนใชในการวิเคราะหสภาพปญหาของชุมชน เพื่อนําไปสูการแกปญหาและการพัฒนาชุมชน

1.2 ควรมกีารพฒันาขดีความสามารถในเรือ่งบริการการวดัสายตา ซึง่เปนสิง่จาํเปน

ที่อาสาสมัครสาธารณสุข ควรจะสามารถทําไดโดยควรจัดใหมีการอบรมความรูเพิ่มเติมในเรื่อง

ของการดูแลรักษา การปองกันปญหาสุขภาพดานสายตา เพื่อใหประชาชนสามารถปองกันรักษา

ไดอยางทันทวงที

1.3 ควรมีการสรางเครือขายการสงตอผูปวยตามสิทธิการรักษา เพื่อเพิ่มขีดความ

สามารถและพัฒนาศักยภาพในการดําเนินงานของอาสาสมัครสาธารณสุขใหกวางขวางยิ่งขึ้น

1.4 ควรมีการจัดสรรงบประมาณ เชน คาวิทยากรลงมาเพื่อเปนการสงเสริม

สนับสนุนใหประชาชนในชุมชนมีสุขภาพรางกายที่แข็งแรง และลดปญหาการเจ็บปวยลง

2. การขจัดปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานของอาสาสมัคสาธารณสุข

2.1 ควรสรางขวัญกําลังใจใหแกอาสาสมัครสาธารณสุข เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

และความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยสรางแรงจูงใจใหอาสาสมัครสาธารณสุขไดรับสวัสดิการ

รักษาพยาบาล การเพิ่มเบี้ยเลี้ยงและการเบิกจายคาตอบแทนที่รวดเร็วตรงตามเดือน รวมทั้ง

ควรจัดใหมีการศึกษาดูงานนอกสถานที่

2.2 ควรจัดหาเครื่องมือเครื่องใช วัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ที่ใหมทันสมัย เขาใจงาย

ตอการปฏิบัติงาน เพื่อใหอาสาสมัครสาธารณสุขสามารถอํานวยความสะดวกแกผูรับบริการได

อยางถูกตอง แมนยํา และมีความเที่ยงตรงไดมาตรฐาน เปนที่นาเชื่อถือแกบุคคลทั่วไปและผูรับ

บริการ

2.3 ควรมีการจัดอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู ความสามารถอันจะนําไปสูการพัฒนา

ศักยภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขที่ปฏิบัติงานในศูนยสุขภาพชุมชนอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง 



120

เพื่อสรางความเชื่อมั่นและความมั่นใจจนสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เชนการดูแล

ผูสูงอายุ หรือผูปวยในชุมชน

2.4 ควรจัดหาสถานที่ต้ังศูนยสุขภาพชุมชน ซึ่งควรเปนสถานที่ที่เปนสวนรวมของ

ชุมชน แทนการใชที่อยูอาศัยของอาสาสมัครสาธารณสุข หรือบุคคลอื่น ๆ

อาสาสมัครสาธารณสุข  ควรเพิ่มขีดความสามารถของตนเอง ดังนี้

1. อาสาสมัครสาธารณสุข ควรแสวงหาความรูเกี่ยวกับสาธารณสุขดวยตนเองอยาง

สม่ําเสมอ

2. ควรดึงความรวมมือจากสมาชิกในครอบครัวใหเขามามีสวนรวมในการทําหนาที่

อาสาสมัครสาธารณสุขใหมากยิ่งขึ้น

ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป

1. ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาศักยภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขที่ทํางานในศูนย

สุขภาพชุมชน

2. ควรศึกษาเชิงคุณภาพเกี่ยวกับความตองการและปญหาอุปสรรคของประชาชน

ผูมาใชบริการของศูนยสุขภาพชุมชน

3. ควรศึกษาปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขที่ปฏิบัติงาน

ในศูนยสุขภาพชุมชนตามสถานที่ต้ังศูนย ซึ่งมีความแตกตางกัน


