
บทท่ี 4 

 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

ในขั้นตอนน้ี ผูก้ารวจิยัจะน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามท่ีใชว้ธีิการเก็บขอ้มูลดว้ยการสังเกต

แบบมีส่วนร่วมซ่ึงวจิยัเชิงคุณภาพ ผสานกบัการใชส้ถิติแบบวจิยัเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาเปรียบเทียบทกัษะการ

เขียนและการกลา้แสดงออกดา้นการเขียนของนกัศึกษาสาขานิเทศศาสตร์ ก่อนและหลงัเรียนโดยใชก้าร์ตูน

เป็นส่ือ รวมทั้งความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อวธีิการใชก้าร์ตูนเป็นส่ือการเรียนรู้ โดยแบ่งออกเป็น 2 

ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบทกัษะการเขียนและการกลา้แสดงออกดา้นการเขียน 

ตอนท่ี 2 ผลการวดัความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อวธีิการใชก้าร์ตูนเป็นส่ือการเรียนรู้ 

แต่ละตอนมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

 

ตอนท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบทกัษะการเขียนและการกลา้แสดงออกดา้นการเขียน 

 

 ความเปล่ียนแปลงของทกัษะดา้นการเขียนและการกลา้แสดงออกดา้นการเขียนของนกัศึกษา 

แบ่งเป็น 2 ช่วง  ไดแ้ก่ ช่วงก่อนเรียนโดยใชก้าร์ตูนเป็นส่ือ และช่วงหลงัเรียนโดยใชก้าร์ตูนเป็นส่ือ โดยมีผล

การวเิคราะห์ ดงัน้ี 

 

1. ช่วงก่อนเรียนโดยใชก้าร์ตูนเป็นส่ือ  
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ในช่วงน้ี ผูว้จิยัไดใ้ห้นกัศึกษาตอบค าถามทดสอบการเขียนวา่ “นกัศึกษามีความรู้สึกหรือความ

คิดเห็นต่อนิเทศศาสตร์อยา่งไร” นกัศึกษาส่วนใหญ่เขียนตอบมาสั้นๆ แสดงใหเ้ห็นถึงทกัษะในการ

แสดงความคิดเห็นดว้ยการเขียนอยูใ่นระดบัต ่า ส่วนระดบัของภาษายงัเป็นภาษาสนทนาและภาษาปาก 

เช่น  

“เห็นส่ือกคิ็ดว่าเค้าท ากันแบบไหน”   

“ในใจลึกๆกอ็ยากเป็นดารา นักแสดง นักร้อง นักเต้น พิธีกร ไรเงีย้” 

“ไม่ชอบคณิตศาสตร์ เบ่ือเข้าไส้แล้ว เรียนวิทย์-คณิตมาจนจะอ้วกและ” 

“หมอดูทักว่า อนาคตจะเป็นนักเขียน” 

“มีคนท่ีชอบเข้าสังคมเยอะ” 

“เห็นแล้ว เฮ้ย งานนีเ้จ๋ง จบไปหัวดีมาก เลยอยากเข้ามาเรียนศึกษา” 

“ผมได้รู้จักคนท่ีอยู่กับวงการบันเทิงและเค้าได้แนะน าให้มาเรียน” 

นอกจากน้ี ยงัมีการสะกดค าผดิปรากฏใหเ้ห็นอยูบ่า้งเป็นบางคน  

“ค าว่านิเทศศาสตร์ หน้าจะเรียนเก่ียวกับการแสดง ดารา นักร้อง” 

“คิดว่านิเทศฯเป็นสาขาท่ีไม่มี คิดค านวน" 

“พ่ีเขาบอกว่า นิเทศน์ โฆษณา” 

(ดูรายละเอียดในภาคผนวก) 

2. ช่วงหลงัเรียนโดยใชก้าร์ตูนเป็นส่ือ  

ในช่วงน้ี ผูว้จิยัมีบทบาทเป็นทั้งผูส้อนและผูท้  าการวจิยัแบบมีส่วนร่วม โดยบรรยายเน้ือหาใน

บทเรียนท่ี 1-3 (ดูเน้ือหาในภาคผนวก) ซ่ึงมีการ์ตูนท่ีแสดงปรากฏการณ์การส่ือสารประกอบในแต่ละ

บทเรียน จากนั้นมอบหมายใหท้ าแบบฝึกหดัและรายงานกลุ่มโดยเนน้ใหใ้ชค้วามคิดสร้างสรรค ์และฝึก

วเิคราะห์ปรากฏการณ์การส่ือสารจากบทเรียน 
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 แบบฝึกหดัช้ินท่ี 1 ผูว้จิยัให้นกัศึกษาเขียนบทสนทนาท่ีแสดงถึงการส่ือสารแบบท่ีมีประสิทธิภาพ

และแบบท่ีไม่มีประสิทธิภาพ ดงัตวัอยา่ง 

           “กุ๊ก: วนันีไ้ปร่วมงานอบรมเชิงปฏิบัติงานส่ือส่ิงพิมพ์เป็นไงบ้าง 

ฬา: กส็นุกดี ได้เห็นอะไรแปลกๆใหม่ๆท่ีไม่เคยเห็นมาก่อนด้วย 

กุ๊ก: โอ้โห ไปร่วมงานท้ังวนัเลยหลอ 

ฬา: ใช่ เพราะมีท้ังการบรรยายท่ีให้ท้ังความรู้ มีการประกวดส่ือส่ิงพิมพ์ มีการแสดงต่างๆ ท่ีทาง

มหาลัยจัดขึน้ด้วยนะ 

กุ๊ก: หลอ น่าสนใจดีนะ ชักอยากไปร่วมงานบ้างซะแล้วซิ” 

(ดูรายละเอียดในภาคผนวก) 

แบบฝึกหดัช้ินท่ี 2 ผูว้จิยัใหน้กัศึกษาวเิคราะห์การ์ตูนท่ีนกัศึกษาคน้หามาเช่ือมโยงกบัแบบจ าลอง

การส่ือสารในบทเรียนพร้อมน าเสนอ ดงัตวัอยา่ง  

“แบบจ าลองของแชนนอนและวีเวอร์ ส่ิงรบกวนสาร ได้แก่ ไม่สบายใจท่ีผู้ชายมีแฟนใหม่” 

“แบบจ าลองของแชรมม์ มีประสบการณ์ร่วมกัน” 

“แบบจ าลองของโรเจอร์ส Feedback คือ ความตกใจ” 

(ดูรายละเอียดในภาคผนวก) 

ส่วนรายงานกลุ่มนั้น ผูว้ิจยัใหน้กัศึกษามีส่วนร่วมในการคดัเลือกการ์ตูนท่ีตนเองชอบแลว้น ามา
วเิคราะห์ปรากฏการณ์การส่ือสารเช่ือมโยงกบับทเรียนทุกบท พร้อมน าเสนอ ดงัตวัอยา่ง 

“ - อวจันภาษาท่ีปรากฏในสถานการณ์การส่ือสารมีอะไรบ้าง 
ตอบ อวจันะท่ีปรากฏมีดังนี ้กอดอก การช้ี การมอง ความไม่พอใจในส่ิงท่ีเห็น การชักสีหน้า 

“ - สภาพแวดล้อมการส่ือสารเอือ้อ านวยต่อการส่ือสารหรือไม่ สังเกตได้จากส่ิงใด 
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 ตอบ ไม่เอือ้อ านวย สังเกตจากผู้ ส่ือสารไม่สามารถเลือกและปรับปรุงได้ เช่น สภาพแวดล้อม ดินฟ้า
อากาศ เหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้ ก่อนหรือหลังการส่ือสาร ไม่สอดคล้องกันกับบรรยากาศและสถานท่ี เวลา 
รวมถึงเหตุการณ์ต่างๆ” 

“ - ภาษาท่ีใช้ในสถานการณ์การส่ือสารนีเ้ป็นภาษาระดับใด สังเกตได้จากส่ิงใด 
ตอบ ภาษาระดับปาก คาสนทนาสนิทสนมคุ้นเคยกัน” 

(ดูรายละเอียดในภาคผนวก) 

 การเขียนตอบขอ้สอบปลายภาคในส่วนท่ีเป็นอตันยั นกัศึกษาสามารถตอบค าถามไดค้รบทั้ง 7 
ประเด็น ดงัตวัอยา่ง 

“ - สถานการณ์การส่ือสารในเร่ืองนี ้เป็นการส่ือสารระดับใด สังเกตได้จากส่ิงใด 
 ตอบ การส่ือสารระดับกลุ่ม สังเกตได้จากจ านวนนักเรียนในห้องและคุณครู ถือว่าเป็น 1 กลุ่ม” 
 “ - ผู้ส่งสารและผู้รับสารมีคุณสมบัติใดบ้างท่ีจะเอือ้อ านวยให้การส่ือสารประสบความส าเร็จ 
 ตอบ ผู้ส่งสาร คุณครู - การพูดท่ีชัดเจน น า้เสียงไพเราะ มีการตอบแสดงความคิดเห็น ปรบมือให้ 

ก าลังใจนักเรียนท่ีถกู ช่ืนชมยินดี ผู้ รับสาร นักเรียน – ตั้งใจฟังเพ่ือตอบค าถาม แสดงความคิดเห็น 
ของตนเอง” 
“ – จงเขียนผงัมโนภาพจากสถานการณ์การส่ือสารนี ้
ตอบ 
  
     ถามนักเรียน 
 
 
     ตอบค าถาม 
   ถามคนอ่ืนต่อ 
 
     ตอบค าถาม 
 
 

(ดูรายละเอียดในภาคผนวก) 

   
 

ครู นกัเรียนคนท่ี 1  

นกัเรียนคนท่ี 2 
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ตอนท่ี 2 ผลการวดัความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อวธีิการใชก้าร์ตูนเป็นส่ือการเรียนรู้ 

 

ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อการใช ้

   การ์ตูนเป็นส่ือการเรียนรู้ 

ล ำดับ                               ประเด็นกำรพจิำรณำ                   ควำมพงึพอใจ 
        X           SD.        ระดับ 

1 นกัศึกษาพึงพอใจท่ีอาจารยเ์ลือกใชก้าร์ตูนเป็นส่ือการสอน  4.38          0.49          มาก 
2 นกัศึกษาพึงพอใจการ์ตูนท่ีนกัศึกษาเลือกมาท าแบบฝึกหดั        4.19          0.49          มาก         
3 นกัศึกษาพึงพอใจการ์ตูนท่ีนกัศึกษาเลือกมาท ารายงาน        4.33          0.56          มาก 
4 นกัศึกษาเช่ือวา่การ์ตูนสามารถใชป้ระกอบเน้ือหาในบทเรียน        4.55          0.53          มากท่ีสุด 
5 การ์ตูนช่วยสร้างบรรยากาศเป็นกนัเองในหอ้งเรียนได ้        4.65          0.51          มากท่ีสุด 
6 การ์ตูนท าให้นกัศึกษาสามารถส่ือสารดว้ยการเขียนไดดี้ข้ึน        4.32          0.56          มาก 
7 การ์ตูนท าให้นกัศึกษามีความกลา้แสดงออกในชั้นเรียนมากข้ึน        4.16          0.68          มาก 
8 การ์ตูนท าให้นกัศึกษามีความสนุกในการเรียนมากข้ึน        4.72          0.45          มากท่ีสุด 

9 การ์ตูนท าให้นกัศึกษาอยากท าแบบฝึกหดัและรายงานมากข้ึน        4.23          0.62          มาก 
10 การ์ตูนช่วยให้นกัศึกษาเขียนตอบขอ้สอบอตันยัไดม้ากข้ึน        4.25          0.53         มาก 
จากตารางท่ี 1 แสดงใหเ้ห็นถึงระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาเก่ียวกบัการใชก้าร์ตูนเป็นส่ือการสอนใน

รายวชิาหลกันิเทศศาสตร์ ดงัน้ี 

ผูว้จิยัพบวา่ ความพึงพอใจของนกัศึกษาอยู ่2 ระดบั คือระดบัมากท่ีสุดมี 3 ประเด็น และระดบัมากมี 

7 ประเด็น  

ระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแ้ก่  

1. การ์ตูนสามารถใชป้ระกอบเน้ือหาในบทเรียน  

2. การ์ตูนช่วยสร้างบรรยากาศเป็นกนัเองในห้องเรียนได ้ 

3. การ์ตูนท าให้นกัศึกษามีความสนุกในการเรียนมากข้ึน  
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ระดบัความพึงพอใจมาก ไดแ้ก่ 

1. นกัศึกษาพึงพอใจท่ีอาจารยเ์ลือกใชก้าร์ตูนเป็นส่ือการสอน  

2. นกัศึกษาพึงพอใจการ์ตูนท่ีนกัศึกษาเลือกมาท าแบบฝึกหดั 

3.นกัศึกษาพึงพอใจการ์ตูนท่ีนกัศึกษาเลือกมาท า รายงาน  

4. การ์ตูนท าให้นกัศึกษาสามารถส่ือสารดว้ยการเขียนไดดี้ข้ึน  

5. การ์ตูนท าใหมี้ความกลา้แสดงออกในชั้นเรียนมากข้ึน  

6. การ์ตูนท าให้อยากท าแบบฝึกหดัและรายงานมากข้ึน  

7. การ์ตูนช่วยให้นกัศึกษาเขียนตอบขอ้สอบอตันยัไดม้ากข้ึน  

ระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด ไดแ้ก่  

1. การ์ตูนสามารถใชป้ระกอบเน้ือหาในบทเรียน  

2. การ์ตูนช่วยสร้างบรรยากาศเป็นกนัเองในห้องเรียนได ้ 

3. การ์ตูนท าให้นกัศึกษามีความสนุกในการเรียนมากข้ึน  

 


