
บทที ่5 
 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจยั “การพฒันารูปแบบการประชาสัมพนัธ์ การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์วฒันธรรมและ
ประเพณีชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร” ใช้วิธีวิจยัเชิงคุณภาพ(Qualitative 
Research) การส ารวจเอกสาร(Documentary Research) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 
และการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation)โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัญหา
การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีของชุมชนชาวมอญ เขต
ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร  และสร้างรูปแบบการประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์
วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร  มีวตัถุประสงค์ของ
การศึกษาดงัน้ี    
 1. เพื่อศึกษาปัญหาการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณี
ของชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อสร้างรูปแบบการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณี
ชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร 

 
 การวิจยั “การพฒันารูปแบบการประชาสัมพนัธ์ การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์วฒันธรรมและ
ประเพณีชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร” ใช้วิธีวิจยัเชิงคุณภาพ(Qualitative 
Research) การส ารวจเอกสาร(Documentary Research) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 
และการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation)โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัญหา
การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีของชุมชนชาวมอญ เขต
ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร  และสร้างรูปแบบการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์
วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร ประชากรและกลุ่ม
ตวัอยา่ง แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดงัน้ี 
 1. ผูน้ าการปกครองทอ้งถ่ิน จ านวน 13 คน โดยวิธีการสุ่มเลือกตวัอย่างแบบเจาะจงท่ี
ก าหนดคุณสมบติัตามจุดมุ่งหมาย (Purposive Sampling)  
 2.  ขอ้มูลเชิงปริมาณ  
  ผูว้ิจ ัยได้ท าการสุ่มเลือกตัวอย่างแบบเจาะจงท่ีก าหนดคุณสมบัติตามจุดมุ่งหมาย 
(Purposive Sampling) และ กรรมการชุมชน จ านวน 50 ชุมชน ซ่ึงมีจ  านวนกรรมการชุมชนทั้งหมด 



 124 

518 คน  การสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ตามจ านวนของกรรมการ
ชุมชนแต่ละชุมชน ซ่ึงมีจ  านวนไม่เท่ากนัในแต่ละชุมชน จาก 7-25 คน ข้ึนอยูก่บัจ  านวนประชากร
ในแต่ละชุมชน การสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) จ านวน 226 คน กบักรรมการ
ชุมชนแต่ละชุมชนในเขตลาดกระบงัทั้งหมด จ านวน 50 ชุมชน ตามจ านวนตวัอยา่งของแต่ละ
ชุมชน 
 3. ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัใช้วิธีรวบรวมขอ้มูลจากประชาชนผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั  (Key 
Informants) ของชุมชน ไดแ้ก่ ชาวบา้นและส่ือมวลชน ซ่ึงมีหนา้ท่ีโดยตรงในการมีส่วนร่วมในการ
สืบสานวฒันธรรม และประเพณีของชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร ตลอดจน
ชาวบา้นท่ีอาศยัอยูภ่ายนอกหมู่บา้นจ านวน 13 คน 
 
สรุปผลการศึกษา 
 

 การศึกษาในคร้ังน้ีผูศึ้กษาสรุปผลท่ีไดต้ามวตัถุประสงคข์องการศึกษาซ่ึงสรุปผลการศึกษา
มีรายละเอียดดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม รายละเอียด พบวา่ ผูต้อบ
แบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 61.5 รองลงมาเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 38.5  
ส่วนใหญ่มีอายตุ  ่ากวา่ 30 ปี  คิดเป็นร้อยละ 33.2  รองลงมามีอายุ 41-45 ปี คิดเป็นร้อยละ 23.9  และ
มีอายจุ  านวนนอ้ยท่ีสุด อาย ุ45-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 4.9  ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาประกาศนียบตัร
วชิาชีพ/เทียบเท่า  คิดเป็นร้อยละ 57.1  รองลงมาจบประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง/เทียบเท่า คิดเป็น
ร้อยละ 38.1 และจบการศึกษานอ้ยท่ีสุดปริญญาตรีหรือสูงกวา่  คิดเป็นร้อยละ 4.9 ส่วนใหญ่มีอาชีพ
รับจา้ง คิดเป็นร้อยละ 53.1  รองลงมามีอาชีพขา้ราชการ คิดเป็นร้อยละ 19.5 และจ านวนนอ้ยท่ีสุดมี
อาชีพเกษตรกรรม คิดเป็นร้อยละ 8.8 
 ตอนท่ี 2 ขอ้มูลและระดบัการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและ
ประเพณีชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร พบวา่ การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียว
เชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร มีการ
ด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 2.97) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 
การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญ เช่น ส่ือบุคคล 
หอกระจายข่าวหรือทางอินเทอร์เน็ต ( X = 3.04) รองลงมา คือ การตีพิมพก์ารท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์
วฒันธรรมและประเพณีฯ ทางหนงัสือพิมพ ์วารสาร และส่ิงพิมพอ่ื์น ๆ ( X = 2.99) และนอ้ยท่ีสุด 
คือ การจดัรายการ การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีฯ ( X = 2.89) 
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 การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญเขต
ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 2.78) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ มีการปรับปรุง แกไ้ขแผนการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียว
เชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีฯ ถา้เป็นปัญหาอุปสรรคและมีจุดอ่อน ( X = 3.15) รองลงมา คือ 
การน ากลยุทธ์ประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีฯ ไปปฏิบติัจริง 
( X = 2.75) และนอ้ยท่ีสุด คือ การวางแผนการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรม
และประเพณีฯ และมีการติดตามประเมินผลการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรม
และประเพณีฯ ( X = 2.61) 
 การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญเขต
ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 3.07) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและ
ประเพณีฯ จะท าให้มีคนมาเท่ียวมากข้ึน ( X = 3.28) รองลงมา คือ คนมาเท่ียวมีความพึงพอใจ มาก
นอ้ยเพียงใดจากการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีฯ  ( X = 3.19) 
และน้อยท่ีสุด คือ ท่านได้ประโยชน์มากน้อยเพียงใดจากการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีฯ ( X = 2.86) 
 การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญเขต
ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 2.80) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ บุคลากรการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์
วฒันธรรมและประเพณีฯ  มีความพึงพอใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี ( X = 2.95) รองลงมา คือ มีการจดั
ทีมงาน บุคลากร การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีฯ  ( X = 2.91) 
และน้อยท่ีสุด คือ มีสารสนเทศ (ขอ้มูลข่าวสาร) จากการวิเคราะห์และจดัการความรู้ในการ
ประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีฯ ( X = 2.62) 
 การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญเขต
ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 2.80) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ กระบวนการบริหารจดัการการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียว
เชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีฯ อย่างมีคุณภาพ ( X = 2.91) รองลงมา คือ กระบวนการ
สนบัสนุนการบริการจดัการ (เงิน/คน/ของ)การประชาสัมพนัธ์ การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรม
และประเพณีฯ ( X = 2.71) 
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 การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญเขต
ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 3.13) เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและ
ประเพณีชุมชนชาวมอญ จะบรรลุผล ( X = 3.48) รองลงมา คือ การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีฯ จะส่งผลต่อความรับผิดชอบต่อสังคมและระบบการปกครองท่ีดี 
( X = 3.33) และนอ้ยท่ีสุด คือ ผูท้่องเท่ียวมีความรู้ความเขา้ใจและพึงพอใจจากการประชาสัมพนัธ์
การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีฯ  ( X = 2.85) 
 
อภิปรายผล 
 
 ผลการวเิคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม รายละเอียด พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 61.5 มีอายุต  ่ากวา่ 30 ปี  คิดเป็นร้อยละ 33.2  ระดบัการศึกษา
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ/เทียบเท่า  คิดเป็นร้อยละ 57.1  มีอาชีพรับจ้าง คิดเป็นร้อยละ 53.1  
รองลงมามีอาชีพขา้ราชการ คิดเป็นร้อยละ 19.5  
 ขอ้มูลและระดบัการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีชุมชน
ชาวมอญ เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร พบว่า การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์
วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร มีการด าเนินการอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ( X  = 2.97) การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณี
ชุมชนชาวมอญ เช่น ส่ือบุคคล หอกระจายข่าวหรือทางอินเทอร์เน็ต ( X = 3.04) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของศรีสุดา พรมทอง (2549) ศึกษาเร่ือง วิถีชีวิตและวฒันธรรมพื้นบา้นกบัการสืบสานเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ของหมู่บา้นอนุรักษค์วายไทย (บา้นควาย-สุพรรณบุรี) ผลการวิจยั
พบว่า การใช้ส่ือพื้นบา้นของหมู่บา้นอนุรักษ์ควายไทยในฐานะทุนวฒันธรรม สามารถสะทอ้น     
อตัลกัษณ์ของวฒันธรรมพื้นบา้นไทยภาคกลาง ประกอบไปดว้ย 5 ประเภท ท่ีส าคญั คือ (1) 
ศิลปะการแสดงพื้นบา้นไทยภาคกลาง เช่น การแสดงเพลงอีแซว (2) สถาปัตยกรรมไทยภาคกลาง 
เช่น บา้นทรงไทยภาคกลาง เคร่ืองมือและอุปกรณ์การด าเนินวิถีชีวิตชาวนาไทย  (3) ประเพณีและ
วฒันธรรมไทยภาคกลาง เช่น การจ าลองประเพณีการแต่งงาน (4) วิถีชีวิตความเป็นอยูข่องคนไทย
พื้นบา้นภาคกลาง (5) อาหารไทยภาคกลาง ประกอบไปดว้ยขนมไทย เช่น ฝอยทอง ทองหยิบ 
ทองหยอด 3. นกัท่องเท่ียวท่ีมาเยี่ยมชมหมู่บา้นอนุรักษ์ควายไทย มีความเขา้ใจในอุดมการณ์
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของผูก่้อตั้งหมู่บา้น ดงัน้ี (1) ความเขา้ใจต่อโครงการหมู่บา้นอนุรักษ์
ควายไทย ท่ีเป็นโครงการจดัข้ึนเพื่อธ ารงค์อนุรักษ์ควายไทยไวมิ้ให้สูญพนัธ์ุ และรณรงค์มิให้
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บริโภคเน้ือควาย (2) ความเขา้ใจต่อการแสดงการจ าลองวิถีชีวิตและประเพณีวฒันธรรมไทย
พื้นบา้นภาคกลาง เช่น การจาลองพิธีการแต่งงาน และวิถีชีวิตชาวนาไทยดั้งเดิม เพื่อสืบสานไวใ้ห้
นกัท่องเท่ียวไดเ้รียนรู้ศึกษา (3) ความเขา้ใจต่อการอนุรักษศิ์ลปะการแสดงของทอ้งถ่ิน เช่น การ
แสดงเพลงอีแซว ท่ีนบัวนัจะหาชมไดย้าก (4) ความเขา้ใจในหมู่บา้นอนุรักษค์วายไทย ท่ีมุ่งหวงัให้
เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์
 การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญเขต
ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X  = 2.78) มีการปรับปรุง 
แก้ไขแผนการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีฯ ถ้าเป็นปัญหา
อุปสรรคและมีจุดอ่อน ( X = 3.15) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของทศพล เดชะ. (2553) ศึกษาเร่ือง
ผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียว การรับรู้ต่อการท่องเท่ียวอย่างมีความรับผิดชอบและพฤติกรรมของ
นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติในเขตอนุภูมิภาคลุ่มแม่นา้โขงการผลการวิจยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
เป็นนกัท่องเท่ียวอิสระชาวยุโรป เดินทางมาเพื่อท่องเท่ียวในเขตอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้ าโขง โดยใช้
กรุงเทพมหานครเป็นจุดเช่ือมต่อการเดินทางเขา้สู่ประเทศอ่ืนๆ ส่วนใหญ่เดินทางโดยเคร่ืองบิน พกั
ในโรงแรม กิจกรรมท่ีทา้คือเท่ียวชมอุทยานประวติัศาสตร์ วดั พระราชวงั พิพิธภณัฑ์ ไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสารการท่องเท่ียวจากอินเทอร์เน็ตเดินทางเป็นคู่ และตอ้งการเดินทางกลบัมาอีกคร้ังในอนาคต 
นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจโดยรวมสูงสุดต่อผลิตภณัฑ์และบริการทางการท่องเท่ียวในดา้นความ
หลากหลายของแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติและวฒันธรรม และการตอ้นรับอยา่งเป็นมิตรจากคน
ทอ้งถ่ิน นกัท่องเท่ียวมีทศันคติต่อความส าคญัของผลิตภณัฑ์การท่องเท่ียว 5 ดา้น โดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ แหล่งท่องเท่ียว กิจกรรม สถานท่ีพกัแรม การเขา้ถึงแหล่งท่องเท่ียว และส่ิง
อ านวยความสะดวกอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง นักท่องเท่ียวมีระดบัการรับรู้ต่อการท่องเท่ียวอย่างมีความ
รับผดิชอบในแหล่งท่องเท่ียวอยูใ่นระดบัมาก 
 การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญเขต
ลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร มีการด าเนินการอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.07) การ
ประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีฯ จะท าให้มีคนมาเท่ียวมากข้ึน 
( X = 3.28) ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพีระพล ยศธสาร และคณะ (2549) ท่ีท าการศึกษาสภาพ
ปัญหาและอุปสรรคในการรณรงค์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์  การเลือกตั้ งระบบใหม่ของ
คณะกรรมการเลือกตั้งประจ าจงัหวดัขอนแก่น พบวา่ ปัญหาและอุปสรรคของการรณรงคเ์ผยแพร่
ในการรณรงคเ์ผยแพร่ประชาสัมพนัธ์การเลือกตั้งอยูใ่นระดบัมากไปจนถึงระดบัปานกลางในเร่ือง
ของระยะเวลาท่ีใช้ประชาสัมพนัธ์  และด้านขวญัก าลังใจ ด้านความร่วมมือของบุคลากรทั้ง
หน่วยงานของรัฐ เอกชนและประชาชน ดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการเมืองการปกครอง
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ระบอบประชาธิปไตยตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ ฉบบั พ.ศ. 2540 พบวา่ มีความรู้ความเขา้ใจ
ในระดบัปานกลางถึงระดบัมาก เช่น มีความรู้ในเร่ืองสิทธิเสมอภาคทางกฎหมาย บุคคลจะรักษาไว้
ซ่ึงชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์และรู้จกัใชสิ้ทธิของตนเองตามขอบเขตของกฎหมาย 
 การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญเขต
ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร มีการด าเนินการอยู่ในระดบัปานกลาง ( X  = 2.80) บุคลากรการ
ประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีฯ  มีความพึงพอใจในการปฏิบติั
หนา้ท่ี ( X = 2.95) 
 การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญเขต
ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร มีการด าเนินการอยู่ในระดบัปานกลาง ( X  = 2.80) กระบวนการ
บริหารจดัการการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีฯ อยา่งมีคุณภาพ 

( X = 2.91) ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพรนภสั นนทภา (2547) ไดศึ้กษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา
และความตอ้งการใช้ส่ือเพื่อการเผยแพร่ความรู้ด้านป่าชุมชนของเจา้หน้าท่ีฝ่ายจดัการป่าชุมชน 
ส านกังานป่าไมจ้งัหวดัในเขตอีสานเหนือ พบวา่ สภาพการใชส่ื้อเพื่อการเผยแพร่ความรู้ดา้นป่าไม้
ชุมชนนั้นเจา้หนา้ท่ีส่วนใหญ่ใชส่ื้อในระดบัปานกลาง โดยใชส่ื้อมากท่ีสุด คือ ส่ือบุคคล รองลงมา 
คือ ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือท่ีน ามาใชน้อ้ย คือ ส่ือโสตทศัน์ แหล่งท่ีมาของส่ือส่วนใหญ่ คือ เจา้หนา้ท่ี สภาพ
ขั้นตอนการใชส่ื้อในขั้นเตรียมการท่ีเจา้หน้าท่ีปฏิบติัในระดบัมาก คือ การแจง้ให้กลุ่มเป้าหมาย
ทราบล่วงหนา้เพื่อเตรียมความพร้อม ขั้นการน าไปใชท่ี้เจา้หนา้ท่ีปฏิบติัในระดบัมากคือ การใชส่ื้อ
อย่างเป็นล าดบัขั้นตอน ในขั้นประเมินผลท่ีเจา้หนา้ท่ีปฏิบติัมาก คือ การให้ตอบแบบสอบถาม 
วิธีการใชส่ื้อของเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติัในระดบัมาก คือ การพบปะเยี่ยมเยียน และการพูดคุยโดยตรง
ส าหรับปัญหาการใชส่ื้อเพื่อการเผยแพร่ความรู้ดา้นป่าชุมชน เจา้หนา้ท่ีส่วนใหญ่มีปัญหาในระดบั
ปานกลาง ปัญหาท่ีพบในระดบัมาก คือ เจา้หนา้ท่ีขาดทกัษะในการส่ือสาร รองลงมา คือ สอส่ิงพิมพ์
มีปริมาณนอ้ยไม่เพียงพอต่อการน าไปใชด้า้นความตอ้งการเก่ียวกบัการใชส่ื้อของเจา้หนา้ท่ี มีความ
ตอ้งการในระดบัมากทุกรายการ โดยมีความตอ้งการไดรั้บการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การปฏิบติังาน และตอ้งการงบประมาณเพื่อใชใ้นการผลิตและจดัหาส่ือเผยแพร่ดา้นป่าชุมชน 
 การประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญเขต
ลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.13) การประชาสัมพนัธ์
การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณีชุมชนชาวมอญ จะบรรลุผล ( X = 3.48) ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของเมยล์ (Mays. 1987: 65) ไดท้  าการศึกษาประสิทธิภาพของกระบวนการ
ประชาสัมพนัธ์ในโรงเรียนเทศบาล เพื่อส ารวจความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัประสิทธิภาพของการจดั
ประชาสัมพนัธ์ของผูบ้ริหารผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการ
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ประชาสัมพนัธ์ของโรงเรียนกบัชุมชนอยูใ่นเกณฑ์ดีเน่ืองจากผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้เคยผา่นการฝึกอบรม
ทางดา้นการประชาสัมพนัธ์โรงเรียนระดบัสูงมาแลว้ 
 
 ผลการศึกษาผู้น าชุมชนทีดู่แลการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ วัฒนธรรมและประเพณีชุมชนชาว
มอญ เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 

ข้อมูลในส่วนน้ีได้จากการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดเห็น  (Brains  
storming) จากประชาชนผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key Informants) ของชุมชน ไดแ้ก่ ชาวบา้นและ
ส่ือมวลชน ซ่ึงมีหนา้ท่ีโดยตรงในการมีส่วนร่วมในการสืบสานวฒันธรรม และประเพณีของชุมชน
ชาวมอญ เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร ตลอดจนชาวบา้นท่ีอาศยัอยูภ่ายนอกหมู่บา้นจ านวน 13 
คน แนวประเด็นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ผูว้จิยัใชก้ารสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง ประกอบดว้ย 
(1) ประเด็นค าถามเก่ียวกบัการประชาสัมพนัธ์ การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษว์ฒันธรรม ประเพณีชุมชน
ชาวมอญ เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร (2) ประเด็นค าถามเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบการ
ประชาสัมพนัธ์ การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรม ประเพณีชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง 
กรุงเทพมหานคร และแบบมีโครงสร้าง ประกอบด้วย (1) ประเด็นค าถามเก่ียวกบัการการ
ประชาสัมพนัธ์ การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์วฒันธรรม ประเพณีชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบัง 
กรุงเทพมหานคร  (2) ประเด็นค าถามเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบการประชาสัมพนัธ์ การท่องเท่ียว
เชิงอนุรักษว์ฒันธรรม ประเพณีชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร ผลการประชุมเชิง
ปฏิบติัการเพื่อระดมความคิดเห็นมีดงัน้ี   

 
สรุปผลการเสวนา เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2554 เวลา 13.00 – 16.00 น. ณ ห้องประชุม

พพิธิภัณฑ์ท้องถิ่น เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 
 การด าเนินงานของชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร เกิดข้ึนมาไดอ้ยา่งไร 
และมีวตัถุประสงค์หรืออุดมการณ์ในการก่อตั้งชุมชนชาวมอญ มาจากพระประแดง มาท านาท่ี
ลาดกระบงั มาจบัจองพื้นท่ี ตระกูลรุ่นแรก คือ นายกองอางค ์ส่วนใหญ่มอญลาดกระบงัท าเกษตร 
ท านา การด าเนินการชุมชนด าเนินการกนัเอง และมีการรักษาเอกลกัษณ์ในชุมชนแบบมีสายเลือด
ชาวรามญั เกิดจากการรวมตวัของประชาชนชาวมอญ เพื่ออนุรักษ์ วฒันธรรม ประเพณี ของชาว
มอญ 
 ปัจจยัท่ีช่วยผลกัดนัให้เกิดชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบงั ไดแ้ก่  เร่ืองประเพณีวฒันธรรม
มาก อตัลกัษณ์วฒันธรรมชาวมอญ การเล่นสะบา้ การท าศพ ตกับาตรพระร้อย อนัดบั 1 สงกรานต ์
อนัดบั 2 มีการละเล่น แห่หงส์ธงตะขาบ  การบวชของคนในชุมชนชาวมอญ ท่ีแปลกตา วฒันธรรม
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ชาวมอญ และชาติพนัธ์แห่งความเป็นมอญ หาแหล่งประกอบอาชีพ ฐานะความเป็นอยูข่องชาวมอญ
ความสามคัคี ความเป็นญาติพี่นอ้ง การใหค้วามเคารพนบัถือ 
 เอกลกัษณ์หรือจุดเด่นของชุมชนชาวมอญ เร่ิมในเทศกาลของแต่ละงานจะมีอยู่ตลอดปี 
ประเพณีการแต่งกาย โจงแน่ เอาศพออกทิศตะวนัตกเสมอ การเกิดจะนอนกระด้ง 3 วนั 7 วนั  
อาหารการกิน  แกงบอน ภาษาและวฒันธรรมและประเพณี การท าศพ วฒันธรรมและประเพณี 
การละเล่น การท าบุญตกับาตร ประเพณีการเล่นสะบา้ การร่ืนเริงตามวฒันธรรม ประเพณีการ
ท าบุญตกับาตร วฒันธรรมขนบธรรมเนียมโบราณของชาวมอญ 
 วฒันธรรม และประเพณีของชุมชนชาวมอญ  มีส่วนช่วยส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์
มีส่วนช่วยส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์มีส่วนช่วยมาก  เอกลกัษณ์จะออกในช่วงประเพณี คน
มอญพูดภาษาไทยออกส าเนียงมอญ การท าขา้วแช่ มีเวลาเทศกาล การตกับาตรพระร้อย สงกรานต ์
มีการละเล่นสะบา้ แห่หงส์ธงตะขาบ แห่นก แห่ปลา ไหวก้ระดูก ส่งเสริมการท่องเท่ียว ท าให้
เศรษฐกิจของท้องถ่ินดีข้ึน พฒันาสภาพแวดล้อมในทอ้งถ่ินให้ดีข้ึน ท าให้เศรษฐกิจของชาว
ลาดกระบงัหรือทอ้งถ่ินดีข้ึน มีการพฒันาด้านสภาพแวดล้อมมากข้ึน ท าให้ชุมชนมีอาชีพและ
รายไดเ้พิ่มข้ึน เป็นท่ีสนใจของคนภายนอก ความเป็นเอกลกัษณ์ของมอญ 
  ปัจจุบนัโลกไดมี้ความเปล่ียนแปลงไปสู่ยคุของเทคโนโลยต่ีางๆ คิดวา่การเปล่ียนแปลง
ของโลกน้ี ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของชุมชนชาวมอญอยา่งมาก ท าให้คนมอญสืบชาติพนัธ์
และประเพณีของตวัเอง มีส่วนท าให้ชาวมอญรุ่นหลงัมีการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตความเป็นอยูข่อง
ตนเอง มีผลกระทบคือเยาวชนรุ่นใหม่มกัไม่ค่อยใส่ใจกบัประเพณีหรือวฒันธรรมดั้งเดิมของตนเอง
เท่าท่ีควร ส่งผลกระทบการด าเนินงานของชุมชนชาวมอญคือท าให้วิถีชีวิตของคนมอญเปล่ียนไป
พอสมควร 
 ส่ือประชาสัมพนัธ์มีส่วนช่วยสร้างช่ือเสียงให้ชุมชนชาวมอญ  และสร้างรายไดใ้ห้ชุมชน 
ท าให้คนรู้จักคนในชุมชนชาวมอญมากข้ึน รู้จักความเป็นอยู่ของคนชาวมอญมากข้ึน ส่ือ
ประชาสัมพนัธ์มีส่วนช่วยสร้างช่ือเสียงให้ชุมชนชาวมอญอยา่งมากในการเชิญชวนมาท่องเท่ียวใน
พื้นท่ี ถา้คนทอ้งถ่ินไม่ช่วยการอนุรักษว์ฒันธรรมและประเพณีท่ีดีแลว้ การประชาสัมพนัธ์ดีแค่ไหน
ก็ไม่เป็นผล  ส่ือตอ้งมีส่วนช่วยดา้น วทิย ุส่ิงพิมพ ์โทรทศัน์  ถ่ายทอดสืบสานวฒันธรรมของชนชาว
มอญใหลู้กหลานไดรั้บรู้ 
 ส่ือประชาสัมพนัธ์ ส่ือโทรทศัน์  เป็นส่ือท่ีดีท่ีสุดในการน าเสนอวฒันธรรมชนชาวมอญ 
ส่ือวิทยุ เป็นส่ือรองท่ีใช้ในการประชาสัมพนัธ์  ส่ือส่ิงพิมพ ์โบวช์วั คทัเอาต์ หนงัสือพิมพ์ ลง
เว็บไซต์ หน่วยงานราชการ ส่ือต้องมาเยี่ยมชม สัมภาษณ์คนมอญตามชุมชนต่าง ๆ แบบวิถี
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ธรรมชาติ ท่ีสามารถประชาสัมพนัธ์โครงการชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบงั ให้นกัท่องเท่ียวไดเ้ขา้
มาเท่ียวชม 
 ชุมชนชาวมอญ มีรูปแบบและวิธีการในการสืบสานวฒันธรรม และประเพณีภาคกลาง 
ปัจจุบนัไม่มีกลุ่มคนในการท ากิจกรรมเผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์มีทีมงาน ยงัไม่มีวิธีการสืบสานท่ี
ชัดเจน ควรมีการประชาสัมพนัธ์แทรกร่วมกบังานองค์กรอ่ืน ๆ เพื่อประชาสัมพนัธ์วฒันธรรม
องคก์ร ชุมชนชาวมอญในกิจกรรม เช่น จดังานสงกรานต ์ และมีการประชาสัมพนัธ์ให้มากกว่าน้ี 
การตั้งชมรมมอญข้ึนมาให้เป็นรูปธรรม และสามารถสัมผสัได ้ส่วนปัจจยัก็มีอยูใ่นทอ้งถ่ินอยูแ่ลว้ 
เพียงแต่ตอ้งจดัใหเ้ขา้รูปเขา้รอย และสอดคลอ้งตามฤดูกาล รวมทั้งการส่ือกระจายข่าวของดี ๆ ของ
ชุมชนชาวมอญ การแสดงศิลปะวฒันธรรมน ามาประสมประสานกับภาคกลาง การละเล่นตาม
ประเพณีต่าง ๆ เช่น ตกับาตรเทโว ผูใ้หญ่ปฏิบติัใหลู้กหลานดู และเป็นผูน้ าสืบสานใหค้นรุ่นหลงัได้
เห็น สืบสานวฒันธรรม ท าบุญตกับาตรทุกเชา้ 
 ปัจจัยท่ีมีส่วนช่วยในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ของชุมชนชาวมอญ เขต
ลาดกระบงั คือ ความร่วมมือจากคนในชุมชน และภาครัฐและเอกชน วดั ส่ือต่าง ๆ ช่วยสนบัสนุน
ในการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษข์องชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบงั ปลูกจิตส านึกในความ
เป็นมอญให้กบัคนในชุมชน สร้างแรงจูงใจทั้งคนรุ่นใหม่และคนรุ่นเก่า ให้มีความภูมิใจในความ
เป็นมอญโดยใช้กิจกรรมเขา้ช่วย งบประมาณในการจดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์ งบประมาณในการ
สนบัสนุน กิจกรรมในชุมชนกนัเอง ไม่มีหน่วยงานทั้งภาครัฐ และเอกชนเขา้มาสนบัสนุนส่งเสริม
การท่องเท่ียวทุกวนัน้ีชุมชนท ากนัเอง การประชาสัมพนัธ์ ผูสู้งอายุและเป็นผูใ้หญ่คนรุ่นหลงั ตอ้ง
ใหข้วญัและก าลงัในในการสนบัสนุนดว้ย วดัมอญควรเป็นหลกั ตอ้งมีพระสนบัสนุน 
 
 ข้อเสนอแนะผู้ร่วมสัมมนา 
 1. ตอ้งการใหมี้การถ่ายทอดสอนลูกหลานท ากบัขา้วมอญ 
 2. คาดหวงัใหก้ารแต่งกาย การละเล่น การพดูยงัคงอยู ่ใหป้ระเพณียงัคงอยูอ่นุรักษเ์หมือน
ร าวง ใหมี้ความทนัสมยั ปรับตามยคุตามสมยั 
 3. ฝากผูใ้หญ่ต้องถ่ายทอด ไม่ควรให้ขาดตอนในการถ่ายทอดวฒันธรรมเป็นรุ่นฯ จดั
หลกัสูตรการศึกษาประเพณี หาโรงเรียนท่ีอยูใ่นชุมชน 
 4. อยากใหสื้บทอดและมีการประชาสัมพนัธ์ทุกสถานท่ีแทรกเขา้ไปเวลามีการอบรม และ
ปลูกจิตส านึกให้เยาวชนมีการท ากิจกรรมเก่ียวกบัชาวมอญทุกคร้ัง และรณรงคใ์ห้ชุมชนมาร่วมกนั
ตั้งองค์กรชาวมอญให้มารวมกนัท าการไหวย้่าจอม กินขา้วร่วมกนัจนเป็นประเพณี เหมือนการกิน
ขนัโตกของชาวเหนือ 
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 5. ขอให้หน่วยราชการช่วยทางงบประมาณในการจดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์ งบประมาณ
ในการสนับสนุน บุญประเพณีทางมอญจะได้เป็นหน้าเป็นตาของเขตลาดกระบงั ปัจจุบนัไม่มี
หน่วยงานทั้งภาครัฐ และเอกชนเขา้มาสนบัสนุนส่งเสริมการท่องเท่ียวทุกวนัน้ีชุมชนท ากนัเอง 

 
ผลการสัมภาษณ์ผูน้ าชุมชนชาวมอญ เร่ือง รูปแบบการประชาสัมพนัธ์ การท่องเท่ียวเชิง

อนุรักษ์วฒันธรรมและประเพณี ชุมชนชาวมอญ เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร วฒันธรรม 
ประเพณี วถีิชีวติ ยงัคงเอกลกัษณ์สืบสานต่อกนัมา การละเล่น การแต่งกาย วฒันธรรม การกิน การ
อยู ่เจา้หนา้ท่ีส านกังานเขตลาดกระบงั : การแต่งกาย ภาษามอญ วฒันธรรมชาวมอญ เอกลกัษณ์การ
แต่งตวั ประเพณี วฒันธรรม ภาษาท่ีพูด เอกลกัษณ์ของชุมชนชาวมอญ คือ มีความอนุลกัษณ์ความ
เป็นพื้นบ้านไวม้าก เช่น การกินหมากพลู การแต่งกาย การเกล้าผมมวย อาหารของชาวมอญ 
การละเล่นสะบา้ การนบัถือพระพุทธศาสนาอย่างเหนียวแน่น และความเช่ือต่าง ๆ ของชาวมอญ 
ภาษา อกัษร เคร่ืองป้ันดินเผา 
 
ข้อเสนอแนะ 

 
 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังนี้ 
 1.  การศึกษาเร่ืองกลุ่มเป้าหมายของนักท่องเท่ียว โดยศึกษาความตอ้งการ รูปแบบ
กิจกรรมแรงจูงใจ ในการวิเคราะห์กลุ่มตลาดเป้าหมายและก าหนด ภาพรวมของการท่องเท่ียว
วฒันธรรมมอญใน เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร 
 2.  มีการวางแผนยทุธศาสตร์ระยะยาว เพื่อใหเ้กิดความต่อเน่ือง ในการก าหนดยุทธศาสตร์
และกลยทุธ์โดยใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 
 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยต่อไป 
 1.  ควรให้หน่วยงานหรือองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งทางวฒันธรรมเป็นผูป้ระเมินวฒันธรรมมอญ
เพื่อความเป็นกลาง 
 2.  ควรศึกษาผลของปัจจยัภายนอกต่างๆ เช่นการช่วยเหลือของภาครัฐ เศรษฐกิจท่ีมีต่อ
ระดบัศกัยภาพของชุมชน 
 3.  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบวฒันธรรมมอญของเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานครและ
วฒันธรรมมอญของจงัหวดัอ่ืนเพื่อทราบถึงปัญหาต่างๆ และเป็นแนวทางในการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวดา้นวฒันธรรมมอญต่อไป 


