
 

 

 

 

บทท่ี  4 
 

ผลการศึกษารปูแบบการบริหารจดัการ โครงการสหวิทยาการ 
เพ่ือการพฒันาท้องถ่ิน 

 
 

 ผลการศกึษารปูแบบการบรหิารจดัการ โครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ใน
ส่วนนี้ ผู้วจิยัไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้เทคนิคการวจิยัเชงิคุณภาพหลายๆ เทคนิคมา
เป็นเครื่องมอืในการศึกษาและรวมรวมข้อมูล เพื่อตอบวตัถุประสงค์ 2 ข้อ คอื 1) เพื่อศึกษา
รูปแบบการบรหิารจดัการโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาท้องถิ่น  และ 2) เพื่อประเมนิ
โครงการ และหากลยทุธก์ารบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพและไดป้ระสทิธผิล ผลของการศกึษา 
มดีงันี้ 

1. การจดัเวทปีระชาคม โดยได้เชญิผู้ประสานงานจงัหวดัและผู้อ านวยการศูนย์การ
เรยีนรู้หรอืตวัแทน มาประชุมเชงิปฏบิตักิารในหวัข้อการจดักระบวนการการจดัการศูนย์การ
เรยีนรู ้ระหว่างวนัที่ 27-28 มนีาคม 2552 และหวัขอ้ “การจดัท ายุทธศาสตร์การจดัการศกึษา
โครงการสหวิทยาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น” ระหว่างวันที่ 29-30 มีนาคม 2552 โดยมี
จดุมุง่หมายใหผู้เ้กีย่วขอ้งไดเ้สนอรปูแบบกระบวนการจดัการศูนยก์ารเรยีนรูท้ีถ่อืเป็นแนวปฏบิตัิ
อยู่ พรอ้มเสนอปญัหาและแนวทางปรบัปรุงแก้ไข จากนัน้ใหร้่วมกนัวางแผนยุทธศาสตรเ์พื่อหา
กลยทุธก์ารบรหิารจดัการทีค่าดว่าจะมปีระสทิธภิาพและไดป้ระสทิธผิล 

มผีูเ้ขา้รว่มประชุมทัง้สิน้ 130 คน ไดแ้ก่ 
 1)  ผูป้ระสานงานจงัหวดั หรอืตวัแทน 
2)  ผูอ้ านวยการศูนยก์ารเรยีนรูห้รอืตวัแทน 
3)  ผูบ้รหิารและอาจารยข์องมหาวทิยาลยั 
4)  คณะกรรมการโครงการ 

ประเดน็ส าคญัเกีย่วกบัรปูแบบการบรหิารจดัการ ประกอบดว้ย 
1) บุคลากร 
2) การบรหิารจดัการสถานที ่วสัดุอุปกรณ์ 
3) การเงนิและงบประมาณ 
4) การบรกิารนกัศกึษา 
5) เครอืขา่ยชุมชน 
6) องคค์วามรูท้ีเ่กดิขึน้ในทอ้งถิน่ 

2. การสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-depth Interview) ในโอกาสทีผู่้ประสานงานจงัหวดั 
และผูอ้ านวยการศูนยก์ารเรยีนรูห้รอืตวัแทนไดเ้ขา้ประชุมเชงิปฏบิตักิารทีม่หาวทิยาลยัเป็นผูจ้ดั
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ขึน้ คณะผู้วจิยัถอืโอกาสสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ ผู้ประสานงานและผู้อ านวยการศูนยโ์ดยเลอืก
ตวัแทนภมูภิาค (รายละเอยีดดไูดจ้ากภาคผนวก ข.) 
 นอกเหนือจากการสมัภาษณ์ในโอกาสทีบุ่คคลเหล่านี้มาเขา้ร่วมประชุมแลว้ คณะผูว้จิยั
ยงัไดไ้ปสม้ภาษณ์ยงัศูนยก์ารเรยีนรูใ้นแต่ละจงัหวดั ในโอกาสไปตรวจเยีย่มศูนย ์ซึง่มปีระเดน็ที่
น่าสนใจเกีย่วกบัรปูแบบการบรหิารจดัการ ปญัหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะ 

3. การสมัภาษณ์กลุ่ม (Group Interview) การสมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ เพื่อสรา้ง
ความเป็นกันเองและช่วยกระตุ้นการอยากตอบค าถามระหว่างการปฏิบัติงานร่วมกัน 
กลุ่มเป้าหมายม ี2 กลุ่ม คอื เจา้หน้าทีข่องส านักงานโครงการศูนยก์ารเรยีนรู ้และอาจารยผ์ูส้อน
ในโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ 

กลุ่มเจา้หน้าที่ ประกอบด้วย เจา้หน้าที่ฝ่ายวชิาการและงานทะเบยีน ฝ่ายธุรการ ฝ่าย
การเงินและพัสดุ การสัมภาษณ์กลุ่มเริ่มตัง้แต่เดือนมิถุนายน – กันยายน 2552 โดยมี
จุดมุ่งหมายให้เจา้หน้าที่ได้เล่าถงึจุดเริม่ต้นที่เขามาท างานและปญัหาต่าง ๆ ที่เกดิขึน้ เพื่อหา
ขอ้สรปุโครงสรา้งการบรหิารจดัการตัง้แต่เริม่ต้นโครงการ การเปลีย่นแปลงโครงสรา้งในช่วง 2 – 3 ปี 
ทีผ่่านมา ผลกระทบอนัเกดิจากการเปลีย่นแปลงผูร้บัผดิชอบในสายงานต่างๆ  

กลุ่มอาจารยผ์ูส้อน จะเลอืกเฉพาะอาจารยผ์ูส้อนหลกัของมหาวทิยาลยัและอาจารยจ์าก 
สสวช. ที่มรีะยะเวลาในการสอนอย่างต่อเนื่อง การสมัภาษณ์กลุ่มนี้จะเริม่ก่อนการจดัประชุม  
เชงิปฏบิตัิการ เรื่องการจดัท าประมวลการสอนและเอกสารประกอบการสอน ในวนัพุธที่ 27 
พฤศจกิายน 2552 

ประเดน็ค าถามในการสมัภาษณ์กลุ่ม ม ี5 ประเดน็ดงันี้ 
1) ปญัหาจากผูอ้ านวยการศูนยก์ารเรยีนรู ้
2) ปญัหาจากอาจารยผ์ูช่้วยสอน 
3) ปญัหาของนกัศกึษา 
4) ปญัหาการเบกิจา่ยเงนิ 
5) ปญัหาเน้ือหารายวชิาและรปูแบบการจดัการเรยีนการสอน 

 ประเด็นที่ได้จากการสมัภาษณ์ ได้น าไปเสนอต่อที่ประชุม อาจารย์ที่เข้าร่วมจดัท า
ประมวลการสอน และเอกสารการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคญั เพื่อรู้เท่าทนัปญัหาและช่วย
แกป้ญัหาเมือ่ไปจดักระบวนการเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ 

4. การสงัเกตอย่างมสี่วนร่วม (Participation Observation) โดยการสงัเกตในช่วงการ
จดักจิกรรมสมัมนาอุดมการณ์นกัพฒันากบันักศกึษาสาขาวชิาสหวทิยาการ ทัง้หมด 8 รุ่น ๆ ละ
3 วนั 2 คนื ในระหว่างเดอืนเมษายน – มถุินายน 2551 กลุ่มเป้าหมายคอื นักศกึษาสาขาสห
วทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่  

กจิกรรมในการสมัมนาอุดมการณ์นักพฒันาของนักศึกษาประกอบด้วย กจิกรรมกลุ่ม
สมัพนัธ์ การระดมความคดิเพื่อหาอตัลกัษณ์ของท้องถิ่น ความภาคภูมใิจ ปญัหาของท้องถิ่น 
พรอ้มแนวทางแกไ้ขปญัหา ทัง้ในขณะทีย่งัเรยีนไมจ่บและเมือ่จบแลว้ สุดทา้ยต้องบอกว่า เขาได้
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อะไรจากการเรยีนสาขาวชิาสหวทิยาการเพื่อการพฒันาท้องถิน่ ในการจดักลุ่มนัน้ มทีัง้การจดั
กลุ่มตามจงัหวดัที่สงักดัและบางกจิกรรมกค็ละกนั เพื่อใหน้ักศกึษาได้รูจ้กักนั สรา้งเครอืข่ายให้
เกดิขึน้ทัง้ 19 จงัหวดั 

นอกเหนือจากการสงัเกตนกัศกึษาทีเ่ขา้รว่มสมัมนา แลว้ยงัสงัเกตผูอ้ านวยการศูนยก์าร
เรยีนรู ้ผู้ประสานงานและอาจารยป์ระจ าศูนย์ทีพ่านักศกึษามาเขา้ร่วมกจิกรรม ว่ามคีวามใส่ใจ
หรอืไม่เพยีงใด มที่านใดเสนอความคดิเหน็อย่างไรบ้าง และในแต่ละรุ่นหลงัรบัประทานอาหาร
เย็นแล้วจะมกีารประชุมกลุ่มผู้บรหิารศูนย์กับผู้บรหิารของมหาวิทยาลยั ประกอบด้วย รอง
อธกิารบดฝี่ายวิชาการ กรรมการบรหิารศูนย์การเรยีนรู้ อาจารย์ประจ าหลกัสูตร เพื่อรบัฟงั
ความคดิเหน็ของกนัและกนั ปญัหาบางอย่างทีเ่กดิขึน้จากการบรหิารงานของมหาวทิยาลยั รอง
อธกิารบดฝี่ายวชิาการจะเป็นผู้ชี้แจงและรบัเรื่องราวมาปรกึษาในการประชุมของโครงการสห
วทิยาการเพื่อการพฒันาท้องถิน่ ซึ่งจะมกีารประชุมทุกวนัจนัทร์ที่ 3 ของเดอืน ปญัหาอนัเกิด
จากศูนยก์ารเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ทีม่หาวทิยาลยัรบัทราบจากอาจารยผ์ู้สอน หรอืกรรมการบรหิาร
มหาวทิยาลยัทีไ่ดไ้ปพบกจ็ะมกีารหารอืกบัผูเ้กีย่วขอ้ง เพื่อด าเนินการแกป้ญัหากนัต่อไป 

จากการเดนิทางไปจงัหวดัสุราษฎรธ์านี นครศรธีรรมราช รอ้ยเอ็ด กาฬสินธุ์ สกลนคร 
นครพนม มหาสารคาม สมุทรสงคราม ตราด ล าปาง เชยีงใหม่ เชยีงราย พะเยา ขอนแก่น 
นครราชสมีา (เอกสารค าสัง่ ภาคผนวก ก.) ไดส้งัเกตการท างานของเจา้หน้าที ่สถานทีเ่รยีนของ
นกัศกึษา หอ้งสมดุ หอ้งน ้า โรงอาหาร สิง่อ านวยความสะดวก และบรรยากาศการเรยีนการสอน 
ได้เปรยีบเทยีบสถานที่แต่ละแห่งท าให้เห็นความสามารถของผู้อ านวยการศูนย์แต่ละจงัหวดั 
และประเมนิเบื้องต้นได้ว่าศูนยก์ารเรยีนรูใ้ดควรจะชะลอการเปิด ศูนยก์ารเรยีนรู้ใดต้องงดรบั
นกัศกึษา และศูนยก์ารเรยีนรูใ้ดควรใหก้ารสนบัสนุน 

5. การสงัเกตการณ์อย่างไม่มสี่วนร่วม (Non - Participation Observation) ผูว้จิยัได้
ด าเนินการเก็บขอ้มูลในช่วงการตรวจเยีย่มศูนยก์ารศกึษา ในระหว่างการสอบกลางภาคและสอบ
ปลายภาค ประจ าปีภาคการศกึษาที ่2 ปีการศกึษา 2551 โดยการสงัเกตและรบัทราบขอ้มลูต่าง ๆ 
เกี่ยวกบัการบรหิารจดัการโครงการ กลุ่มเป้าหมาย คอื นักศึกษาสาขาสหวทิยาการเพื่อการ
พฒันาทอ้งถิน่ อาจารยผ์ูคุ้มสอบ ผูป้ระสานงานจงัหวดัและเจา้หน้าทีป่ระจ าศูนย์ 

จากการศึกษาและเก็บรวมรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ด้วยเทคนิควธิกีารต่าง ๆ ข้างต้น 
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะหข์อ้มลู ดว้ยวธิกีารแจกแจงเนื้อหา และสรุปขอ้มลูในประเดน็ต่าง ๆ 
ดงันี้ 

1. รปูแบบการบรหิารจดัการโครงการในปจัจบุนั 
2. การประเมนิโครงการแบบ SIPOC Model และการวเิคราะห์ SWOT โครงการ 

สหวทิยาการ เพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ 
3. การก าหนดกลยุทธ์เพื่อการบรหิารจดัการโครงการสหวทิยาการ เพื่อการพฒันา

ทอ้งถิน่ 
4. รปูแบบการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ 



 

 

 

52 

1.  รปูแบบการบริหารจดัการโครงการในปัจจบุนั 

 โครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาท้องถิ่น เป็นโครงการที่เกดิขึน้จากความร่วมมอื
ระหว่างมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร และสถาบนัส่งเสรมิวสิาหกจิชุมชนและองคก์รทอ้งถิน่เป็น
ภาคเีครอืข่าย โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อจดัท าหลกัสูตรที่มุ่งสรา้งทางเลอืกและขยายโอกาสทาง
การศกึษาแก่บุคลากรทัง้ภาครฐั เอกชน และภาคประชาชนในทอ้งถิน่ โดยจดัตัง้หน่วยงานกลาง
ท าหน้าที่ให้การประสานด าเนินการต่าง ๆ เพื่อให้โครงการด าเนินการได้อย่างมปีระสทิธภิาพ
และประสทิธผิล โดยใชช้ื่อว่า ส านักประสานโครงการสหวทิยาเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ ต่อมาเมื่อ
มกีารเปิดหลกัสูตรอื่นที่นอกเหนือหลกัสูตรสหวิทยาการเพื่อการพฒันาท้องถิ่น ณ ศูนย์การ
เรยีนรูจ้งัหวดัต่าง ๆ คณะกรรมการบรหิารโครงการสหวทิยาการ จงึขอให้เปลี่ยนชื่อโครงการ
เป็น “โครงการศูนยก์ารเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่”  

จากการศกึษาและรวบรวมขอ้มลูจากแหล่งขอ้มลูต่างๆ  สามารถสรุปรปูแบบการบรหิาร
จดัการโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ ในประเดน็ต่าง ๆ ไดด้งันี้ 

1. การบริหารจดัการ 
1.1 โครงสร้างการบริหารจดัการองคก์ร 
โครงการศูนยก์ารเรยีนรูใ้นท้องถิน่ ได้ก าหนดโครงสรา้งการบรหิารจดัการองค์กร 

ไวด้งันี้ 
 1.1.1 ส านักงานโครงการศูนยก์ารเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

ตัง้อยู่ที ่ห้อง 317-318 อาคาร 3 ชัน้ 1 มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร  บุคลากรประกอบดว้ย 
เลขานุการส านกังานโครงการ จ านวน 1 คน ผูช้่วยเลขานุการโครงการฯ จ านวน 2 คน มหีน้าที่
ก ากบัดูแล ก าหนดนโยบายร่วมกบัผู้บรหิาร และบรหิารจดัการโครงการฯ ให้มปีระสทิธภิาพ 
เจ้าหน้าที่ จ านวน 5 คน มีหน้าที่รบัผิดชอบในส่วนงานต่างๆ ได้แก่ งานวิชาการและงาน
ทะเบยีน  งานการเงนิ พสัดุและงบประมาณ งานธุรการ ดงัแผนภมูต่ิอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการอ านวยการบรหิาร 
โครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒัฯทอ้งถิน่ 

เลขานุการโครงการฯ 

ฝา่ยวชิาการและ 
งานทะเบยีน 

ฝา่ยธุรการ ฝา่ยการเงนิ พสัดุ 
และงบประมาณ 

แผนภูมทิี ่4.1  แผนภมูสิ านักงานโครงการศูนยก์ารเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ 
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ตามโครงสรา้งดงักล่าว มบีุคลากรทีร่บัผดิชอบ ดงันี้ 
1) คณะกรรมการอ านวยการ  ม ี17 คน ประกอบดว้ย 

(1) อธกิารบด ี    ประธานกรรมการ 
(2) รองอธกิารบดทุีกฝา่ย  กรรมการ 
(3) คณบดทีุกคณะ   กรรมการ 
(4) ผูอ้ านวยการส านกั/สถาบนั  กรรมการ 
(5) เลขานุการโครงการ  กรรมการและเลขานุการ 

2) คณะกรรมการด าเนินงาน เป็นบุคลากรประจ าส านักงานโครงการ ม ี8 คน 
ประกอบดว้ย 

(1) เลขานุการโครงการ  1 คน 
(2) ผูช้่วยเลขานุการโครงการ  2 คน 
(3) นกัวชิาการศกึษา   2 คน 
(4) นกัวชิาการบญัช ี   1 คน 
(5) เจา้หน้าทีบ่รหิารงานทัว่ไป  1 คน 
(6) เจา้หน้าทีบ่รหิารส านกังาน  1 คน 

 
บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการฝ่ายต่างๆ  

1) คณะกรรมการอ านวยการ มหีน้าทีด่งัต่อไปนี้ 
(1) ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติต่างๆ เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุ

วตัถุประสงคข์องโครงการ 
(2) อ านวยความสะดวกแก่บุคลากรฝ่ายต่างๆ ให้ปฏิบตัิหน้าที่ได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ 
(3) ประสานงานและตดิตามใหค้ าแนะน าแก่ผูป้ฏบิตังิานฝ่ายต่างๆ 
(4) อ านวยการพจิารณาอนุมตัโิครงการและงบประมาณ 
(5) ควบคุมก ากับการบรหิารจดัการให้สามารถบรรุลวตัถุประสงค์ได้ตาม

กรอบเวลางานและผลผลติในการผลติบณัฑติทัง้ระดบัปรญิญาตรแีละปรญิญาโท 
(6) จดัท าโครงการพฒันาศูนยก์ารเรยีนรูต้ามยทุธศาสตรข์องมหาวทิยาลยั 

2) คณะกรรมการด าเนินงาน ประกอบดว้ย 
2.1 เลขานุการและผูช้่วยเลขานุการ มหีน้าทีด่งันี้ 

1. ด าเนินงานตามกรอบนโยบายของมหาวทิยาลยั 
2. ก ากบัดแูลการด าเนินงานของฝา่ยต่าง ๆ ใหม้ปีระสทิธภิาพ 
3. ประสานงานกบัผู้อ านวยการศูนย ์ผู้ประสานงานจงัหวดั เพื่อให้การ

บรหิารจดัการศูนยก์ารเรยีนรูเ้ป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ย 
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4. ประสานกับหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยเพื่อให้การ
ด าเนินงานของศูนยก์ารเรยีนรูเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ 

5. อ านวยความสะดวกให้แก่บุคลากรทุกฝ่ายจากศูนย์การเรยีนรู้และ
นกัศกึษาทีเ่ขา้มาตดิต่อกบัมหาวทิยาลยั 

2.2 ฝา่ยวชิาการและงานทะเบยีน มหีน้าทีด่งันี้ 
1. จดัท าแผนการเรยีนตลอดหลกัสตูร 
2. จดัท าตารางสอนทุกภาคการศกึษา 
3. จดัหาผู้สอนทัง้ผู้สอนหลักและผู้ช่วยสอนประจ าศูนย์ตามเกณฑ์ที ่

สกอ.ก าหนด 
4. จดัท าค าสัง่อาจารยผ์ูส้อนหลกัและอาจารยผ์ูช้่วยสอนประจ าศูนย์ 
5. ด าเนินการใหม้กีารจดัท าประมวลการสอน 
6. ประสานกบัอาจารยผ์ูส้อนหลกั ในการจดัท าเอกสารประกอบการสอน 
7. จดัส่งเอกสารประกอบการสอนไปยงัศูนยก์ารเรยีนรูต่้างๆ 
8. จดัท าขอ้สอบกลางภาคและปลายภาค 
9. จดัท าตารางสอบกลางภาคและปลายภาค 
10. จดัท าค าสัง่คุมสอบ ทัง้กลางภาคและปลายภาค 
11. ตดิตามการส่งผลการเรยีนของอาจารยผ์ูส้อน 
12. ประสานกบัส านักส่งเสรมิวชิาการเพื่อขอประมวลผลการเรยีนแต่ละ

ภาคการศกึษาใหแ้ก่นกัศกึษาในศูนยก์ารเรยีนรู ้
13. จดัท าค าสัง่ตรวจเยีย่มศูนย์ของคณะกรรมการอ านวยการโครงการ

สหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ 
14. จดัท ารายชื่อนักศึกษาที่ได้รบัทุน กยศ.และกรอ.ประสานกับฝ่าย

กองทุนนกัศกึษา 
2.3 ฝา่ยธุรการ มหีน้าทีด่งัน้ี 

1. รบั – ส่ง หนงัสอืเขา้ออก 
2. รา่ง – พมิพ ์เสนอลงนาม โตต้อบหนงัสอืเขา้ – ออก  
3. จดัท าค าสัง่ต่าง ๆ ทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
4. ประชาสัมพันธ์งานภายในและภายนอก ระหว่างหน่วยงานใน 

website และเอกสาร 
5. ประสานงานกบัฝา่ยต่าง ๆ เพื่อใหก้ารด าเนินงาน มคีวามคล่องตวั 
6. จดัประชุมตามปกติของส านักงาน และจดัประชุมคณะกรรมการ

อ านวยการโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ 
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7. จดัประชุมตามกิจกรรมที่โครงการสหวทิยาการฯ ได้รบัอนุมตัิจาก
มหาวิทยาลัย เช่น จดัประชุมจัดท าประมวลการสอน จัดประชุม
ผูบ้รหิารศูนยก์ารเรยีนรู ้ฯลฯ  

8. บนัทกึและรายงานการประชุมทุกครัง้ 
9. ส าเนาจดัเก็บเอกสารทัง้รูปแบบที่เป็นกระดาษและแบบดจิติอลให้

เป็นปจัจบุนัอา้งองิได ้
10. จดัท าระบบแฟ้มขอ้มลูในหมวดหมูต่่าง ๆ ทัง้ระบบปกตแิละดจิติอล 

 
2.4  ฝา่ยการเงนิ พสัดุและงบประมาณ มหีน้าทีด่งันี้ 

1. เบกิจา่ยค่าตอบแทน ผูป้ระสานงานจงัหวดั 
2. เบกิจา่ยค่าตอบแทนอาจารยผ์ูส้อนหลกัและอาจารยผ์ูช้่วยสอนประจ าศูนย ์
3. เบกิจา่ยค่าพาหนะใหอ้าจารยผ์ูส้อนหลกั 
4. เบกิเงนิอุดหนุน 15 เปอรเ์ซน็ต์ ให้ผู้อ านวยการศูนยก์ารเรยีนรูแ้ละ

คณะกรรมการด าเนินงาน ในศูนยก์ารเรยีนรูต่้าง ๆ  
5. เบิกค่าตอบแทนคณะกรรมการอ านวยการ และคณะกรรมการ

ด าเนินการโครงการฯ ในส่วนของมหาวทิยาลยั 
6. ด าเนินการเบิกจ่ายงบประมาณของโครงการที่ได้ร ับอนุมัติตาม

ก าหนดเวลาทีม่หาวทิยาลยัก าหนด 
7. จดัซือ้วสัดุ ครภุณัฑข์องโครงการ 
8. ตดิตามการช าระค่าลงทะเบยีนของนกัศกึษาทุกศูนย ์
9. ลงบัญชีสรุปผลการด าเนินงาน รายงานผลการด าเนินงานของ

ส านกังานในภาพรวม 
10. จดัเกบ็หลกัฐานการเงนิและพสัดุตามระเบยีบส านกันายกรฐัมนตรวี่าดว้ย 

การพสัดุฯ 
11. จดัท ารายงานด าเนินการรายไตรมาศ / กลางปี / สิ้นปี และรายงาน

ประจ าปี 
 
1.1.2 การบรหิารจดัการศูนยก์ารเรยีนรู ้ 
ศูนยก์ารเรยีนรูแ้ต่ละจงัหวดัจะมสีถานทีต่ ัง้ศูนยก์ารเรยีนรู ้พรอ้มวสัดุ ครุภณัฑ ์

อุปกรณ์การเรยีนการสอนและเทคโนโลยสีื่อสารต่างๆ มคีณะกรรมการบรหิารศูนยก์ารเรยีนรู ้ 
5-7 คน มผีู้ประสานงาน (เฉพาะจงัหวดัทีม่ศีูนยก์ารเรยีนรูใ้นเครอืข่าย) 1 คน มผีูอ้ านวยการ
ศูนยก์ารเรยีนรู ้1 คน มเีจา้หน้าทีป่ระจ าศูนยก์ารเรยีนรู ้1 คน ดงัแผนภมูต่ิอไปนี้ 
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โครงสร้างองคก์ร 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศนูยก์ารเรยีนรูฯ้ 
1 (ผูป้ระสานงานฯ) 

ศนูยก์ารเรยีนรูฯ้ 
2 (ผูป้ระสานงานฯ) 

ศนูยก์ารเรยีนรูฯ้ 
3 (ผูป้ระสานงานฯ) 

ศนูยก์ารเรยีนรูฯ้ 
4 (ผูป้ระสานงานฯ) 

ศนูยก์ารเรยีนรูฯ้ 
19 (ผูป้ระสานงาน

ฯ) 

- จนท.ธุรการและ
การเงนิ 

- จนท.วชิาการ ศนูยฯ์เครอืขา่ย 
1 (ผอ.ศนูยฯ์) 

 

ศนูยฯ์เครอืขา่ย 
2 (ผอ.ศนูยฯ์) 

 

ศนูยฯ์เครอืขา่ย 
63 (ผอ.ศนูยฯ์) 

 

- จนท.ธุรการและ
การเงนิ 

- จนท.วชิาการ 

- จนท.ธุรการและ
การเงนิ 

- จนท.วชิาการ 

- จนท.ธุรการและ
การเงนิ 

- จนท.วชิาการ 

โครงการศนูยก์ารเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

ส านกังานโครงการฯ 

- ฝา่ยธุรการ 
- วชิาการและ
ทะเบยีนวดัผล 

- การเงนิงบประมาณ 

แผนภูมทิี ่4.2  แผนภมูโิครงสรา้งองคก์รโครงการศูนยก์ารเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ 
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 บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการ 
1) คณะกรรมการศูนยก์ารเรยีนรู ้มหีน้าทีด่งันี้ 

1. เสนอแนะ และก าหนดนโยบายในการบรหิารงาน รวมถึงการด าเนินงานของ
ศูนยก์ารเรยีนรู ้

2. พิจารณาและให้ความเห็นชอบแผนงานโครงการเพื่อของบประมาณจาก
มหาวทิยาลยั 

3. เสนอแผนการบรหิารงบประมาณต่อคณะกรรมการบรหิารมหาวทิยาลยัราชภฏั
พระนครเพื่ออนุมตั ิ

4. เสนอแนะผูส้มควรด ารงต าแหน่งหรือเสนอแนะเพื่อถอดถอนผู้อ านวยการศูนย์
การเรยีนรูต่้อคณะกรรมการบรหิารมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

5. ใหค้ าปรกึษาหารอืเกีย่วกบัการปฏบิตังิานและใหค้ าแนะน าในการแก้ปญัหาต่าง ๆ 
ของศูนยโ์ดยประชุมอยา่งน้อยเดอืนละ 1 ครัง้ 

2) ผูป้ระสานงานจงัหวดั มหีน้าทีด่งันี้ 
1. เป็นผู้แทนมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครในการสื่อสารประชาสมัพนัธ์โครงการ

ความรว่มมอืทางวชิาการ และสรา้งเครอืขา่ยความรว่มมอืในทอ้งถิน่ทุกระดบั 
2. ประสานงานกับศูนย์การเรยีนรู้ในเครือข่ายจงัหวัด และส านักงานประสาน

โครงการ 
3. จดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศกึษารว่มกบัศูนยก์ารเรยีนรูใ้นเครอืขา่ยจงัหวดั  
4. ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือศูนย์การเรียนรู้ในเครือข่าย ทัง้ด้านการบริหาร

จดัการและวชิาการ 
5. รายงานผลการด าเนินงานและปญัหาอุปสรรคให้กบัมหาวทิยาลยัราชภฏัพระ

นครทราบเป็นระยะ 
6. ประสานงานกบัศูนยก์ารเรยีนรูใ้นเครอืข่ายจงัหวดั ในการรบัและการส่งหนังสอื

เรยีน เอกสารประกอบการสอน สื่อการเรยีนการสอน ข่าวสาร จดหมายราชการ
และการประชาสัมพันธ์อื่นๆ ตามที่มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครขอความ
รว่มมอื 

7. ประสานงานเรือ่งการจองทีพ่กั และการเดนิทางของอาจารยผ์ูส้อนหลกั และผูท้ี่
เกีย่วขอ้ง (กรณไีดร้บัการรอ้งขอ) 

8. ปฏบิตังิานอื่นๆ ตามทีม่หาวทิยาลยัราชภฏัพระนครขอความรว่มมอื 
9. ประสานด าเนินการด้านสถานที่สอบรวมจงัหวดัร่วมกบัผู้อ านวยการศูนย์การ

เรยีนรูพ้รอ้มจดัตัง้คณะกรรมการคุมสอบ 
10. จดัท าแผนรบันักศกึษาร่วมกบัศูนยก์ารเรยีนรูใ้นเครอืข่าย พรอ้มท ารายงานส่ง

มหาวทิยาลยั 
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3) ผูอ้ านวยการศูนยก์ารเรยีนรู ้มหีน้าทีด่งันี้ 
1. ควบคุมดูแลการด าเนินงานของศูนยก์ารเรยีนรูใ้ห้เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ

ตามค าแนะน าหรอืมตขิองคณะกรรมการศูนยก์ารเรยีนรู ้
2. เป็นผู้ประสานงานกบัมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครเพื่อให้การด าเนินงานของ

ศูนยก์ารเรยีนรูเ้ป็นไปตามทศิทางทีม่หาวทิยาลยัก าหนด 
3. บรหิารจดัการศูนยก์ารเรยีนรูท้ ัง้งานธุรการและวชิาการ 
4. ควบคุมและให้ค าปรกึษาอาจารยป์ระจ าศูนยก์ารเรยีนรูใ้ห้ปฏบิตัติามระเบยีบ

และเงือ่นไขทีม่หาวทิยาลยัก าหนด 
5. ควบคุมการปฏบิตังิานของเจา้หน้าทีป่ระจ าศูนยก์ารเรยีนรู้ 
6. จดัท าบญัชรีายรบั-รายจ่าย งบประมาณของศูนยก์ารเรยีนรู ้และรายงานการใช้

จา่ยของศูนยก์ารเรยีนรูทุ้กภาคการศกึษาแก่มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 
7. ในกรณีทีม่กีารจดัสอบกลางภาคและปลายภาค ใหผู้้อ านวยการศูนยก์ารเรยีนรู้

ส่งรายชื่อคณะกรรมการในการด าเนินการคุมสอบ ตามแบบฟอร์มของ
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครมายงัส านกังานประสานงานโครงการสหวทิยาการ
เพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ ก่อนการสอบ 3 สปัดาห ์

8. หลงัจากการสอบสิน้สุดลงใหจ้ดัขอ้สอบและกระดาษค าตอบกลบัมายงัส านักงาน
ประสานงานโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ มหาวทิยาลยัราชภฏั
พระนคร ในวนัรุง่ขึน้ 

9. ปฏบิตังิานอื่นๆ ตามภารกจิทีม่หาวทิยาลยัราชภฏัพระนครมอบหมาย 
10. จดัท า และปรบัปรงุขอ้มลูนกัศกึษา บุคลากรศูนย ์กรรมการ อาจารยผ์ูช้่วยสอน 

และผูท้รงคุณวุฒใินทอ้งถิน่ 
11. สรรหาอาจารยผ์ู้ช่วยสอนตามรายวชิาที่ท าการเปิดการเรยีนการสอนในแต่ละ

ภาคการศกึษา โดยค านึงถงึคุณสมบตัติามทีม่หาวทิยาลยัก าหนด 
12. ก ากบัดแูลงานวชิาการใหม้คีุณภาพตามระเบยีบของมหาวทิยาลยั 
13. รบัสมคัรนกัศกึษาตามประกาศของมหาวทิยาลยั 
14. บนัทกึการบรหิารจดัการศูนยก์ารเรยีนรูทุ้กภาคการศกึษา 

4) เจา้หน้าทีศู่นยก์ารเรยีนรู ้มหีน้าทีด่งันี้ 
1. ดูแลงานธุรการส านักงานทัว่ไปของศูนย์การเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพตาม

ระเบยีบปฏบิตัขิองมหาวทิยาลยั 
2. จดัท าและปรับปรุงข้อมูลนักศึกษา บุคลากรศูนย์ กรรมการ อาจารย์และ

ผูท้รงคุณวุฒใินศูนยก์ารเรยีนรู ้
3. จดัท าบญัชรีายชื่อนกัศกึษาใหก้บัอาจารยผ์ูส้อนทุกรายวชิา 
4. อ านวยความสะดวกให้กบัอาจารยผ์ู้สอน และนักศกึษาในการจดักระบวนการ

เรยีนรู ้
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5. ประสานงานกบัอาจารยผ์ูส้อน และนกัศกึษา รวบรวมและจดัส่งเอกสารทางการ
เงนิและวชิาการ 

6. จดัท าบญัชรีบั-จา่ย รายงานผูอ้ านวยการศูนยก์ารเรยีนรู ้
7. จดัท าระบบสารบรรณ พมิพห์นังสอืราชการตดิต่อประสานงานกบัมหาวทิยาลยั

และหน่วยงานอื่นๆ 
8. ประสานงานดา้นการรบัและส่งหนังสอื เอกสารการสอน และสื่อการเรยีนการสอน 
9. ช่วยงานรบัสมคัรนกัศกึษา 
10. พมิพ์ประกาศข่าวสารต่าง ๆ ของศูนยต์ิดบอรด์ประชาสมัพนัธ์ หรอืลงในเว็บ

ไซดศ์ูนยฯ์ (หากม)ี 
11. จดัท าระบบสารบรรณหนงัสอืหอ้งสมดุ พรอ้มใหบ้รกิารงานหอ้งสมดุ 
12. รายงานการปฏบิตัต่ิอผูอ้ านวยการศูนยก์ารเรยีนรู ้
13. ปฏบิตังิานอื่น ๆ ตามภารกจิทีม่หาวทิยาลยัราชภฏัพระนครมอบหมาย 

ศูนยก์ารเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ ใน 19 จงัหวดั แยกเป็น 5 ภมูภิาค ไดแ้ก่ 
1) ภาคเหนือ 5 จงัหวดั คอื ล าปาง เชยีงใหม ่เชยีงราย น่าน และพะเยา 
2) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 9 จงัหวดั คอื นครราชสมีา ขอนแก่น รอ้ยเอด็ ยโสธร 

กาฬสนิธุ ์มหาสารคาม สกลนคร อุบลราชธานี และเลย 
3) ภาคกลาง 2 จงัหวดั คอื สมทุรสงคราม และอุทยัธานี 
4) ภาคตะวนัออก 1 จงัหวดั คอื ตราด 
5) ภาคใต ้2 จงัหวดั คอื สุราษฎรธ์านี และนครศรธีรรมราช 
 
1.2 อาคารสถานท่ี 

ศูนยก์ารเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ ทัง้ 19 จงัหวดั จะมสีถานทีต่ ัง้ศูนยก์ารเรยีนรู ้พรอ้ม
วสัดุ ครุภณัฑ์ อุปกรณ์การเรียนการสอนและเทคโนโลยีสื่อสารต่างๆ ส าหรบัอ านวยความ
สะดวกและพรอ้มใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน เช่น โต๊ะ เก้าอี้ ส าหรบัเรยีน เครื่องขยายเสยีง 
เครือ่งเล่นซดี ีโปรเจคเตอร ์คอมพวิเตอรพ์รอ้มอนิเตอรเ์น็ต และเครือ่งโทรศพัท/์โทรสาร สถานที่
ของศูนย์การเรียนรู้เป็นการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า โดยใช้ทรพัยากรด้านอาคารร่วมกับ
หน่วยงานของท้องถิน่ เช่น ห้องประชุมของการศึกษานอกโรงเรยีน ห้องประชุมขององค์การ
บรหิารส่วนจงัหวดั หอ้งเรยีนของโรงเรยีนมธัยมศกึษา และหอ้งสมดุประชาชน เป็นตน้ 

 
1.3 การเงินและงบประมาณ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครได้จดัท าประกาศ เรื่อง “การจดัสรรเงนิค่าใชจ้่าย
ในการด าเนินกจิกรรมความร่วมมอืทางวชิาการ (รายละเอยีดของประกาศอยู่ในภาคผนวก ก.)  
มสีาระส าคญั 4 ขอ้ ไดแ้ก่ 
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ขอ้ที ่1 เงนิรายไดแ้ละผลประโยชน์ทีเ่รยีกเกบ็ไดจ้ากโครงการความร่วมมอืทาง
วชิาการ ตามบนัทกึขอ้ตกลงให้น ามาจดัสรรเป็นค่าใช้จ่ายในการด าเนินกิจกรรมความร่วมมอื
ต่าง ๆ ในวงเงนิไมเ่กนิรอ้ยละ 80 ของเงนิรายไดแ้ละผลประโยชน์ทีเ่รยีกเกบ็ได ้

ขอ้ที ่2 ใหจ้ดัสรรเงนิค่าใชจ้า่ยในการด าเนินกจิกรรมความรว่มมอืต่าง ๆ ดงันี้ 
2.1 ค่าด าเนินงานเกี่ยวกบัการจดัการสอนและการบรหิารจดัการ ไม่เกิน

รอ้ยละ 50 ของเงนิทีเ่รยีกเกบ็ได ้และน ามาจดัสรรประกอบไปดว้ย 
2.1.1  การจดัการเรยีนการสอน หมายถงึค่าใชจ้า่ยในกจิกรรมต่อไปนี้ 

(1) ค่าตอบแทนการสอนอาจารยป์ระจ าและอาจารยพ์เิศษ 
(2) ค่าพาหนะเดนิทางไป-กลบั 
(3) ค่าหนงัสอื สื่อ และต าราเรยีนทุกรายวชิา โดยใหจ้ดัท าเป็น

ประกาศของมหาวทิยาลยั 
(4) ค่าสื่อ – อุปกรณ์การสอน 
(5) ค่าด าเนินการสอบ 
(6) ค่าจดัท าแบบประเมนิการสอน 
(7) ค่านิเทศการสอน 
(8) ค่านิเทศและตรวจเยีย่มของผูบ้รหิาร 
(9) ค่าพฒันาสื่อและนวตักรรมการสอน 
(10) ค่าพฒันาระบบสื่อสารอเิลค็ทรอนิกสเ์พื่อการเรยีนการสอน 
(11) ค่ากจิกรรมพฒันานกัศกึษา 
(12) การด าเนินการวจิยัการเรยีนการสอนและสื่อ 
(13) ค่าใชจ้า่ยอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการเรยีนการสอน 

2.1.2  การบรหิารโครงการฯ 
(1) ค่าจดัส่งหนงัสอืและเอกสาร 
(2) ค่าวสัดุส านกังาน 
(3) ค่าครภุณัฑส์ านกังาน 
(4) ค่ าต อบแทน เ จ้ าห น้ าที่ ป ร ะ ส าน ง าน โค ร งกา ร ใ น

มหาวทิยาลยั 
(5) ค่าตอบแทนคณะกรรมการด าเนินงาน 
(6) ค่าตอบแทนท างานล่วงเวลาของบุคลากร 
(7) ค่าประชุมสมัมนาเพื่อพฒันาบุคลากร 
(8) ค่าตอบแทนผูป้ระสานงานระดบัจงัหวดั 
(9) ค่าพฒันาระบบสื่อสารอเิลค็ทรอนิกสเ์พื่อการบรหิารจดัการ 
(10) ค่าการวจิยัและประเมนิผลการใชห้ลกัสตูร 
(11) ค่าปฐมนิเทศ – ปจัฉิมนิเทศนกัศกึษา 
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(12) ค่าการด าเนินการเกีย่วกบัการส าเรจ็การศกึษา 
(13) ค่าใชจ้า่ยอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารโครงการ 

2.2 ค่าสนับสนุนการด าเนินงานของศูนยก์ารเรยีนรู ้ไม่เกนิรอ้ยละ 15 ของ
เงนิทีเ่รยีกเกบ็ไดแ้ละน ามาจดัสรร ประกอบดว้ย 

(1) ค่าตอบแทนผูอ้ านวยการศูนยก์ารเรยีนรู ้
(2) ค่าตอบแทนเจา้หน้าทีป่ระจ าศูนยก์ารเรยีนรู ้
(3) ค่าบ ารงุสถานทีส่ าหรบัการจดัการเรยีนรู ้
(4) ค่าสาธารณูปโภค 
(5) ค่าวสัดุส านกังาน 
(6) ค่าตอบแทนบุคลากรรายวนั 
(7) ค่าใชส้อยในการตดิต่อประสานงาน 
(8) ค่าตอบแทนคณะกรรมการบรหิารศูนยก์ารเรยีนรู ้
(9) ค่าใชจ้า่ยอื่น ๆ เพื่อสนบัสนุนการด าเนินงานของศูนยก์ารเรยีนรู ้
 

การเบิกจ่ายตามข้อ 2.2) นั้น ให้ศูนย์การเรียนรู้ด าเนินการจัดท าแผนและ
โครงการค่าใช้ จ่าย เ พ่ือขออนุมัติ เ บิกจ่ายจากมหาวิทยาลัยตามหลักเกณฑ์ท่ี
มหาวิทยาลยัก าหนด 

2.3 ค่าสนบัสนุนการด าเนินงาน และพฒันางานวชิาการของสถาบนัส่งเสรมิ
วสิาหกจิชุมชน ไมเ่กนิรอ้ยละ 15 ของเงนิทีเ่รยีกเกบ็ไดแ้ละน ามาจดัสรร ประกอบดว้ย 

(1) ค่าพฒันาเอกสารและต าราตน้ฉบบั และสื่อการสอนในรายวชิาหลกั 
(2) การวจิยัและพฒันาหลกัสูตร ปรบัปรุงหลกัสูตร การพฒันาสื่อการ

เรียน ทัง้สื่อสิ่งพิมพ์ โสตทัศนูปกรณ์ และอินเตอร์เน็ต รวมทัง้การท าเครือข่ายข้อมูลเพื่อ
สนบัสนุนการเรยีนการสอนของผูท้รงคุณวุฒแิละรายวชิาเฉพาะ 

(3) ค่าด าเนินการวจิยัและพฒันาคุณภาพวชิาการ 
(4) ค่าตอบแทนกรรมการบรหิารโครงการทีม่าจาก สสวช. 
(5) การอบรม การเดนิทาง ที่พกัของวทิยากรจาก สสวช.ในรายวชิา

เฉพาะ 
(6) ค่าใชจ้า่ยอื่นๆ ทีจ่ าเป็นต่อการพฒันางานวชิาการ 

 การเบิกจ่ายตามข้อ 2.3) นัน้ ให้สถาบนัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนด าเนินการจดัท า
แผนและโครงการใช้จ่าย เ พ่ือขออนุมัติเบิกจ่ายจากมหาวิทยาลัยตามเกณฑ์ท่ี
มหาวิทยาลยัก าหนด 
  ขอ้ที่ 3 รายละเอยีดการด าเนินงาน ค่าใช้จ่าย การเบกิจ่าย รวมถงึหลกัเกณฑ์
และวธิกีารบรหิารการจดัการโครงการความร่วมมอืต่าง ๆ ใหเ้ป็นไปตามระเบยีบ ประกาศหรอื
แนวปฏบิตัขิองมหาวทิยาลยั ทัง้นี้ ใหม้หาวทิยาลยัเป็นผูก้ าหนดและใหถ้อืปฏบิตัริว่มกนั 
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  ขอ้ที ่4 ในกรณทีีม่ปีญัหาเกดิขึน้เกี่ยวกบัการใชป้ระกาศน้ี ใหอ้ยู่ในดุลพนิิจของ
อธกิารบดเีป็นผูม้อี านาจวนิิจฉยัชีข้าดและสัง่การ 
 จากประกาศมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร เรื่อง การจดัสรรเงนิค่าใช้จ่ายในการด าเนิน
กจิกรรมความรว่มมอืทางวชิาการ ท าใหเ้กดิประกาศอกีหลายฉบบั ซึง่มผีลต่อการบรหิารจดัการ
โครงการว่าดว้ยการเงนิและงบประมาณ ประกาศทีส่ าคญั ไดแ้ก่ 

1) เรื่อง การจ่ายค่าตอบแทนผู้อ านวยการศูนยก์ารเรยีนรู้ และเจา้หน้าที่
ศูนยก์ารเรยีนรู ้

2) เรือ่ง การจา่ยค่าตอบแทนผูป้ระสานงานศูนยก์ารเรยีนรูร้ะดบัจงัหวดั 
3) เรื่อง อัตราค่าหนังสือและต าราเรยีนทุกรายวิชา ในการจดัสรรเงิน

ค่าใชจ้า่ยในการด าเนินกจิกรรมความรว่มมอืทางวชิาการ 
4) เรื่อง การจ่ายค่าพาหนะเดนิทางและทีพ่กั โครงการศูนยก์ารเรยีนรูใ้น

ทอ้งถิน่ 
5) เรือ่ง การจา่ยค่าตอบแทนอาจารยผ์ูส้อนหลกัและอาจารยผ์ูช้่วยสอน 

รายละเอยีดของประกาศต่าง ๆ (ภาคผนวก ก.) 
 

2.  การจดัการเรียนการสอน 
2.1 หลกัสตูร 

หลกัสูตรที่เปิดสอนในโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ ในปี 2549 
คอื หลกัสูตรศลิปศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาสหวทิยาการเพื่อการพฒันาท้องถิน่ (Bachelor of 
Arts Program in Interdisciplinary Study for Local Development)  

ชื่อปรญิญา  
ชื่อเตม็ : ปรญิญาศลิปศาสตรบณัฑติ (สหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่) 

(Bachelor of Arts Program in Interdisciplinary Study for Local        
Development) 

ชื่อยอ่  : ศศ.บ. (สหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่) 
  B.A (Interdisciplinary Study for Local Development)  
หน่วยงานทีร่บัผดิชอบ : คณะมนุษยศ์าสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 
  ปรชัญาของหลกัสตูร 
  หลกัสตูรศลิปศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ เป็น
หลกัสูตรทีมุ่่งสรา้งทางเลอืก และขยายโอกาสทางการศกึษา แก่บุคลากรทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน 
และภาคประชาชนในทอ้งถิน่ ใหส้ามารถเขา้ใจชวีติ มคีวามคดิสรา้งสรรค ์มจีรยิธรรม คุณธรรม 
ตลอดจนสามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างมีศักดิศ์รี สามารถร่วมมือกันพัฒนาท้องถิ่นอย่างมี
ประสทิธิภาพ การจดัหลกัสูตรเพื่อพฒันาบณัฑติให้มศีกัยภาพดงักล่าว จงึเป็นลกัษณะการ
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หลอมรวมและเชื่อมโยงศาสตร์สาขาวชิาต่าง ๆ ในลกัษณะสหวทิยาการเพื่อให้เกดิการบูรณา
การองคค์วามรูใ้หบ้ณัฑติอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
  วตัถุประสงค ์เพื่อผลติบณัฑติทีม่คีุณลกัษณะ ดงันี้ 

1) มคีวามรูค้วามสามารถในการพฒันาตนเองและชุมชนทอ้งถิน่เชงิบูรณาการ 
2) มทีกัษะในการเรยีนรู ้และคน้พบวธิกีารแก้ปญัหาเพื่อการจดัการตนเองและ

ชุมชนทอ้งถิน่ 
3) มคีวามรูค้วามเขา้ใจในระบบเศรษฐกจิและสงัคม และสามารถน าความรูไ้ป

ใชใ้นการตดัสนิใจเพื่อพฒันาทอ้งถิน่ใหม้คีวามก้าวหน้าอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
4) มทีกัษะในการน าวทิยาการและเทคโนโลยมีาบูรณาการและเชื่อมโยงกบั

วฒันธรรมและภมูปิญัญาทอ้งถิน่ เพื่อเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการแกไ้ขปญัหาอยา่งยัง่ยนื 
5) มคีวามคดิสรา้งสรรค ์มเีหตุผล มคีุณธรรม จรยิธรรม ความรบัผดิชอบ และ

เป็นคนดขีองสงัคม 
 

จ านวนหน่วยกติตลอดหลกัสตูร  129 หน่วยกติ 
โครงสรา้งหลกัสตูร ประกอบดว้ย 
 หมวดวชิาศกึษาทัว่ไป     33 หน่วยกติ 

 กลุ่มวชิาภาษาและสื่อสาร    9 หน่วยกติ 
 กลุ่มวชิามนุษยศ์าสตร ์    6  หน่วยกติ 
 กลุ่มวชิาสงัคมศาสตร ์    6 หน่วยกติ 
 กลุ่มวชิาคณติศาสตรแ์ละวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี12 หน่วยกติ 

หมวดวชิาเฉพาะ     90 หน่วยกติ 
 วชิาแกน      12 หน่วยกติ 
 วชิาพืน้ฐานวชิาชพี     18 หน่วยกติ 
 วชิาเฉพาะดา้น     51 หน่วยกติ 
 วชิาชพี (ฝึกประสบการณ์)    9 หน่วยกติ 

หมวดวชิาเลอืกเสร ี     6 หน่วยกติ 
(รายละเอยีดของแต่ละหมวดวชิาอยูใ่นภาคผนวก ก.) 

 อาจารยป์ระจ าหลกัสตูร 
 มหาวทิยาลยัจะแต่งตัง้คณะกรรมการประจ าหลกัสูตร ประกอบด้วย ประธานกรรมการ 
กรรมการ กรรมการและเลขานุการ ขึ้นมา 1 ชุด จ านวน 5 คน โดยคดัสรรจากอาจารยท์ี่มี
คุณวุฒิตรงตามสาขาวิชา และมปีระสบการณ์การสอน และการวิจยัชุมชน เป็นหลกั เมื่อมี
โครงการความร่วมมอืทางวชิาการกบั สสวช. เพื่อเปิดการสอนนอกทีต่ ัง้ จงึมคีวามจ าเป็นต้อง
แต่งตัง้คณะกรรมการประจ าหลกัสูตรสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ระดบัปรญิญา ณ ศูนย์
การเรยีนรูจ้งัหวดัต่าง ๆ ทีเ่ปิดสอนรวม 19 จงัหวดั มหีน้าทีด่งันี้ 
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1) ก าหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมายและแนวทางในการพฒันาและบรหิารหลกัสูตร
ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของมหาวทิยาลยัและความตอ้งการของสงัคม 

2) ก าหนดมาตรฐาน คุณลกัษณะและวธิกีารคดัเลอืกผู้สมคัรเขา้ศึกษาตลอดจน
วางแผน และด าเนินการรบัสมคัรนกัศกึษาในหลกัสตูรทีร่บัผดิชอบ 

3) ก าหนดมาตรฐานบัณฑิต หรือผู้ส าเร็จการศึกษา ในหลักสูตรที่รบัผิดชอบ 
ตลอดจนก าหนดวธิกีารประเมนิและตดิตามผลการส าเรจ็การศกึษา 

4) ก ากับดูแล กระบวนการเรียการสอน และการวัดผลประเมินผลทุกวิชาใน
หลกัสตูร 

5) จดัท าแผนการเรียนและด าเนินการ เพื่อให้มีการจดัการเรียนการสอนตาม
แผนการเรยีนทีก่ าหนดไว ้

6) จดัท าแผนงานเพื่อของบประมาณ โดยเสนอโครงการที่ส่งเสรมิกิจกรรมการ
เรยีนการสอน ส่งเสรมิการพฒันาอาจารยแ์ละนกัศกึษาโดยด าเนินการผ่านคณะทีส่งักดั 

7) ด าเนินการให้มีแนวการสอน และต าราหลักของทุกรายวิชาในหลักสูตรที่
รบัผดิชอบ 

8) ด าเนินการเพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โดยร่วมมือและ
ประสานงานกบัคณะจดัหาอาจารยน์ิเทศก ์และแหล่งฝึกประสบการณ์ทีเ่หมาะสมแก่นกัศกึษา 

9) เสนอแนะให้คณะจดัหาสื่อ วสัดุอุปกรณ์ และครุภณัฑต่์างๆ เพื่ออ านวยความ
สะดวก และสนบัสนุนส่งเสรมิการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนของหลกัสตูรทีร่บัผดิชอบ 

10) เสนอแต่งตัง้อาจารยผ์ูส้อน และอาจารยท์ีป่รกึษาในหลกัสตูรทีร่บัผดิชอบ 
11) ประเมนิหลกัสูตรอย่างน้อยทุก ๆ 2 ปี และปรบัปรุงให้สอดคล้องกบัความ

ตอ้งการของทอ้งถิน่ 
12) ประเมนิผลและรายงานผลการบรหิารหลกัสตูรทีร่บัผดิชอบต่อมหาวทิยาลยัทุกปี  

(รายละเอยีดของค าสัง่อยูใ่นภาคผนวก ก.) 
  

2.2 รปูแบบการจดักระบวนการเรียนการสอน 
การจดัการศกึษาในหลกัสตูรศปิลศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาสหวทิยาการเพื่อการ

พฒันาท้องถิ่น เน้นให้นักศึกษาเรยีนรู้ด้วยตนเอง โดยการปฏบิตัิ ทดลองด้วยตนเอง บนัทกึ 
ตดิตามผล และน าไปรายงานในชัน้เรยีน แบ่งปนักบัเพื่อนและอาจารยโ์ดยเน้นการเรยีนเป็นกลุ่ม 
รว่มมอืกนั ไมแ่ขง่ขนั หรอืต่างคนต่างเรยีนและเน้นการปฏบิตัจิรงิ เพื่อใหน้ักศกึษาไดเ้รยีนรูจ้าก
การปฏบิตัิ เพราะ “ความรูท้ี่ดทีี่สุดมาจากการปฏบิตัิ” ท าให้ชวีติดขีึ้น สุขภาพดขีึน้ ครอบครวั
อบอุ่น ชุมชนแขม้แขง็ วธิกีารจดัการเรยีนการสอนใชว้ธิกีารทีห่ลากหลาย ดงันี้ 

1) การศกึษาในชัน้เรยีน เป็นการเรยีนการสอนทีใ่ชก้ารวจิยัเป็นฐาน (Research – 
Based) คอื การฝึกใหผู้เ้รยีนสามารถสรา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนเอง และแก้ปญัหาดว้ยปญัญา โดย
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ใช้การวจิยัเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรยีนรู ้มุ่งให้สามารถประยุกต์ใช้ความรูจ้ากทฤษฎีที่
เป็นสากล บรูณาการกบัภมูปิญัญาไทยและภมูปิญัญาทอ้งถิน่ไปสู่การปฏบิตัจิรงิ 

2) การศกึษาโดยใชส้ื่อประสม เป็นกระบวนการเรยีนรูด้ว้ยตนเองโดยผ่านสื่อทีเ่ป็น
ชุดการศกึษาคน้ควา้ ทัง้เอกสารสื่อมลัตมิเีดยี และการศกึษาทางไกลผ่านสื่อ Internet 

3) การศกึษานอกพืน้ที ่เพื่อศกึษาเรยีนรูห้รอืการฝึกปฏบิตังิานในแหล่งเรยีนรูต่้าง ๆ 
โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรยีนได้เรยีนรู้จากสภาพจรงิของชุมชนท้องถิ่น โดยมผีู้ประสานการเรียนรู ้
ผูเ้ชีย่วชาญในทอ้งถิน่เป็นผูอ้ านวยความสะดวกในการเรยีนรู ้(Facilitator)  

4) การมอบหมายงาน มทีัง้งานเดี่ยวและงานกลุ่ม ที่มุ่งเน้นใหผู้้เรยีนสบืคน้ขอ้มูล
จากแหล่งเรยีนรูต่้าง ๆ รวมทัง้การฝึกปฏบิตัใินสถานการณ์จรงิ หรอืคล้ายจรงิในบรบิทสงัคม 
แลว้น ามาสรปุจดัระเบยีบความรูเ้พื่อสรา้งสรรคง์าน มกีารน าเสนอผลงาน มกีารวพิากษ์เพื่อเป็น
แนวทางในการพฒันาคุณภาพงานใหส้มบูรณ์ยิง่ขึน้ ในส่วนของงานกลุ่มนัน้จะยดึหลกัใหผู้เ้รยีน
ท างานเป็นกลุ่ม รว่มคดิรว่มวางแผน รว่มท า รว่มตรวจสอบปรบัปรงุแกไ้ข 

กล่าวไดว้่าการเรยีนการสอนในศูนยก์ารเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ “สอนน้อย เรยีนมาก” 
หมายถงึ เน้นการจดักระบวนการเรยีนรู ้เน้นการจดัการความรูโ้ดยนักศกึษา ซึ่งเป็นผู้ใหญ่ มี
ประสบการณ์มาก เพื่อใหจ้ดักระบวนการความคดิ ระบบความรูแ้ละประสบการณ์ การเรยีนเน้น
การปฏบิตัริอ้ยละ 60-80 อกีรอ้ยละ 20 – 40 เรยีนหลกัวชิา แนวคดิต่าง ๆ และประสบการณ์
จากที่อื่น ๆ ทางสื่อเอกสาร โสตทัศนูปกรณ์ (Audio-Visual) และทางอินเทอร์เน็ต และ
ด าเนินการตามระเบยีบมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร ว่าด้วยการประเมนิผลการศกึษาระดบั
อนุปรญิญา ปรญิญาตร ีปรญิญาตร ี(ต่อเนื่อง) พ.ศ. 2548 

รปูแบบการจดักระบวนการเรยีนการสอน โดยอาจารยป์ระจ าวชิา (ผูส้อนหลกั) 
และอาจารย์ประจ าศูนย์ (ผู้ช่วยสอน) จะจดักระบวนการเรยีนรู้ร่วมกัน ตามที่มหาวิทยาลยั
มอบหมายให้ปฏบิตัหิน้าที่ ในวนัเสาร์-อาทติย ์เวลา 08.30 – 16.00 น. ณ ศูนยก์ารเรยีนรู ้19 
จงัหวดั ที่จดัเป็นศูนย์การเรยีนรูเ้พื่อพบอาจารยป์ระจ าวชิา และจดักระบวนการเรยีนการสอน 
โดยอาจารย์ประจ าศูนย์ (ผู้ช่วยสอน) ในวนัจนัทร์ – ศุกร์ ช่วงเย็น วนัละ 1 ชัว่โมง ณ ศูนย์
เรยีนรูเ้ครอืข่าย การจดัการเรยีนเป็นแบบ Block Course คอื เรยีนครัง้ละ 1 รายวชิา โดยเรยีน
ทัง้วนัเสาร์-อาทติย ์และวนัธรรมดา ในรายวชิาจะเรยีน 2 ครัง้ ซึ่งจะมจี านวนชัว่โมง ครบตาม
หลักสูตรก าหนด รายวิชาที่จ ัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามตารางเรียนในแต่ละภาค
การศกึษา แผนการเรยีนของนักศกึษาในโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ รุ่นแรก 
(ปีการศกึษา 2549) ในแต่ละภาคการศกึษา นกัศกึษาไดศ้กึษารายวชิาต่างๆ ดงัต่อไปนี้ 

ภาคการศึกษาท่ี 1 เริม่ตัง้แต่เดอืนพฤศจกิายน พ.ศ. 2549 
 รายวิชา ช่ือวิชา          จ านวนหน่วยกิต (ท-ป) 

2500106 วถิไีทย 3(3-0) 
1500105 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 3(3-0) 
2581002 การวางเป้าหมายและแผนพฒันาคุณภาพชวีติ  3(3-2) 
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2581101 กระบวนทศัน์พฒันาพืน้ฐาน 3(3-0) 
2581102 ภมูปิญัญากบัการพฒันาชุมชนทอ้งถิน่ 3(3-0) 
2581202 เกษตรกรรมยัง่ยนืและเกษตรทฤษฎใีหม่ 3(2-2) 
2533101 ปญัหาสงัคม 3(3-0) 

ภาคการศึกษาท่ี 2  
 รายวิชา ช่ือวิชา          จ านวนหน่วยกิต (ท-ป) 

2500108 ความจรงิของชวีติ 3(3-0) 
4000112 เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนรู ้ 3(3-2) 
2582206 การฝึกอบรมวทิยากรกระบวนการ 3(2-2) 
2581204 การบรหิารจดัการแผนแมบ่ทชุมชน 3(2-2) 
2581201 เศรษฐกจิพอเพยีง 3(2-2) 
2581203 กระบวนการวางแผนแมบ่ทชุมชน 3(2-2) 
2531102 หลกัสงัคมวทิยา 3(3-0) 

ภาคการศึกษาท่ี 3  
 รายวิชา ช่ือวิชา          จ านวนหน่วยกิต (ท-ป) 

2500107 วถิโีลก 3(3-0) 
2581001 หลกัวสิาหกจิชุมชน 3(3-0) 
2582104 การจดัการความรูเ้พื่อพฒันาทีย่ ัง่ยนื 3(2-2) 
2583202 การบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชน 3(2-2) 
2582202 การบรหิารจดัการองคก์รการเงนิชุมชน 3(2-2) 
2582201 การบรหิารจดัการสวสัดกิารชุมชน 3(2-2) 
1500106 English for communication 3(3-0) 

ภาคการศึกษาท่ี 4  
 รายวิชา ช่ือวิชา          จ านวนหน่วยกิต (ท-ป) 

2500105 มนุษยก์บัการพฒันาตน 3(3-0) 
1500109 Developing Skills in English 3(3-0) 
2583101 สุขภาพและวถิชีุมชน 3(3-0) 
2582203 สุขอนามยัชุมชน 3(2-2) 
2582204 เทคโนโลยทีีเ่หมาะสมกบัการด ารงชวีติ 3(2-2) 
2583103 ระเบยีบวธิวีจิยัทางสงัคมศาสตร ์ 3(2-2) 
2581801 การสรา้งเสรมิประสบการณ์ชวีติและงาน 1 2(100) 
 (เรยีนภาคการศกึษาที ่2 แลว้) 
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ภาคการศึกษาท่ี 5 
 รายวิชา ช่ือวิชา          จ านวนหน่วยกิต (ท-ป) 

2583204 สมัมนาปญัหาการพฒันาทอ้งถิน่ 3(2-2) 
2583801 การสรา้งเสรมิประสบการณ์ชวีติและงาน 2 2(100) 

ภาคการศึกษาท่ี 6 
 รายวิชา ช่ือวิชา          จ านวนหน่วยกิต (ท-ป) 

1500107 Communicative English Through Media 3(3-0) 
4000110 มนุษยก์บัสิง่แวดลอ้ม 3(3-0) 
2583102 องคก์รชุมชนและเครอืขา่ยชุมชน 3(3-0) 
2582205 เทคโนโลยชีุมชน 3(2-2) 
2582101 ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มชุมชน 3(2-2) 
2583203 การบรหิารจดัการองคก์รชุมชนและเครอืขา่ยชุมชน 3(2-2) 
2554102 การจดัองคก์รทอ้งถิน่ไทย 3(3-0) 

ภาคการศึกษาท่ี 7 
 รายวิชา ช่ือวิชา          จ านวนหน่วยกิต (ท-ป) 

4000113 วทิยาศาสตรก์บัการพฒันาคุณภาพชวีติ 3(3-0) 
1500111 English for Local Development 3(3-0) 
4000111 การคดิและการตดัสนิใจ 3(3-0) 
2582207 ชุมชนกบันวตักรรมทางสงัคม 3(3-2) 
2583201 ภาวะผูน้ าในการพฒันาทอ้งถิน่ 3(2-2) 
2582801 การสรา้งเสรมิประสบการณ์ชวีติและงาน 3 5(250) 
 

2.3 การจดัอาจารยผ์ูส้อน 
  เพื่อให้การจดัการเรยีนการสอนสอดคล้องกบัปรชัญา แนวคดิของหลกัสูตรที่
เน้นกระบวนการเรยีนรูจ้ากชุมชนท้องถิน่ มหาวทิยาลยัจงึก าหนดให้มกีารจดัอาจารยผ์ู้สอนใน
แต่ละรายวชิา ดงันี้  
  2.3.1 อาจารย์ผู้สอนหลกั คือ อาจารย์ประจ าและอาจารย์พเิศษมหีน้าที่สอน
จดัการวางแผน และบรหิารการเรยีนการสอนในรายวชิาทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
  2.3.2 อาจารยผ์ูช้่วยสอน คอื อาจารยพ์เิศษ มหีน้าทีช่่วยหรอืสนับสนุนอาจารย์
ผูส้อนหลกัในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนทัง้ในหอ้งเรยีนและในภาคสนาม ควบคุม ก ากบั
ดูแลให้ค าปรกึษาในการท ากิจกรรมทางวิชาการของนักศึกษาร่วมกับอาจารย์ผู้สอนหลกัใน
รายวชิาทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
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การคดัเลือก : มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครท าหน้าทีเ่ป็นผู้คดัเลอืกอาจารย์
ผูส้อนหลกัและอาจารยผ์ูช้่วยสอน ตามประกาศมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร เรื่อง หลกัเกณฑ์
การสรรหาและพฒันาอาจารยพ์เิศษ พ.ศ. ๒๕๔๙ โดยวธิกีารคดัเลอืกจากขอ้มลูประวตั ิเอกสาร
สมคัรเป็นอาจารยพ์เิศษ ซึ่งสามารถแยกประเภทของผู้สมคัร ได้ดงันี้ เป็นอาจารยป์ระจ าของ
มหาวทิยาลยั เป็นผูท้รงคุณวุฒ ิและเป็นผูม้ปีระสบการณ์ในทอ้งถิน่ เช่น คร ูอาจารย ์ขา้ราชการ 
ผู้น าอาชพีต่าง ๆ ผู้น าชุมชน โดยผ่านการรบัรองของมหาวทิยาลยั ในส่วนอาจารยผ์ู้ช่วยสอน        
มคีณะกรรมการบรหิารหลกัสูตรเป็นผู้พิจารณา โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
อ านวยการโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ เพื่อแต่งตัง้เป็นผูช้่วยสอน ณ ศูนยก์าร
เรยีนรู ้
 การก าหนดคุณสมบติั : คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอนหลักจะต้องส าเร็จ
การศกึษาในระดบัปรญิญาโทหรอืสงูกว่า และต้องมปีระสบการณ์การท างานอย่างน้อย 5 ปี เป็น
ผู้เชี่ยวชาญ / เชี่ยวชาญพเิศษ / ช านาญการท างานเกี่ยวกบัชุมชนท้องถิน่ไม่ต ่ากว่า 10 ปี มี
ประสบการณ์ในการสอน / บรรยาย / การถ่ายทอด / การเป็นวทิยากร 
  บทบาทหน้าท่ีอาจารยผ์ูส้อนหลกั :  

1) อาจารยจ์ะต้องร่วมประชุมจดัท าเอกสารแนวการสอนตามรูปแบบ
ประมวลการสอนรายวชิาที่มหาวทิยาลยัก าหนด โดยจะต้องส่งต้นฉบบัที่สมบูรณ์ให้ส านักงาน
ประสานงานโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ 1 สปัดาหก่์อนเปิดภาคการศกึษาเพื่อ
จดัท าส าเนา 

2) ส่งรายชื่อหนงัสอืหรอืตน้ฉบบัเอกสารทีต่อ้งการใหน้ักศกึษาคน้ควา้
ประกอบการศกึษา 2 สปัดาหก่์อนการเปิดภาคเรยีน 

3) แจกเอกสารประมวลการสอนรายวิชา และชี้แจงแนวการจัด
การศกึษา การวดัผลและประเมนิผลใหแ้ก่นกัศกึษาในชัว่โมงแรกของการจดัการเรยีนการสอน 

4) การจดัการศกึษาควรใชเ้ทคนิควธิสีอนทีห่ลากหลาย และใชว้ธิีสอน
แบบต่าง ๆ เพื่อพฒันาผูเ้รยีนใหเ้กดิทกัษะการคดิวเิคราะหแ์ละใหไ้ดร้บัประสบการณ์ตรง 

5) ต้องส่งเสริมผู้เรียนให้สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
สบืคน้ขอ้มลู เพื่อส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนมนิีสยัรกัการอ่าน ใฝรู่ ้ใฝเ่รยีนอยูเ่สมอ 

6) อาจารยจ์ะต้องสร้างเสรมิบรรยากาศแห่งความศรทัธา ให้ผู้เรยีน
เกดิเจตคตทิีด่ต่ีอการศกึษา และต่อมหาวทิยาลยั 

7) อาจารยจ์ะต้องมกีารมอบหมายงานใหน้ักศกึษาท าอย่างเป็นระบบ
และสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องรายวชิา โดยอธบิายรายละเอยีดในประมวลการสอนและแจง้
ผูเ้รยีนทราบในสปัดาหแ์รกของการสอน 

8) อาจารย์จะต้องเป็นตัวแบบที่ดี ให้แก่นักศึกษาในด้านความ
รบัผดิชอบ การตรงต่อเวลา การแต่งกาย และท่วงทวีาจา 
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9) การให้นักศึกษาไปศึกษาค้นคว้านอกห้องเรียนหรือการเชิญ
วทิยากรมาบรรยายจะตอ้งระบุไวใ้นเอกสารประมวลการสอนซึง่แจกล่วงหน้าใหช้ดัเจน 

10) อาจารย์จะต้องจดัตารางนัดหมาย (Office hour) และอยู่ให้
ค าปรกึษาทางวชิาการแก่นกัศกึษาตามเวลาทีร่ะบุ 

11) การปฏบิตักิารสอน ขอใหท้่านสอนตรงต่อเวลาและสอนใหเ้ตม็เวลา 
ถา้มเีหตุจ าเป็นไมส่ามารถมาสอนได ้ใหจ้ดับุคคลอื่นมาแทนโดยท าบนัทกึขออนุญาตใหอ้าจารย์
สอนแทนและไม่อนุญาตให้อาจารยพ์เิศษท าการสอนชดเชยภายหลงั กรณีขาดการสอนในคาบ
ปกติตามตารางสอน (ในกรณีที่เป็นอาจารย์พิเศษไม่อนุญาตผู้ไม่ได้ผ่านการรับรองจาก
มหาวทิยาลยัมาสอนแทน) และในกรณีที่มกีารงดการจดัการศกึษากรุณาแจง้ให้ศูนยก์ารเรยีนรู้
รายงานมหาวทิยาลยั และแจง้นกัศกึษาทราบล่วงหน้า 

12) ในกรณทีีอ่าจารยผ์ูส้อนตอ้งน านกัศกึษาไปศกึษาดูงานนอกสถานที่
ใหท้่านเขยีนโครงการเสนอทางศูนยก์ารเรยีนรูฯ้ พรอ้มกบัแนบประมวลการสอนรายวชิา จะต้อง
ผ่านการพจิารณาอนุมตัจิากอธกิารบดมีหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร โดยปฏบิตัดิงันี้ 

(1) ท าบนัทกึขออนุญาตก่อนล่วงหน้าอย่างน้อย 2 สปัดาห์ กรณี
การขออนุญาตออกนอกสถานศึกษาภายในจงัหวดัที่ตัง้สถานศึกษา ให้ผู้อ านวยการเป็นผู้
อนุญาต 

(2) ท าบนัทกึขออนุญาตก่อนล่วงหน้าอย่างน้อย 4 สปัดาห์ กรณี
การขออนุญาตออกนอกสถานทีภ่ายนอกจงัหวดัทีต่ ัง้สถานศกึษา ใหอ้ธกิารบดเีป็นผูอ้นุญาต 

13) คณะและสาขาวิชาจะต้องมีมาตรการผลักดันให้อาจารย์และ
นกัศกึษาผลติผลงานทางวชิาการทัง้งานวจิยั งานวชิาการและงานฝีมอืในระดบัทีส่ามารถแข่งขนั
กบัสถาบนัการศกึษาและสถาบนัอาชพีอื่นได ้

บทบาทหน้าท่ีอาจารยผ์ูช่้วยสอน : 
1) อาจารย์จะต้องร่วมการจดัการศึกษาในวันเสาร์ร่วมกับอาจารย์

ผูส้อนหลกั 
2) จดักจิกรรมการเรยีนการสอนตามตารางสอนทัง้ในหอ้งเรยีนและใน

ภาคสนาม ควบคุมก ากบัดแูล และใหค้ าปรกึษาในการท ากจิกรรมทางวชิาการในรายวชิาทีไ่ดร้บั
มอบหมาย 

3) ชีแ้จงแนวทางการจดัการศกึษา การวดัผลใหแ้ก่นักศกึษาในชัว่โมง
แรกของการจดัการศกึษา 

4) การจดัการศกึษาควรใชเ้ทคนิควธิสีอนทีห่ลากหลายและใชว้ธิสีอน
แบบต่าง ๆ เพื่อพฒันาผูเ้รยีนใหเ้กดิทกัษะการคดิวเิคราะห์และใหไ้ดร้บัประสบการณ์ตรง 

5) ต้องส่งเสริมผู้เรียนให้สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
สบืคน้ขอ้มลู เพื่อส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนมนิีสยัรกัการอ่าน ใฝเ่รยีนอยูเ่สมอ 
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6) อาจารยจ์ะต้องสร้างเสรมิบรรยากาศแห่งความศรทัธา ให้ผู้เรยีน
เกดิเจตคตทิีด่ต่ีอการเรยีนและต่อมหาวทิยาลยั 

7) อาจารยจ์ะต้องมกีารมอบหมายงานใหน้ักศกึษาท าอย่างเป็นระบบ
และสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของรายวิชา โดยอธบิายรายละเอียดในแผนการสอนและแจ้ง
ผูเ้รยีนทราบในสปัดาหแ์รกของการสอน 

8) อาจารยจ์ะต้องสร้างเสรมิบรรยากาศแห่งความศรทัธา ให้ผู้เรยีน
เกดิเจตคตทิีด่ต่ีอการเรยีนและต่อมหาวทิยาลยั 

9) อาจารยจ์ะต้องมกีารมอบหมายงานใหน้ักศกึษาท าอย่างเป็นระบบ
และสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของรายวิชา โดยอธบิายรายละเอียดในแผนการสอนและแจ้ง
ผูเ้รยีนทราบในสปัดาหแ์รกของการสอน 

10) อาจารย์จะต้องเป็นตัวแบบที่ดีให้แก่นักศึกษาในด้านความ
รบัผดิชอบ การตรงต่อเวลา การแต่งกายและท่วงทวีาจา 

11) การให้นักศึกษาไปศึกษาค้นคว้านอกห้องเรียนหรือการเชิญ
วทิยากรมาบรรยายจะตอ้งระบุไวใ้นเอกสารประมวลการสอนรายวชิาใหช้ดัเจน 

12) อาจารย์จะต้องจดัตารางนัดหมาย (Office hour) และอยู่ให้
ค าปรกึษาทางวชิาการแก่นกัศกึษาตามเวลาทีร่ะบุ 

13) การปฏบิตักิารสอน ตอ้งตรงต่อเวลาและเตม็เวลา หากมเีหตุจ าเป็น
ไม่สามารถมาสอนได ้ให้จดับุคคลอื่นมาสอนแทนโดยท าบนัทกึขออนุญาตให้อาจารยส์อนแทน
ผ่านผู้อ านวยการศูนยส์่งให้มหาวทิยาลยัอนุญาตและไม่อนุญาตให้อาจารย์พเิศษท าการสอน
ชดเชยภายหลงั กรณีขาดสอนในคาบปกติตามตารางสอน (ในกรณีที่เป็นอาจารย์พิเศษไม่
อนุญาตผู้ไม่ได้ผ่านการรบัรองจากมหาวิทยาลยัมาสอนแทน) และในกรณีที่มกีารงดการจดั
การศกึษากรณุาแจง้ใหศู้นยก์ารเรยีนรูร้ายงานมหาวทิยาลยั และนกัศกึษาทราบล่วงหน้า 

2.4 ส่ือการเรียนการสอน 
2.4.1 การศกึษาโดยใชส้ื่อประสม เป็นกระบวนการเรยีนดว้ยตนเอง โดยผ่านสื่อ

ทีเ่ป็นชุดการศกึษาคน้ควา้ ทัง้เอกสาร สื่อมลัตมิเีดยี และการศกึษาทางไกลผ่านอนิเทอรเ์น็ต   
2.4.2 การศกึษานอกพืน้ที ่เพื่อศกึษาเรยีนรูแ้ละ/หรอืการฝึกปฏบิตังิานในแหล่ง

เรียนรู้ต่าง ๆ โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากสภาพจริงของชุมชนท้องถิ่น โดยมีผู้
ประสานงานการเรียนรู้ ผู้เชี่ยวชาญในท้องถิ่นเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนรู ้
(Facilitator) โดยใชข้อ้มลูและสถานการณ์จรงิเป็นสื่อในการเรยีนรู ้

 
2.5 การวดัและประเมินผลการเรียน 

การวดัผลการเรยีน โดยการวดัระดบัความรู ้ความสามารถขอผูเ้รยีนในทุกดา้น ใช้
เครือ่งมอืและวธิกีารอยา่งหลากหลายตามสภาพจรงิและมหีลักเกณฑใ์นการวดัและประเมนิผลที่
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ชดัเจน ตามแนวปฏบิตัเิกี่ยวกบัการวดัผลของมหาวทิยาลยั (รายละเอยีดของแนวปฏบิตัจิะแจก
ใหผู้ส้อนในวนัทีม่กีารจดัท าประมวลการสอน) 

ในประมวลการสอนรายวิชาแต่ละรายวิชาได้มีการระบุเกี่ยวกับสดัส่วนคะแนน
ตลอดจนชิ้นงานทีอ่าจารยม์อบหมาย คะแนนการวดัและประเมนิผลระหว่างภาคและปลายภาค
ไว้ชดัเจน ซึง่คณาจารยไ์ด้แจง้ใหผู้้เรยีนทุกคนรบัทราบก่อนเริม่ต้นศกึษาในแต่ละรายวชิา และ
ด าเนินการจดัการศกึษาและการวดัผลประเมนิผลตามทีร่ะบุไวใ้นประมวลการสอน 

2.6 นักศึกษา 
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร เปิดให้ผู้สนใจเขา้ศกึษาในโครงการสหวทิยาการ

เพื่อการพฒันาท้องถิน่ สามารถแจง้ความประสงค์ได้ที่ศูนยก์ารเรยีนรูท้ ัง้ 19 จงัหวดั และผ่าน
การคดัเลอืกตามระเบยีบการเขา้ศกึษาต่อในระดบัปรญิญาตร ีโดยมผีูอ้ านวยการศูนยก์ารเรยีนรู้
เป็นผูร้บัผดิชอบด าเนินการและประเมนิผล 

ปีการศึกษา 2549 เปิดรบันักศึกษารหัส 49 รวมทัง้หมด จ านวน 2,852 คน       
ณ ศูนยก์ารเรยีนรูท้ ัง้ 19 จงัหวดั 

ปีการศกึษา 2550 เปิดรบันักศกึษา รหสั 50 รวมทัง้หมด จ านวน 900 คน ณ 10 
ศูนยก์ารเรยีนรู ้ใน 19 จงัหวดั 

ปีการศกึษา 2551 เปิดรบันกัศกึษา รหสั 51 รวมทัง้หมด จ านวน 145 คน  
รวมจ านวนนักศึกษาทัง้ 3 ชัน้ปี จ านวน 3,897 คน  คุณสมบตัิของนักศึกษา

เป็นไปตามหลกัสตูรทีก่ าหนดไว ้ดงันี้ 
คณุสมบติัของผูเ้ข้าศึกษา 
จะต้องเป็นผู้ส าเรจ็การศึกษาขัน้ต ่าระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรอืเทยีบเท่า 

หรอืเป็นไปตามขอ้บงัคบัของมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครว่าดว้ยการจดัการศกึษา ดงันี้ 
คุณสมบตัขิองผูส้มคัรเขา้เป็นนกัศกึษา 

1) ไม่เคยรบัโทษจ าคุก โดยค าพพิากษาถงึทีสุ่ดให้จ าคุก เวน้แต่ในกรณีทีโ่ทษนัน้
เกดิจากความผดิอนัไดก้ระท าโดยประมาทหรอืความผดิอนัเป็นลหุโทษ 

2) ไมเ่คยเป็นผูม้คีวามประพฤตเิสยีหาย 
3) ไมเ่ป็นคนวกิลจรติ และไมเ่ป็นโรคตดิต่อรา้ยแรงหรอืโรคอื่นซึ่งสงัคมรงัเกยีจ 
4) ไมเ่คยถูกคดัชื่อออกจากสถานศกึษา เพราะมคีวามผดิทางวนิยั 
5) มคีุณสมบตัอิื่นตามข้อก าหนดของมหาวทิยาลยัและหรอืหลกัสูตรสาขาวชิาที่

สมคัรเขา้ศกึษา 
ส าหรบัผู้สมัครที่มีคุณสมบัติไม่เป็นไปตามที่ก าหนดให้อยู่ในดุลพินิจของคณะ

กรรมการบรหิารมหาวทิยาลยั 
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 3.  การเช่ือมโยงเครือข่าย 
4.1 โครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ เป็นโครงการทีเ่กดิขึน้จากความ

ร่วมมอืระหว่างมหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร และสถาบนัส่งเสรมิวสิาหกิจชุมชนและองค์กร
ทอ้งถิน่เป็นภาคเีครอืขา่ย  

4.2 ศูนย์การเรยีนรู้ในแต่ละจงัหวดัส่วนใหญ่เป็นศูนย์การเรยีนรู้ของชุมชน ซึ่ง
ประชาสงัคมในทอ้งถิน่นัน้ ๆ ร่วมกนัจดัตัง้ขึน้มา โดยมคีณะกรรมการซึง่ประกอบดว้ยบุคลากร
จาก 3 ฝา่ย คอื  

3.3.1 นกัการเมอืงทอ้งถิน่ 
3.3.2 คร-ูอาจารย ์ขา้ราชการในทอ้งถิน่  
3.3.3 ผูน้ าชุมชน  

 ทัง้นี้โดยการสนับสนุนและให้ความร่วมมอืขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น 
อบจ. อบต. เทศบาล ฯลฯ และมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครใหก้ารสนบัสนุนดา้นวชิาการ 
 
2.  การประเมินโครงการแบบ SIPOC Model  และการวิเคราะห ์SWOT โครงการ 
     สหวิทยาการเพ่ือการพฒันาท้องถ่ิน 
 
 จากการศกึษารปูแบบการบรหิารจดัการโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ที่
ใช้อยู่ในปจัจุบนั พบว่า โครงการนี้เป็นโครงการที่มปีระสทิธภิาพทีช่่วยให้ประชาชนในท้องถิน่
ต่าง ๆ ทีอ่ยูห่่างไกลสถานศกึษา ไดม้โีอกาสศกึษาหาความรูก้บับุคลากรทัง้ภายนอกทอ้งถิน่และ
ภายในท้องถิน่ สามารถน าความรูม้าประยุกต์ใชก้บัการด าเนินชวีติไดอ้ย่างด ีคนทีม่คีวามรูแ้ละ
ไม่ทิ้งถิ่นฐานย่อมท าให้ชุมชนเกดิความเขม้แขง็ โดยพจิารณาจากรายวชิาต่าง ๆ ในหลกัสูตร 
ปรชัญาของหลกัสตูร เกณฑก์ารพจิารณาผูส้อน รปูแบบการจดักระบวนการเรยีนการสอน 
 การจะบ่งชีว้่าโครงการนี้ประสบความส าเรจ็หรอืมปีระสทิธภิาพหรอืไม่ จ าเป็นต้องมกีาร
ประเมนิโครงการ โครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ เริม่ในปี พ.ศ. 2549 เมื่อด าเนิน
มาได้ 3 ปี เข้าปีที่ 4 ซึ่งเป็นปีที่นักศึกษาจะจบการศึกษาจงึควรมกีารประเมนิโครงการ การ
ประเมนิโครงการช่วยในการตดัสนิใจในการบรหิารโครงการ กล่าวคอื จะท าใหผู้บ้รหิารทราบถงึ
ปญัหา และอุปสรรค ขอ้ด ีขอ้เสยี ความเป็นไปได ้และแนวทางในการปรบัปรุงแก้ไขการด าเนิน
โครงการ ขอ้มลูดงักล่าวจะช่วยใหผู้บ้รหิารตดัสนิใจว่าจะด าเนินโครงการต่อ หรอืจะยุตโิครงการ 
นอกจากนี้ผลของการประเมนิโครงการ อาจเป็นขอ้มลูส าคญัในการวางแผนหรอืก าหนดนโยบาย
ของผูบ้รหิาร 
 รปูแบบการประเมินโครงการ 
 จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า การประเมนิโครงการมรีูปแบบการประเมนิหลาย
รปูแบบ รปูแบบทีใ่ชก้นัมากไดแ้ก่ CIPP Model เป็นการประเมนิบรบิท (Context Evaluation) 
ประเมนิปจัจยัน าเข้า (Input Evaluation) ประเมนิกระบวนการ (Process Evaluation) และ
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ประเมนิผลผลิตของโครงการ (Product Evaluation) รูปแบบการประเมนิ CIPP จะต้อง
ด าเนินการ 3 ระยะ คอื ระยะที่ 1 ประเมนิก่อนเริม่ด าเนินงาน เพื่อวางแผนอนัเป็นการก าหนด
วตัถุประสงค์ และวธิดี าเนินงาน ระยะที่ 2 เป็นการประเมนิระหว่างด าเนินโครงการ เป็นการ
ประเมนิกระบวนการอนัเป็นการศกึษาจุดอ่อน จุดแขง็ ตลอดจนปญัหาอุปสรรคของการด าเนิน
โครงการ สาเหตุทีท่ าใหไ้มส่ามารถด าเนินโครงการได ้เพื่อจดัหาสารสนเทศมาปรบัปรุงโครงการ
ได้ทนัท่วงท ีและระยะที่ 3 คอืการประเมนิหลงัสิ้นสุดโครงการ เพื่อตอบค าถามว่า การด าเนิน
โครงการประสบความส าเรจ็ตามแผนทีว่างไวห้รอืไม่ 
 

การประเมินโครงการแบบ SIPOC Model 
 

การประเมนิโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ จดัท าขึน้เมื่อโครงการด าเนิน
มาแลว้ถงึ 3 ปี ผูว้จิยัจงึหลกีเลี่ยงการใช้ CIPP Model ด้วยเหตุที่ไม่สามารถประเมนิก่อนเริม่
โครงการได ้จงึใชก้ารประเมนิรปูแบบ SIPOC Model ซึง่มตีวัชีว้ดั (KPI : Key Performance 
Indicator) ดงันี้ 

S = Suppliers ไดแ้ก่ ผูจ้ดัหาหรอืผูส้่งมอบตวัสนิคา้ 
I  = Inputs ไดแ้ก่  ปจัจยัน าเขา้ 
P = Process ไดแ้ก่ กระบวนการด าเนินงาน 
O = Outputs ไดแ้ก่ ผลลพัธ ์
C = Customer ไดแ้ก่  ลกูคา้หรอืผูข้อรบับรกิาร 
 
จากตวัชี้วดัของการประเมนิแบบ SIPOC Model นี้ สามารถน ามาประยุกต์ใชใ้นการ

วเิคราะหโ์ครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ ไดด้งันี้ 
S : Suppliers คอื ผูท้ าใหเ้กดิโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ ม ี3 ฝ่าย 

ไดแ้ก่ มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร สถาบนัส่งเสรมิวสิาหกจิชุมชน และผูป้ระสานงานจงัหวดั 
 1) มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร เป็นผูจ้ดัหาหลกัสูตร จดัหาผูส้อนหลกั บรหิาร

จดัการ เพื่อใหก้ระบวนการเรยีนการสอนมปีระสทิธภิาพ 
 2) สถาบนัวิสาหกิจชุมชน เป็นผู้เข้าถึงชุมชน มเีครอืข่ายชุมชนทัว่ประเทศ 

ทราบความต้องการการศกึษาของประชาชนในท้องถิ่นเป็นผู้ระดมความคดิ จากผู้น าท้องถิ่น 
ดา้นการจดัการศกึษา จงึเป็นผูจ้ดัหาผูป้ระสานงานจงัหวดั และจดัหาผูส้อนทีม่คีวามเชี่ยวชาญ
เกีย่วกบัทอ้งถิน่และจดัท าหนงัสอืประกอบการเรยีนการสอนส่วนหนึ่ง 

 3) ผู้ประสานงานจงัหวดั เป็นผู้ส ารวจความต้องการของประชาชนในแต่ละ
จงัหวดั จนไดจ้ านวนนักศกึษาทีเ่พยีงพอต่อการจดัการเรยีนการสอน นอกจากนี้ ยงัเป็นผูจ้ดัหา
และคดัเลอืกบุคคลทีท่ าหน้าทีเ่ป็นผูอ้ านวยการศูนย ์และกรรมการศูนยก์ารเรยีนรู ้ผูป้ระสานงาน
จงัหวดัจงึเป็นผูป้ระสานกบัทุกฝ่าย ทัง้ สสวช. มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร ผูอ้ านวยการศูนย์
การเรยีนรูแ้ละนกัศกึษา ซึง่เป็นประชาชนในพืน้ทีน่ัน้ๆ 
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I : Input คอื ปจัจยัน าเข้า ได้แก่ หลกัสูตร นักศึกษา อาคารสถานที่ วสัดุอุปกรณ์ 
อาจารย์ผู้สอนหลัก อาจารย์ผู้ช่วยสอน แม้แต่ตัวผู้อ านวยการศูนย์และบุคลากรที่มีหน้าที่
ด าเนินงาน ต่างเป็นปจัจยัน าเขา้ของโครงการทัง้สิน้ 

P : Process คอื กระบวนการด าเนินงาน เริม่ตัง้แต่การพจิารณารายวชิาในหลกัสูตร 
พจิารณาคดัเลอืกผู้สอน การจดัท าประมวลการสอน การจดัท าสื่อการจดัท าต ารา เอกสารการ
สอน และกจิกรรมการเรยีนการสอน การสอบ การวดัและประเมนิผล 

O : Outputs คอื ผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากการจดักระบวนการเรยีนการสอน จ านวนนักศกึษาที่
เขา้มาศกึษา และจ านวนนกัศกึษาทีส่ าเรจ็การศกึษา 

C : Customer คอื ตวันักศกึษา และคนทัว่ไปในชุมชน มคีวามพงึพอใจกบัโครงการนี้
หรอืไม่ นักศกึษาไดร้บัความรูต้ามจุดมุ่งหมายของการมาศกึษาหรอืไม่ ประชาชนในท้องถิน่ได้
อะไรกบัโครงการน้ี 

การวเิคราะห์โดยใช้ SIPOC Model ผู้วจิยัวเิคราะห์ตามตวับ่งชี้และเกณฑก์ารประกนั
คุณภาพการศกึษาของส านกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) ตามองคป์ระกอบที ่2 ว่า
ดว้ยเกณฑก์ารผลติบณัฑติ และวเิคราะห์ตามพนัธกจิแห่งพระราชบญัญตัมิหาวทิยาลยัราชภฏั 
พ.ศ.2547 มาตรา 8 และมาประยกุตจ์ดัเป็นประเดน็ส าคญั โดยจ าแนกรายละเอยีดไดด้งันี้ 

1) การจดัการศกึษามคีุณภาพตามมาตรฐาน 
2) การใหบ้รกิารแก่ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี 
3) การบรกิารใหค้ าแนะน าแก่นกัศกึษา 
4) การสนบัสนุนจากเครอืขา่ยในทอ้งถิน่ 
5) การบรูณาการท างานรว่มกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
6) มรีะบบบรหิารจดัการทีด่ ี
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SIPOC MODEL :  การบริหารจดัการโครงการสหวิทยาการเพ่ือการพฒันาท้องถ่ิน (ภาพรวม) 
 

ผูจ้ดัหา/ส่งมอบ 
(Supplier) 

ปัจจยัน าเข้า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต 
(Output) 

ผูร้บับริการ 
(Customer) 

1. มหาวทิยาลยัราชภฏั       
พระนคร 

 
 
 
 
 
 
 
 
2. สถาบนัส่งเสรมิวสิาหกจิ

ชุมชน (สสวช.) 
 

- มคีณะกรรมการอ านวยการ 
- มคีณะกรรมการด าเนินงาน 
- มคีณะกรรมการประจ า

หลกัสตูร 
- มคีู่มอื/ระเบยีบ/ประกาศ/

แนวปฏบิตั ิ
- มเีงนิงบประมาณในการ

ด าเนินงาน 
- มหีลกัสตูรทีไ่ดร้บัการ

รบัรองจาก สกอ. 
- มแีผนการเรยีนตลอด

หลกัสตูร 
 

- รวบรวมขอ้มลูจาก
คณะกรรมการรว่ม
ระหว่างมหาวทิยาลยัราช
ภฏัพระนครและสถาบนั
ส่งเสรมิวสิาหกจิชุมชน 

- วเิคราะหข์อ้มลูเพื่อ
วางแผน 

- วางแผนจดัการศกึษา
นอกทีต่ ัง้ ณ ศูนยก์าร
เรยีนรูใ้น 19 จงัหวดั 

- ด าเนินการตามแผนโดย
จดัผูส้อนลงไปสอนใน
พืน้ทีต่ามกระบวนการทีม่ ี
การตกลงกนั 

 

- มรีะบบการบรหิารจดัการ
ทีด่ ี

- มรีะบบการจดัการเรยีน
การสอนทีส่รา้งความพงึ
พอใจใหผู้เ้รยีน 

- นกัศกึษาไดร้บัความพงึ
พอใจ 

- ชุมชนไดป้ระโยชน์จาก
ศูนยก์ารเรยีนรู ้

 

 



 

 

 

76 

ผูจ้ดัหา/ส่งมอบ 
(Supplier) 

ปัจจยัน าเข้า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต 
(Output) 

ผูร้บับริการ 
(Customer) 

 
 
 
3. ผูป้ระสานงานจงัหวดั 
 
 
4. ผูอ้ านวยการศูนยก์าร

เรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ 
5. คณะกรรมการประจ าศูนย์

การเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ 

- มปีระมวลการสอนทีเ่น้น  
ผูเ้รยีนเป็นส าคญัทุก 
รายวชิา 

- มอีาจารยผ์ูส้อนทัง้
อาจารยห์ลกัและอาจารย์
ผูช้่วยสอน 

- มเีอกสาร/ต าราทีท่นัสมยั 
- นกัศกึษาเป็นประชาชนใน

ทอ้งถิน่ 
- สถานทีเ่รยีนอยูใ่นชุมชน 
    มวีสัดุอุปกรณ์พรอ้มใช้ 

- มคีณะกรรมการ
อ านวยการตดิตามผลงาน
เพื่อรบัทราบปญัหาและ
หาทางแกป้ญัหา 

- ประเมนิผลการด าเนินงาน
เพื่อแกไ้ขปรบัปรงุ 
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1.  การจดัการศึกษามีคณุภาพตามมาตรฐาน 
 

ผูจ้ดัหา/ส่งมอบ 
(Supplier) 

ปัจจยัน าเข้า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต 
(Output) 

ผูร้บับริการ 
(Customer) 

1.1  มหาวทิยาลยัราชภฏั       
พระนคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. หลกัสตูรไดร้บัการรบัรอง
จาก สกอ. 

2. มคีณะกรรมการประจ า
หลกัสตูรทุกจงัหวดัทีม่ ี
ศูนยก์ารเรยีนรูเ้ครอืขา่ย 

3. มเีกณฑใ์นการคดัเลอืก
ผูส้อน 

4. มแีนวปฏบิตัใินการจดั
กระบวนการเรยีนการ
สอนอยา่งชดัเจน 

5. มเีอกสาร/ต าราทุก
รายวชิาส่งถงึผูเ้รยีน 

6. มกีารจดัสอบทีม่ ี
ประสทิธภิาพ 

 
 

- รวบรวมขอ้มลู 
- วเิคราะหข์อ้มลู 
- วางแผนการบรหิาร

จดัการ 
- จดัท าแผนการเรยีน 
- จดัท าประมวลการสอน 
- ประชุมชีแ้จงผูส้อน 
- ด าเนินการตามแผน 
- นิเทศ/ตดิตามผล 
- ประเมนิผลการ

ด าเนินงาน 
 
 

- นกัศกึษาไดศ้กึษาใน
หลกัสตูรทีผ่่านการรบัรอง
จาก สกอ. 

- นกัศกึษาไดร้บัความรูจ้าก
อาจารยผ์ูท้รงคุณวุฒทิี ่
ผ่านการคดัเลอืกจาก
คณะกรรมการประจ า
หลกัสตูรและ
คณะกรรมการอ านวยการ 

นกัศกึษามคีวามพงึพอใจใน
การเขา้ศกึษา ณ ศูนยก์าร
เรยีนรู ้
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ผูจ้ดัหา/ส่งมอบ 
(Supplier) 

ปัจจยัน าเข้า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต 
(Output) 

ผูร้บับริการ 
(Customer) 

1.2  สถาบนัส่งเสรมิวสิาหกจิ
ชุมชน (สสวช.) 
  

1. ผลติต าราในรายวชิาเอก
บางวชิา เป็นต าราทีม่ ี
คุณภาพ 

2. คดัเลอืกผูส้อนทีม่คีวาม
เชีย่วชาญในสาขาวชิา 
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2. การให้บริการแก่ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) 
 

ผูจ้ดัหา/ส่งมอบ 
(Supplier) 

ปัจจยัน าเข้า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต 
(Output) 

ผูร้บับริการ 
(Customer) 

2.1  มหาวทิยาลยัราชภฏั       
พระนคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.2  สถาบนัส่งเสรมิวสิาหกจิ
ชุมชน (สสวช.) 
 
 
 

1. มเีงนิงบประมาณในการ
ด าเนินการ 

2. มคีณะกรรมการ
อ านวยการใหค้ าแนะน า 

3. มคีณะกรรมการ
ด าเนินงานฝา่ยต่างๆ 
ใหบ้รกิาร 

4. มคีู่มอื ระเบยีบ ประกาศ 
ค าสัง่ ทีจ่ะช่วยใหก้าร
ด าเนินงานมคีวาม
คล่องตวั 

1. มตีวัแทนประสานงาน
ดา้นวชิาการ 

2. มกีารประชุมท าความ
เขา้ใจในกระบวนการ
จดัการเรยีนรู ้

- มขีัน้ตอน การเบกิจา่ย 
การตรวจสอบทีช่ดัเจน 
เป็นไปตามเกณฑ์
กระทรวงการคลงั 

- มกีารก าหนดระยะเวลาที่
ชดัเจน 

ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีไดแ้ก่ 
บุคคลภายนอก เช่น 
ผูอ้ านวยการศูนย ์เจา้หน้าที ่
บุคคลภายในไดแ้ก่ อาจารย์
ผูส้อนหลกั ไดร้บัการบรกิาร
ดา้นการเบกิจ่ายค่าตอบแทน
ต่างๆ เช่น ค่าสอน ค่าพาหนะ 
ค่าอุดหนุนศูนย ์ค่าตอบแทนผู้
ด าเนินงาน ค่าเช่าสถานที ่

- ผูร้บับรกิารจ านวนหนึ่งไม่
พงึพอใจการใหบ้รกิารดา้น
การเงนิ 

- นกัศกึษาไดร้บัหนงัสอื
ล่าชา้ 

- สถานทีเ่รยีนบางศูนยอ์ยู่
ในสภาพด ีมหีอ้งปรบั
อากาศ มอุีปกรณ์เพยีงพอ 
แต่บางแห่งยงัไม่มคีวาม
พรอ้ม 
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ผูจ้ดัหา/ส่งมอบ 
(Supplier) 

ปัจจยัน าเข้า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต 
(Output) 

ผูร้บับริการ 
(Customer) 

2.3  ผูป้ระสานงานจงัหวดั 1. จดัหาสถานทีแ่ละอุปกรณ์
การเรยีนการสอน 

2. มแีผนยทุธศาสตร ์หรอื
ธรรมนูญศูนยก์ารเรยีนรู ้

3. มสี่วนในการคดัเลอืก
ผูส้อน 
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3. การบริการให้ค าแนะน าแก่นักศึกษา 
 

ผูจ้ดัหา/ส่งมอบ 
(Supplier) 

ปัจจยัน าเข้า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต 
(Output) 

ผูร้บับริการ 
(Customer) 

3.1 มหาวทิยาลยัราชภฎัพระ
นคร 

 
 
 
 
 
 
3.2 ผูอ้ านวนการศูนยก์าร

เรยีนรู ้

- คู่มอืนกัศกึษา 
- เจา้หน้าทีข่องส านกังาน

ประสานโครงการ 
- ส านกัส่งเสรมิวชิาการ

และงานทะเบยีน 
- กองทุนกูย้มื 
- กองคลงั 
 
- จดัเจา้หน้าทีใ่หค้ าแนะน า 
- ประสานมายงั

มหาวทิยาลยั เพื่อขอ
ค าแนะน า 

- ตดิประกาศเรือ่งต่างๆ ที่
มหาวทิยาลยัส่งมา 

- รวบรวมขอ้มลู 
- วเิคราะห ์/ สงัเคราะห์
ปญัหาของนกัศกึษา 

- ประสานผูเ้กี่ยวขอ้งแต่ละ
ฝา่ย 

- ตอ้นรบันกัศกึษาทีเ่ดนิทาง
มายงัส านกังานโครงการฯ 
 

- ท าหน้าทีใ่หข้อ้มลูแก่
นกัศกึษา 

- ช่วยเหลอืแนะน าหา
ทางออกของปญัหา 

- พาไปพบผูบ้รหิาร ณ 
มหาวทิยาลยั 

- นกัศกึษาไดร้บัค าแนะน า
ทีเ่ป็นประโยชน์ 

- นกัศกึษาสามารถ
แกป้ญัหาในเรือ่งต่างๆ ได ้

- นกัศกึษามคีวามพงึพอใจ 
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4. การสนับสนุนจากเครือข่ายในท้องถ่ิน 
 

ผูจ้ดัหา/ส่งมอบ 
(Supplier) 

ปัจจยัน าเข้า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต 
(Output) 

ผูร้บับริการ 
(Customer) 

4.1 ผูป้ระสานงานจงัหวดั 
 
 
 
 
 
 
4.2 ผูอ้ านวยการศูนยแ์ละ

คณะกรรมการด าเนินงาน
ของศูนยก์ารเรยีนรู ้

- สถานทีเ่รยีนไดร้บัความ
อนุเคราะหจ์ากหน่วยงาน
ในทอ้งถิน่ 

- สถานทีศ่กึษาดงูานมทีัง้
ในชุมชนและนอกพืน้ที ่

- ปราชญท์อ้งถิน่มาให้
ความรู ้

- ผูน้ าทอ้งถิน่ทุกระดบัเป็น
ผูอ้ านวยการใหค้วาม
สะดวกและเป็นวทิยากร
ในบางครัง้ 

- มงีบประมาณในทอ้งถิน่
สนบัสนุนการจดักจิกรรม
ของนกัศกึษา 

- รวบรวมขอ้มลูเครอืขา่ย 
- ประสานขอความรว่มมอื

จากเครอืข่าย 
- ด าเนินงานรว่มกบั

เครอืขา่ย 
- ตดิตามและประเมนิผล 

นกัศกึษาไดร้บัการสนบัสนุน
จากเครอืขาย ในทอ้งถิน่ ท า
ใหไ้ดร้บัประสบการณ์การ
เรยีนรูเ้พิม่ขึน้จากการเรยีน
ในหอ้งเรยีน 

- นกัศกึษาไดร้บัความพงึ
พอใจ 
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5. การบรูณาการท างานร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
 

ผูจ้ดัหา/ส่งมอบ 
(Supplier) 

ปัจจยัน าเข้า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต 
(Output) 

ผูร้บับริการ 
(Customer) 

5.1 มหาวทิยาลยัราชภฎัพระ
นคร 

 
 
 
 
 
5.2 สถาบนัวสิาหกจิชุมชน 

(สสวช.) 
 
 
5.3 ผูป้ระสานงานจงัหวดัและ

ผูอ้ านวยการศูนยก์าร
เรยีนรู ้

- มบีุคคลากรของส านกังาน
ประสานโครงการสหวทิยา
เพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ท า
หน้าทีป่ระสานงานกบั
หน่วยงานภายในและ
ภายนอก 

- มบีุคคลากรทีเ่ชีย่วชาญ
ดา้นทอ้งถิน่สามารถดงึคน
เก่งจากภาคเีครอืข่ายมา
ช่วยงาน 

- มขีอ้มลูทอ้งถิน่ทัง้ตวับุคคล 
สถานที ่องคค์วามรู ้ภมูิ
ปญัญาทอ้งถิน่ สามารถ
วางแผนบูรณาการท างาน
รว่มกบัหน่วยงานที่
เกีย่วขอ้ง 

- รวบรวมขอ้มลู 
- วเิคราะหข์อ้มลู 
- วางแผนพฒันาการบรูณ

การกบัหน่วยงานที่
เกีย่วขอ้ง 

- ด าเนินการตามแผน 
- ตดิตาม / นิเทศงาน 
- ประเมนิผลการ

ด าเนินงาน 

มกีารบรูณาการท างาน
รว่มกบัหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง
ในการจดัการศกึษา ณ ศูนย์
การเรยีนรู ้

- หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งมี
ความเตม็ใจและพงึพอใจ
ทีไ่ดท้ างานรว่มกนั 

- นกัศกึษาไดร้บัประโยชน์
สงูสุด 
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5.1.1 มีระบบบริหารจดัการท่ีดี 
 

ผูจ้ดัหา/ส่งมอบ 
(Supplier) 

ปัจจยัน าเข้า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต 
(Output) 

ผูร้บับริการ 
(Customer) 

6.1 มหาวยิาลยัราชภฎัพระ
นคร 

- คณะกรรมการด าเนินงานมี
ความรูค้วามเขา้ใจปรชัญา
ของโครงการสหวยิาการ
เพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ 

- มนีกัศกึษาเขา้เรยีนรุน่ที ่1 
ประมาณ 3,000 คน รุ่นที ่2 
ประมาณ 1,000 คน รุ่นที ่3 
ประมาณ 200 คน 

- มรีะบบบรหิารจดัการการ
เรยีนการสอน จนสามารถ
ท าใหน้กัศกึษาส าเรจ็
การศกึษาไดจ้ านวนมาก 

- มเีงนิงบประมาณในการ
ด าเนินงานต่างๆ เพยีงพอ 
 
 

- รวบรวมขอ้มลู 
- วเิคราะหข์อ้มลู 
- วางแผนพฒันาการ

บรหิารจดัการ 
- ด าเนินงานตามแผน 
- ตดิตาม / นิเทศงาน 
- ประเมนิผลการ

ด าเนินงาน 

- มรีะบบหรหิารจดัการทีด่ี
(มแีละใชแ้ผนการบรหิาร
จดัการทีเ่กดิจากการมี
สว่นรว่มของทุกภาค
ส่วน) 

- นกัศกึษารุน่แรกส าเรจ็
การศกึษาจ านวน 2,620 
คน (ลงทะเบยีนเรยีนใน
ภาคการศกึษาที ่2 ปี
การศกึษา 2551 จ านวน 
2,756 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
95) 

- บุคลากรในองคก์รพงึ
พอใจ 

- นกัศกึษาส่วนใหญ่พงึ
พอใจ 

- ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี 
(Stakeholder) ส่วนใหญ่
พงึพอใจในการบรหิาร
จดัการ 

- มกีารใชท้รพัยากรคุม้ค่า 
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ผูจ้ดัหา/ส่งมอบ 
(Supplier) 

ปัจจยัน าเข้า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต 
(Output) 

ผูร้บับริการ 
(Customer) 

- มขีอ้มลูข่าวสารในการ
วางแผนพฒันาการบรหิาร
จดัการทีม่คีวามถูกตอ้ง
ครบถว้นไดแ้ก่ 

1. ขอ้มลูนโยบายของ
ส านกังานคณะกรรมการ
อุดมศกึษา (สกอ.) 

2. ขอ้มลูความตอ้งการและ
ความคาดหวงัของผูม้สี่วน
ไดส้่วนเสยี 

3. ขอ้มลูปญัหาและความ
ตอ้งการของนกัศกึษา 

4. ขอ้มลูความรูใ้นเรือ่งการ
ประกนัคุณภาพการศกึษา 
(TQA) 

5. มกีารประเมนิโครงการเพื่อ
สรปุปญัหาและอุปสรรค
และหาทางแกป้ญัหา 
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 การวิเคราะห ์SWOT กระบวนการบริหารจดัการโครงการ 
 

จากการใช้ SIPOC Model ประเมนิโครงการจะพบว่า โดยภาพรวม การบรหิารจดัการ
โครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่อยู่ในเกณฑท์ีน่่าพงึพอใจ และเมื่อต้องการมองเหน็
ภาพทีช่ดัเจนของโครงการ ผูว้จิยัจงึใชแ้นวคดิ SWOT เขา้มาวเิคราะหเ์พื่อศกึษาจุดแขง็ จุดอ่อน 
โอกาส และขอ้จ ากดั เพื่อประเมนิโครงการซ ้าอกีครัง้ 
 จุดแขง็ (Strengths) เป็นความแขง็แกร่งที่เกดิจากสิง่แวดล้อมภายใน (ปจัจยัภายใน) 
หรอืขอ้ไดเ้ปรยีบ 
 จุดอ่อน (Weakness) เป็นปญัหาที่เกิดจากสิ่งแวดล้อมภายใน เป็นข้อเสียเปรียบ 
จ าเป็นอยา่งยิง่ทีต่อ้งเรง่แกป้ญัหาอยา่งเรง่ด่วน 
 โอกาส (Opportunities) เป็นขอ้ไดเ้ปรยีบ ซึง่วเิคราะหจ์ากสิง่แวดลอ้มภายนอก 
 ข้อจ ากดั (Threats) เป็นอุปสรรคทีเ่กดิจากสิง่แวดลอ้มภายนอกทีก่ระทบเขา้มา 
  

การวเิคราะห์ SWOT จะเป็นประโยชน์ในการบรหิารจดัการในแง่ของการหาจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และขอ้จ ากดัของสิง่ทีจ่ะวเิคราะห์นัน้ให้ได้รบัการแก้ไข เปลี่ยนแปลง เพื่อขจดั
ปญัหาที่อาจเกิดขึ้นในภายหลัง ปจัจุบันต้องยอมรบัว่า การจดัการศึกษานอกที่ตัง้ไม่ได้ม ี
มหาวทิยาลยัราชภฎัพระนครเพยีงแห่งเดยีว แต่ยงัมมีหาวทิยาลยัราชภฎั มหาวทิยาลยัทัง้ของ
รฐัและเอกชน อกีจ านวนมากทีเ่ปิดสอนนอกทีต่ ัง้ จงึเกดิภาวะการแข่งขนักนัเป็นการแข่งขนัเพื่อ
เสนอสิง่ดีๆ  ใหผู้บ้รโิภคซึง่กค็อืนกัศกึษา และประชาชนในทอ้งถิน่ การจดัการศกึษานอกทีต่ ัง้จงึ
เป็นทีจ่บัตาของฝ่ายควบคุมคอื คณะกรรมการการอุดมศกึษาและคู่แข่งคอื มหาวทิยาลยัต่างๆ 
มหาวทิยาลยัจงึตอ้งควบคุมมาตรฐานการจดัการศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพ 
 การวเิคราะห ์SWOT จะวเิคราะหต์ัง้แต่ สภาพแวดลอ้ม ปจัจยัน าเขา้ กระบวนการ และ
ผลลพัธ ์ดงันี้ 
 
 จดุแขง็ (Strengths) 

1.   สภาพแวดล้อม (Context) สภาพแวดล้อมหรอืบรบิทอนัเป็นจุดแขง็ของโครงการ 

ไดแ้ก่ 

1.1 ความเขม้แขง็ทางวชิาการ ก่อนจะมคีวามร่วมมอืทางวชิาการเพื่อเปิดสอน

สาขาวชิา สหวทิยาการเพื่อการพฒันาท้องถิ่น มหาวทิยาลยัราชภฎัพระนคร มหีลกัสูตรการ

พฒันาชุมชน ซึ่งผลิตบณัฑติสาขาการพฒันาชุมชนมานับสิบปีแล้ว จงึมคีวามเชี่ยวชาญใน

สาขาวชิานี้ และมเีครอืข่ายอยู่ทัว่ทุกภูมภิาค มสีถานที่ฝึกงาน โดยนักศกึษาลงไปอยู่ในชุมชน 

เช่นที่อ าเภอลาดบวัหลวง จงัหวดัพระนครศรอียุธยา อ าเภอไทรน้อย จงัหวดันนทบุร ีเป็นต้น 

เมือ่มกีารพฒันาหลกัสูตรศลิปศาสตรบ์ณัฑติ สาขาสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ จึงไม่ใช่

เรือ่งยากในการด าเนินงาน อกีทัง้หลกัสตูรน้ีเป็นหลกัสตูรเชงิบรูณาการ โดยน าวชิาในสาขาอื่นๆ 
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ที่เกี่ยวโยงกบัท้องถิน่มาไว้ด้วยกนั เช่น สุขภาพและวถิชีุมชน เกษตรกรรมยัง่ยนื และเกษตร

ทฤษฏีใหม่ เศรษฐกิจพอเพียง การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน เป็นต้น วิชาเหล่านี้ 

มหาวิทยาลัยมีอาจารย์ที่มีความรู้และประสบการณ์พร้อมซึ่งมาจากคณะต่างๆ เช่น คณะ

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะ

มนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์

1.2 มคีณะกรรมการด าเนินงาน คณะกรรมการด าเนินงานประกอบด้วยฝ่าย

ต่างๆ เช่น ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายการเงนิ ฝ่ายกองทุนกู้ยมื ฝ่ายกิจการนักศึกษา โดยมหีวัหน้า

ส านักงานโครงการหรอืต่อมาเปลี่ยนเป็นเลขานุการโครงการ และบุคลากรในส านักงานเป็นผู้

ประสานงาน มกีารประชุมคณะกรรมการอ านวยการเดอืนละ 1 ครัง้ โดยจะประชุมวนัจนัทรใ์น

สปัดาหท์ี ่3 ของเดอืน เพื่อสรปุผลการด าเนินงานให้ทีป่ระชุมทราบ 

1.3 มคีณะกรรมการอ านวยการ ท าหน้าทีก่ ากบัดูแลเสนอแนะแนวทางแก้ปญัหา 

และตดิตามประเมนิผลโดยมกีารออกเยีย่มศูนย์การเรยีนรู้เป็นระยะๆ โดยเฉพาะช่วงที่มกีาร

สอบกลางภาคและปลายภาค เมือ่ออกไปเยีย่มศูนยจ์ะมกีารประชุมกบัคณะกรรมการด าเนินงาน

ของศูนยแ์ละน าปญัหาทีพ่บมาเสนอต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการอ านวยการเพื่อหาช่องทางแก้ไข

ซึง่อาจมกีารออกประกาศหรอืระเบยีบเพิม่เตมิเพื่อความคล่องตวัในการด าเนินงาน 

2.  ปจัจยัน าเขา้ (Input) ปจัจยัน าเขา้ที่ถอืเป็นจุดแขง็ ได้แก่ หลกัสูตร บุคลากรผู้สอน 

นกัศกึษา และต าราเรยีน 

2.1 หลักสูตร หลักสูตรสหวิทยาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น เป็นหลักสูตรที่
สอดคล้องกบัความต้องการของชุมชนท้องถิน่อย่างแทจ้รงิ คณะผูจ้ดัท าหลกัสูตรมคีวามเขส้ใจ
สภาพและปญัหาของท้องถิน่ไทย จงึไดบ้รรจุรายวชิาทีส่อดคล้องกบัความต้องการของท้องถิน่ 
นอกจากนี้นักศึกษาที่เรยีน ได้ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการบรกิารของศูนย์การ
เรยีนรูว้่า เนื้อหาวชิาตรงกบัความคาดหวงัของนกัศกึษาอยูใ่นระดบัมาก สามารถน าไปปรบัใชใ้น
ชวีติประจ าวนัไดใ้นระดบัมาก และเป็นหลกัสตูรทีส่รา้งทศันคตทิีด่ต่ีอวชิาชพีอยูใ่นระดบัมาก 

2.2  อาจารยผ์ู้สอน มคีุณวุฒติรงตามเกณฑ์ที่ก าหนด มกีารคัดเลอืกผู้สอนที่มี
ความช านาญทัง้อาจารยป์ระจ าและอาจารยพ์เิศษ โดยเฉพาะวชิาในหมวดการศกึษาทัว่ไป เช่น 
ภาษาองักฤษ ภาษาไทย วถิไีทย วถิโีลกฯ ไดร้บัค าชมจากนักศกึษาว่าอาจารยม์วีธิกีารสอนทีด่ี 
และจากการส ารวจความพงึพอใจ พบว่า นกัศกึษามคีวามพงึพอใจอาจารยผ์ูส้อนและวธิกีารสอน
อยูใ่นระดบัมาก โดยเฉพาะการสอนทีใ่หน้กัศกึษามสี่วนรว่มในการแสดงความคดิเหน็ 

2.3 นักศกึษา นักศกึษาส่วนใหญ่เป็นผู้ทีอ่ยู่ในทอ้งถิน่ที่ศูนยก์ารเรยีนรูต้ ัง้อยู่ มี
อาชพีหลากหลาย ส่วนใหญ่ประกอบอาชพีอสิระ เช่น รบัจา้ง คา้ขาย จงึท ามาหากนิในทอ้งถิน่มี
อายุอยู่ระหว่าง 31-40 ปีมากที่สุด ซึ่งเป็นวยัที่แสวงหาความรู้เพื่อการน าไปใช้ในชวีติจรงิ จงึ
เรยีนอย่างมจีุดมุ่งหมาย ดงัตวัอย่างนักศกึษาที่รบัจา้งซ่อมจกัรยานและจกัรยานยนต์ เมื่อไดม้า
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เรยีนผ่านไป 1 ปี ได้ท าอาชพีเสรมิโดยการเลีย้งกบคอนโด โดยใช้ยางรถยนต์มาวางเป็นชัน้ๆ 
สามารถเลี้ยงกบจนมรีายได้เสรมิวนัละไม่ต ่ากว่า 200 บาท (ได้สมัภาษณ์เมื่อนักศึกษามาเข้า
ค่ายนวภพเดอืนเมษายน 2551) 

2.4 ต าราเรยีน การเรยีนการสอนทุกรายวชิา นักศึกษาจะได้ต าราเรยีน ต ารา
เรยีนทีไ่ดร้บัค าชมว่าเป็นต าราทีด่มีคีุณภาพคอืต าราในรายวชิาการศกึษาทัว่ไป ซึง่นักศกึษาของ
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครจะใช้ต าราเหมอืนกนั ผู้เขยีนในแต่ละรายวชิา มหาวทิยาลยัได้
แต่งตัง้ในรูปของคณะกรรมการด าเนินงาน จงึสามารถเลอืกผู้เขยีนที่มคีุณภาพและไดต้ าราที่มี
คุณภาพมกีารจดัพมิพเ์ป็นรปูเล่มอยา่งด ีนักศกึษาทีเ่รยีนกย็อมรบัว่าต ารา/เอกสารประกอบการ
เรยีนการสอนมคีวามเหมาะสมในระดบัมาก และตรงกบัประมวลการสอนดว้ย 
 3.  กระบวนการและกจิกรรม (Process and Activity) 

3.1 มีการจัดกระบวนการเรียนการสอนอย่างชัดเจน กล่าวคือมีการจัดท า
แผนการเรยีนโดยเลอืกวชิาเรยีงตามล าดบัความยากง่าย วชิาใดควรเรยีนก่อนเพื่อน าความรูท้ี่
ไดไ้ปเรยีนในรายวชิาต่อไป ก่อนเปิดภาคเรยีนมกีารประชุมเชงิปฏบิตักิารเพื่อจดัท าประมวลการ
สอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคญัและวางโครงเรื่องเพื่อแบ่งหวัขอ้ให้ผู้ร่วมจดักระบวนการไปเขยีน
เอกสารประกอบการสอน 

3.2 มกีิจกรรมการเรยีนการสอนที่นักศึกษาน าไปใช้ได้ในการด าเนินชีวิต ใน
ประมวลการสอนจะระบุกจิกรรมที่นักศกึษาต้องท า ส่วนใหญ่เป็นการท างานเป็นทมีเพื่อให้เน้น
กระบวนการกลุ่ม และการมสี่วนร่วม โดยนักศกึษาไดอ้อกภาคสนามไปท างาน เช่น การแนะน า
ชาวบา้นเพื่อใหด้แูลสุขภาพมกีารตรวจวดัน ้าตาลในเลอืดซึง่อยู่ในรายวชิาสุขอนามยัชุมชน เป็น
ต้น และจากการส ารวจความพงึพอใจ (บทที ่5) พบว่า นักศกึษามคีวามพงึพอใจด้านกจิกรรม
การเรยีนการสอนอยูใ่นระดบัมาก 

3.3 มกีารเตรยีมความพรอ้มของอาจารยใ์นรายวชิาการสรา้งเสรมิประสบการณ์
ชวีติและงาน 1, 2, และ3 ซึ่งอยู่กลุ่มวชิาชพี (ฝึกประสบการณ์) ม ี9 หน่วยกิต เป็นหมวดวชิา
เฉพาะ เพื่อสร้างความเขา้ใจตรงกนัระหว่างอาจารยผ์ู้สอนหลกั และอาจารยผ์ู้ช่วยสอน โดยมี
การสมัมนา 3 วนั และมกีารตดิตามผลการด าเนินงาน 
 4.  ผลลพัธ์ (Out Come) ผลลพัธใ์นที่นี้หมายถงึผลของการจดักระบวนการเรยีนรูใ้ห้

นักศกึษา นักศกึษาส่วนใหญ่ซึ่งอยู่ในวยัท างาน ส่วนหนึ่งเป็นผู้น าท้องถิน่ได้น าความรูท้ี่ได้ไป

ปรบัใช้ เช่น เป็นวทิยากรระดบัจงัหวดั เพิ่มรายได้ในการประกอบอาชีพ บางคนเมื่อส าเร็จ

การศึกษาได้ศึกษาต่อระดับปรญิญาโท เช่น ศูนย์การเรียนรู้เครือข่ายดอยสะเก็ด  จงัหวัด

เชียงใหม่ ที่มีอาจารย์ณรงค์ สมณะ เป็นหัวหน้าศูนย์ กล่าวว่า นักศึกษาไปสอบเข้าศึกษา

ปรญิญาโทที่มหาวทิยาลยัแม่โจ้ได้ถึง 7 คน บางคนได้งานท าในจงัหวดั เช่น ศูนยก์ารเรยีนรู้

จงัหวดัรอ้ยเอด็ อาจารยส์มคดิ วงศพ์พินัธ ์แจง้ว่า นกัศกึษาไดไ้ปสอบเขา้ท างานไดห้ลายคน ผล
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พวงสืบเนื่องจากได้เชญิผู้เชี่ยวชาญระดบัจงัหวดัมาสอนในรายวิชาต่างๆ นักศึกษาจงึได้รบั

ประสบการณ์จากท่านเหล่านัน้และสามารถท าขอ้สอบได้ 

 จดุอ่อน (Weakness) 
 1.  สภาพแวดลอ้ม (Context) สภาพแวดลอ้มหรอืบรบิททีถ่อืว่าเป็นจุดอ่อน ประมวลได้

ดงันี้ 

 1.1 ความขดัแย้ง (Conflict) เป็นความขดัแย้งด้านการบริหารจดัการ ซึ่งมี 2 
ลกัษณะไดแ้ก่ 

  1.1.1  ความขัดแย้งระหว่างสถาบันวิสาหกิจชุมชน (สสวช.) กับการ
บรหิารงานของมหาวิทยาลยัราชภฎัพระนคร ทัง้นี้สืบเนื่องจากสถาบนัวิสาหกิจชุมชนเป็น
องค์กรเอกชน ระบบบรหิารงานมคีวามคล่องตวั กฎระเบยีบสามารถสร้างขึ้นมาเอง ต่างจาก
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครทีต่้ององิกฎระเบยีบของทางราชการโดยเฉพาะดา้นบญัช ีการเงนิ 
งบประมาณ ตอ้งมคีวามชดัเจน ถูกระเบยีบ ตรวจสอบได ้การเบกิจ่ายต้องมโีครงการรองรบั ว่า
ไดท้ ากจิกรรมใดเป็นคุณต่อนกัศกึษาหรอืไมอ่ยา่งไร มใีบเสรจ็รบัเงนิหรอืใบส าคญัรบัเงนิถูกต้อง 
และโครงการทีท่ าตอ้งมกีารเสนอขออนุมตัจิากอธกิารบด ีมลีายลกัษณ์อกัษรทีถู่กต้อง จากความ
เข้าใจไม่ตรงกนัของการบรหิารงานจงึท าให้เกิดความขดัแย้งกนัจนเมื่อการด าเนินการความ
ร่วมมอืระหว่าง 2 สถาบนันี้ผ่านไปได้ระยะหนึ่ง ผูบ้รหิารระดบัสูงของสถาบนัวสิาหกจิชุมชนซึ่ง
ได้รบัการแต่งตัง้เป็นประธานสาขาวิชาสหวิทยาการเพื่อการพัฒนาท้อ งถิ่นได้ลาออกจาก
ต าแหน่ง แต่ความร่วมมอืทางวชิาการยงัคงด าเนินต่อไปจนกว่านักศกึษารุ่นแรก (รหสั 49) จะ
ส าเรจ็การศกึษา (รายละเอยีดดไูดจ้ากภาคผนวก ก.) 

  1.1.2 ความขดัแย้งระหว่างผู้ประสานงานจงัหวดัและผู้อ านวยการศูนย์
การเรยีนรู ้จากการสมัภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการและจากการ Focus group พบความขดัแยง้
ระหว่างผู้ประสานงานจงัหวดักบัผู้อ านวยการศูนย ์การแสดงออกถงึความไม่ลงรอยกนัมกัเกดิ
จากฝ่ายผู้อ านวยการศูนยม์ากกว่าเพราะเป็นฝ่ายอยู่กบันักศกึษารบัรูป้ญัหาของนักศกึษาและ
ส่วนใหญ่ผู้อ านวยการศูนยจ์ะเป็นอาจารยผ์ู้ช่วยสอนด้วย ผู้อ านวยการศูนยห์ลายรายกล่าวว่า 
ไมจ่ าเป็นตอ้งมผีูป้ระสานงานจงัหวดัเพราะคดิว่าผูป้ระสานงานจงัหวดัไม่ไดท้ าอะไร ส่วนใหญ่จะ
เป็นศูนยเ์รยีนรูเ้ครอืข่ายภาคอสีานโดยเฉพาะจงัหวดัมีม่ผีูเ้รยีนจ านวนมากและเป็นจงัหวดัที่มี
การเปลี่ยนแปลงผู้ประสานงานหรือบางจังหวัดเกิดอาการท้อแท้เบื่ อหน่ายที่ไม่สามารถ
ประสานงานได ้

 1.2 การเปลี่ยนแปลงบุคคลกรภายใน โครงการสหวิทยาการเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่นเป็นโครงการใหม่จึงต้องสรรหาบุคคลากรมาท าหน้าที่ในฝ่ายต่างๆ ตัง้แต่หัวหน้า
ส านกังานโครงการ ฯ จนถงึเจา้หน้าทีฝ่่ายต่างๆ เช่น ฝ่ายวชิาการ ฝ่ายทะเบยีนและวดัผล ฝ่าย
การเงนิ ฝ่ายธุรการ คนใหม่เมื่อเขา้มาท างานย่อมต้องศกึษาบรบิทของโครงการในขณะศกึษา
งานพร้อมท างานแก้ปญัหาด้วย จงึเกิดความยุ่งเหยงิสบัสน กล่าวส าหรบัการด าเนินงานเมื่อ
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เริม่ต้นโครงการระยะแรกได้มอบหมายงานไว้กบัเจา้หน้าที่ในส านักส่งเสรมิวชิาการ ต่อมารบั
เจา้หน้าทีเ่ขา้มารบัต าแหน่ง 1 คน ซึง่จะต้องมกีารผ่องถ่ายงานกนั กว่าจะไดเ้จา้หน้าทีค่รบกใ็ช้
เวลานานพอสมควร เมื่อด าเนินงานมาได้ 2 ปีมกีารเปลี่ยนแปลงครัง้ส าคญันัน่คอืปรบัเปลี่ยน
โครงสรา้งของโครงการบณัฑติศกึษา โครงการศูนยบ์รกิารการศกึษา และโครงการสหวทิยาเพื่อ
การพฒันาทอ้งถิน่ทัง้ 3 หน่วยงาน ในอดตีมหีวัหน้างานรบัผดิของโดยตรง ท างานเชื่อมโยงกนั
กบัส านกัส่งเสรมิวชิาการและงานทะเบยีนกจ็รงิแต่มอีสิระในการตดัสนิใจ เพราะสุดทา้ยต้องเขา้
คณะกรรมการอ านวยการ กล่าวส าหรบัโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาท้องถิ่น หวัหน้า
งานเดิมมตี าแหน่งเป็นหวัหน้าส านักงาน ต่อมาเปลี่ยนตัวหวัหน้าและเปลี่ยนต าแหน่งเป็น
เลขานุการโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาท้องถิน่ ซึ่งต่อมามกีารเปลีย่นชื่อเป็นโครงการ
ศูนย์การเรยีนรู้ในท้องถิ่น เนื่องจากมกีารเปิดสอนหลกัสูตรสาขาอื่นเพิ่มอีก 2 สาขา ได้แก่ 
สาขาวชิาการศกึษาปฐมวยั และรฐัประศาสนศาสตร ์
  ส าหรบัเจา้หน้าที่มกีารเปลี่ยนแปลง 3 คน ได้แก่ ต าแหน่งนักวชิาการ และ
ต าแหน่งเจา้หน้าทีธุ่รการ จงึต้องรบัสมคัรคนใหม่เขา้มาแทนที ่ปญัหาการเปลีย่นแปลงบุคลากร
ในบางมุมมองอาจมองว่าด ีเป็นการแก้ปญัหาที่คนเก่าไม่สามารถแก้ได้เพราะเคยชนิจงึหาคน
ใหมเ่ขา้มาแทน แต่ถ้ามองเป็นจุดอ่อนกไ็ดน้ัน่คอื มชี่องว่างขององคค์วามรู ้กว่าจะต่อตดิกว่าจะ
เขา้ใจกระบวนการทัง้หมดกใ็ชเ้วลานานเมือ่พอคล าทางไดก้ม็กีารเปลีย่นแปลงอกี 

 1.3 สภาพการบริหารจดัการภายใน การมองจุดอ่อนของการบริหารจดัการ
ภายในมองได ้2 มติ ิเป็นมติจิากคนใหบ้รกิารและมติจิากคนรบับรกิาร 

  1.3.1 มิติจากผู้ให้บริการ บุคลากรในมหาวิทยาลัยที่ท าหน้าที่เป็นผู้
ให้บรกิาร ประกอบด้วย เจา้หน้าที่จากส านักส่งเสรมิวชิาการและงานทะเบยีน เจ้าหน้าที่ของ
ส านักงานโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ เจา้หน้าทีฝ่่ายการเงนิของมหาวทิยาลยั 
เจา้หน้าทีก่องทุนกูย้มื  

  เจา้หน้าที่จากส านักส่งเสรมิวชิาการมหีน้าที่จดัท ารายชื่อนักศกึษาแรกเข้า 
ปญัหาที่ถอืว่าแก้ยากไดแ้ก่ การทะลกัล้นเขา้มาของนักศกึษาแต่ละศูนยเ์ครอืข่าย ซึ่งมชีื่อเรยีก
ตามอ าเภอทีศู่นยต์ัง้อยู่ เมื่อเอกสารถูกส่งมาอยู่ในกองเดยีวกนัหรอืจงัหวดัเดยีวกนั หรอืมกีาร
แทรกเขา้มาจงึเกดิความสบัสน เช่น นักศกึษาอยู่ศูนยย์างตลาด จงัหวดักาฬสนิธุ์ แต่ชื่อไปอยู่
ศูนยพ์ยคัฆภมูพิสิยั จงัหวดัมหาสารคาม เป็นตน้ หรอืจงัหวดัเดยีวกนั เช่นจงัหวดันครราชสมีามี
จ านวนนักศึกษามาก เดมิมศีูนย์เดยีวแต่เมื่อมคีวามขดัแย้งระหว่างผู้ประสานงานจงัหวดักบั
ผูอ้ านวยการศูนยแ์ละมหาวทิยาลยั ท าให้มกีารแยกนักศกึษาไปตัง้ศูนยใ์หม่ เมื่อมกีารแยกตวั
ออกไป นักศกึษาจงึมปีญัหาว่านัง่เรยีนอยู่แห่งหน่ึง รายชื่ออยู่อกีแห่งหน่ึง อาจารยผ์ู้สอนกเ็กดิ
ความสบัสนเวลาส่งผลการเรยีนจงึมปีญัหาตามมา 

  เจ้าหน้าที่ธุรการของส านักงานโครงการ ต้องประสานกับผู้ประสานงาน
จงัหวดั 19 คน ผูอ้ านวยการศูนยก์ารเรยีนรูเ้ครอืขา่ย 52 คน (ต่อมา เพิม่เป็น 63 คน) นักศกึษา
อกีประมาณ 3,000 คน วนัหนึ่งๆ มเีรื่องเขา้มาจ านวนมาก ในระยะแรกเรื่องหายบ่อยมากมา
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ทราบภายหลงัว่าเจา้หน้าทีไ่มท่ราบจะด าเนินการอยา่งไรจงึเกบ็เรือ่งไวก่้อนปญัหาจงึพอกพูนขึน้ 
ระยะต่อมามกีารจดัระบบงานดขีึน้แต่เนื่องจากมเีจา้หน้าทีน้่อยและเพิง่จะเรยีนรูง้านจงึเกดิความ
ผดิพลาด เจา้หน้าทีท่ีทุ่กฝ่ายลงความเหน็ว่าเป็นจุดอ่อนของโครงการคอื เจา้หน้าทีฝ่่ายการเงนิ 
ซึง่มหีน้าทีด่งันี้ 

1) เบกิค่าตอบแทนการสอนใหอ้าจารยผ์ูส้อนหลกั 

2) เบกิค่าพาหนะในการเดนิทางไปสอนของอาจารยผ์ูส้อนหลกั 

3) เบกิค่าตอบแทนการสอนใหอ้าจารยผ์ูช้่วยสอน 

4) เบกิค่าตอบแทนผูป้ระสานงานจงัหวดั 

5) เบกิเงนิอุดหนุนรอ้ยละ 15 ใหทุ้กศูนยก์ารเรยีนรู ้

6) เบกิค่าตอบแทนคณะกรรมการอ านวยการและคณะกรรมการด าเนินงาน 

7) เบกิค่าตอบแทนการนิเทศในกลุ่มวชิาฝึกประสบการวชิาชพี 

8) เบกิค่าวสัดุส านกังาน 

9) เบกิเงนิในโครงการตามทีม่หาวทิยาลยัอนุมตั ิ

 ในจ านวนรายการเบกิต่างๆ น้ีรายการที่ยุ่งยากและมปีญัหาได้แก่ รายการที่ 3, 4, 5 
และรายการที ่7 
 รายการที่ 3 มปีญัหาเน่ืองจาก อาจารยผ์ู้ช่วยสอนกรอกขอ้มูลไม่ครบและผู้อ านวยการ
ศูนยล์มืตรวจดูความเรยีบรอ้ย เจา้หน้าทีต่้องส่งกลบัไปแก้จงึท าให้เกดิความล่าช้า และการเบกิ
ค่าสอนของผูช้่วยสอนจะเบกิไดต้อนสิน้ภาคเรยีน ต่างจากการเบกิของอาจารยส์อนหลกั ซึง่เบกิ
เป็นรายเดอืน 
 รายการที่ 4 เบิกค่าตอบแทนผู้ประสานงานจังหวัด ตัวผู้ประสานงานต้องกรอก
รายละเอยีดตามแบบฟอรม์ส่งใหส้ านกังานเดอืนละครัง้ แต่ผูป้ระสานงานหลายรายบอกว่านานๆ 
เบกิครัง้จะไดค้่าตอบแทนจ านวนมากบางคน 6 เดอืนจงึเบกิ 1 ครัง้ และบางคนเบกิมาแต่ลมืลง
นามรบัเงนิท าใหต้อ้งส่งเรือ่งคนืกลบัไป การส่งคนืเรอืงนี้เกดิขึ้นเป็นประจ า 
 รายการที ่5 ต้องรอเอกสารการใชจ้่ายของศูนยจ์งึจะเบกิเงนิอุดหนุนศูนยไ์ด ้และจะเบกิ
เงนิไดต้อ้งเป็นระยะทีส่ ิน้สุดภาคการศกึษา 
 รายการที่ 7 เป็นรายการที่มปีญัหาที่สุด เพราะเมื่อเปิดสอนรายวิชาการสร้างเสริม
ประสบการณ์ชวีติและงาน 1  ยงัไม่มรีะเบยีบการเบิกจ่ายเพราะโดยปกต ิรายวชิานี้อยู่ในกลุ่ม
ฝึกประสบการณ์วชิาชพี มกีารนิเทศ การฝึกงาน ไม่มกีารสอน จงึต้องเบกิเป็นค่านิเทศ แต่การ
จดัการเรยีนการสอนของโครงการมทีัง้อาจารย์หลกั อาจารย์ผู้ช่วยสอน เจ้าหน้าที่ท าไม่ถูก 
ปล่อยทิ้งค้าง ข้ามปีจนยากแก่การเบิกจ่าย อีกทัง้จดัรายวิชานี้ ให้นักศึกษาเรยีนก่อน แต่
ตารางสอนอยูภ่าคการศกึษาถดัไป ยิง่ท าใหข้ดัต่อระเบยีบ การเบกิจ่าย ยุ่งยากทัง้ผูข้อเบกิ และ
ผูจ้ดัท าเรือ่งเบกิ ตลอดจนฝา่ยการเงนิระดบัมหาวทิยาลยั 
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 เจ้าหน้าที่ฝ่ายกองทุนกู้ยืมเป็นอีกฝ่ายที่มีปญัหา โดยได้ให้ข้อมูลว่า นักศึกษาใน
โครงการสหวทิยาการรุน่ที ่1 ขอทุน กรอ. เกอืบทุกคน ประมาณ 2,800 คน บางคนกรอกขอ้มลู
มาไมค่รบ และผดิพลาด ไมส่ามารถตามตวัใหแ้กไ้ขไดท้นัจงึถูกตดัสทิธิ ์แต่นักศกึษาเขา้เรยีนไป
ก่อน คดิว่าจะขอทุนยอ้นหลงัได ้ในทีสุ่ดเมือ่ไมไ่ดทุ้น จ าเป็นตอ้งลาออก 
 1.3.2  มติิของผู้รบับรกิาร จุดอ่อนอนัเป็นปญัหา ซึ่งผู้รบับรกิารตัง้แต่อาจารย์ผู้สอน 
ผู้อ านวยการศูนย ์นักศึกษา ร้องเรยีนทัง้ที่เป็นลายลกัษณ์อกัษร และด้วยวาจา (โทรศพัท์) มี
หลายประเดน็ แต่ประเดน็ทีส่ าคญัทีสุ่ด คอืดา้นการเงนิ ปญัหาค่าสอนออกชา้มาก ไดร้บัทวงจาก
ผูอ้ านวยการศูนยก์ารเรยีนรูแ้ละอาจารยผ์ู้ช่วยสอนมากที่สุด บางคนโทรศพัทม์าว่า “ขณะนี้อยู่
หน้าตู้ ATM มหาวทิยาลยั บอกว่า เงนิค่าสอนจะออกในทุกวนัที ่20 ของเดอืน หรอืถ้าออกไม่
ทนัในเดอืนน้ีจะออกเดอืนถดัไป” 
 ส าหรบันักศึกษา ปญัหาที่พบมากที่สุดคือปญัหาเรื่องผลการเรยีนบางวิชาไม่มเีกรด 
หรอื เกรดไม่ออก หรอืเกรดผดิพลาด ตดิ I จะขอแก้เกรดเป็นต้น ซึ่งฝ่ายบรหิารจะมอบให้
เจา้หน้าทีป่ระสานกบัผูส้อนและฝ่ายทะเบยีนเพื่อแกป้ญัหาดงักล่าว 
 นอกจากเงนิค่าสอนทีเ่ป็นปญัหาล่าชา้แลว้ยงัมเีงนิกจิกรรมทีท่ าไปแลว้ แต่เบกิเงนิไม่ได้
ตัง้แต่ปีแรกจนผ่านมา 2 ปีกย็งัเบกิไมไ่ด ้

2. ปจัจยัน าเขา้ (Input) ปจัจยัน าเขา้ทีเ่ป็นจุดอ่อนไดแ้ก่ 
 2.1  นักศึกษา การรับนักศึกษาตามจ านวนที่จะเปิดสอนได้ตามเกณฑ์ ที่
มหาวทิยาลยัก าหนดคอืห้องละไม่ต ่ากว่า 60 คน การรบันักศึกษาเป็นหน้าที่ของผู้อ านวยการ
ศูนยแ์ละคณะกรรมการศูนยบ์างครัง้ไมไ่ดม้กีารสมัภาษณ์ และตรวจสอบรายละเอยีดของคุณวุฒิ
ให้รอบคอบ จงึเกดิปญัหาต้องออกเมื่อเรยีนใกล้จบ โดยทางมหาวทิยาลยัได้ตรวจสอบคุณวุฒ ิ
กลบัไปยงัสถาบนัเดมิ พบมปีญัหาอยู่ 2 คนซึ่งถือว่าน้อยมาก แต่ก็ถือเป็นภาระที่ส าคญัต้อง
ระมดัระวงั 
 ประเด็นขาดเรียนบ่อย เป็นปญัหาที่ผู้สอนได้เสนอมา ในการจัดประชุมกลุ่มย่อย
นอกจากขาดเรียนแล้วยงัไม่เห็นความส าคัญของการสอบจึงขาดสอบและท าเรื่องขอสอบ
ยอ้นหลงั แต่ทางมหาวทิยาลยัให้มาสอบที่กรุงเทพท าให้นักศกึษาเดอืดรอ้น  และกล่าวโจมตี
คณะกรรมการด าเนินงาน 
 2.2 อาจารย ์แมจ้ะมเีกณฑก์ารคดัเลอืกทีเ่ขม้งวดแต่ในทางปฏิบตักิลบัพบว่ามี
ปญัหา ทัง้อาจารยผ์ูส้อนหลกัและอาจารยผ์ูช้่วยสอน 
 ปญัหาจากอาจารย์ผู้สอนหลกั มาจากมุมมองของผู้อ านวยการศูนย์การเรยีนรู ้
และอาจารยผ์ูช้่วยสอน ทีม่องว่าอาจารยผ์ูส้อนหลกั มปีญัหาดงัน้ี 
  1)  ขาดการเตรยีมสื่อ ไมแ่จง้ทางศูนยว์่าจะใชส้ื่อประเภทใดเพื่อทีจ่ะจดัหาใหท้นั  
  2)  ขาดการเชื่อมโยงและบรูณาการรายวชิาทีม่เีนื้อหาใกลเ้คยีงกนั นักศกึษาจงึ
ท าชิน้งานหลายชิ้นถ้าบูรณาการได้ในภาคการศกึษาหนึ่ง ๆ นักศกึษาสามารถผลติชิน้งานตาม
วตัถุประสงคข์องหลายวชิา และเป็นชิน้งานทีม่คีุณค่าต่อชุมชนได้อย่างแทจ้รงิ 
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 3)  ขาดการประชุมร่วมกนัระหว่างอาจารย์ผู้สอนหลกัและอาจารยผ์ู้ช่วยสอน 
ในฐานะที่ต้องสอนร่วมกนัโดยผู้สอนหลกัสอนก่อนคอื วนัเสารแ์ละมอบหมายให้ผู้ช่วยสอนวนั
อาทติย์และวนัธรรมดาพรอ้มให้มเีกณฑ์การให้คะแนน การให้ผู้ช่วยสอนมานัง่ดูอาจารยห์ลกั
สอนนัน้ไมเ่หมาะสม ควรมกีารประชุมและแบ่งงานกนัจะเหมาะกว่า 
 4)  อาจารยผ์ูส้อนหลกับางคน รบีกลบั กลวัจะขึน้รถทวัร์ / รถไฟ ไม่ทนั ดงันัน้
จงึไมไ่ดส้อนใหเ้ป็นไปตามเวลาทีก่ าหนด 
 ปญัหาอาจารยผ์ูช่้วยสอน เป็นมุมมองจากอาจารยผ์ูส้อนหลกัซึง่เป็นอาจารยข์อง
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครซึง่พบปญัหาดงัน้ี 

 1)  อาจารยผ์ูช้่วยสอนไม่มาพบอาจารยผ์ู้สอนหลกั จงึไม่ได้ท าความตกลงกนั 
ไดแ้ต่มอบหมายผ่านผูอ้ านวยการศูนย ์
  2)  บางศูนย์ ฯ ผู้อ านวยศูนย์เป็นอาจารย์ผู้ช่วยสอนเอง และสอนหลายวชิา 
บางครัง้เสนอให้ญาติมาสอน จึงเกิดความไม่มัน่ใจในความรู้ความสามารถ เมื่อไม่มัน่ใจใน
ความรูข้องผูส้อนจงึเกดิความเป็นห่วงว่า ”แลว้ผูเ้รยีนจะไดอ้ะไรบา้ง” 

จากปญัหาของทัง้ผู้สอนหลกัและผู้ช่วยสอน บางท่านส่งผลกระทบถงึการประมวลผล
การเรยีนท าใหส้่งผลชา้ เมื่อมหาวทิยาลยัมมีาตรการเร่งรดัการส่งเกรด ต่างฝ่ายต่างโทษกนั ว่า
ชา้เพราะฝา่ยใดฝา่ยหน่ึง ส่งผลเสยีต่อนกัศกึษา 

 2.3  อาจารยป์ระจ าหลกัสตูร การเปิดสอน นอกทีต่ ัง้ตามเกณฑค์อื ต้องมอีาจารย์
ประจ าหลกัสูตจรอย่างน้อย 5 คน ซึ่งโครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาท้องถิ่น มอีาจารย์
ประจ าหลกัสูตรครบทัง้ 19 จงัหวดั แต่อาจารยป์ระจ าหลกัสูตรบางท่านใหข้อ้มลูว่ามีการแต่งตัง้
ใหเ้ป็นอาจารยป์ระจ าหลกัสตูรแต่ไมเ่คยไดร้บัเชญิใหไ้ปสอนดงันัน้จงึไม่ทราบว่า ผลสมัฤทธิข์อง
การเรยีนการสอนจะเป็นเช่นใด 

 2.4  ผูอ้ านวยการศูนยก์ารเรยีนรู ้เป็นผูอ้ยู่ใกลช้ดิกบันักศกึษามากทีสุ่ด และเป็น
ผู้ช่วยสอนด้วย บุคลากรกลุ่มนี้ได้มาจากการเลือกของผู้ประสานงานจงัหวดั ตามเกณฑ์ที่
มหาวทิยาลยั และสถาบนัส่งเสรมิวสิาหกิจชุมชนก าหนด บางคนมคีวามตัง้ใจด ีทุ่มเทท างาน
อยา่งมอุีดมการณ์ แต่บางคน ยงัไมม่อุีดมการณ์จงึมองทุกอยา่งเป็นปญัหา ไม่ช่วยแก้ไขในระดบั
ต้นก่อน กลบัเพิม่ปญัหาให้มหาวทิยาลยั เช่นรบันักศกึษาเขา้มามาก โดยมแีต่ชื่อนักศกึษาเพื่อ
หวงัให้เปิดได้ก่อน จงึมปีญัหาต้องระงบัการเรยีนการสอนเน่ืองจาก มจี านวนนักศกึษาไม่เพยีง
พอทีจ่ะเปิดเป็นหมู่เรยีน นอกจากนี้ ยงัมผีูอ้ านวยการศูนยบ์างคนเป็นอาจารยผ์ูช้่วยสอนหลาย
วชิา จนนกัศกึษาเสนอแนะว่า ควรเปลีย่นอาจารยท์ุกภาคการศกึษา (ดบูทที ่5) 

 2.5  ผู้ประสานงานจงัหวดั เป็นบุคลากรที่สถาบนัส่งเสรมิวสิาหกจิชุมชน เป็นผู้
เลอืก เป็นผูม้คีวามรูค้วามสามารถ แต่เน้นการท างานตามนโยบายของสถาบนัส่งเสรมิวสิาหกจิ
ชุมชนมากกว่ามหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร บางคนไม่เคยเขา้ร่วมประชุมกบัมหาวทิยาลยั ไม่
ว่าจะเป็นการประชุมอะไร จงึไดร้บัขอ้มลูข่าวสารไม่รอบดา้น ในระยะหลงั ๆ ส านักงานประสาน
โครงการมกัจะส่งขอ้มลูข่าวสารผ่านผูอ้ านวยการศูนยม์ากกว่า เพราะไดร้บัขอ้มลูว่าถ้าส่งผ่านผู้
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ประสานงานจงัหวดัแล้วจะเกิดความล่าช้า บางครัง้ท าให้มคีวามเห็นไม่ลงรอยกันระหว่างผู้
ประสานงานจงัหวดัและผูอ้ านวยการศูนยก์ารเรยีนรู ้

3. กระบวนการ (Process) 
    3.1  อาคารสถานที่  กระบวนการเลือกสถานที่เ ป็นความตกลงกันของผู้

ประสานงานจงัหวดั และผู้อ านวยการศูนย์โดยใช้เกณฑ์ของมหาวิทยาลยั (รายละเอียดดูใน
ภาคผนวก  ก.) ในกรณีจงัหวดัทีม่ศีูนยเ์ครอืข่ายมากกว่า 2 ศูนยต์้องเช่าสถานที ่เช่น โรงเรยีน
มธัยมศกึษา โรงเรยีนเทคโนโลย ีซึง่มทีัง้ของรฐั และเอกชน การช าระค่าเช่าสถานทีช่า้ สบืเนื่อง
จากกระบวนการและขัน้ตอนทีม่หาวทิยาลยัก าหนดท าให้บางจงัหวดัต้องเปลี่ยนสถานที่ และ
เปลี่ยนทุกปี จนนักศึกษาส าเร็จการศึกษา จากการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาด้าน
อาคารสถานที่ พบว่า แมจ้ะพอใจที่ได้เรยีนใกล้บ้านแต่ไม่พงึพอใจเรื่องของสถานที่หลายด้าน 
เช่น ความไม่เหมาะสมของห้องเรยีน ความไม่พร้อมของห้องสมุด และขาดสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่างๆ เช่น โรงอาหาร และน ้าดื่ม เป็นตน้ 
  3.2  สิง่อ านวยความสะดวก เนื่องจากศูนยก์ารเรยีนรูอ้ยู่นอกทีต่ ัง้และอาศยัสถานที่
ของหน่วยงานในท้องถิน่ ในวนัธรรมดา สถานที่ถูกใช้โดยเจา้ของที่ ถ้าผู้อ านวยการศูนย ์ท างาน
อยู่ ณ ที่นัน้จะไม่เป็นปญัหา แต่ส่วนใหญ่ เป็นการเช่าสถานที่ เฉพาะเสาร์-อาทิตย์ แม้จะมี
ค่าตอบแทนใหเ้จา้หน้าที ่ปญัหาทีพ่บคอื หอ้งน ้าไมส่ะอาด น ้าดื่มไมม่ ีหอ้งพยาบาลไม่มเีป็นต้น 

3.3  การสื่อสาร กระบวนการบรหิารจดัการระหว่างมหาวทิยาลัย และศูนยก์าร
เรยีนรู้ มกัมจีุดอ่อนด้านการสื่อสาร จงึเกิดความเขา้ใจไม่ตรงกนัหรอืเขา้ใจคลาดเคลื่อน เช่น 
การเขยีนแบบฟอร์มกู้ยมืของนักศึกษา การช าระเงนิ ลงทะเบียน การกรอกแบบฟอร์มเบิก
ค่าตอบแทนของอาจารยผ์ูช้่วยสอน การเบกิค่านิเทศการฝึกประสบการณ์ เป็นต้น และจากการ
ส ารวจความพงึพอใจพบว่า นักศึกษาต้องการให้มรีูปแบบการสื่อสารหลายรูปแบบ และต้อง
รวดเรว็และทนัการณ์ 

3.4  การวดัและประเมนิผล แม้จะมแีนวทางที่ชดัเจนแต่ปรากฎว่านักศึกษายงั
รอ้งเรยีนว่า เกรดมปีญัหา ไมย่ตุธิรรมบา้ง มคีวามขดัแยง้ระหว่างอาจารยผ์ูช่้วยสอนและอาจารย์
ผูส้อนหลกั โดยนกัศกึษามคีวามใกลช้ดิกบัอาจารยผ์ูช้่วยสอนมากกว่า และทราบคะแนนแลว้แต่
เมื่อผลการเรยีนออกมาไม่ตรงกบัคะแนนที่นักศกึษารบัรู ้บางคนไม่มเีกรด ซึง่เป็นความสบัสน
ของผูเ้รยีน ซึง่เรยีนอยู่ ณ ศูนยห์นึ่ง แต่ปรากฎรายชื่ออกีศูนยห์นึ่ง ดงันัน้ section จงึไม่ตรงกบั
ผู้สอนที่ตัวเองเรยีนไม่สามารถส่งเกรดได้ เพราะไม่มชีื่อนักศึกษา ในขณะที่ผู้สอนมรีายชื่อ
นักศกึษาแต่ตวันักศกึษาไม่ได้เรยีน หรอืการใหเ้กรดทีม่ ีA B B+ เป็นหลกัท าให้นักศกึษาได้
เกยีรตนิิยมจ านวนมากอย่างผดิสงัเกต 

ในด้านจุดอ่อน ของการบริหารจดัการโครงการสหวิทยาการเพื่อการพัฒนา
ทอ้งถิน่ ผูว้จิยัมองเหน็เพยีง 3 ประเดน็ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้ม ปจัจยัน าเขา้และกระบวนการสอน 
ผลลพัธไ์มพ่บจดุอ่อน ดงันัน้จงึวเิคราะหเ์พยีง 3 ประเดน็ดงักล่าว 
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โอกาส (Opportunities)  
โอกาสคือข้อได้เปรยีบซึ่งวิเคราะห์จากสิ่งแวดล้อมภายนอกซึ่งสามารถมองจากสิ่ง

ต่อไปนี้ 
1. ศิษย์เก่า เนื่องจากมหาวทิยาลยัได้ผลติบณัฑติมาอย่างยาวนาน ท าให้มบีณัฑติที่

ส าเร็จการศึกษาจ านวนมากไปท างานในท้องถิ่นทัว่ภูมภิาค และศิษย์เก่าเหล่านัน้บางคนมี
ต าแหน่งหน้าทีส่ าคญัในหน่วยงาน ท าใหไ้ดร้บัการยอมรบัจากสงัคม เป็นการประชาสมัพนัธใ์ห้
สงัคมมองภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั เป็นภาพบวกส่งผลต่อความเชื่อถอืของนักศกึษาและ
ประชาชนในทอ้งถิน่ และมคีวามเชื่อมัน่ต่อมหาวทิยาลยั 

2. หลกัสูตรที่เปิดสอน สอดคล้องกบัความต้องการของท้องถิ่น สามารถน าความรูท้ีไ่ด้
จากรายวชิาต่าง ๆ ไปประยุกต์ใชใ้นชวีติประจ าวนั สามารถเพิม่รายไดใ้หค้รอบครวั น าปรชัญา
ของเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชอ้ยา่งเป็นรปูธรรม นอกจากนี้หลกัสูตรสหวทิยาการ ฯ มหาวทิยาลยั
ราชภฏัพระนคร เป็นผูจ้ าท าและเปิดสอนเป็นแห่งแรกจงึไดเ้ปรยีบสถาบนัการศกึษาอื่น 

3.  การจดัการศกึษาโดยส่งอาจารยจ์ากมหาวทิยาลยั ซึง่อยูใ่นกรุงเทพฯ ไปสอนถงึบา้น
ของนักศึกษาซึ่งอยู่ห่างไกล ได้รบัความชื่นชมจากนักศึกษาและประชาชนในท้องถิ่น เพราะ
อาจารยไ์ดส้อนอยา่งใกลช้ดิ ไดท้ าความรูจ้กัทอ้งถิน่ สามารถแลกเปลีย่นประสบการณ์ซึง่กนัและ
กนั นอกจากนี้การเชญิบุคลากรทีม่คีวามรูแ้ละความสามารถในทอ้งถิน่มาเป็นผูส้อนช่วยเท่ากบั
เป็นการใหเ้กยีรตกินั จงึไดร้บัการตอบรบัเป็นอยา่งดยีิง่ 

 
ข้อจ ากดั (Threats)  
อุปสรรคทีเ่กดิจากสิง่แวดลอ้มภายนอกทีท่ าใหโ้ครงการเกดิอาการสะดุด มดีงันี้ 
1. นโยบายรฐับาล ในสมยัรฐับาลของ พ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวตัร มกีารสนับสนุนให้ “ผู้

อยากเรยีน ได้เรยีน” โดยมรีะบบกองทุน กรอ. ชื่อเต็มว่า “กองทุนให้กู้ยมืที่ผูกกับรายได้ใน
อนาคต” คุณสมบตัขิองผูกู้้ไม่ยุ่งยากขอใหส้ถาบนัอุดมศกึษาตอบรบัใหเ้ขา้ศกึษาและเขา้ศกึษา
เป็นปีแรกของหลกัสตูร การใหทุ้น กรอ.ใหทุ้นทุกหลกัสตูรแต่กูไ้ดเ้พยีงหลกัสตูรเดยีว 

จ านวนเงินกู้ กรอ. ในปีการศึกษา 2549 อันเป็นปีแรกที่นักศึกษาในโครงการสห
วทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่เขา้ศกึษา สามารถกู้จากกองทุน กรอ. เพื่อช าระค่าเล่าเรยีนได้
เตม็จ านวน ตามทีม่หาวทิยาลยัเรยีกเกบ็ ดงันัน้นักศกึษารุ่นแรกจงึกู้ไดเ้กอืบรอ้ยเปอรเ์ซน็ต์คน
ทีกู่ไ้มไ่ดเ้ป็นความผดิพลาดในการกรอกขอ้มลูของนกัศกึษาเอง 

แต่หลงัจากมกีารปฏวิตั ิ19 กนัยายน 2549 นโยบายของรฐัเปลีย่นไป การใหทุ้นเปลีย่น
จากกองทุน กรอ. มาเป็นกองทุน กยศ. ชื่อเต็มว่า “กองทุนให้กู้ยมืเพื่อการศกึษา” ซึง่ระเบยีบ
ปฏิบตัิและกฎเกณฑ์ค่อนข้างเข้มงวดเช่น ให้เฉพาะผู้ขาดแคลนทุนทรพัย์ไม่เป็นผู้ที่ท างาน
ประจ าในระหว่างศกึษา ต้องมอีายุในขณะขอกู้โดยเมื่อนับรวมกบัระยะเวลาปลอดหนี้ 2 ปี และ
ระยะเวลาผ่อนช าระอกี 15 ปีรวมกนัและต้องไม่เกิน 60 ปีเป็นต้น ท าให้ในปี 2550 นักศึกษา
จ านวนมากไมส่ามารถกูเ้งนิ กยศ. ไดจ้งึตอ้งออกโดยปรยิายเพราะไมม่เีงนิลงทะเบยีน 
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2. การตรวจสอบจากหน่วยงานภายนอก นับตัง้แต่มกีารศกึษา 2545 เป็นต้นมา การ
จดัการศกึษาทุกระดบัจะไดร้บัการประเมนิจากองคก์รอสิระ คอื สมศ. ซึง่มชีื่อเตม็ว่า ส านักงาน
รบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ส าหรบัการจดัการศึกษา
ระดบัอุดมศกึษา ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) ถอืเป็นหน้าที่ที่จะต้องมกีาร
ก ากบัดแูล เพื่อประกนัคุณภาพการศกึษา ในการตรวจเพื่อประเมนินัน้เป็นการสุ่มตรวจ ถ้าศูนย์
การเรยีนรู้ใดไม่ผ่านการประเมินก็จะท าให้มผีลกระทบต่อสถาบนัแม่คือ มหาวิทยาลัยต้อง
ยอมรบัว่า ศูนยก์ารเรยีนรูเ้ครอืข่ายบางศูนย ์บางจงัหวดั มจีุดอ่อนเรื่องสถานที่ และสิง่อ านวย
ความสะดวก ไม่เป็นไปตามเกณฑข์อง สกอ. และสมศ. เช่น ลกัษณะหอ้งเรยีน สิง่อ านวยความ
สะดวกต่างๆ  เกณฑก์ารประเมนิผลเป็นตน้ 

3. วกิฤตเศรษฐกิจ หลงัจากมกีารปฏวิตัริฐัประหารเมื่อ 19 กนัยายน 2549 เศรษฐกิจ
เริม่ผนัผวนตามการเมอืง และเมื่อขึ้นปี 2550 เกิดวิกฤตเศรษฐกิจโลก ซึ่งส่งผลกระทบต่อ
ประเทศไทยด้วย นักศึกษาหลายคนตกงาน บางคนประกอบอาชีพอิสระ แต่รายได้ลดลง 
นกัศกึษาซึง่เป็นผูใ้หญ่มคีรอบครวัแลว้จ าเป็นต้องเลอืกเกบ็รายไดไ้วใ้หบุ้ตรเรยีน จงึลาออกจาก
การเป็นนกัศกึษา หรอืไมล่าออก แต่ไมช่ าระค่าลงทะเบยีนท าใหเ้กดิปญัหาอยา่งต่อเน่ืองตามมา 

4.  คู่แขง่ ในแต่ละจงัหวดั มสีถานศกึษาระดบัอุดมศกึษาทัง้ของรฐัและเอกชนจ านวนไม่
น้อยโดยเฉพาะจงัหวดัใหญ่ๆ แมแ้ต่มหาวทิยาลยัราชภฏักม็เีกอืบทุกจงัหวดั ที่ศูนยก์ารเรยีนรู้
ตัง้อยู่ เช่น มหาสารคาม กาฬสินธุ์ สกลนคร นครราชสมีา เชยีงใหม่ ล าปาง ฯลฯ ดงันัน้ถ้า
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครไม่สามารถบริหารจดัการได้เหนือกว่าย่อมเสียเปรียบ และ
นกัศกึษาคงไมเ่ลอืกมาเรยีนมหาวทิยาลยัทีอ่ยูห่่างไกลอย่างมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครเป็นแน่ 

กล่าวโดยสรปุ ผลจากการวเิคราะห ์SWOT พบว่า  
จุดแขง็ โครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาท้องถิ่น มจีุดแขง็ครบทัง้ 4 ด้าน ได้แก่

สภาพแวดลอ้ม ปจัจยัน าเขา้ กระบวนการและกจิกรรมและผลลพัธ ์
จุดอ่อน จากการศึกษาพบเพียง 3 ด้านได้ สภาพแวดล้อม ปจัจัยน าเข้า และ

กระบวนการโดยรายละเอยีดปลกีย่อยสามารถชีช้ดัไปที่ดา้นการบรหิารจดัการเรื่องการเบกิเงนิ 
ส่วนสถานทีก่เ็ป็นจดุอ่อนทีเ่หน็ค่อนขา้งชดัเจนแมจ้ะไมไ่ดเ้ป็นจุดอ่อนทุกศูนย์ 

โอกาส ความเป็นมหาวทิยาลยัที่เก่าแก่ มปีระวตัิอนัยาวนานท าให้เป็นที่ยอมรบัของ
ทอ้งถิน่ต่าง ๆ มศีษิย์เก่าสรา้งชื่อเสยีง และอาจารยผ์ูส้อนทีม่หาวทิยาลยัส่งไปสอนกม็คีุณภาพ 
เป็นที่กล่าวขาน ถ้าสามารถปรบัแก้จุดอ่อนได ้โอกาสของโครงการจะไปได้ด ีและสรา้งชื่อเสยีง
ให้กบัมหาวิทยาลยั และท าประโยชน์ให้ท้องถิ่นตามอุดมการณ์ราชภฏั และพระราชบญัญัติ
มหาวทิยาลยัราชภฏัมาตรา 7 และมาตรา 8 

ขอ้จ ากดั ข้อจ ากดัที่ส าคญัคอืนโยบายรฐัที่เปลี่ยนแปลงเรื่องการให้ทุนการศึกษาเป็น
การจ ากัดสิทธิข์องผู้อยู่ในวยัท างานต้องไม่ลืมว่าคนในชนบทส่วนใหญ่ยากจนจึงเกิดวงจร
อุบาทว์ คอื โง่ จน เจบ็ ถ้ารฐัให้โอกาสให้ทุนการศกึษาจะช่วยตดัวงจรอุบาทว์ของการพฒันา
ทอ้งถิน่ได ้
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เมื่อผนวกเขา้กบัการประเมนิดว้ย SIPOC Model จะพบว่า โครงการนี้เป็นโครงการทีด่ ี
สอดคล้องกับปรชัญาพนัธกิจ ยุทธศาสตร์ของมหาวทิยาลัย และสอดคล้องต่อนโยบายของ
ประเทศ ถา้ตอ้งการด าเนินงานต่อไปจะตอ้งปรบักลยทุธ ์เพื่อเสรมิจุดแขง็และลดจุดอ่อนของการ
บรหิารภายในและเพิม่ขอ้ไดเ้ปรยีบ ลดขอ้จ ากดัจากสิง่แวดลอ้มภายนอก 

 
3.  การก าหนดกลยุทธ์ในการบริหารจดัการโครงการสหวิทยาการเพ่ือการ
พฒันาท้องถ่ิน 
 

 ในการก าหนดกลยทุธน์ัน้ มหีลกัส าคญั คอื 
- อะไรคอืโอกาสให ้“ฉกฉวย” 
- อะไรคอือุปสรรคให ้“หลบหลกี” 
- อะไรคอืจดุแขง็ให ้“คงไว”้ 
- อะไรคอืจดุอ่อนให ้“แกไ้ข” 

 
 ผู้วจิยัได้เชญิผู้ประสานงานจงัหวดั ผู้อ านวยการศูนยก์ารเรยีนรู้ มาประชุมเพื่อจดัท า
ยุทธศาสตร ์การจดัการศกึษาโครงการจดัการเรยีนรูใ้นท้องถิน่ ระหว่าง 28-29 มนีาคม 2552 
โดยให้เขา้ฟงัการบรรยายพเิศษเรื่อง “บทบาทของมหาวทิยาลยัในยุคการเปลี่ยนแปลง” โดย  
รศ.พนิิต ิรตะนานุกูล วนัศุกรท์ี ่27 มนีาคม 2552 ณ หอ้งกจิจาทร 1 อาคารปิยมหาราช เพื่อให้
เกดิความเขา้ใจตรงกนัในการก าหนดกลยุทธใ์นการบรหิารจดัการ 
 นอกจากไดฟ้งัความคดิจากรองเลขาธกิารส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษาแล้ว 
ยงัได้รบัฟงัความคิดเรื่องกรอบของอุดมศึกษาระยะยาว และยุทธศาสตร์การจดัการศึกษา
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร จากท่านอธกิารบด ีและรองอธกิารบดฝี่ายวชิาการ ผศ. กลัยา 
แสงเรอืง ไดม้าใหค้วามคดิเกีย่วกบั แนวโน้มและทศิทางระบบการศกึษาไทยในอนาคต 
 มีการแบ่งกลุ่มระดมความคิด โดยบูรณาการยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย กับ
ยทุธศาสตรจ์งัหวดัเพื่อหาแนวทางหรอืกลยทุธใ์นการจดัการศกึษา ณ ศูนยก์ารเรยีนรู้ 
 แผนยทุธศาสตรข์องมหาวทิยาลยั ปี พ.ศ. 2548-2552 ประกอบดว้ย 7 ยุทธศาสตร ์แต่
ละยุทธศาสตรม์ ี2 เป้าประสงค์เป็นอย่างน้อย (รวม 22 เป้าประสงค)์ และแต่ละเป้าประสงค์ได้
ระบุกลยุทธ์ต่าง ๆ ไว้ (รวม 71 กลยุทธ์) จากการสังเคราะห์และบูรณาการยุทธศาสตร ์
เป้าประสงค์ กลยุทธด์งักล่าว สามารถก าหนดแผนพฒันามหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 5 ดา้น
ดงันี้ 
 1. แผนพฒันาดา้นวชิาการและสารสนเทศ 
 2. แผนพฒันาดา้นนกัศกึษา 
 3. แผนพฒันาดา้นบุคลาการ 
 4. แผนพฒันาดา้นการวจิยัและพฒันา 
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 5. แผนพฒันาดา้นกายภาพ และสภาพแวดลอ้ม 
 
 ผู้ประสานงานจงัหวดั ผู้อ านวยการศูนย์การเรยีนรู้ และอาจารย์ผู้สอนหลกัได้ใช้แผน
ยทุธศาสตรม์หาวทิยาลยัควบคู่กบัแผนพฒันาทัง้ 5 ดา้น เป็นแนวทางในการก าหนดยุทธศาสตร์
และการจดัการ โครงการสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ดงันี้ 
 1. ยทุธศาสตรด์า้นการบรหิารจดัการ 
 2. ยทุธศาสตรด์า้นการจดักระบวนการเรยีนรู ้
 3. ยทุธศาสตรด์า้นการบรกิาร 
 4. ยทุธศาสตรด์า้นการสรา้งเครอืขา่ย 
 

ยทุธศาสตรด้์านการบริหารจดัการ ประกอบดว้ยกลยทุธด์งันี้ 
 1. ปรบัปรุงกลไกการบรหิารจดัการใหม้คีวามคล่องตวักลยุทธน์ี้สบืเนื่ องจากปญัหาหรอื
จุดอ่อนของมหาวิทยาลยัในการบรหิารด้านการเงนิ มกีารเบกิจ่ายล่าช้า รวมถึงขัน้ตอนการ
ด าเนินงานทีม่คีวามซบัซอ้น บางครัง้ขาดความชดัเจน ตอ้งมกีารตคีวามหรอืมกีารปฏบิตัไิปก่อน
แลว้มาออกระเบยีบยอ้นหลงั 
 2. พฒันาศกัยภาพของบุคลากร ทัง้ภายในส านักงานโครงการสหวทิยาการเพื่อการ
พฒันาทอ้งถิน่ และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งรวมถงึบุคลากรประจ าศูนยก์ารเรยีนรู ้ใหม้คีวามรูค้วาม
เขา้ใจในขัน้ตอนของการด าเนินงาน เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลของงาน 
 3. พัฒนาแรงจูงใจ ขวัญและก าลังใจของบุคลากรในหน่วยงานโดยพิจารณาเรื่อง
ค่าตอบแทนใหเ้หมาะสมกบัปรมิาณและคุณภาพของงาน 
 4. คดัเลอืกสถานที่ที่เหมาะสมแก่การเรยีนในระดบัอุดมศกึษาในแต่ละจงัหวดัที่มศีูนย์
การเรยีนรู ้พรอ้มทัง้จดัสรรสิง่อ านวยความสะดวกที่จ าเป็นต่อการจดักระบวนการเรยีนรูอ้ย่าง
ครบครนั 
 5. คดัเลอืกบุคคลและคณะบุคคลทีม่าท าหน้าทีเ่ป็นผู้บรหิาร และกรรมการประจ าศูนย์
การเรยีนรู ้ดว้ยเกณฑท์ีช่ดัเจนเป็นบุคคลทีม่ ีความรูค้วามสามารถ และมอุีดมการณ์เพื่อทอ้งถิน่
อยา่งแทจ้รงิ 
 6. ควรยุบศูนยก์ารเรยีนรูเ้ครอืข่ายที่มปีญัหา และไม่เป็นไปตามเกณฑท์ี่มหาวทิยาลยั
ก าหนด เพื่อสรา้งความเขม้แขง็ใหศู้นยก์ารเรยีนรูใ้นภาพรวม 
 

ยทุธศาสตรด้์านการจดักระบวนการเรียนรู้ มกีลยทุธด์งันี้ 
1. การจดักระบวนการการเรยีนรู้ ต้องเน้นให้มกีารวจิยัเพื่อพฒันาท้องถิ่นโดยความ

รว่มมอืของคณะกรรมการศูนยอ์าจารยผ์ูส้อนและผูเ้รยีนควรมกีารศกึษาความต้องการของชุมชน
ทอ้งถิน่และจดัท าขอ้มลูพืน้ฐานใหเ้ป็นแหล่งเรยีนรูร้ว่มกนั 
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2. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ แหล่งการเรียนรู้ของศูนย์การเรียนรู้ที่
มหาวทิยาลยัรบัผดิชอบ โดยมกีารเชื่อมโยงระหว่างทอ้งถิน่ เพื่อการเรยีนรูซ้ึง่กันและกนัเป็นการ
เรยีนรูต้ลอดชวีติ 

3. การจดักระบวนการเรยีนรู ้จะต้องเสรมิสรา้งบณัฑติใหม้คีวามรู ้ความสามารถในการ
บรหิารจดัการ และสรา้งงานดว้ยตนเองได ้

4. การจดัการศกึษาในหลกัสูตรสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ ต้องมกีระบวนการ
สร้างองค์ความรู้ใหม่โดยบูรณาการเทคโนโลยพีื้นบ้าน และเทคโนโลยสีมยัใหม่ เพื่อยกระดบั
คุณภาพชวีติของคนในทอ้งถิน่ 

5. น าแนวคิดทฤษฎีใหม่ และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สอดแทรกเข้ากับ
กระบวนการจดัการเรยีนรู ้และน าไปสู่การปฏบิตัไิดจ้รงิ และเหน็ผลในทอ้งถิน่ 

6. พฒันาความเป็นผูน้ าใหน้ักศกึษา เพื่อใหรู้เ้ท่าทนัต่อการเปลีย่นแปลงของสงัคมโลก
และพฒันาความสามารถในการบรหิารงานพฒันาชุมชน และทอ้งถิน่ 

7. จดัการเรยีนรู้เพื่อสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และเพิ่มมูลค่าทางวฒันธรรมบน
พืน้ฐานดา้นคุณภาพชวีติ เศรษฐกจิสิง่แวดลอ้มในทอ้งถิน่ 
 

ยทุธศาสตรด้์านการบริการ มกีลยทุธด์งันี้ 
 1. น าองค์ความรูท้ีไ่ด้จากงานวจิยัของอาจารยแ์ละนักศกึษามาเผยแพร่ในทอ้งถิน่เพื่อ
การน าไปใช ้
 2. บรกิารวชิาการทีจ่ าเป็นต่อชวีติสุขภาพการสรา้งรายได ้ใหแ้ก่ประชาชนในทอ้งถิน่ 

3. ขยายบรกิารทางการศกึษา ตามความตอ้งการของทอ้งถิน่ ดว้ยระบบเทคโนโลย ีและ
วธิกีารศกึษาทางไกล 

4. ใช้ศูนยก์ารเรยีนรู ้เป็นแหล่งรวมภูมปิญัญาท้องถิน่และการต่อยอดภูมปิญัญา ด้วย
ศาสตรต่์าง ๆ สามารถบรกิารวชิาการ ใหป้ระชาชนในทอ้งถิน่ ในหลากหลายรปูแบบ 

5. บรกิารนกัศกึษาใหไ้ดร้บัความสะดวกและเรยีนอยา่งมคีวามสุข 
6. บรกิารด้านขอ้มูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศกึษาในด้านต่าง ๆ เช่น แหล่งทุน

เพื่อการศกึษา แหล่งทุนเพื่อการงานอาชพี  
 

ยทุธศาสตรด้์านเครือข่าย มกีลยทุธด์งันี้ 
 1. จดัระบบเครอืข่ายวชิาการ เพื่อพฒันาคุณภาพการเรยีนรู้กบัหน่วยงาน ทัง้ภายใน
จงัหวดัและระหว่างจงัหวดัทีม่ศีูนยก์ารเรยีนรูข้องมหาวทิยาลยัตัง้อยู่ 
 2. สร้างความร่วมมอืทางวิชาการในการพฒันาบุคลากรในมหาวทิยาลยั และชุมชน
ทอ้งถิน่ โดยใชท้รพัยากรรว่มกนั 
 3. สรา้งเครอืขา่ยการวจิยั เพื่อพฒันาคุณภาพชวีติและการพึง่พาตนเอง 
 4. สรา้งนักวจิยัท้องถิน่ เพื่อเป็นเครอืข่ายวจิยัร่วมกบันักศกึษา เพื่อก าหนดโจทยว์จิยั 
และหาค าตอบในกระบวนการวจิยั เพื่อแกป้ญัหาของทอ้งถิน่อยา่งตรงประเดน็ 
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 5. สรา้งเครอืข่ายกบัหน่วยงาน / องค์กรต่าง ๆ ในทอ้งถิน่ โดยมกีจิกรรมร่วมกนั เป็น
ระยะ ๆ เพื่อสานความสมัพนัธใ์หต่้อเนื่องเพื่อประโยชน์ในการพฒันาทอ้งถิน่รว่มกนั 
 6. ท าความร่วมมอืกบัมหาวทิยาลยัราชภฏัประจ าจงัหวดัต่าง ๆ เพื่อจดัการเรยีนการ
สอนรว่มกนั 
 7. ท าบนัทกึความร่วมมอื กบัองค์การบริหารส่วนท้องถิน่ในแต่ละจงัหวดัเพื่อให้มกีาร
สนับสนุนทุนการศกึษาใหแ้ก่ประชาชนในจงัหวดัที่ศูนยก์ารเรยีนรูต้ ัง้อยู่ เพื่อใหโ้อกาสแก่คนที่
ดอ้ยโอกาสไดม้ทีุนเรยีนต่อจนจบปรญิญาตร ี
 
4.  รปูแบบการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 
 
 จากการระดมสมองคดิยุทธศาสตร ์และกลยุทธการบรหิารจดัการดงักล่าว จงึมขีอ้เสนอ
รปูแบบการบรหิารจดัการที่คาดหวงัว่าจะแก้ปญัหาต่างๆ ให้ลุล่วงโดยเสนอรปูแบบการบรหิาร
จดัการใหมท่ีค่าดหวงัว่า จะมปีระสทิธภิาพและศกัยภาพสรา้งความเป็นเลศิในการบรหิารจดัการ
รปูแบบดงักล่าว เรยีกว่า 3M2P Model ดงันี้ 
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แผนภูม ิ4.3   3M2P Model การบรหิารจดัการทีด่มีปีระสทิธภิาพ 
                  ของโครงการสหวทิยาเพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ 
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1. การบริหารงานด้านบคุลากร  : Man  

  1.1 แต่งตัง้คณะกรรมการ เพื่อท าหน้าที่คดัเลอืกบุคลากรที่จะท าหน้าที่เป็น
ผูบ้รหิารศูนยก์ารเรยีนรูป้ระจ าจงัหวดั ควรเป็นบุคลากรของมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครเพราะ
มคีวามเขา้ใจระเบยีบต่างๆ และสามารถประสานกบัหน่วยงานต่างๆ ไดด้ ี
  1.2 มคีณะกรรมการกลัน่กรองอาจารยผ์ู้สอนโดยยกเลกิค าว่า “อาจารยผ์ู้สอน
หลกั” “อาจารยผ์ูช้่วยสอน” เป็น “อาจารยผ์ูจ้ดักระบวนการเรยีนรู”้ เพื่อศกัดิศ์รขีองอาจารย ์
  1.3 คดัเลอืกเจา้หน้าทีท่ี่มทีกัษะ และความสามารถด้านการเงนิ เพื่อท าหน้าที่
เบิกจ่ายค่าตอบแทน และค่าใช้จ่ายอื่นให้ทนัตามประกาศ เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือให้กับ
โครงการและมหาวทิยาลยั 
  1.4  มคีณะกรรมการสรรหา “บุคลากรตน้แบบ” ทัง้สายสอนและสายสนบัสนุน 
  1.5  มกีารศกึษาดงูานระหว่างศูนยก์ารเรยีนรูข้องแต่ละภูมภิาค 
  1.6  ให้การบริการแก่นักศึกษาอย่างใกล้ชิด เพื่อทราบปญัหาและหาทาง
ช่วยเหลอืนกัศกึษาในดา้นต่างๆ โดยประสานงานกบัเครอืขา่ยในชุมชน 
 
 2. การบริหารด้านการเงินและงบประมาณ : Money 
  2.1 ปรับปรุงวิธีการท างาน และขัน้ตอนการเบิกจ่ายให้รวดเร็ว ถูกต้อง 
ตรวจสอบได ้
  2.2 ปรบัเกณฑ์ค่าตอบแทนต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับความจรงิ เช่น เพิ่มเงิน
อุดหนุนศูนยจ์าก 15% ใหม้ากขึน้ เพื่อใหศู้นยก์ารเรยีนรูน้ าไปใช้จ่ายเป็นค่าด าเนินการต่าง ๆ 
ซึง่ทีสุ่ดผลลพัธก์จ็ะตกแก่นกัศกึษา 
  2.3  มีความชัดเจน เรื่องแหล่งทุนของนักศึกษาก่อนการลงทะเบียนเป็น
นกัศกึษา 
  2.4  ปรบัระบบการลงทะเบียนใหม่ โดยให้นักศึกษาช าระเงนิลงทะเบยีนก่อน
เปิดภาคการศกึษา 
  

3. การบริหารข้อมลูข่าวสาร : Message 
  3.1 ส านักงานโครงการประสานงาน จะต้องจดัเจา้หน้าที่ 1 คนส าหรบับรกิาร
ขอ้มลูขา่วสารแก่นกัศกึษา เนื่องจากนกัศกึษาทีเ่รยีนอยู ่ณ ศูนยก์ารเรยีนรูเ้ป็นผูอ้ยู่ห่างไกลจาก
มหาวทิยาลยั จงึจ าเป็นต้องมกีารให้ขอ้มูลที่ถูกต้อง และขอ้มูลที่เป็นประโยชน์อย่างต่อเนื่องจงึ
ตอ้งมเีจา้หน้าทีป่ระสานขอ้มลูใหเ้ป็นปจัจุบนั 
  3.2 เจ้าหน้าที่ของส านักงานโครงการ ต้องเป็นผู้มจีติบรกิาร ไม่เบื่อหน่ายที่
จะตอ้งตอบค าถามของคณาจารยแ์ละนกัศกึษา 
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  3.3 เจา้หน้าทีฝ่่ายสารสนเทศ จะต้องเป็นผูน้ าข่าวสารกจิกรรมต่าง ๆ จากศูนย์
การเรยีนรู ้มาเผยแพรใ่หป้ระชาคมทัง้ภายในและภายนอกทราบดว้ย 
  
 4. การบริหารจดัการ กระบวนการจดัการเรียนการสอน : Process 
  4.1 มกีารประชุมร่วมกนัระหว่างอาจารย์ผู้จดักระบวนการเรยีนรู้ เพื่อจดัท า
ประมวลการสอน ทีเ่น้นผูเ้รยีน เป็นส าคญัและเน้นการวจิยัในรายวชิาเอก 
  4.2 ยกเลกิตารางเรยีนแบบเดมิ ทีใ่หอ้าจารยผ์ูส้อนหลกั สอนวนัเสาร ์อาจารย์
ผู้ช่วยสอน สอนวนัอาทติย์ เปลี่ยนมาสอนร่วมกนั โดยแบ่งหวัขอ้และกิจกรรมการเรยีนรู้เพื่อ
ไมใ่หน้กัศกึษาเกดิความเบื่อหน่าย ทีต่อ้งเรยีนวนัละ 9 ชัว่โมง 
  4.3 ในแต่ละภาคการศึกษาอาจารย์ที่สอน นักศึกษากลุ่มเดียวกัน ต้อง
ปรกึษาหารอืว่า จะมอบหมายงาน / กจิกรรมอะไร / อย่างไร เพื่อให้เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 
ผลงานของนักศึกษาต้องเป็นผลงานในเชงิประจกัษ์ และมปีระโยชน์ต่อท้องถิ่น และเป็นการ
ประชาสมัพนัธม์หาวทิยาลยัใหป้ระชาชนในทอ้งถิน่เกดิความเชื่อถอืศรทัธา 
  4.4 ก่อนเปิดภาคเรยีน ควรมกีารปฐมนิเทศนักศกึษา ใหท้ราบตารางการเรยีน 
รูจ้กัผูส้อน รบัทราบขอ้ตกลงร่วมกนั ในการจดักระบวนการเรยีนรูต้ ัง้แต่ วธิกีารเรยีน การสอน  
การสอบ ตลอดถงึ เกณฑก์ารประเมนิผล 

 4.5 ในแต่ละวชิา ควรมหีวัหน้าท าหน้าทีป่ระสานกบัอาจารยท์ีส่อนวชิาเดยีวกนั 
เพื่อการจดัท าเอกสารต าราที่ได้คุณภาพ มวีิธีการจดัการเรยีนการสอน การประเมนิผล ใน
ทศิทางเดยีวกนั 

 
5. การบริหารด้านอาคารสถานท่ี : Place 

  5.1 คณะกรรมการอ านวยการมหีน้าทีจ่ดัหาสถานทีท่ีม่คีวามเหมาะสม โดยการ
สรา้งหรอืเช่าในนามมหาวทิยาลยั มคีวามชดัเจนในการด าเนินงาน และจดัห้องเรยีน ห้องสมุด 
หอ้งสบืคน้ หอ้งศกึษาคน้ควา้เป็นกลุ่ม พรอ้มอุปกรณ์การเรยีนการสอนทีเ่ป็นไปตามเกณฑข์อง 
สกอ. 
  5.2 คณะกรรมการประจ าหลกัสูตร มหีน้าที่จดัแผนการเรยีน ตารางเรยีนให้
สอดคลอ้งกบัสถานที ่และวางแผนเกีย่วกบัสถานทีฝึ่กประสบการณ์ และสถานทีดู่งานในทอ้งถิน่ 
หรอืเรยีกว่า เป็นหอ้งเรยีนของชุมชน 
   
 กล่าวโดยสรุป รปูแบบบรหิารจดัการที่ใช้อยู่ในปจัจุบนัมคีวามสมบูรณ์แล้วแต่ต้องเพิม่
ความเข้มขน้ เอาจรงิเอาจงัในการปฏบิตังิาน ลดจุดอ่อน เสรมิจุดแขง็ เพื่อให้การด าเนินงาน
เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ และผลลพัธ์คอื นักศึกษามคีวามส าเรจ็การศกึษา เป็นบณัฑติที่มี
คุณภาพ ตอบสนองทอ้งถิน่ไดอ้ยา่งแทจ้รงิ  


