
บทที ่5 
ผลการศึกษา 

 
  ผลการศึกษารูปแบบการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความสมานฉันท์ของผูน้ าชุมมชุนนนเข 
จงัหวดันนทบมรี นนบทน้ีจะ อบว ัถมประสงค์ของการวิจยั 3 ขอ้ คือ เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการ
ส่ือสารของผูน้ าชุมมชุนนนเข จงัหวดันนทบมรี เพื่อศึกษากลยมทธ์การส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้นจอนัดีแก่
ชุมมชุน และเพื่อสังเคราะห์และพฒันารูปแบบการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความสมานฉันท์ การศึกษา
แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 การศึกษาเชิุงปริมาณ โดยการนชุแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ และส่วนท่ี 2 
การศึกษาเชิุงคมณภาพ โดยเก็บขอ้มูลภาคสนามด้วยวิธีการสัมภาษณ์กลม่ม การสัมภาษณ์เจาะลึก การ
สังเก แบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม รวมทั้งการจดัสนทนากลม่ม และจดัเวทีประชุาคม 
 

ผลการศึกษาเชิงปริมาณ 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลน าเสนอนนรูปแบบ าราง  ามล าดบั ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไป 
ส่วนท่ี 2  คมณลกัษณะของชุมมชุน 
  2.1 คมณลกัษณะของคนนนชุมมชุน 
  2.2 ศาสนา และวฒันธรรมประเพณี 
  2.3 ภูมิปัญญา 
  2.4 ทรัพยากรธรรมชุา ิและส่ิงแวดลอ้ม  
ส่วนท่ี 3  สภาพการส่ือสารของผูน้ า 

  3.1 การเปิดรับสารทางการเมือง 
  3.2 ผลของการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองจากส่ือ/กิจกรรม 
  3.2.1 ความสนนจทางการเมือง 
  3.2.2 ความรู้ความเขา้นจทางการเมือง 
  3.2.3 ความเช่ืุอ และทศันค ิทางการเมือง 
  3.2.4 การแสดงออกทางการเมือง 

 ส่วนท่ี 4   ปัญหาการส่ือสารของผูน้ า 
ส่วนท่ี 5  กลยมทธ์การส่ือสารเพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์
 5.1 ผูส่้งสาร 
 5.2 เน้ือหาสาร 
 5.3 ส่ือ/ชุ่องทาง/วธีิการ 
 5.4 ผูรั้บสาร 
ส่วนท่ี 6 ความสัมพนัธ์ระหวา่งความคิดเห็นของผูน้ าชุมมชุนและสมาชิุกนนชุมมชุน 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

ตารางที่ 5.1 จ านวนและร้อยละของผู ้อบแบบสอบถาม จ าแนก ามเพศ อายม สถานภาพการ
สมรส สถานภาพครอบครัว สถานภาพนนชุมมชุน อาชีุพ รายไดข้องครอบครัว และระดบัการศึกษา 
 

ข้อมูลทัว่ไป 
ผู้น า สมาชิกชุมชน 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพศ     
 ชุาย 310 61.1 187 42.99 
 หญิง                          197 38.9 248 57.01 

รวม 507 100.00 435 100.00 
อายุ     
   ่ากวา่ 20 ปี 11 2.17 46 10.57 
 20 – 40 ปี 141 27.81 190 43.68 
 41 – 60 ปี 290 57.20 150 34.48 
 มากกวา่ 60 ปีข้ึนไป 65 12.82 49 11.27 

รวม 507 100.00 435 100.00 
สถานสภาพการสมรส     
 โสด 115 22.68 168 38.62 
 สมรส 317 62.52 205 47.13 
 หยา่/หมา้ย/แยกกนัอยู ่ 75 14.79 62 14.25 

รวม 507 100.00 435 100.00 
สถานภาพครอบครัว     
 เป็นหวัหนา้ครอบครัว 298 58.78 151 34.71 
 เป็นสมาชิุกของครอบครัว 209 41.22 284 65.29 

รวม 507 100.00 435 100.00 
สถานภาพในชุมชน     
 สมาชิุก อบจ. 14 2.76 0 0 
 นายกเทศมน รี 10 2.56 0 0 
 นายก อบ . 24 4.14 0 0 
 สมาชิุก อบ . 33 6.51 0 0 
 ก านนั 40 7.89 0 0 
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ตารางที ่5.1 ( ่อ) 

ข้อมูลทัว่ไป 
ผู้น า สมาชิกชุมชน 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
 ผูน้หญ่บา้น 145 28.60 0 0 
 กรรมการชุมมชุน 104 20.51 0 0 
  วัแทนชุมมชุน 137 27.02 0 0 
 สมาชิุกชุมมชุน 0 0 435 100.00 

รวม 507 100.00 435 100.00 
อาชีพ     
 ขา้ราชุการการเมือง 60.00 11.83 12 2.76 
 ขา้ราชุการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 80.00 15.78 89 20.46 
 ธมรกิจส่วน วั 104.00 20.51 58 13.33 
 เกษ รกร 131.00 25.84 45 10.34 
 คา้ขาย 51.00 10.06 71 16.32 
 พนกังานบริษทั/ลูกจา้ง 37.00 7.30 96 22.07 
 อ่ืนๆ 44.00 8.68 64 14.71 

รวม 507 100.00 435 100.00 
รายได้     
   ่ากวา่เดือนละ 10,000 บาท 121 23.87 122 28.05 
 10,000-20,000 บาท 190 37.48 151 34.71 
 20,001-30,000 บาท  99 19.53 65 14.94 
 30,001-40,000 บาท  46 9.07 45 10.34 
 40,000 บาทข้ึนไป 51 10.06 52 11.95 

รวม 507 100.00 435 100.00 
ระดับการศึกษา     
   ่ากวา่มธัยมศึกษา 106 20.91 77 17.70 
 มธัยมศึกษา/ปวชุ. 177 34.91 131 30.11 
 อนมปริญญา หรือเทียบเท่า 73 14.40 52 11.95 
 ปริญญา รี 126 24.85 142 32.64 
 สูงกวา่ปริญญา รี 25 4.93 33 7.59 

รวม 507 100.00 435 100.00 
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จาก ารางท่ี 5.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผู ้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูน้  าส่วนนหญ่เป็นเพศชุาย ร้อยละ 
61.14 เป็นเพศหญิง ร้อยละ 38.86 สมาชิุกชุมมชุนส่วนนหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 57.01 เป็นเพศชุาย ร้อย
ละ 42.99 

ดา้นอายม ผูน้  าส่วนนหญ่มีอายมระหวา่ง 41 – 60 ปี ร้อยละ 57.20 รองลงมามีอายมระหวา่ง 20 – 40 
ปี ร้อยละ 27.81  ามล าดบั สมาชิุกชุมมชุนส่วนนหญ่มีอายมระหวา่ง 20 – 40 ปี ร้อยละ 43.68 รองลงมามี
อายมระหวา่ง 41 – 60 ปี ร้อยละ 34.48  ามล าดบั 

ดา้นสถานภาพการสมรส ผูน้ าส่วนนหญ่มีสถานภาพสมรส ร้อยละ 62.52 รองลงมามีสถานภาพ
โสด ร้อยละ 22.68  ามล าดบั สมาชิุกชุมมชุนส่วนนหญ่มีสถานภาพสมรส ร้อยละ 47.13 รองลงมามี
สถานภาพโสด ร้อยละ 38.62  ามล าดบั 

ดา้นสถานภาพครอบครัว ผูน้ าส่วนนหญ่เป็นหวัหน้าครอบครัว ร้อยละ 58.78 และเป็นสมาชิุก
ของครอบครัว 41.22 สมาชิุกชุมมชุนส่วนนหญ่เป็นสมาชิุกของครอบครัว ร้อยละ 65.29 และเป็นหวัหนา้
ครอบครัว ร้อยละ 34.71 

ดา้นสถานภาพนนชุมมชุน ผูน้ าส่วนนหญ่เป็นผูน้หญ่บา้น ร้อยละ 28.60 รองลงมาเป็น วัแทนชุมมชุน 
ร้อยละ 27.02 เป็นกรรมการชุมมชุน ร้อยละ 20.51  ามล าดบั  

ดา้นอาชีุพ ผูน้ าส่วนนหญ่มีอาชีุพเกษ รกร ร้อยละ 25.84 รองลงมามีอาชีุพธมรกิจส่วน วั ร้อยละ 
20.51  ขา้ราชุการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 15.78 และขา้ราชุการการเมือง ร้อยละ 11.83  ามล าดบั 
สมาชิุกชุมมชุนส่วนนหญ่มีอาชีุพเป็นพนกังานบริษทั/ลูกจา้ง ร้อยละ 22.07 รองลงมามีอาชีุพขา้ราชุการ/
พนกังานรัฐวสิาหกิจ ร้อยละ 20.46 อาชีุพอ่ืนๆ ร้อยละ 14.71 และธมรกิจส่วน วั ร้อยละ 13.33  ามล าดบั 

ดา้นรายได ้ผูน้ าส่วนนหญ่มีรายไดร้ะหวา่ง 10,000 – 20,000 บาท ร้อยละ 37.48 รองลงมีรายได้
  ่ากว่าเดือนละ 10,000 บาท ร้อยละ 23.87 และมีรายไดร้ะหว่าง 20,001 – 30,000 บาท ร้อยละ 19.53 
 ามล าดบั สมาชิุกชุมมชุนส่วนนหญ่มีรายไดร้ะหวา่ง 10,000-20,000 บาท ร้อยละ 34.71 รองลงมามีรายได้
  ่ากว่าเดือนละ 10,000 บาท ร้อยละ 28.05 และมีรายได้ระหว่าง 20,001-30,000 บาท ร้อยละ 14.94 
 ามล าดบั 

ด้านระดับการศึกษา ผูน้ าส่วนนหญ่จบการศึกษานนระดับมธัยมศึกษา/ปวชุ. ร้อยละ 34.91 
รองลงมาคือระดบัปริญญา รี ร้อยละ 24.85 และ  ่ากวา่มธัยมศึกษา 20.91  ามล าดบั สมาชิุกชุมมชุนส่วน
นหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญา รี ร้อยละ 32.64 รองลงมาจบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา/ปวชุ. ร้อยละ 
30.11 และ  ่ากวา่งมธัยมศึกษา ร้อยละ 17.70  ามล าดบั 
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ส่วนที ่2 คุณลกัษณะของชุมชน 

ตารางที ่5.2 ระดับการปฏิบัติของผู้ตอบแบบสอบถามด้านคุณลกัษณะของคนในชุมชน 

คุณลกัษณะของคนในชุมชน 
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
1. คนนนชุมมชุนนหเ้วลากบัการพูดคมยกนั 3.61 0.82 มาก 3.39 0.90 ปานกลาง 
2. มีการนหค้  าแนะน าเวลาเพื่อนบา้นมีปัญหา 3.60 0.81 มาก 3.29 0.86 ปานกลาง 
3. มีการนห้ความชุ่วยเหลือเพื่อนบา้นหรือคน

ท่ีรู้จกัเม่ือมีการร้องขอ 
3.75 0.78 มาก 3.40 0.85 ปานกลาง 

4. เวลาจดัประชุมมกลม่มหรือชุมมชุน ท่านไดมี้
โอกาสร่วม ดัสินนจ 

3.73 0.81 มาก 3.24 0.95 ปานกลาง 

5. เม่ือมีงานพฒันาคนนนชุมมชุนของท่านพร้อม
เขา้ร่วมนนการพฒันา 

3.79 0.81 มาก 3.51 0.90 มาก 

6. ผูน้ าชุมมชุน และหรือผูน้ ากลม่มองคก์ร ่างๆ 
ท่ีมีส่วนชุ่วยนนการเสริมสร้างความ
สมานฉนัทแ์ละความเขม้แขง็ของชุมมชุน 

3.69 0.83 มาก 3.52 0.93 มาก 

คุณลกัษณะของคนในชุมชนโดยรวม 3.70 0.81 มาก 3.39 0.90 ปานกลาง 

  
จาก ารางท่ี 5.2 เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียพบวา่ คมณลกัษณะของคนนนชุมมชุนโดยรวม ามความคิด

ของผูน้ า ระดบัการปฏิบ ิัมีค่าเฉล่ีย 3.70 นัน่คือ ผูน้ ามีการปฏิบ ิัอยูน่นระดบัมาก โดยมีการปฏิบ ิันน

ระดบัมาก คือ เม่ือมีงานพฒันาคนนนชุมมชุนก็พร้อมเขา้ร่วมนนการพฒันา (  = 3.79) รองลงมาคือ มี

การนห้ความชุ่วยเหลือเพื่อนบา้นหรือคนท่ีรู้จกัเม่ือมีการร้องขอ (  = 3.75) และเวลาจดัประชุมมกลม่ม

หรือชุมมชุนไดมี้โอกาสร่วม ดัสินนจ (  = 3.73)  ามล าดบั 

 คมณลกัษณะของคนนนชุมมชุนโดยรวม ามความคิดของสมาชิุกชุมมชุน ระดบัการปฏิบ ิัมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.39 (ปานกลาง) โดยมีการปฏิบ ิันนระดบัมาก คือ ชุมมชุนมีผูน้ าชุมมชุน/และหรือผูน้ ากลม่มองคก์ร

 ่างๆ ท่ีมีส่วนชุ่วยนนการเสริมสร้างความสมานฉนัทแ์ละความเขม้แข็งของชุมมชุน (  = 3.52) และเม่ือ

มีงานพฒันาคนนนชุมมชุนมีความพร้อมเขา้ร่วมนนการพฒันา (  = 3.51)  ามล าดบั 
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ตารางที ่5.3  ระดับการปฏิบัติของผู้ตอบแบบสอบถามด้านศาสนา และวฒันธรรมประเพณ ี
 

ศาสนา และวัฒนธรรมประเพณ ี
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
1. มีการจดังานประเพณี/งานบมญ ่าง  ๆ เชุ่น งานลอย

กระทง  งานปีนหม่ งานสงกราน  ์ท าบมญบา้น 
ท าบมญ ่ออายมหรือชุะ า ฯลฯ 

4.02 0.79 มาก 3.79 0.87 มาก 

2. ท่านไดไ้ปร่วมกิจกรรม ่างๆ นนงานประเพณี 4.06 0.83 มาก 3.61 0.94 มาก 
3. คนนนชุมมชุนยงัคงไปท าบมญและปฏิบ ิัธรรมท่ี

วดันกลบ้า้นนนโอกาส ่างๆ เชุ่น วนัพระ/วนั
เกิด/วนัส าคญัๆ 

3.97 0.84 มาก 3.83 0.82 มาก 

4. คนนนชุมมชุนมกัแวะเวียนไปช่ืุนชุมกบังานศิลปะ
 ่างๆ หรือโบราณสถาน หรือโบราณว ัถมนน
ชุมมชุน หรือชุมมชุนนกลเ้คียง 

3.55 0.89 มาก 3.37 0.95 ปานกลาง 

ด้านศาสนา และวฒันธรรมประเพณโีดยรวม 3.90 0.84 มาก 3.65 0.89 มาก 

  
จาก ารางท่ี 5.3 เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียพบวา่ ระดบัการปฏิบ ิัของผูน้ าดา้นศาสนาและวฒันธรรม

ประเพณีโดยรวมมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 นั่นคือ คมณลักษณะของชุมมชุนด้านศาสนาและวฒันธรรม
ประเพณีผูน้ ามีการปฏิบ ิัอยูน่นระดบัมาก โดยมีการปฏิบ ิันนระดบัมาก คือ ไดไ้ปร่วมกิจกรรม ่างๆ นน

งานประเพณี (  = 4.06) รองลงมาคือ มีการจดังานประเพณี/งานบมญ ่างๆ  เชุ่น งานลอยกระทง  งานปีนหม่ 

งานสงกราน  ์ท าบมญบา้น ท าบมญ ่ออายมหรือชุะ า ฯลฯ (  = 4.02) และคนนนชุมมชุนยงัคงไปท าบมญและ

ปฏิบ ิัธรรมท่ีวดันกลบ้า้นนนโอกาส ่างๆ เชุ่น วนัพระ/วนัเกิด/วนัส าคญัๆ (  = 3.97)  ามล าดบั 

ระดับการปฏิบ ิัของสมาชิุกชุมมชุนด้านศาสนาและวฒันธรรมประเพณีโดยรวม มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.65 นัน่คือ สมาชิุกชุมมชุนมีการปฏิบ ิัอยูน่นระดบัมาก โดยมีการปฏิบ ิันนระดบัมาก คือ คนนน

ชุมมชุนยงัคงไปท าบมญและปฏิบ ิัธรรมท่ีวดันกลบ้า้นนนโอกาส ่างๆ เชุ่น วนัพระ/วนัเกิด/วนัส าคญัๆ (  
= 3.83) รองลงมาคือ มีการจดังานประเพณี/งานบมญ ่างๆ  เชุ่น งานลอยกระทง  งานปีนหม่ งานสงกราน  ์

ท าบมญบา้น ท าบมญ ่ออายมหรือชุะ า ฯลฯ (  = 3.79) และไดไ้ปร่วมกิจกรรม ่างๆ นนงานประเพณี (  = 
3.61)  ามล าดบั 
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ตารางที ่5.4 ระดับการปฏิบัติของผู้ตอบแบบสอบถามด้านภูมิปัญญา 

ภูมิปัญญา 
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
1. คนนนชุมมชุนมีความรู้เร่ืองสมมนไพรพื้นบา้นนน

ทอ้งถ่ิน 
3.36 0.88 ปานกลาง 3.14 0.97 ปานกลาง 

2. คนนนชุมมชุนมีความรู้เร่ืองอาหาร ามวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน เชุ่น ทอดมนัหน่อกะลา ขา้วแชุ่ ฯลฯ 

3.20 0.97 ปานกลาง 3.03 1.01 ปานกลาง 

3. คนนนชุมมชุนมีความรู้เร่ืองยารักษาโรคแบบ
พื้นบา้น 

3.28 0.91 ปานกลาง 3.11 0.95 ปานกลาง 

4. คนนนชุมมชุนมีความรู้และสนบัสนมนเร่ือง
เกษ รกรรมท่ีคนนนชุมมชุนท าอยู ่

3.49 0.88 มาก 3.24 0.97 ปานกลาง 

5. คนนนชุมมชุนมีความเขา้นจ และยอมรับการดูแล
สมขภาพแบบพื้นบา้น เชุ่น การอบ วัดว้ยสมมนไพร 
การนวดแผนโบราณ 

3.34 0.91 ปานกลาง 3.24 0.97 ปานกลาง 

6. คนนนชุมมชุนช่ืุนชุม และนชุเ้คร่ืองป้ันดินเผานน
ชีุวิ ประจ าวนั 

2.77 1.15 ปานกลาง 2.57 1.11 นอ้ย 

7. คนนนชุมมชุนไดเ้ป็นผูเ้ผยแพร่หรือถ่ายทอดภมิูปัญญา
ของทอ้งถ่ิน 

3.24 0.95 ปานกลาง 3.12 1.08 ปานกลาง 

ด้านภูมิปัญญาโดยรวม 3.24 0.95 ปานกลาง 3.06 1.01 ปานกลาง 

 
จาก ารางท่ี 5.4 เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียพบวา่ คมณลกัษณะของชุมมชุนดา้นภูมิปัญญาของผูน้ าโดยรวม

มีระดบัปฏิบ ิัอยูน่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.24 โดยมีการปฏิบ ิันนระดบัมากเพียงขอ้เดียวคือ  

คนนนชุมมชุนมีความรู้และสนบัสนมนเร่ืองเกษ รกรรมท่ีคนนนชุมมชุนท าอยู ่(  = 3.49) รองลงมาคือ คนนน

ชุมมชุนมีความรู้เร่ืองสมมนไพรพื้นบา้นนนทอ้งถ่ิน (  = 3.36) และคนนนชุมมชุนมีความเขา้นจ และยอมรับ

การดูแลสมขภาพแบบพื้นบา้น เชุ่น การอบ วัดว้ยสมมนไพร การนวดแผนโบราณ (  = 3.34)  ามล าดบั 

ระดบัการปฏิบ ิัของสมาชิุกชุมมชุนดา้นภูมิปัญญาโดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.06 นัน่คือ สมาชิุก
ชุมมชุน มีการปฏิบ ิัอยู่นนระดบัปานกลาง โดยมีคะแนนฉล่ีย ามล าดบั คือ คนนนชุมมชุนมีความรู้และ

สนบัสนมนเร่ืองเกษ รกรรมท่ีคนนนชุมมชุนท าอยู ่(  = 3.24) และคนนนชุมมชุนมีความเขา้นจ และยอมรับ

การดูแลสมขภาพแบบพื้นบา้น เชุ่น การอบ วัดว้ยสมมนไพร การนวดแผนโบราณ (  = 3.24) และคนนน

ชุมมชุนมีความรู้เร่ืองสมมนไพรพื้นบา้นนนทอ้งถ่ิน (  = 3.14)  ามล าดบั 
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ตารางที ่5.5  ระดับการปฏิบัติของผู้ตอบแบบสอบถามด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
 

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
1. คนนนชุมมชุนเขา้ร่วมกิจกรรมอนมรักษแ์ละ

พฒันาทรัพยากรธรรมชุา ิ เชุ่น ขมดลอก คูคลอง 
 ดั น้ไม ้ฯลฯ 

3.58 0.89 มาก 3.49 1.01 มาก 

2. คนนนชุมมชุนไดไ้ปเท่ียวนนแหล่งท่องเท่ียวของ
จงัหวดันนทบมรี 

3.56 0.82 มาก 3.46 1.01 มาก 

3. ชุมมชุนของท่านมีการประชุาสัมพนัธ์นห้คนนอก
ชุมมชุนมาเท่ียวนนแหล่งท่องเท่ียวของจงัหวดั 

3.43 0.93 มาก 3.39 1.03 
ปาน
กลาง 

ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมโดยรวม 3.52 0.88 มาก 3.45 1.02 มาก 

 
จาก ารางท่ี 5.5 เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียพบวา่ คมณลกัษณะของชุมมชุนดา้นทรัพยากรธรรมชุา ิและ

ส่ิงแวดลอ้มของผูน้ าโดยรวม มีระดบัปฏิบ ิัอยูน่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.52 โดยมีการปฏิบ ิันน
ระดบัมาก ามล าดบั คือ คนนนชุมมชุนเขา้ร่วมกิจกรรมอนมรักษแ์ละพฒันาทรัพยากรธรรมชุา ิ เชุ่น ขมดลอก 

คูคลอง  ดั น้ไม ้ฯลฯ (  = 3.58) รองลงมาคือ คนนนชุมมชุนไดไ้ปเท่ียวนนแหล่งท่องเท่ียวของจงัหวดั

นนทบมรี (  = 3.56) และมีการประชุาสัมพนัธ์นห้คนนอกชุมมชุนมาเท่ียวนนแหล่งท่องเท่ียวของจงัหวดั 

(  = 3.43)  ามล าดบั 

ระดบัการปฏิบ ิัของสมาชิุกชุมมชุนด้านทรัพยากรธรรมชุา ิและส่ิงแวดล้อมโดยรวม อยู่นน
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.45 โดยมีการปฏิบ ิันนระดบัมาก คือ คนนนชุมมชุนเขา้ร่วมกิจกรรมอนมรักษ์

และพฒันาทรัพยากรธรรมชุา ิ เชุ่น ขมดลอก คูคลอง  ดั น้ไม ้ฯลฯ (  = 3.49) รองลงมาคือ คนนนชุมมชุน

ไดไ้ปเท่ียวนนแหล่งท่องเท่ียวของจงัหวดันนทบมรี (  = 3.46) และมีการประชุาสัมพนัธ์นหค้นนอกชุมมชุนมา

เท่ียวนนแหล่งท่องเท่ียวของจงัหวดั อยูน่นระดบัปานกลาง คือ (  = 3.39)  ามล าดบั 
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ส่วนที ่3 สภาพการส่ือสารของผู้น า 

ตอนที ่1 การเปิดรับสารทางการเมือง 

ตารางที ่5.6  ระดับความถี่ในการเปิดรับสารทางการเมือง 

มิติด้านส่ือ 
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
1. หนงัสือพิมพ ์ 3.46 1.45 มาก 3.11 1.46 ปานกลาง 
2. นิ ยสาร/วารสาร 2.55 1.29 นอ้ย 2.37 1.24 นอ้ย 
3. วิทยมกระจายเสียง (สถานีหลกั) 2.92 1.44 ปานกลาง 2.72 1.43 ปานกลาง 
4. วิทยมชุมมชุน 2.64 1.41 ปานกลาง 2.37 1.41 นอ้ย 
5. โทรทศัน์ประเภทฟรีทีวี 3.82 1.49 มาก 4.06 1.41 มาก 
6. โทรทศัน์ประเภทเคเบิลทีวี 3.08 1.67 ปานกลาง 3.24 1.57 ปานกลาง 
7. การร่วมฟังการบรรยาย/อภิปรายของผูรู้้ 2.45 1.22 นอ้ย 2.21 1.14 นอ้ย 
8. การชุมมนมมทางการเมือง 2.18 1.30 นอ้ย 1.96 1.11 นอ้ย 
9. โทรศพัท ์ 3.47 1.57 มาก 3.04 1.61 ปานกลาง 
10. ส่ือบมคคลนนทอ้งถ่ิน 2.89 1.36 ปานกลาง 2.37 1.15 นอ้ย 
11. ส่ือเฉพาะกิจนนชุมมชุน 2.65 1.37 ปานกลาง 2.31 1.16 นอ้ย 
12. ร้านคา้/สภากาแฟนนชุมมชุน 2.77 1.51 ปานกลาง 2.23 1.24 นอ้ย 
13. อินเ อร์เน็ท 2.49 1.57 นอ้ย 2.63 1.50 ปานกลาง 
ด้านมิติด้านส่ือโดยรวม 2.87 1.43 ปานกลาง 2.66 1.34 ปานกลาง 
 

 จาก ารางท่ี 5.6  เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียพบวา่ ระดบัความถ่ีนนการเปิดรับสารทางการเมืองของ
ผูน้ าโดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.87  นั่นคือ ผูน้ ามีระดบัความถ่ีนนการเปิดรับสารทางการเมืองอยู่นน

ระดบัปานกลาง โดยมีการเปิดรับสารทางการเมืองนนระดบัมาก คือ โทรทศัน์ประเภทฟรีทีวี (  = 3.82) 

รองลงมาคือ โทรศพัท ์(  = 3.47) และหนงัสือพิมพ ์(  = 3.46)  ามล าดบั 
 ระดบัความถ่ีนนการเปิดรับสารทางการเมืองของสมาชิุกชุมมชุนโดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.66 
นัน่คือ สมาชิุกชุมมชุนมีระดบัความถ่ีนนการเปิดรับสารทางการเมืองอยู่นนระดบัปานกลาง โดยมีการ

เปิดรับสารทางการเมืองนนระดบัมาก คือ โทรทศัน์ประเภทฟรีทีวี (  = 4.06)  
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 ส าหรับค าถามปลายเปิดนนแบบสอบถามท่ีถามเก่ียวกับการ ิด าม การน าเสนอความคิด
ทางการเมืองจากส่ือนน ารางท่ี 5.6  พบวา่ ประเด็นท่ีผูน้ านห้ความสนนจเป็นพิเศษ  ามเน้ือหาสารของ
ส่ือ ่างๆ นั้น แบง่ ามประเภทไดด้งัน้ี 
 1.1 ชุนิดของหนงัสือพิมพท่ี์อ่านมากท่ีสมด คือ ไทยรัฐ คิดเป็นร้อยละ 42.48 รองลงมาคือ อ่าน
ทมกฉบบัไม่เจาะจง คิดเป็นร้อยละ 31.57 ส่วนคอลมัน์หรือสกู๊ปพิเศษท่ีส่วนนหญ่นิยมอ่าน คือ การพาด
หวัข่าวหนา้ 1  ข่าวการเมือง และข่าวทัว่ๆ ไป  ามล าดบั 
 1.2  ส่ือวิทยม ได้รับความสนนจน้อย ส่วนมากรับฟังคล่ืนวิทยมทัว่ๆไป ไม่จ  ากดัสถานี และ
คล่ืนวิทยมทอ้งถ่ิน เชุ่น คล่ืนวิทยมชุมมชุนคนเกาะเกร็ด เป็น น้ นอกจากน้ียงัฟังข่าวจราจร สวพ. 91 และ 
จส. 100  
 1.3 ประเภทของชุ่อง/รายการโทรทศัน์ท่ีไดรั้บความนิยมมากท่ีสมด พบวา่ ผูน้  ารับชุมทมกๆ ชุ่อง 
ไม่เฉพาะเจาะจงชุ่องนดชุ่องหน่ึง คิดเป็นร้อยละ 70.43 รองอนัดบั 2 คือ ชุ่อง 3 และอนัดบัท่ี 3 คือ ชุ่อง 7 
คิดเป็นร้อยละ 18.98 และ 8.40  ามล าดบั ส่วนรายการท่ีไดรั้บความสนนจและช่ืุนชุอบมากท่ีสมด คือ 
เร่ืองเล่าเชุา้น้ี ของคมณสรยมทธ์ สมทศันะจินดา ประเด็นเด็ด 7 สี  รายการข่าวสาระทัว่ไป และรายการอ่ืนๆ 
 ามล าดบั 
 1.4 ส่ือนนชุมมชุนท่ีผูน้ าได้รับข่าวสารทางการเมืองมากท่ีสมด คือ กิจกรรม ่างๆ ได้แก่ การ
ประชุมมของผูน้ า การเขา้ร่วมกิจกรรม ่างๆ การพบปะสังสรรค์ และสภากาแฟ คิดเป็นร้อยละ 24.43 
รองลงมาคือ ส่ือส่ิงพิมพ ์เชุ่น หนงัสือพิมพช์ุมมชุน วารสาร และแผน่พบั แผน่ปลิว คิดเป็นร้อยละ 21.59 
และ 11.93 นอกจากน้ีมีส่ือโทรทศัน์ เสียง ามสาย หรือหอกระจายเสียง และจากบมคคล คิดเป็นร้อยละ 
13.64, 15.9 และ 9.10  ามล าดบั 
 1.5  กิจกรรมทางการเมืองท่ีผูน้ ามีส่วนร่วมมากท่ีสมด คือ การเลือก ั้ง ่างๆ ทั้งระดบัชุา ิ และ
ระดบัทอ้งถ่ิน เชุ่น การเลือก ั้ง สส. , อบจ. และ อบ . เป็น น้ และการเขา้ร่วมกิจกรรมอ่ืนๆ เชุ่น การ
เป็นกรรมการการเลือก ั้ง การเขา้ร่วมฟังการอภิปรายหาเสียง ่างๆ คิดเป็นร้อยละ 39.70 และ 28.14  
นอกจากน้ียงัไดเ้ขา้ร่วมการประชุมมนนชุมมชุนหมู่บา้น การเขา้ร่วมชุมมนมมของเส้ือแดง และเส้ือเหลือง คิด
เป็นร้อยละ 22.61, 7.04 และ 2.51  ามล าดบั 
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ตอนที ่2 ผลของการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองจากส่ือ/กจิกรรม 

ตารางที ่5.7  ระดับการรับรู้/การปฏิบัติด้านความสนใจทางการเมือง 

ความสนใจทางการเมือง 
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
1. นหค้วามสนนจ ิด ามความเคล่ือนไหวทาง

การเมือง และการด าเนินงานของรัฐบาล 
3.76 0.83 มาก 3.51 0.82 มาก 

2. สนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นเร่ืองการเมือง
กบัเพื่อนผูน้ า เพื่อนบา้น หรือเพื่อนร่วมงาน 

3.47 0.84 มาก 3.23 0.90 
ปาน
กลาง 

3. ฟังค าปราศรัยการรณรงคห์าเสียงเลือก ั้งของกลม่ม
การเมือง พรรคการเมือง และผูรั้บสมคัรรับเลือก ั้ง 

3.21 1.00 
ปาน
กลาง 

3.04 1.05 
ปาน
กลาง 

4.  ิด ามข่าวเก่ียวกบัการแ ่ง ั้ง คณะกรรมการ
ปฏิรูปประเทศ และคณะกรรมการปรองดอง
แห่งชุา ิ 

3.36 1.01 
ปาน
กลาง 

3.14 1.00 
ปาน
กลาง 

ด้านความสนใจทางการเมืองโดยรวม 3.41 0.93 มาก 3.20 0.95 
ปาน
กลาง 

 

จาก ารางท่ี 5.7 เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียพบวา่ ระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นความสนนจทางการเมือง
ของผูน้ าโดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.41 นั่นคือ ผูน้ ามีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัด้านความสนนจทาง
การเมืองอยูน่นระดบัมาก โดยมีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นความสนนจทางการเมืองนนระดบัมาก คือ นห้

ความสนนจ ิด ามความเคล่ือนไหวทางการเมือง และการด าเนินงานของรัฐบาล (  = 3.76) และสนทนา

แลกเปล่ียนความคิดเห็นเร่ืองการเมืองกบัเพื่อนผูน้ า เพื่อนบา้น หรือเพื่อนร่วมงาน (  = 3.47)  ามล าดบั 
ระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นความสนนจทางการเมืองของสมาชิุกชุมมชุนโดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

3.20 นัน่คือ สมาชิุกชุมมชุนมีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นความสนนจทางการเมืองอยูน่นระดบัปานกลาง 
โดยมีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นความสนนจทางการเมืองนนระดบัมาก คือ นห้ความสนนจ ิด ามความ

เคล่ือนไหวทางการเมือง และการด าเนินงานของรัฐบาล (  = 3.51)  
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ตารางที ่5.8  ระดับการรับรู้/การปฏิบัติด้านความรู้ความเข้าใจทางการเมือง 

ความรู้ความเข้าใจทางการเมือง 
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
1. เขา้นจสาเห มของความขดัแยง้ทางการเมือง 3.54 0.83 มาก 3.40 0.96 ปานกลาง 
2. ความขดัแยง้ทางการเมือง มีผลกระทบ ่อ

การด าเนินชีุวิ นนระดบัทอ้งถ่ิน 
3.67 0.88 มาก 3.51 0.99 มาก 

3. มีความรู้ความเขา้นจเก่ียวกบัการแกไ้ข
รัฐธรรมนูญปี 2550 

3.13 1.03 ปานกลาง 2.81 1.04 ปานกลาง 

4. มีความรู้ความเขา้นจเก่ียวกบักฎหมายวา่
ดว้ยการยมบพรรค 

3.20 0.94 ปานกลาง 3.01 0.96 ปานกลาง 

5. มีความรู้ความเขา้นจเก่ียวกบับทบาทของ 
ส.ส. นนการท าหนา้ท่ีนนระบบรัฐสภา 

3.30 0.88 ปานกลาง 3.13 0.97 ปานกลาง 

ด้านความรู้ความเข้าใจทางการเมืองโดยรวม 3.37 0.91 ปานกลาง 3.17 0.98 ปานกลาง 

จาก ารางท่ี 5.8 เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียพบวา่ ระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นความรู้ความเขา้นจทาง
การเมืองของผูน้ าโดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.37 นัน่คือ ผูน้ ามีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นความรู้ความ
เขา้นจทางการเมืองอยู่นนระดบัปานกลาง โดยมีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัด้านความรู้ความเขา้นจทาง

การเมืองนนระดบัมาก คือ ความขดัแยง้ทางการเมือง มีผลกระทบ ่อการด าเนินชีุวิ นนระดบัทอ้งถ่ิน (  = 

3.67) และเขา้นจสาเห มของความขดัแยง้ทางการเมือง (  = 3.54)  ามล าดบั 

ระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัด้านความรู้ความเข้านจทางการเมืองของสมาชิุกชุมมชุนโดยรวม มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.17 นัน่คือ สมาชิุกชุมมชุนมีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นความรู้ความเขา้นจทางการเมือง
อยู่นนระดบัปานกลาง โดยมีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นความรู้ความเขา้นจทางการเมืองนนระดบัมาก 

คือ ความขดัแยง้ทางการเมือง มีผลกระทบ ่อการด าเนินชีุวิ นนระดบัทอ้งถ่ิน  (  = 3.51)  
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ตารางที ่5.9  ระดับการรับรู้/การปฏิบัติด้านความเช่ือและทัศนคติทางการเมือง 

ความเช่ือและทศันคติทางการเมือง 
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
1. มีค  ากล่าววา่ “กลไกขององคก์รหลกันนบา้นเมือง 

ปฏิบ ิัดว้ยสองมา รฐาน” 
3.47 0.96 มาก 3.50 1.03 มาก 

2. มีค  ากล่าววา่ “นกัการเมืองเป็น น้เห มนห้เกิด
การคอรัปชุัน่” 

3.84 0.89 มาก 3.89 0.97 มาก 

3. การปฏิรูปประเทศไทยจะไม่ส าเร็จ ถา้
นกัการเมืองไม่ปฏิรูป วัเอง 

3.86 0.99 มาก 3.90 1.01 มาก 

4. มีค  ากล่าววา่ “นกัการเมือง เป็นเชุ่นไร คนนน
ประเทศก็เป็นเชุ่นนั้น” 

3.28 1.07 ปานกลาง 3.02 1.08 ปานกลาง 

5. เห็นดว้ยกบัภาคประชุาชุนท่ี รวจสอบการ
ท างานของรัฐบาล 

4.03 0.96 มาก 4.03 0.97 มาก 

6. เห็นดว้ยกบัการท่ีประชุาชุนออกมาเรียกร้องนห้
รัฐบาลแกปั้ญหา ่าง  ๆเชุ่น ปัญหามลพิษท่ีนิคม
อม สาหกรรม ปัญหาน ้าท่วมของคนอยมธยา 

3.84 0.97 มาก 3.87 0.99 มาก 

7. ไม่เห็นดว้ยกบัการ ่อ า้นนโยบายของ
รัฐบาล โดยการออกมาประทว้งดว้ยการปิด
ถนน หรือ ขดัขวางการท างานของเจา้หนา้ท่ี 

3.73 1.07 มาก 3.75 1.10 มาก 

ด้านความเช่ือและทศันคติทางการเมืองโดยรวม 3.72 0.99 มาก 3.71 1.02 มาก 

 
จาก ารางท่ี 5.9  เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียพบวา่ ระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นความเช่ืุอและทศันค ิ

ทางการเมืองของผูน้ าโดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 นัน่คือ ผูน้ ามีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นความเช่ืุอ
และทศันค ิทางการเมืองอยู่นนระดบัมาก โดยมีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัด้านความเช่ืุอและทศันค ิ

ทางการเมืองนนระดบัมาก คือ เห็นดว้ยกบัภาคประชุาชุนท่ี รวจสอบการท างานของรัฐบาล (  = 4.03) 

รองลงมาคือ มีค ากล่าววา่ “นกัการเมืองเป็น น้เห มนห้เกิดการคอรัปชุัน่” (  = 3.84) และเห็นดว้ยกบัการ
ท่ีประชุาชุนออกมาเรียกร้องนห้รัฐบาลแกปั้ญหา ่าง  ๆเชุ่น ปัญหามลพิษท่ีนิคมอม สาหกรรม ปัญหาน ้ าท่วมของ

คนอยมธยา (  = 3.84)  ามล าดบั 
ระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นความเช่ืุอและทศันค ิทางการเมืองของสมาชิุกชุมมชุนโดยรวม มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.71 นัน่คือ สมาชิุกชุมมชุนมีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นความเช่ืุอและทศันค ิทางการ
เมือง อยู่นนระดบัมาก โดยมีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นความเช่ืุอและทศันค ิทางการเมืองนนระดบั
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มาก คือ เห็นดว้ยกบัภาคประชุาชุนท่ี รวจสอบการท างานของรัฐบาล  (  = 4.03) รองลงมาคือ การปฏิรูป

ประเทศไทยจะไม่ส าเร็จ ถา้นกัการเมืองไม่ปฏิรูป วัเอง (  = 3.90) และ มีค ากล่าววา่ “นกัการเมืองเป็น

 น้เห มนหเ้กิดการคอรัปชุัน่” (  = 3.89)  ามล าดบั 

ตารางที ่5.10  ระดับการรับรู้/การปฏิบัติด้านการแสดงออกทางการเมือง 

การแสดงออกทางการเมือง 
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
1. ท าความเขา้นจเก่ียวกบัการเลือก ั้งและ

รณรงคน์หป้ระชุาชุนไปนชุสิ้ทธ์ิเลือก ั้ง 
3.92 0.85 มาก 3.75 0.93 มาก 

2. ท าความเขา้นจกบัประชุาชุนเร่ืองการเมือง
ทอ้งถ่ินและการเมืองระดบัชุา ิ 

3.74 0.88 มาก 3.64 0.90 มาก 

3. ท าความเขา้นจเร่ืองสิทธิหนา้ท่ีของพลเมืองนน
การมีส่วนร่วมทางการเมือง 

3.69 0.88 มาก 3.64 0.90 มาก 

4. ท าความเขา้นจเร่ืองคมณสมบ ิัของผูมี้สิทธ์ิ
เลือก ั้งและผูส้มคัรรับเลือก ั้ง 

3.72 0.92 มาก 3.57 0.93 มาก 

5. ท าความเขา้นจเร่ืองบทบาทหนา้ท่ีของ
คณะกรรมการการเลือก ั้ง (กก .) 

3.54 0.91 มาก 3.22 0.91 ปานกลาง 

6. ท าความเขา้นจเก่ียวกบัการลงโทษผูส้มคัรรับ
เลือก ั้งท่ีกระท าความผิดกฎหมายเลือก ั้ง 

3.50 0.90 มาก 3.36 0.90 ปานกลาง 

7. ท าความเขา้นจเร่ืองบทบาทและหนา้ท่ีของ
นกัการเมืองทมกระดบั 

3.40 0.97 ปานกลาง 3.13 1.06 ปานกลาง 

8. ท าความเขา้นจเร่ืองพรรคการเมือง และการ
เป็นสมาชิุกพรรคการเมือง 

3.38 0.93 ปานกลาง 3.22 0.97 ปานกลาง 

9. เม่ือมีปัญหา ่างๆ นนชุมมชุน ท่านได้
ประสานงานกบันกัการเมืองหรือบมคคลท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน 

3.36 0.91 ปานกลาง 3.14 1.02 ปานกลาง 

10.วกิฤ ความขดัแยง้ทางการเมืองท่ีผา่นมา 
ท่านไดป้ระชุมมกบัผูน้ าคนอ่ืนๆ นนทอ้งถ่ิน 
และน าม ิท่ีประชุมมไปท าความเขา้นจกบั
ชุาวบา้น 

3.30 0.90 ปานกลาง 3.08 1.06 ปานกลาง 
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ตารางที ่5.10 ( ่อ) 

การแสดงออกทางการเมือง 
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
11.ท่านไดย้ดึหลกั ศาสนา และความภาคภูมินจนน

ทอ้งถ่ินมาลดปัญหาความขดัแยง้นนระดบั
ทอ้งถ่ิน 

3.68 0.83 มาก 3.63 0.99 มาก 

12. คนนนชุมมชุนของท่านสามารถแยกแยะเร่ือง
ความขดัแยง้ระดบัชุา ิ กบัการอยูร่่วมกนันน
ทอ้งถ่ินได ้

3.57 0.92 มาก 3.40 1.03 มาก 

ด้านการแสดงออกทางการเมืองโดยรวม 3.56 0.90 มาก 3.37 0.97 ปานกลาง 

  
จาก ารางท่ี 5.10  เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียพบว่า ระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นการแสดงออกทาง

การเมืองของผูน้ าโดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.56 นั่นคือ ผูน้ ามีระดับการรับรู้/การปฏิบั ิด้านการ
แสดงออกทางการเมืองอยูน่นระดบัมาก โดยมีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นการแสดงออกทางการเมือง

นนระดบัมาก คือ ท าความเขา้นจเก่ียวกบัการเลือก ั้งและรณรงคน์ห้ประชุาชุนไปนชุสิ้ทธ์ิเลือก ั้ง  (  = 

3.92) รองลงมาคือ ท าความเขา้นจกบัประชุาชุนเร่ืองการเมืองทอ้งถ่ินและการเมืองระดบัชุา ิ (  = 3.74) 

และท าความเขา้นจเร่ืองคมณสมบ ิัของผูมี้สิทธ์ิเลือก ั้งและผูส้มคัรรับเลือก ั้ง (  = 3.72)  ามล าดบั  
 ระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นการแสดงออกทางการเมืองของสมาชิุกชุมมชุนโดยรวม มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.37 นัน่คือ สมาชิุกชุมมชุนมีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัดา้นการแสดงออกทางการเมืองอยูน่นระดบั
ปานกลาง โดยมีระดบัการรับรู้/การปฏิบ ิัด้านการแสดงออกทางการเมืองนนระดบัมาก คือ ท าความ

เขา้นจเก่ียวกบัการเลือก ั้งและรณรงค์นห้ประชุาชุนไปนชุ้สิทธ์ิเลือก ั้ง (  = 3.75) รองลงมาคือ ท า

ความเขา้นจกบัประชุาชุนเร่ืองการเมืองทอ้งถ่ินและการเมืองระดบัชุา ิ (  = 3.64) และท าความเขา้นจ

เร่ืองสิทธิหนา้ท่ีของพลเมืองนนการมีส่วนร่วมทางการเมือง (  = 3.64)  ามล าดบั 
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ส่วนที ่4  ปัญหาการส่ือสารของผู้น า 
 ตารางที ่5.11 ระดับความคิดเห็นเกีย่วกบัปัญหาด้านการส่ือสารของผู้น า 

ปัญหาด้านการส่ือสารของผู้น า 
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
1. ผูน้ าไม่มีเวลา/โอกาสท่ีจะส่ือสารไดอ้ยา่ง

ทัว่ถึง 
3.28 0.94 ปานกลาง 3.16 1.02 ปานกลาง 

2. ผูน้ ายดึ ิดกบัความคิดของ นจนไม่ฟังความ
คิดเห็นของผูอ่ื้น 

3.06 1.05 ปานกลาง 3.06 1.14 ปานกลาง 

3. ผูน้ าสังกดักลม่ม/พรรคการเมืองอยูแ่ลว้อยา่ง
ไม่เปิดเผย 

3.24 1.04 ปานกลาง 3.35 1.00 ปานกลาง 

4. ผูน้ ามกันชุส่ื้อของทางราชุการมาช้ีุแจงกบั
ประชุาชุน 

3.45 0.88 มาก 3.29 0.97 ปานกลาง 

5. ผูน้ าขาดขอ้มูลท่ีถูก อ้งพร้อมแหล่งอา้งอิง 3.20 1.01 ปานกลาง 3.20 0.96 ปานกลาง 
6. ขาดการวางแผนหรือขั้น อนการส่งสารท่ี

เหมาะสม 
3.24 1.00 ปานกลาง 3.19 0.98 ปานกลาง 

7. ผูรั้บสาร (ประชุาชุน) เช่ืุอถือข่าวสารจาก
แหล่งอ่ืนมากกวา่ผูน้ า 

3.28 1.00 ปานกลาง 3.33 1.01 ปานกลาง 

8. มีการส่ือสารหลายทอด จึงท านหข้อ้มูลคาด
เคล่ือน 

3.38 0.98 ปานกลาง 3.41 0.93 มาก 

9. ผูรั้บสารมีทศันค ิไม่ดี ่อผูน้ า และข่าวสารท่ี
ผูน้ า น ามาส่ือสาร 

3.17 1.06 ปานกลาง 3.07 1.04 ปานกลาง 

10.ผูรั้บสารสรมปข่าวสารท่ีไดรั้บดว้ยอารมณ์
มากกวา่เห มผลหรือขอ้เท็จจริง 

3.06 1.10 ปานกลาง 2.95 1.17 ปานกลาง 

11. มีเวลาไม่เพียงพอท่ีจะรับข่าวสารอยา่งสมบูรณ์ 3.20 1.01 ปานกลาง 3.21 0.96 ปานกลาง 
12.ข่าวสารทางการเมืองมีความซบัซอ้นซ่อน

เง่ือน ยากท่ีจะท าความเขา้นจอยา่ง
 รงไป รงมา 

3.53 0.96 มาก 3.54 0.97 มาก 

13.ทั้งผูน้  า และผู ้าม  ่าง ิด ามการเสนอสาร
ทางการเมืองของส่ือ/กิจกรรม ท่ี นช่ืุนชุอบ 

3.49 0.93 มาก 3.50 0.94 มาก 

ปัญหาด้านการส่ือสารของผู้น าโดยรวม 3.27 1.00 ปานกลาง 3.25 1.01 ปานกลาง 



 139 

จาก ารางท่ี 5.11 เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียพบวา่ ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาดา้นการส่ือสาร
ของผูน้ า นนส่วนความเห็นของผูน้ าโดยรวมมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.27 นัน่คือ ผูน้ ามีความเห็นวา่ปัญหาดา้น
การส่ือสาร อยูน่นระดบัปานกลาง ประเด็นท่ีเห็นวา่มีปัญหามาก คือ ข่าวสารทางการเมืองมีความซบัซอ้น

ซ่อนเง่ือน ยากท่ีจะท าความเขา้นจอยา่ง รงไป รงมา (  = 3.53) รองลงมาคือ ทั้งผูน้  า และผู ้าม  ่าง

 ิด ามการเสนอสารทางการเมืองของส่ือ/กิจกรรม ท่ี นช่ืุนชุอบ (  = 3. 49) และผูน้ ามกันชุส่ื้อของ

ทางราชุการมาช้ีุแจงกบัประชุาชุน (  = 3. 45) 

ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาดา้นการส่ือสารของผูน้ า นนความเห็นส่วนของสมาชิุกชุมมชุน
โดยรวมมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.25 นัน่คือ สมาชิุกชุมมชุนมองปัญหาดา้นการส่ือสารของผูน้ า อยูน่นระดบัปาน
กลาง โดยมีประเด็นท่ีเห็นว่ามีปัญหา คือ ข่าวสารทางการเมืองมีความซับซ้อนซ่อนเง่ือน ยากท่ีจะท า

ความเขา้นจอยา่ง รงไป รงมา (  = 3. 54) รองลงมาคือ ทั้งผูน้  า และผู ้าม  ่าง ิด ามการเสนอสาร

ทางการเมืองของส่ือ/กิจกรรม ท่ี นช่ืุนชุอบ (  = 3. 50) และ มีการส่ือสารหลายทอด จึงท านห้ขอ้มูล

คาดเคล่ือน (  = 3. 41)  ามล าดบั 

ส่วนที ่5 กลยุทธ์การส่ือสารเพือ่ส่งเสริมความสมานฉันท์ 

 ตารางที ่5.12  ระดับความคิดเห็นด้านผู้ส่งสาร 

ผู้ส่งสาร 
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
1. เม่ือมีปัญหาขดัแยง้ อ้งพดูกนัโดยเปิดเผย 

จริงนจ สบ าคู่กรณี 
3.51 1.05 มาก 3.32 1.06 ปานกลาง 

2. มีการประชุมมช้ีุแจงหาทางออกร่วมกนั 3.58 0.86 มาก 3.29 0.98 ปานกลาง 
3. เป็นนกัฟังท่ีดี และเป็นแบบอยา่งของผู ้

แสวงหาความรู้จริง 
3.73 0.81 มาก 3.61 0.88 มาก 

4. มีความเม  า รู้จกันห้อภยั แมผู้รั้บสารจะ
มีปฏิกิริยา ่อ า้นขดัขืน 

3.78 0.83 มาก 3.71 0.93 มาก 

ด้านผู้ส่งสารโดยรวม 3.65 0.89 มาก 3.48 0.96 มาก 
 

จาก ารางท่ี 5.12 เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียพบวา่ ระดบัความคิดเห็นดา้นผูส่้งสารของผูน้ าโดยรวม มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.65 นัน่คือ ผูน้ ามีระดบัความคิดเห็นดา้นผูส่้งสารอยูน่นระดบัมาก โดยมีระดบัความ
คิดเห็นดา้นผูส่้งสารนนระดบัมากทมกขอ้ คือ มีความเม  า รู้จกันห้อภยั แมผู้รั้บสารจะมีปฏิกิริยา ่อ า้น
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ขดัขืน (  = 3.78) รองลงมาคือ เป็นนกัฟังท่ีดี และเป็นแบบอยา่งของผูแ้สวงหาความรู้จริง (  = 3.73) 

และ มีการประชุมมช้ีุแจงหาทางออกร่วมกนั (  = 3.58)  ามล าดบั 
ระดบัความคิดเห็นดา้นผูส่้งสารของสมาชิุกชุมมชุนโดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.48 นัน่คือ สมาชิุก

ชุมมชุนมีระดบัความคิดเห็นดา้นผูส่้งสารอยู่นนระดบัมาก โดยมีระดบัความคิดเห็นดา้นผูส่้งสารนนระดบั

มาก คือ มีความเม  า รู้จกันหอ้ภยั แมผู้รั้บสารจะมีปฏิกิริยา ่อ า้นขดัขืน  (  = 3.71) และเป็นนกัฟังท่ี

ดี และเป็นแบบอยา่งของผูแ้สวงหาความรู้จริง (  = 3.61)  ามล าดบั 
  
 ตารางที ่5.13  ระดับความคิดเห็นด้านเนือ้หาสาร 
 

เนือ้หาสาร 
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
1. ควรน าเสนอข่าวสารการเมืองอยา่งครอบคลมมทมก

ดา้น 
3.82 0.85 มาก 3.73 0.94 มาก 

2. ควรเป็นขอ้มูลเชิุงลึกท่ีสามารถบอกเห มปัจจยัและ
ผลท่ีจะ ามมา 

3.68 0.91 มาก 3.63 0.98 มาก 

3. ควรมีการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารของคู่ขดัแยง้อยา่ง
เท่าเทียมกนั 

3.72 0.90 มาก 3.71 0.98 มาก 

4. สารท่ีน าเสนอควรช้ีุนห้เห็นวา่ความขดัแยง้ท่ีน าไปสู่
ความรมนแรงไม่ไดท้  านหฝ่้ายไหนชุนะ 

3.71 0.99 มาก 3.85 1.05 มาก 

5. ปลูกฝังนหป้ระชุาชุนเช่ืุอมัน่นนการประกอบคมณ
งามความดี เช่ืุอมัน่นนหลกัศาสนา 

3.94 0.90 มาก 3.93 0.98 มาก 

ด้านเนือ้หาสารโดยรวม 3.77 0.91 มาก 3.77 0.99 มาก 
 

จาก ารางท่ี 5.13  เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียพบวา่ ระดบัความคิดเห็นเน้ือหาสารของผูน้ าโดยรวม มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.77 นัน่คือ ผูน้ ามีระดบัความคิดเห็นดา้นเน้ือหาสาร อยู่นนระดบัมาก โดยมีระดบัความ
คิดเห็นดา้นเน้ือหาสารนนระดบัมาก คือ ปลูกฝังนห้ประชุาชุนเช่ืุอมัน่นนการประกอบคมณงามความดี 

เช่ืุอมัน่นนหลกัศาสนา (  = 3.94) รองลงมาคือ  ควรน าเสนอข่าวสารการเมืองอยา่งครอบคลมมทมกดา้น 

(  = 3.82) และควรมีการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารของคู่ขดัแยง้อยา่งเท่าเทียมกนั (  = 3.71)  ามล าดบั 

ระดับความคิดเห็นด้านเน้ือหาสารของสมาชิุกชุมมชุนโดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.77 นั่นคือ 
สมาชิุกชุมมชุนมีระดบัความคิดเห็นดา้นเน้ือหาสาร อยูน่นระดบัมาก โดยมีระดบัความคิดเห็นดา้นเน้ือหา
สารนนระดบัมาก คือ ปลูกฝังนห้ประชุาชุนเช่ืุอมัน่นนการประกอบคมณงามความดี เช่ืุอมัน่นนหลกัศาสนา  
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(  = 3. 93) รองลงมาคือ สารท่ีน าเสนอควรช้ีุนห้เห็นว่าความขดัแยง้ท่ีน าไปสู่ความรมนแรงไม่ไดท้  านห้

ฝ่ายไหนชุนะ (  = 3. 85) และควรน าเสนอข่าวสารการเมืองอย่างครอบคลมมทมกดา้น (  = 3. 73) 
 ามล าดบั 

 ตารางที ่5.14 ระดับความคิดเห็นด้านส่ือ/ช่องทาง/วธีิการ 
 

ส่ือ/ช่องทาง/วธีิการ 
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
1. ส่ือมวลชุนควรน าเสนอความเห็นทางการเมือง

ของทมกฝ่ายเท่าเทียมกนั และไม่บิดเบือน
ข่าวสาร 

3.87 0.98 มาก 3.92 1.01 มาก 

2. ไม่นชุถ้อ้ยค าท่ีปลมกเร้านหเ้กิดความเกลียดชุงักนั 3.86 1.03 มาก 3.89 1.00 มาก 
3. ผูน้ าควรเลือกนชุส่ื้ออยา่งเหมาะสม เชุ่น ส่ง

เอกสารช้ีุแจงรายบมคคล นชุห้อกระจายข่าวนน
เร่ืองส่วนรวม 

3.76 1.00 มาก 3.67 0.95 มาก 

4. จดักิจกรรมร่วมกนันนชุมมชุน เชุ่น งานบมญ กีฬา 
ดน รี เพื่อสร้างความสามคัคีปรองดอง 

3.83 0.88 มาก 3.89 0.92 มาก 

ด้านส่ือ/ช่องทาง/วธีิการโดยรวม 3.83 0.97 มาก 3.84 0.97 มาก 
 

จาก ารางท่ี 5.14  เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียพบวา่ ระดบัความคิดเห็นดา้นส่ือ/ชุ่องทาง/วิธีการของผูน้ า
โดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.83 นัน่คือ ผูน้ ามีระดบัความคิดเห็นดา้นส่ือ/ชุ่องทาง/วิธีการอยูน่นระดบัมาก 
โดยมีระดบัความคิดเห็นนนระดบัมาก คือ ส่ือมวลชุนควรน าเสนอความเห็นทางการเมืองของทมกฝ่ายเท่า

เทียมกนั และไม่บิดเบือนข่าวสาร  (  = 3.87) รองลงมาคือ ไม่นชุถ้อ้ยค าท่ีปลมกเร้านห้เกิดความเกลียดชุงั

กนั  (  = 3.86) และ จดักิจกรรมร่วมกนันนชุมมชุน เชุ่น งานบมญ กีฬา ดน รี เพื่อสร้างความสามคัคี

ปรองดอง (  = 3.83)   ามล าดบั 

ระดบัความคิดเห็นดา้นส่ือ/ชุ่องทาง/วธีิการของสมาชิุกชุมมชุนโดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.84 นัน่
คือ สมาชิุกชุมมชุนมีระดบัความคิดเห็นดา้นส่ือ/ชุ่องทาง/วิธีการอยูน่นระดบัมาก โดยมีระดบัความคิดเห็น
นนระดบัมาก ามล าดบั คือ ส่ือมวลชุนควรน าเสนอความเห็นทางการเมืองของทมกฝ่ายเท่าเทียมกนั และ

ไม่บิดเบือนข่าวสาร (  = 3.92)  รองลงมาคือ ไม่นชุ้ถอ้ยค าท่ีปลมกเร้านห้เกิดความเกลียดชุงักนั (  = 

3.89)  และจดักิจกรรมร่วมกนันนชุมมชุน เชุ่น งานบมญ กีฬา ดน รี เพื่อสร้างความสามคัคีปรองดอง (  = 
3.89)   
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 ตารางที ่5.15  ระดับความคิดเห็นด้านผู้รับสาร 
 

ผู้รับสาร 
ผู้น า สมาชิก 

  S.D แปลผล   S.D แปลผล 
1. เปิดรับสารจากส่ือหลายประเภทหลาย

ชุ่องทาง (อยา่ฟังความขา้งเดียว) 
3.78 0.93 มาก 3.80 0.99 มาก 

2. เปิดนจรับฟังความคิดเห็นของทมกฝ่ายแมจ้ะ
คิด ่างจาก น 

3.86 0.90 มาก 3.83 0.97 มาก 

3. รู้จกัขออภยัเม่ือรู้สึกวา่ค าพดูของ น
น าไปสู่ความขดัแยง้ 

3.85 0.96 มาก 3.86 1.00 มาก 

4. การรับฟังข่าวสารทางการเมือง อ้งนชุส้ ิ
ไ ร่ รอง 

4.01 0.95 มาก 3.95 1.03 มาก 

ด้านผู้รับสารโดยรวม 3.87 0.94 มาก 3.86 1.00 มาก 

 

จาก ารางท่ี 5.15 เม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียพบวา่ ระดบัความคิดเห็นดา้นผูรั้บสารของผูน้ าโดยรวม มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.87 นั่นคือ ผูน้ ามีระดบัความคิดเห็นด้านผูรั้บสารอยู่นนระดับมาก โดยมีระดับความ

คิดเห็นนนระดบัมาก  ามล าดบั คือ การรับฟังข่าวสารทางการเมือง อ้งนชุ้ส ิไ ร่ รอง (  = 4.01) 

รองลงมา คือ เปิดนจรับฟังความคิดเห็นของทมกฝ่ายแมจ้ะคิด ่างจาก น (  = 3.86) และรู้จกัขออภยัเม่ือ

รู้สึกวา่ค าพดูของ นน าไปสู่ความขดัแยง้ (  = 3.85)  

   ระดบัความคิดเห็นดา้นผูรั้บสารของสมาชิุกชุมมชุนโดยรวม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.86 นัน่คือ สมาชิุก
ชุมมชุน มีระดบัความคิดเห็นดา้นผูรั้บสารอยูน่นระดบัมาก โดยมีระดบัความคิดเห็นนนระดบัมาก  ามล าดบั

คือ การรับฟังข่าวสารทางการเมือง อ้งนชุ้ส ิไ ร่ รอง (  = 3.95) รองลงมา คือ รู้จกัขออภยัเม่ือรู้สึกว่า

ค าพูดของ นน าไปสู่ความขดัแยง้ (  = 3.86) และเปิดนจรับฟังความคิดเห็นของทมกฝ่ายแมจ้ะคิด ่างจาก

 น (  = 3.83)  
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ส่วนที ่6 ความสัมพนัธ์ระหว่างความคิดเห็นของผู้น าชุมชนและสมาชิกในชุมชน  

 
ตารางที ่5.16 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพในชุมชน  

 

 

จาก ารางท่ี 5.16  พบวา่ ผู ้อบแบบสอบถามมีสถานภาพนนชุมมชุนเป็นผูน้ าชุมมชุน จ านวน 507 
คน คิดเป็นร้อยละ 53.82 และเป็นสมาชิุกนนชุมมชุน จ านวน 435 คน คิดเป็นร้อยละ 46.18 

 
ตารางที ่5.17  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของผู้น าชุมชนและสมาชิกในชุมชนในด้านต่าง ๆ 

ประเด็น 
ผูน้ าชุมมชุน สมาชิุกนนชุมมชุน 

R sig 
 S.D. 

แปล
ผล  S.D. 

แปล
ผล 

คุณลกัษณะของชุมชน 
คมณลกัษณะของคนนนชุมมชุน 

3.70 0.81 มาก 3.39 0.90 
ปาน
กลาง 

.116* .016 

ดา้นศาสนาและวฒันธรรมประเพณี 3.90 0.84 มาก 3.65 0.89 มาก .151** .002 

ดา้นภูมิปัญญาโดยรวม 3.24 0.95 
ปาน
กลาง 

3.06 1.01 
ปาน
กลาง 

.117* .014 

ดา้นทรัพยากรธรรมชุา ิและ
ส่ิงแวดลอ้ม 

3.52 0.88 มาก 3.45 1.02 มาก .101* .036 

การเปิดรับข่าวสารทางการเมอืง 
ดา้นมิ ิส่ือ 

2.87 1.43 
ปาน
กลาง 

2.66 1.34 
ปาน
กลาง 

.102* .034 

ผลการรับรู้ข่าวสารทางการเมอืง 
ดา้นความสนนจทางการเมือง 

3.41 0.93 มาก 3.20 0.95 
ปาน
กลาง 

.589** .000 

ดา้นความรู้ความเขา้นจทางการเมือง 3.37 0.91 มาก 3.17 0.98 
ปาน
กลาง 

.040 .400 

ดา้นความเช่ืุอและทศันค ิทางการเมือง 3.72 0.99 มาก 3.71 1.02 มาก .094 .051 

ดา้นการแสดงออกทางการเมือง 3.56 0.90 
ปาน
กลาง 

3.37 0.97 
ปาน
กลาง 

.126 .009 

ปัญหาด้านการส่ือสารของผู้น า 
3.27 1.00 

ปาน
กลาง 

3.25 1.01 
ปาน
กลาง 

.052 .275 

สถานภาพในชุมชน จ านวน ร้อยละ 
 ผูน้ าชุมมชุน 507 53.82 
 สมาชิุกนนชุมมชุน 435 46.18 

รวม 942 100.0 
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ตารางที ่5.17  ( ่อ) 

ประเด็น 
ผูน้ าชุมมชุน สมาชิุกนนชุมมชุน 

R sig 
 S.D. 

แปล
ผล  S.D. 

แปล
ผล 

กลยุทธ์การส่ือสารเพือ่ส่งเสริมความสมานฉันท์ 
ดา้นผูส่้งสาร 

3.65 .89 มาก 3.48 .96 มาก .098* .041 

ดา้นเน้ือหาสาร 3.77 .91 มาก 3.77 .99 มาก .023 .629 
ดา้นส่ือ/ชุ่องทาง/วธีิการ 3.83 .97 มาก 3.84 .97 มาก .086 .074 
ดา้นผูรั้บสาร 3.87 .94 มาก 3.86 1.00 มาก -.019 .686 

รวม 3.55 .95 มาก 3.42 1.00 มาก .153** .001 

 
จาก ารางท่ี 5.17 ผลการวิเคราะห์พบวา่ มีความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ าชุมมชุนกบัสมาชิุกนนดา้น

 ่างๆ นนภาพรวม  พบวา่มีความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิ ิท่ีระดบั .05 คือดา้น คมณลกัษณะของ
คนนนชุมมชุน ดา้นภูมิปัญญาโดยรวม ดา้นทรัพยากรธรรมชุา ิและส่ิงแวดลอ้ม ดา้นมิ ิส่ือ และดา้นผูส่้ง
สาร โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .116  .117 .101 .102  และ .098  ามล าดบั ส่วนดา้นศาสนา
และวฒันธรรมประเพณี ด้านความสนนจทางการเมือง พบความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิ ิท่ี
ระดบั .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .151 และ .589  ามล าดบั ส่วนดา้นความรู้ความเขา้นจ
ทางการเมือง  ดา้นความเช่ืุอและทศันค ิทางการเมือง ดา้นการแสดงออกทางการเมือง ปัญหาดา้นการ
ส่ือสารของผูน้ า ดา้นเน้ือหาสาร ดา้นส่ือ/ชุ่องทาง/วิธีการ และดา้นผูรั้บสาร พบความสัมพนัธ์อยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิ ิท่ีระดบั 0.5 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .040 .094 .126 .052 .023 .086 
และ -.019  ามล าดบั  

 
นอกเหนือจากการ อบค าถามนน 5  ส่วน จากแบบสอบถามแลว้ ผู ้อบแบบสอบถามยงัแสดง

ความคิดเห็นอ่ืนๆ นนค าถามปลายเปิด ซ่ึงสามารถน ามาจดัเป็นกลม่มขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะ ไดด้งัน้ี 

1. การส่งเสริมความสมานฉนัท ์

2. การส่ือสารเพื่อการส่งเสริมความสมานฉนัท ์

3. คมณสมบ ิัของผูน้ าท่ีจะสร้างความสมานฉนัท์ 
4. การจดักิจกรรมนนชุมมชุนเพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์
5. ความส าคญัดา้นเศรษฐกิจ ่อการสร้างความสมานฉนัท ์
6. การเมือง-การปกครอง นนการสร้างสร้างความสมานฉนัท ์
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1.  การส่งเสริมความสมานฉันท์ 

 -  ควรสนับสนมนเวทีพูดคมย แลกเปล่ียนแบบสมานฉันท์นนระดับชุมมชุน   าบล อ าเภอ และ
จงัหวดั พฒันาแกนน านห้มีความรู้ ความเขา้นจ เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเมือง พฒันาอบรม แกนน านน
ชุมมชุน หรือผูส้นนจ นหเ้ป็นนกัข่าวชุมมชุน และสามารถผลิ ส่ือภาคประชุาชุนข้ึนมาเอง 
 -  รัฐควรหาทางปรองดอง 
 - ขอนหมี้สมขภาพแขง็แรงก็เพียงพอแลว้  
 - อยากเห็นคนไทยดว้ยกนัมีความสามคัคี ไม่แบ่งสี อยากนหมี้สีเดียวกนั 

 - ขอนหผู้บ้ริหารระดบัประเทศรักกนั ประเทศไทยจะไดเ้ป็นสมข ไข่ไก่จะไดไ้ม่แพง 
 - ถา้ประเทศยงัขดัแยง้  ่างฝ่าย ่างมีอมดมการณ์ ่างกนั จะไม่เกิดความปรองดอง เลือก ั้งพรรค
ไหนเขา้เป็นรัฐบาลก็ อ้งยมบพรรค ไม่ครบเทอม หรือ อ้งยมบสภา ผูเ้สียหายคือประชุาชุน เวลาน้ีเกิด
วกิฤ  ขา้วยากหมากแพง ประชุาชุนก าลงัจะ ายอยูแ่ลว้ และรัฐบาลก็ยงัทะเลาะกนัอยู ่
 - นหค้วามรู้ ช้ีุแนะนนเร่ืองท่ีท าง่ายๆ อยา่งจริงนจ 
 - ชุมมชุนขดัแยง้จนเห็นไดชุ้ดั ถา้เศรษฐกิจขา้วของไม่แพง ก็ท  านหชุ้าวบา้นมีความสมขได ้

 - นชุส้องมา รฐานนหน้อ้ยลงหน่อย จะไดไ้ม่น่าเกลียดนนบางเร่ือง 
 - การแ กแยกกนัไม่นชุ่ประชุาชุนทัว่ไป แ ่เป็นนกัการเมืองท่ีท านห้แ กแยก ท่านเป็น วัแทน
ของประชุาชุน ท่าน อ้งมีความปรองดองกนั แ ่ท่านเขา้ไปทะเลาะกนัแลว้ บา้นเมืองจะเจริญรม่งเรืองได้
อยา่งไร นกัการเมืองท านหเ้กิดสองมา รฐาน อยากนห้นกัการเมืองรม่นเก่าหมดไป และนห้นกัการเมืองรม่น
นหม่มาบริหาร 
 -  การเมืองกบัเร่ืองความสมานฉนัท ์ประชุาชุนเร่ิมเบ่ือหน่ายมากๆ และไม่สามารถสมานฉนัท์
ได ้  ราบนดยงัเป็นแบบน้ีอยู ่ชุาวบา้นก็ไม่นหค้วามส าคญันกั 

 - การเมืองท านหค้นแ กแยก ถา้ไม่มีคนรู้จริงนหค้  าแนะน าท่ีเป็นกลาง 
 - การเมืองท านหค้นแ กแยก ถา้คิดเป็น อยากนห้สังคมรู้จกันห้อภยัดีท่ีสมด ทมกคนเกิดมา อ้งมีผิด
กนัทมกคน จะมากหรือนอ้ยท่ีสมดก็ อ้งนหอ้ภยักนั 

 - การสร้างความสมานฉันท์ อาจจะ อ้งนชุ้ระยะเวลา และความเขา้นจอย่างถ่องแท ้เพื่อท่ีจะ
น ามาแกปั้ญหาความแ กแยกได ้ซ่ึงอาจ อ้งนชุก้ระบวนการท่ีไม่ อ้งซบัซ้อนมาก เป็นกระบวนการท่ีมี
ความเขา้นจง่าย เขา้ถึงประชุาชุนทมกระดบั และ อ้งอาศยัระยะเวลาและความอดทนของทมกฝ่ายนนการ
แกปั้ญหา 
 - ขอนหมี้ธรรมะเป็นท่ี ั้ง รู้จกัสงบส ิอารมณ์นหไ้ดจ้ะดีทีสมด 

 - ควรปฏิบ ิัทมกเร่ืองดว้ยเห มและผล ความจริงนจนหเ้กิดทมกฝ่าย 
 - ไม่ควรเป็นส่ือน านห้มีการขดัแยง้นนการชุกัน าความรมนแรงของบา้นเมือง ทมกวนัน้ีขา้วขอแพง
มาก คนจนจะอยูไ่ดอ้ยา่งไร 
 - หากยดึกฎหมายไวท้มกอยา่ง ประเทศก็จะดี ามไป 
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 - นหค้วามรู้ การศึกษาเท่าเทียมกนั ไม่มีท่ีสูงท่ี  ่า การศึกษาเป็นเคร่ืองวดัภูมิของชุมมชุน 

 - เขา้วดัฟังธรรม สงบส ิอารณ์ดีท่ีสมด 

 - ควรนหค้วามรู้ความเขา้นจนนเห มการณ์ท่ีเกิดข้ึนทางการเมืองอยา่งถูก อ้ง และประชุาสัมพนัธ์
นหป้ระชุาชุนรู้หนา้ท่ีของ นเอง และรักสถาบนั 

 - ความขดัแยง้นนชุมมชุนยงัเป็นเร่ืองเล็ก แ ่ขดัแยง้นนประเทศทมกคนเดือดร้อนมาก 

 - นหห้ลกัการความเช่ืุอทางศาสนา เป็นเคร่ืองยดึเหน่ียวและประสานรอยร้าว ของความแ กแยก
สามคัคีอยา่งเสมอภาค ประสานองค์กรศาสนา เขา้มามีส่วนร่วมดว้ยความจริงจงั จริงนจ เรียนรู้วิถีชีุวิ  
วฒันธรรม ธรรมเนียมปฏิบ ิัและนหเ้หมาะสม 

 -  อ้งพยายามหาแนวทางท่ีท านห้ประชุาชุนประนีประนอม อยา่นห้เกิดการแบ่งแยก เป็นพรรค
 ่างๆ  ามท่ีเป็นอยูน่นขณะน้ี 

 
2. การส่ือสารเพือ่การส่งเสริมความสมานฉันท์ 

 - การจะท านหส่ื้อชุดัเจน  อ้งเกิดจากความคิดของคนนนชุมมชุน แลว้มองดว้ยภาพรวมนนชุมมชุน
อยา่งมีกระบวนการชุดัเจน 

 - การส่งข่าวสาร ควรเสนอข่าวท่ีเป็นจริง ไม่นส่ร้ายกนั 

 - การเผยแพร่ข่าวสารขอ้มูลเก่ียวกบัการเมือง การปกครอง  อ้งนห้ขอ้มูลข่าวสารทั้งสองฝ่าย 
โดยนหผู้รั้บสารไวพ้ิจารณาวเิคราะห์อยา่งมีเห มผล 

 - การส่ือสารท่ีควรเพิ่มเ ิมคือ ส่ือสีขาวนนดา้นคมณธรรม จริยธรรม มีอยูน่อ้ย  อ้งเพิ่มข้ึนทมกส่ือ
นนแขนง ่างๆ 

 - ควรมีเวทีประชุาคม และแบบสอบถามนนวนัท่ีท าเวทีประชุาคมด้วย และควรท าก่อนการ
เลือก ั้งทมกคร้ัง 
 - ผูรั้บส่ือ ผูส่้งส่ือ ควรจะมีจรรยาบรรณนนการรับส่ง ควรจะส่งข่าวสารดว้ยความสมานฉันท ์
ไม่นส่ไข่นหก้บัฝ่ายนดฝ่ายหน่ึง 
 -  การเป็นผูน้ห้ข่าวสารน่าจะคดักรอง ความละเอียดของข่าวนห้รัดกมม และถูก ั้อง ทั้งเห มและ
ผล รวมถึงขอ้เทจ็จริงมาประกอบก่อน ท่ีจะน าเสนอสู่ประชุาชุนและผูรั้บข่าวสาร 
 - ควรรับฟังอยา่งนชุส้ ิ วเิคราะห์ดว้ยเห มผล เพื่อนหไ้ดข้อ้มูลท่ีชุดัเจน มากท่ีสมด 

 - ภาครัฐควรจดั ั้งคณะกรรมการกลางสัก 1 ชุมด ออก รวจเยีย่มปัญหาของชุาวบา้นนนดา้น ่างๆ 
ปีละ 1 คร้ัง  ่อหมู่บา้น เพราะทมกวนัน้ีชุาวบา้นไดรั้บส่ือนนดา้น ่างๆ ทั้งดีและไม่ดี บางคร้ังอาจเห็นผิด
เป็นชุอบ เม่ือมีส่วนกลางเขา้มานหค้  าปรึกษา ประเทศไทยจะไดมี้ความสมานฉนัท ์

 - ส่ือเป็น น้เห ม 
 - ส่ืออยา่ยมนหท้ะเลาะกนั 

 - นหส่ื้อเป็นกลาง เสนอทั้ง 2 ดา้น 
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3.  คุณสมบัติของผู้น าทีจ่ะสร้างความสมานฉันท์ 

 ผู ้อบแบบสอบถามไดเ้สนอแนะไวด้งัน้ี คือ 

 - ผูน้  าท่ีดี  อ้งมองเห็นคนส่วนรวม และไม่เห็นแก่กลม่มนดกลม่มหน่ึง 
 - ผูน้  า อบ . ไม่ค่อยมีประสบการณ์ ความรู้นอ้ย ไม่มีความเป็นผูน้ า คือพวกมากลากไป อยาก
เห็นความเปล่ียนแปลง 
 - ผูน้  าชุมมชุนส่วนมาก เป็นฐานเสียงของนกัการเมือง (สส., สท.) มีผลประโยชุน์แอบแฝงเพื่อ
 นเอง และพวกพอ้ง โดยนชุ้งบประมาณของรัฐไปหาเสียง / ลงคะแนนนิยมของ นมาโดย ลอด เป็น
 วัอยา่งท่ีเลวมาก ไม่ควรนหเ้ด็กเอาเป็นเยี่ยงอยา่ง รวมทั้งพวกท่ีไม่ยอมรับกฎหมายบา้นเมือง เม่ือ นท า
ผดิ 

 - ผูน้  าท่ีดี ควรรับฟังความคิดเห็นของทมกคนไม่นชุ่คนนดคนหน่ึง 
 - ผูน้หญ่บา้น, อบ . ขาดความรู้ความสามารถท านหเ้กิดการคอรัปชุัน่มาก 

 - ผูน้  าท่ีดี  อ้งอยา่ดีแ ่พดู 

 - ควรฟังหูไวหู้ ฟังทมกดา้น ถา้เป็นผูน้ า และจะ อ้งแยกแยะ การเมืองกบัเร่ืองอ่ืนๆ 

 - ผูน้  าชุมมชุน ไม่ควรมีการแบ่งพรรคการเมืองเป็น วัช้ีุน า 
 - ผูน้  าส่วนนหญ่ มกัจะน าความคิดของ นเป็นนหญ่ ไม่ยอมท่ีจะรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน 
นอกเสียจากจะไดรั้บผลประโยชุน์ จากผูไ้ม่หวงัดีกบัประเทศ เพราะฉะนั้นเราควรจะมีหลกัสู รส าหรับ
ผูน้ าเก่ียวกบัการสร้างทศันค ิท่ีดี การเสียสละเพื่อส่วนรวม มีจริยธรรม 

 - ควรมีการฝึกอบรมนนเร่ืองจรรยาบรรณผูน้ า (ถูก อ้งอาจไม่ถูกนจ) รู้จกัการนชุส่ื้อท่ีถูก อ้ง ถูก
เวลา ถูกบมคคล  รงกบังาน รู้และส านึกนนหนา้ท่ีของงานบริการเพื่อนบา้น ขอเสนอแนะวา่ ถา้คนไทยรัก
เพื่อนบา้น รู้สิทธิ รู้หนา้ท่ี รู้สละประโยชุน์ นเพื่อประโยชุนส่วนรวม ลดการแข่งขนั ประเทศยอ่มเจริญ 

 
4. กจิกรรมภายในชุมชน เพือ่ส่งเสริมความสมานฉันท์ 

 - การท ากิจกรรมทางการเมือง ควรแยกแยะเร่ืองการเมืองและเร่ืองส่วน วั และควรรักสามคัคี
กนั 

 - ควรจัดอบรมประชุาชุนนนชุมมชุน เป็นหมู่ เป็น  าบลไป และบ่อยคร้ัง เพื่อจะได้ปลูกฝัง
ความคิด ไม่ลืมเหมือนท่องอาขยาน จ านส่สมอง 
 - อยากนห ้(นกัวจิยั, นกัวชิุาการ) เขา้ชุมมชุนทมก 6 เดือน จะไดท้ราบความเคล่ือนไหวของชุมมชุน 

 - การท ากิจกรรมนนชุมมชุนร่วมกัน ความรัก ความเข้านจซ่ึงกันและกัน จะน ามาซ่ึงความ
สมานฉนัท ์ไม่แยกสี สีเหลือง สีแดง และหลากสี ความคิดทางการเมือง ่างกนัก็รักกนัได ้(แ ่งานวิจยัน้ี
จะชุ่วยแกปั้ญหาไดอ้ยา่งไร สงสัยจงั) 
 - อยากนหชุ้มมชุนเขม้แขง็ รู้รักสามคัคี ไม่นหก้ารเมืองท าลายมิ รภาพการนชุชีุ้วิ ประจ าวนักนันน
ชุมมชุน 
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 - ควรมีแบบสอบถามมาบ่อยๆ เพื่อนหไ้ดซ่ึ้งการแสดงความคิดเห็น และความเขา้นจ 
 - ควรจดันหมี้การประชุมมช้ีุแจงปัญหาเป็นประจ า 
5.  ความส าคัญด้านเศรษฐกจิต่อการสร้างความสมานฉันท์ 

 - ของนชุข้องกินแพง อยากนหชุ้มมชุนจดัของถูกมาขายบา้ง 
 - ค่าครองชีุพสูง รายจ่ายไม่พอกบัรายรับ ควรมีนโยบายสินคา้รายคาถูกบา้ง 
 - ปัญหาบา้นเมือง คือ ปากทอ้งของชุาวบา้น ไม่นชุ่มาทะเลาะกนั 

 - เศรษฐกิจย  ่าแย ่ราคาขา้วของแพงทมกวนั ยมบสภาเปล่ียนการปกครองนหม่ 
 - อยากนห้นายก แก้ไขปัญหาขา้วถูก ยา ปม๋ ย แพงมาก ของกินของนชุ้แพง ข้าวเปลือก นัละ 
6,000 บาท ถา้แกไ้ขไม่ไดน้หล้าออกไป  ชุาวนาจะ ายกนัหมดแลว้ (จากอ าเภอไทรนอ้ย) 
 - อยากนหรั้ฐบาลมีนโยบายชุ่วยคนจนท่ีชุดัเจน และ ลอดไป 

 - อยากนหเ้พิ่มรายได ้ค่าครองชีุพมากกวา่น้ี ทมกอยา่งแพงจริงๆ 

 - ขา้วของแพง อยากนหค้วบคมมสินคา้หลกั เชุ่น ไข่ไก่ น ้ามนั  
 - ค  าถามเชิุงทางการเมือง มากกว่าเร่ืองปากทอ้งประชุาชุนอดอยาก จะ ายอยู่แลว้ ชุ่วยแกไ้ข
ด่วน 

 - เดือดร้อน เพราะน ้ามนัแพง ก าไรนอ้ย 
 - ทมกวนัน้ี ขา้วของแพง รายรับไม่พอกบัรายจ่าย 
 - ทมกๆ วนัประชุาชุนเพิ่มมากข้ึน คนจนลง และแรงงาน ่างชุา ิเขา้มา จึงท านห้อาชุญากรรมมาก 
ควบคมมยาก จึง อ้งอยา่นหแ้รงงานเขา้มามากนกั 

 - เศรษฐกิจย  ่าแย ่ชุ่วยปฏิรูปการเมืองด่วน 

 - อยากนหค้่าน ้า ค่าไฟ ถูกลงกวา่น้ี อยากนหข้ึ้นค่าแรงขั้น  ่านหม้ากกวา่น้ี 

 - อยากนหรั้ฐบาล แกไ้ขปัญหาเร่ืองขา้วของราคาแพง  อนน้ีเดือดร้อนมากเลย 
 - คนนนชุมมชุนไม่ค่อยสนนจเร่ืองการเมืองมากนกั เพราะสนนจของครอบครัว นเอง จะมีกินมาก
นอ้ยเท่าไร ค่าครองชีุพสูงมากข้ึน แ ่การคา้ขาย หรือการนชุแ้รงงานมีค่า อบแทนท่ีถูก 

 - ค่าครองชีุพสูง รายรับไม่พอกบัรายจ่าย 
 - นหรั้ฐบาลมีนโยบายนชุไ้ฟฟ้าฟรี 200 ยนิู  ข้ึนรถเมลฟ์รี ลอดไป 

 - อยากนหค้  าวา่ “เศรษฐกิจพอเพียง เป็นค าท่ีปฏิบ ิัไดจ้ริง และเห็นผลจริง” 
 - อยากนหรั้ฐบาล ลดภาษีค่านชุจ่้ายเงินออมทมกชุนิด คนรายไดน้อ้ยเขา้หานายทมนดอกเบ้ีย  ่า 
 
6.  การเมือง-การปกครอง ต่อการสร้างความสมานฉันท์ 
 - ผูบ้ริหารควรนหค้วามเป็นธรรมแก่ทมกฝ่าย นชุก้ฎหมายดว้ยความเท่ียงธรรม ผูน้หญ่บา้นไม่ควร
นหท้า้ยคนกลม่มนดกลม่มหน่ึง 
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 - ท างานกบัคนหมู่มาก  อ้งปฏิบ ิั ามระเบียบอย่าง รงไป รงมา นห้เป็นไป ามความจริง ณ 
ปัจจมบนั  ามท่ีมีเร่ืองเกิดข้ึนของวนัน้ี 

 - นักการเมืองท่ีดี มกัจะถูกว่าเป็นแกะด า และไม่นคร่ไดรั้บเลือก ั้ง ถึงแมจ้ะไดรั้บเลือก ั้งก็
ไม่ไดเ้ป็นฝ่ายบริหารมกัจะเป็นฝ่ายคา้น 

 - นนเร่ืองการเมือง เช่ืุอมั่นว่า ไม่มีอะไรน่าเช่ืุอถือ เม่ือน ามานชุ้กับชีุวิ ประจ าวนัได้อย่าง
ปลอดภยั และย ัง่ยนื การเมืองท านหเ้กิดการแบ่งแยก ความสามคัคีไม่มีนนกลม่มชุน ควรมีเวทีเสวนา สร้าง
ความเขา้นจเร่ืองการเมืองนหป้ระชุาชุนมากข้ึนกวา่น้ี ปลูกจิ ผูน้ าอยา่ลม่มหลง 
 - อยากนหรั้ฐบาลเป็นกลางมากๆ 

 - เบ่ือเร่ืองการเมืองมาก เร่ืองปากทอ้งนหญ่กวา่  
 - ประชุาชุนชุั้นรากหญา้ ไม่รู้จกักฎหมายและการเมือง ควรนห้หน่วยงานของรัฐจดัประชุาคม 
ก่อนการเลือก ั้ง 
 - ปราบคอรัปชุัน่นห้ได ้น านกัการเมืองเฮงซวยออกไป นห้นกัการเมืองรม่นนหม่ ท างานกนับา้ง 
มกัมีแ ่แก่ๆ น ้าเน่าทั้งนั้น 

 - นหป้ฏิรูปการเมืองเร็วๆ ชีุว ิจะไดดี้ข้ึน 

 - การเมือง คือ การเงิน เม่ือเงินซ้ือคนจนได ้การเมืองก็อยูน่นอ านาจของคนจ่ายเงิน คิดดูวา่ นคร
จะยอมเสียเงินฟรี ท าอยา่งไรเงินจะไม่สามารถซ้ือคนจนได ้

 - น่าจะมีการเลือก ั้งท่ีโปร่งนสจริงๆ ไม่มีการแจกเงินซ้ือเสียง 
 - เบ่ือการเมือง เล่นพวก 

 - ไม่อยากเห็นการเมืองแบบเก่า ๆ เชุ่น โกงการเลือก ั้ง 
 - รณณรงคน์หไ้ปนชุสิ้ทธ์ิเลือก ั้ง 
 - อยากเปล่ียนรัฐบาลท่ีเด็ดเด่ียว และเขม้แขง็ ไม่นชุ่อยูเ่บ้ืองหนา้ แ ่มีคนคอยบงัคบัอยูเ่บ้ืองหลงั 
 - ขโมย โจร เยอะแยะ กฎหมายนหเ้ขม้แขง็  
 - พฒันาคนนห้มีคมณภาพ  ั้งแ ่นายกรัฐมน รี ขา้ราชุการทมกระดบั และขจดัการทมจริ นห้ส้ิน
ซาก ประเทศชุา ิจะเจริญ ประชุาชุนจะอยูเ่ยน็เป็นสมข 

 - ทมกวนัน้ีมีการเล่นพรรค เล่นพวก เขา้ท างานราชุการโดย รง ล าบากถา้ไม่มีสี 

 - ยมบสภา เลือก ั้งนหม่ เปล่ียนนโยบายเศรษฐกิจท่ีดี เพื่อส่วนรวม 

 - สส. ท่ีลงเลือก ั้ง ควรมีนโยบายท่ีท าไดจ้ริง ขอความจริงนจ จากชุาวบา้น หากเอาเงินมาซ้ือ
แลว้นหด่้าไล่หลงั 
 - นหรั้ฐบาลมีนโยบายนชุไ้ฟฟ้าฟรี 200 ยนิู  ข้ึนรถเมลฟ์รี  ลอดไป 

 - การเมือง คือ น้เห มความขดัแยง้ของประเทศ ท านหไ้ม่เจริญ 

 - การเมืองท านหรั้บรู้ความจริงบางอยา่ง ท่ีไม่เคยรู้ 
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ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 
 ประเด็นท่ีศึกษา 

ประเด็นท่ี 1 เร่ืองราวของชุมมชุน 
1.1 ลกัษณะของชุมมชุน 
1.2 จมดเด่นหรือเอกลกัษณ์ของชุมมชุน 
1.3 การรวมกลม่มจดักิจกรรมของชุมมชุน 
1.4 วธีิการสร้างความเขม้แขง็ของชุมมชุน 
1.5 ปัญหา/ความขดัแยง้นนชุมมชุน 
1.6 วธีิลดความขดัแยง้นนชุมมชุน 

ประเด็นท่ี 2 การส่ือสารการเมืองนนชุมมชุน 
 2.1  ส่ือท่ีผูน้ านชุน้นชุมมชุน 
 2.2  วธีิการส่ือสารทางการเมืองของผูน้ านนชุมมชุน 
 2.3  อิทธิพลของส่ือมวลชุน ่อการช้ีุน าทางการเมือง 
 2.4  ความขดัแยง้ทางสังคมและทางการเมืองระดบัประเทศ 
ประเด็นท่ี 3 รูปแบบการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์

3.1 ขอ้เสนอแนะ รูปแบบ/วธีิการส่ือสารท่ีผูน้ าคิดวา่สามารถสร้างความสมานฉนัท ์
 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ประเด็นที ่1 เร่ืองราวของชุมชน 

1.1 ลกัษณะของชุมชน 
จากการสนทนากลม่ม และสัมภาษณ์เชิุงลึก ผูน้ าชุมมชุนนน 6 อ าเภอ ของจงัหวดันนทบมรี พบ

ขอ้มูลคลา้ยๆ กนั กล่าวคือจงัหวดันนทบมรี เป็นส่วนขยายของกรมงเทพมหานคร โครงสร้างของชุมมชุนจึง
มี 2 ลกัษณะ คือ ชุมมชุนดั้งเดิม และชุมมชุนเมือง ชุมมชุนดั้งเดิมยงัคงลกัษณะของชุนบท มีวิถีชิุวิ ท่ีเรียบ
ง่าย อยูก่นัอยา่งเครือญา ิ พึ่งพาอาศยักนั ส่วนชุมมชุนเมืองอยูบ่า้นจดัสรร มีความเป็นส่วน วัสูง ถึงแมจ้ะ
เป็นบา้นจดัสรรก็ยงัแบ่งระดบั ถา้เป็นบา้นเด่ียวราคา 3 ลา้นข้ึนไปมีร้ัวสูง คนพวกน้ีจะเขา้ถึงยาก จะไม่
สมงสิงกบันคร ถา้เป็นบา้นประเภททาวน์เฮาส์ ยงัมีการ ิด ่อส่ือสารกนัภายนนชุมมชุน และชุมมชุนดั้งเดิมได้
ค่อนขา้งดี  

“สมัยก่อนก็ยงัอยู่แบบเดิมๆ มีอะไรก็พึ่ งพาอาศัยกัน 
ท าอาหารไปแจกจ่ายกนัอยู ่แ ่เด่ียวน้ีไม่ค่อยเหมือนเดิม คนส่วน
นหญ่จะอยู่บา้นจดัสรร ไม่ค่อยสมงสิงกบัคนนนพื้นท่ี การ ิด ่อ
สารก็เข้าถึงยาก เวลาไปเรียกเค้า เค้าก็บอกว่าไปรบกวนเวลา
ส่วน วัเคา้” 

    (ปวริศา   นัมณี, 21 มิถมนายน 2554) 



 151 

“ส่วนนหญ่เป็นพี่เป็นนอ้งกนัรู้จกักนัหมด แ ่คนท่ีเขา้มา
อยู่นหม่ เคา้มีชีุวิ เหมือนคนท างานนนกรมงเทพ คือเชุ้าไปท างาน 
เยน็ก็กลบัเขา้บา้น เสาร์อาทิ ย ์อยากมีความเป็นส่วน วั เอกสาร
เร่ืองราว ่างๆ ท่ี อ้งแจง้ก็ อ้งไปฝากไวท่ี้ป้อมยาม” 

 (นายก อบ . บางพลบั, 29 มีนาคม 2554) 
 

1.2 จุดเด่นของชุมชน 
จมดเด่นหรือเอกลกัษณ์ของคนจงัหวดันนทบมรีก็คือ “วฒันธรรม” แมค้วามเจริญทางว ัถมจะ

มีมากข้ึน แ ่ทมกอ าเภอทมก  าบล ยงัคงมีวฒันธรรมดา้นจิ นจท่ีเอ้ือเฟ้ือ ่อกนั เพราะมีศูนยร์วมนจคือ วดั 
เชุ่น   าบลบางพลบั อ าเภอปากเกร็ด มีวดัอยูว่ดัเดียว คือ วดัศิลาแลง   าบลไทรนหญ่ อ าเภอไทรนอ้ย มี
วดัส าคญัๆ มาก มีทั้งวดัไทย วดัมอญ คนนนชุมมชุนยงัรักษาประเพณีท่ีดีงามไวอ้ยา่งมัน่คง จะพบเห็นได้
นนเทศกาล ่างๆ คนยงัคงไปท าบมญกนัอยา่งเนืองแน่น และจดัท าอาหารคาวหวานไปวดั เม่ือมีงาน ่างๆ 
เชุ่น งานบวชุ งานแ ่งงาน ก็ยงัคงชุ่วยเหลือกนั ชุ่วยท าของหวานของคาว ความร่วมมือเชุ่นน้ี จึงเป็น
จมดเด่นของคนจงัหวดันนทบมรี เป็นทมนทางสังคม ซ่ึงถือเป็นจมดแขง็อยา่งหน่ึง 

“ถ้าหมู่บ้านเดิมหรือชุมมชุนดั้ งเดิม ยงัคงมีวฒันธรรม
แบบเดิมๆ เชุ่น มีงานบมญ ่างๆ ชุาวบา้น ่างก็จะมาชุ่วยงานกนั 
ถา้บา้นน้ีมีงาน เราก็ไปชุ่วยเคา้ พอบา้นเรามี เคา้ก็มาชุ่วยเราบา้ง 
มาท ากบัขา้วกนั อาหารคาว อาหารหวาน”  

(นายก อบ .บางพลบั,29 มีนาคม 2554) 
 

1.3  การรวมกลุ่มจัดกจิกรรมของชุมชน 
จากการ ิด ามสังเก การณ์อยา่งไม่มีส่วนร่วม การศึกษางานวจิยัการสนทนากลม่ม และการ

สัมภาษณ์เชิุงลึก พบวา่ ทมกอ าเภอยงัมีการรวมกลม่มคลา้ยๆ กนั กลม่มส าคญั เชุ่น กลม่มผูสู้งอายม ผูบ้ริหาร
ระดบั  าบล จนถึงระดบัจงัหวดันห้ความส าคญักบัผูสู้งอายมมาก เพราะขณะน้ีประเทศไทยเขา้สู่ภาวะ
ผูสู้งอายมจ  านวนมาก จึง อ้งจดักิจกรรมเพื่อสมขภาวะของผูสู้งอายม นอกจากน้ียงัมีกิจกรรม ่างๆ ท่ีท านห้
คนนนชุมมชุนเกิดความปรองดอง เชุ่น   าบลบางสีทอง ซ่ึงมีหมู่บา้นประมาณ 20 หมู่บา้น ท่ียงัคงท า
กิจกรรมร่วมกนั เป็น น้ว่า กวาดลานวดั มีกิจกรรมครอบครัว มีกลม่ม OTOP มีการขายของทางเรือ เชุ่น 
ขายก๋วยเ ๋ียวเรือ ขายผกัผลไม ้  าบลบางพลบัมีร้านกาแฟแบบดั้งเดิม มีขนมครก ส่วน  าบลบางบวัทอง 
มีกลม่ม อสม. ซ่ึงมีความโดดเด่นนนด้านสาธารณสมข การดูแลสมขภาพอนามยั นอกจากน้ียงัมีกลม่มส รี 
กองทมนหมู่บา้น และกลม่มวสิาหกิจก็ยงัคงมีอยู ่แ ่ท่ี  าบลบางสีทอง  

“ท่ี  าบลบางสีทองไม่ค่อยได้ท าวิสาหกิจชุมมชุนหรือ
ผลิ ภณัฑ ์OTOP เพราะท าแลว้ไม่ไดผ้ล เน่ืองจากภารกิจของแ ่
ละคนค่อนขา้งมาก”  

(นายก อบ . นายวนัชุยั วนัชุาญเวชุ, 25 พฤษภาคม 2554) 
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“นน  าบลบางแม่นางของเรา มีการรวมกลม่มอยู่หลาย
กลม่ม เชุ่น กลม่มผูสู้งอายม กลม่ม OTOP ซ่ึงมีการท าน ้ ายาลา้งจาน ยา
สระผม ท่ีกลม่มผลิ เอง ขายกนัเอง และบ้างก็ออกขาย ามงาน
 ่างๆ ท านห้เราไดน้ชุ้ของท่ีเราท าเอง และมีรายได้สู่ชุมมชุนด้วย 
การผลิ สินคา้ OTOP นั้นดี ถ้ามีการนห้ความสนับสนมนอย่าง
 ่อเน่ือง”  

(รองนายก อบ . นายโสภณ ฉิมชุา้ง, 27 มิถมนายน 2554) 
 

1.3 วธีิการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
การจะเกิดศกัยภาพหรือความเขม้แข็งของชุมมชุนไดน้ั้น  อ้งมีปัจจยัท่ีเป็น วัน าไปสู่การมี

ศกัยภาพหรือความเขม้แขง็ ซ่ึงมีหลายปัจจยัและปัจจยัท่ีส าคญัมีดงัน้ี 
1)  โครงสร้างพื้นฐานท่ีเอ้ือ ่อความเป็นชุมมชุน เชุ่น มีการรวม วัเป็นกลม่ม การพบปะ

สังสรรค ์เพื่อถกปัญหาของชุมมชุน ความสัมพนัธ์นกลชิุ้ดของคนนนชุมมชุน 
2)  กระบวนการเฉพาะบางอยา่ง เชุ่น กระบวนการ ดัสินนจเร่ืองท่ีเก่ียวกบัปัญหาโดยรวม

ของชุมมชุน บทบาทของผูน้ านนการ ดัสินนจ กระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั 
3)  ผู ้น า เชุ่น จ านวนผูน้ าท่ีกระจาย ัวนน  าบล/พื้นท่ี บทบาทของผู ้น านนการสร้าง

ความสัมพนัธ์กบัคนนนชุมมชุน คมณสมบ ิัของผูน้ า มีวสิัยทศัน์เชุ่นไร มีการแบ่งฝักแบ่งฝ่ายหรือไม่ 
4)  ลกัษณะคนนนชุมมชุน เชุ่น ความร่วมมือ สนบัสนมน ความนกลชิุ้ดกนัของชุาวบา้น วดั 

โรงเรียน และสถานบริการ ่างๆ ภายนนชุมมชุน ความรู้สึกร่วมเป็นกลม่มชุมมชุนเดียวกนั และมองหาทาง
ออกของชุมมชุนร่วมกนั 

จากการลงพื้นท่ีรับฟังความคิดเห็นของผูน้ าชุมมชุน พบวา่ นนภาพรวมชุมมชุนนนเข จงัหวดั
นนทบมรี มีความเขม้แข็ง เพราะปัจจยัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาดงักล่าว คือ มีการรวม วัเป็นกลม่ม เชุ่น 
กลม่มวิสาหกิจ กลม่มแม่บา้น กลม่มส รี กลม่ม อสม. กลม่มสภาเด็กและเยาวชุน กลม่มผูสู้งอายม เป็น น้ มีการ
พบปะสังสรรค์กนัแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั  ส่วนทางดา้นศาสนา วฒันธรรม และประเพณี มี
ส่วนชุ่วยยึดเหน่ียวและประสานนจคนนนชุมมชุนนห้เป็นหน่ึงเดียว ผูน้ าประชุมมหารือกบั วัแทนชุาวบา้น 
พยายามนหชุ้าวบา้นเขา้มามีส่วนร่วมนนกิจกรรม ่างๆ ของชุมมชุน โดยสร้างความเขา้นจอนัดีกบัชุาวบา้น 
เชุ่น เม่ือชุาวบา้นมีปัญหา ผูน้ าก็จะเขา้ไปนห้ความชุ่วยเหลือ และร่วมแกปั้ญหานห้ทมกฝ่ายเท่าท่ีจะท าได ้ 
มีการสร้างเครือข่าย หาแนวร่วม ดึงคนท่ีมีความคิดเห็น รงกนัมาร่วมงาน ท างานนห้ชุมมชุน เชุ่น กลม่ม 
อสม. บริการฉีดยาป้องกนัสมนขับา้ การรณณรงคเ์ร่ืองไขเ้ลือดออกดงัเชุ่นท่ี อบ . บางสีทอง มีการพ่นยา
กนัยมง สูบน ้าเพื่อป้องกนัน ้ าท่วม นอกจากน้ียงัพบวา่ การส่ือสารมีส่วนส าคญัท่ีจะสร้างความเขม้แข็งนห้
ชุมมชุน ซ่ึงนายโสภณ ฉิมชุ้าง รองนายก อบ .   าบลบางแม่บาง อ.บางนหญ่ กล่าวว่า วิธีสร้างความ
เขม้แข็งนห้กบัชุมมชุนนั้นจะ อ้งพูดคมยกนับ่อยๆ มองเห็นปัญหาดว้ยกนั นห้ทมกคนบอกวา่ จะท าอยา่งไร 
นห้เสนอแนวทางแกปั้ญหา และมาวิเคราะห์กนัว่าจะท าอย่างไร ส่ิงท่ีผูน้  า อ้ง ระหนกัคือ อยา่รู้อยู่คน
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เดียว  อ้งนหค้นอ่ืนไดรั้บรู้ดว้ย และ อ้งรู้นห้ถูก อ้ง  อ้งไดข้อ้มูลรอบดา้น รวมถึงการแกปั้ญหา อ้งนชุ้
เห มผล  อ้งคิดถึงส่วนรวม นนแง่ของการบริหาร นายก อบ . บางสีทอง นายวนัชุยั วนัชุาญเวชุ กล่าววา่ 
จะ อ้งมีแผนของชุมมชุน และมีการปรับแผนแ ่ละปี เพื่อนหค้รอบคลมม ่อความ อ้งการของชุมมชุน 

 
1.4 ปัญหาและความขัดแย้งในชุมชน 

ปัญหานนชุมมชุน ซ่ึงอาจน าไปสู่ความขดัแยง้ มี 5 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 1) ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม 2) 
ปัญหายาเสพ ิด 3) ปัญหาวยัรม่น/ประชุากรแฝง  4) ปัญหาการบริหารงบประมาณ และ 5) ปัญหาการ
บริหารจดัการของผูน้ าชุมมชุน 

1) ปัญหาส่ิงแวดล้อม เน่ืองจากบา้นจดัสรรเพิ่มข้ึนทมกอ าเภอนนจงัหวดันนทบมรี ดังนั้น
ปัญหาส่ิงแวดลอ้มจึงเป็นปัญหาหลกั ไดแ้ก่ ขยะมูลฝอย น ้ าเน่าเสีย น ้ าท่วม ปัญหาจากการลอกคูคลอง 
ผูน้ าทมกท่านท่ีผูว้จิยัไปพบจะกล่าวเป็นเสียงเดียวกนัวา่ ครัวเรือนนนชุมมชุนทอ้งถ่ินดั้งเดิม ไม่ค่อยมีปัญหา
นกั เพราะบอกอะไรก็เช่ืุอและท า าม เชุ่น การท าถงัดกัไขมนั เพื่อป้องกนัน ้ าเน่าเสีย ส่วนขยะก็ขอนห้
แยกขยะเปียก ขยะแห้ง และสามารถน ามาท าเป็นน ้ าหมกัชีุวภาพ เป็นปม๋ ยสามารถน ามานชุป้ระโยชุน์ได ้
แ ่บา้นจดัสรรจะไม่ท า (อาจจะไม่มีเวลา) ขาดความรับผิดชุอบ เพราะเขาอยู่นนบา้นมีร้ัว เขาออกจาก
บา้นไปท างาน เยน็กลบับา้นเขาไม่มีเวลา ไม่สะดวกดว้ยประการทั้งปวง 

2)  ปัญหายาเสพติด เป็นปัญหาระดบัประเทศท่ีทมกฝ่าย อ้งนหค้วามร่วมมือกนั กลม่มผูน้ านน 
อบ . บางบวัทอง กล่าววา่ ขณะน้ีมียาบา้มากข้ึน ท านห้ครอบครัวท่ีลูกหลาน ิดยาอยูอ่ยา่งล าบาก เพราะ
เขาขโมยเงินไปซ้ือยา จากท่ีขโมยนนบา้น วัเองแลว้ ่อไปก็ลกัขโมยของเพื่อนบา้นดว้ย ผูน้หญ่สมพร 
มณัยานนท ์ .ไทรนหญ่ อ.ไทรนอ้ย กล่าวถึงยาเสพ ิดวา่ แมดู้ภาพรวมของชุมมชุนจะอยูก่นัอยา่งสงบ แ ่
ก็ยงัมีวยัรม่นกลม่มหน่ึง ิดยาเสพ ิด ซ่ึงสร้างปัญหานหแ้ก่ครอบครัว เพื่อนบา้น และคนนนชุมมชุนดว้ย 

 3)  ปัญหาวยัรุ่น/ประชากรแฝง   วัแทนชุมมชุนบางบวัทอง กล่าวถึงปัญหาวยัรม่นนนชุมมชุนวา่ 
ปัจจมบนั ร้านเกม เป็นแหล่งมัว่สมมของวยัรม่น เม่ือวยัรม่น ิดเกม จึงไม่เรียนหนงัสือ ร้านเกมออกนบอนมญา 
ง่าย หน่วยงานราชุการไม่เอาจริงเอาจงัปล่อยนห้เกิดปัญหา จากปัญหาเล็ก ก็อาจจะกลายเป็นปัญหานหญ่
ได ้นอกจากน้ีวยัรม่นยงัขบัมอร์เ อร์ไซด์ แข่งกนั สร้างความเดือนร้อนนห้ชุาวบา้น และเป็นอนั ราย ่อ
 วัเอง วยัรม่นหญิงก็แ ่งกายไม่สมภาพ นส่กางเกงสั้นแค่คืบเดียว เส้ือสั้นโชุวส์ะดือ แ ่พ่อแม่ไม่รู้ เพราะ
เขาแ ่งกายอย่างนั้นเม่ืออยู่กรม งเทพฯ เวลากลับบ้านก็แ ่ง ัวเรียบร้อย  วัแทนชุมมชุนเกรงจะเป็น
แบบอยา่งนหลู้กหลานนนชุมมชุน เพราะเร่ืองอยา่งน้ีเป็นแฟชุัน่ท่ีวยัรม่นนหค้วามสนนจ 

  นอกจากวยัรม่นแล้ว นนเข   าบลบางบวัทอง ยงัมีปัญหาของกลม่มประชุากรแฝง คือ 
พวกคนงานก่อสร้าง พวกรับจา้งทัว่ไป ซ่ึงไม่นชุ่ประชุากรของชุมมชุน คนเหล่าน้ีเม่ือเลิกงาน กเยน็จะ ั้ง
วงกินเหลา้ กลบับา้นดึก สมนขัเห่าเสียงดงั รบกวนชุาวบา้น และเม่ือเมาไดท่ี้ก็เกิดการทะเลาะวิวาท เสียง
ดังเอะอะโวยวาย ขวา้งปาข้าวของขวดเหล้านส่กัน สร้างความร าคาญนห้ชุาวบ้านมาก ปัญหาของ
ประชุากรแฝงคงมีเหมือนกนัทั้งจงัหวดั เพราะจงัหวดันนทบมรี มีการก่อสร้างมาก ทั้งบา้นจดัสรรท่ีผมดข้ึน
หลายโครงการ และยงัมีโครงการรถไฟฟ้า ซ่ึง อ้งนชุค้นงานจ านวนมาก 
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4)  ปัญหาการบริหารงบประมาณ  เร่ืองงบประมาณ เป็นเร่ืองท่ีจะถูกน าไปนชุเ้พื่อประโยชุน์
ของชุมมชุนทอ้งถ่ิน ผูน้ าส่วนนหญ่จะบอกว่า ไม่มีปัญหา เพราะมีการจดัสรรกนัอย่างยม ิธรรม โปร่งนส่ 
และสามารถ รวจสอบได ้เพราะ อ้งผา่นกระบวนการของสภา อบ . เป็นผู ้รวจสอบ แ ่ผูน้ าบางแห่งก็
ไดน้ห้ขอ้มูลวา่ บางแห่งการจดัสรรงบประมาณ ไม่ยม ิธรรม ท านห้บางหมู่บา้นไม่ไดรั้บความชุ่วยเหลือ
เท่าท่ีควร ซ่ึงถา้ไม่นชุ่พวกของ นก็อาจไม่นหง้บชุ่วยเหลือ  

 “เม่ือเดือน มลาคม 2553 กรณีน ้ าท่วม  .บางไผ่ อ.เมือง 
แถวน้ีถูกน ้ าท่วมหนัก และระยะทางอยู่ห่างไกลมาก ชุาวบา้น
 อ้งชุ่วยเหลือกนัเอง ซ่ึงหน่วยงานนห้ความชุ่วยเหลือล่าชุ้ามาก 
ถา้ชุ่วยก็ชุ่วยเหลือแ ่พวก วัเอง” (อดี ก านนั  .บางไผ ่, 2553)  

5) ปัญหาการบริหารจัดการของผู้น าชุมชน  ผูน้  า ามโครงสร้างส่วนนหญ่ท่ีผูว้ิจยัไดพ้บ เป็นผูท่ี้
มีวิสัยทศัน์และรักชุมมชุน  อ้งการสร้างความเขม้แข็งนห้ชุมมชุน จึงมีโครงการพฒันามากมาย แ ่ปัญหา
ของผูน้ านนท่ีน้ีเป็นผูน้ าโดยธรรมชุา ิหรือผูแ้ทนชุาวบา้น ท่ีอาสาเขา้มาท างานเพื่อชุมมชุน แ ่เกิดปัญหา 
ซ่ึงเป็นปัญหานนเร่ืองการบริหารจดัการมากกว่า ผูว้ิจยัไดจ้ดัเวทีประชุาคมผูน้ าชุมมชุนนนส่วนของภาค
พลเมือง เม่ือวนัท่ี 9 เมษายน 2554 พบวา่ ปัญหาเกิดจากการไม่มีเวลา เพราะผูน้ า/ วัแทนชุาวบา้นบาง
คนเป็นสมาชิุกอยูห่ลายกลม่ม มีการประชุมมทบัซอ้นกนั ไม่สามารถมาร่วมประชุมมของกลม่มได ้นอกจากน้ี 
บางคร้ังเงินก็เป็น ัวแปรส าคัญท่ีท านห้เกิดความขัดแยง้กันเองภายนนกลม่ม ผูน้ าบางคนท าเพราะ
ผลประโยชุน์ ไม่ได้มีอมดมการณ์อย่างแทจ้ริง และผูน้ าหรือ วัแทนชุาวบา้นบางคนขาดความรู้-ความ
เขา้นจนนการเขียนโครงการของบประมาณเพื่อน ามานชุน้นการพฒันาชุมมชุนของ น ท านห้ขาดโอกาสท่ี
จะไดง้บประมาณมาบริหารจดัการชุมมชุน 
 นายกอบ .บางสีทอง นายวนัชุยั วนัชุาญเวชุ ไดแ้บ่งปัญหาและความขดัแยง้นนชุมมชุนของกลม่ม
คนนนชุมมชุนออกเป็น 3 กลม่ม คือ 1) กลม่มเดิม จะไม่คอยมีความขดัแยง้นนชุมมชุน 2) กลม่มบา้นจดัสรร จะ
ขดัแยง้นนเร่ืองของสมนขัถ่ายอมจจาระ ามถนน หนา้บา้นของคนอ่ืน ผูน้ าก็จะไกล่เกล่ียท าความเขา้นจ ก
ลงกนัทั้งสองฝ่าย และ 3) กลม่มหมู่บา้นนหม่ จะขดัแยง้นนเร่ืองการ ่อเ ิมบา้น ผูน้ าก็จะนชุว้ธีิเดิม คือ เรียก
ทั้งสองฝ่ายมาพดูคมย กลงกนั และสามารถยอมความกนัได ้(ส่วนนหญ่เป็นอค ิส่วนบมคคล) เชุ่นเดียวกนั
กบั  าบลบางบวัทอง ท่ีผูน้  ากล่าวว่า ปัญหามกัมาจากบา้นจดัสรร ส่วนนหญ่ทะเลาะกนัเร่ืองลูก (ลูก
ทะเลาะกนั) สั วเ์ล้ียง  น้ไม ้ซ่ึงเป็นเร่ืองธรรมดาของคนบา้น ิดกนั แ ่ชุมมชุนดั้งเดิมจะไม่มีปัญหา 
เพราะมีการชุ่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัเป็นอย่างดี ผูบ้ริหาร  าบลบางแม่นาง อ.บางนหญ่ กล่าวว่า ปัญหา
อยา่งน้ีเป็นปัญหาเล็กนอ้ย ไม่ไดก่้อนหเ้กิดความเสียหายนนวนัขา้งหนา้ ไม่จ  าเป็นท่ีผูน้ า อ้งไปไกล่เกล่ีย 
แ ่ก็มีบา้งท่ีผูน้  า อ้งเขา้ไปพดูคมย เพื่อนหเ้กิดความรู้สึกท่ีดี ่อกนั และพึ่งพากนั 
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 1.6  วธีิลดความขัดแย้งในชุมชน 
วิธีลดความขดัแยง้นนชุมมชุนมาจากจมดเด่นของชุมมชุน ซ่ึงถือว่าเป็นทมนทางสังคม นั่นคือ 

ความมีน ้านจ ่อกนั มีการอบรมบ่มเพาะจนเป็นวฒันธรรม และผูน้ ามีความเขา้นจ เห็นนจ นห้ก าลงันจและ
นหค้วามชุ่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

ความมีน า้ใจ เอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่ต่อกนั ท่ีเป็นทมนทางสังคมน้ี ซ่ึงเป็นจมดเด่นของสังคมไทยมาชุา้
นาน โดยเฉพาะสังคมชุนบท แม้ว่าจงัหวดันนทบมรีจะมีลกัษณะผสมผสานระหว่างสังคมเมือง และ
สงัคมชุนบท แ ่ส่วนนหญ่การแสดงออกถึงความมีน ้านจเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผย่งัคงมีนหเ้ห็นทัว่ไป ผูน้หญ่สมพร 
แห่ง  .ไทรนหญ่ อ าเภอไทรนอ้ยกล่าววา่ ความมีน ้ านจ ่อกนัของคนนนชุมมชุน เราชุ่วยเหลือกนัไม่วา่งาน
อะไร เชุ่น งานบวชุ งานแ ่งงาน งานศพ ชุ่วยกนั ั้งแ ่เร่ืองอาหารการกิน ไม่ อ้งไปจา้งเขา ท านห้คนนน
ชุมมชุนเกิดความสามคัคีปรองดองกัน นอกจากน้ียงัมีกิจกรรมนนงานประเพณี ่างๆ เชุ่น เทศกาล
สงกราน ์ มีประเพณีอนัเกิดจากเทศกาลหลายอย่าง ไดแ้ก่ แห่หงษ์ธง ะขาบ แห่ปลา รดน ้ าผูสู้งอายม  
สรงน ้าพระ ท าบมญ กับา ร แข่งสะบา้มอญ แ ่งกายดว้ยชุมดมอญ เป็น น้ 

นายโสภณ ฉิมชุา้ง ผูน้ า อบ . บางแม่นาง  อกย  ้านนเร่ืองน้ีวา่ 
“ความท่ีเป็นคนนนพื้นท่ีเดียวกัน มีกิจกรรมอยู่นนชุมมชุน

ดว้ยกนั หนีไม่พน้ยงัไง ๆ ก็ อ้งพึ่งพากนั เม่ือคิดอย่างน้ี จึงไม่เกิด
ความขดัแยง้กนั หรือถา้มีการขดัแยง้กนัก็ อ้งเลิกรากนัไป โดยจะไม่
คิดแคน้ หรือขม่นขอ้งหมองนจ ่อกนั” 

(รองนายก อบ . นายโสภณ ฉิมชุา้ง, 27 มิถมนายน 2554) 
 

“...ท่ีกล่าววา่ ความมีน ้ านจชุ่วยลดความขดัแยง้นั้น อาจมีคน
แยง้ว่า ไม่จริง เพราะคนสมัยน้ีเห็นแก่ประโยชุน์ส่วน ัวมากข้ึน 
ค านึงถึงธมรกิจ สิทธิ เงินทอง และรายไดก้นัทั้งนั้น”  

“...ชุมมชุนมี 2 ลกัษณะ ซ่ึงส าหรับชุมมชุนดั้งเดิมซ่ึงคือคนนน
พื้นท่ีมีจ  านวนมาก ยงัคงมีน ้ านจ มีความเอ้ือเฟ้ือ นห้ความร่วมมือ เพื่อ
ลูกหลาน เพื่อชุมมชุนของ นและสังคม    

 (ปวริศา   นัมณี, 21 มิถมนายน 2554) 
 
การอบรมบ่มเพาะหรือการให้การศึกษา เป็นอีกวิธีหน่ึงท่ีคนจงัหวดันนทบมรี สอนกนัมา

 ั้งแ ่รม่นปู่ ย่า  ายาย ถือเป็นวฒันธรรมดั้งเดิม ท่ีสอนลูกหลานนห้รู้จกักิน รู้จกันชุ ้รู้จกัเก็บ ท านห้คนนน
พื้นท่ี ส่วนนหญ่มีฐานะดี นอกจากน้ี คนจงัหวดันนบมรีนห้ความส าคญักบัการศึกษา จึงส่งลูกหลานนห้
เรียนจนจบปริญญา รี มีการงานท า ผูน้หญ่สมพร มณัยานนท์ กล่าวว่า คนเราถา้รักท ามาหากิน ก็จะมี
ปัญหานอ้ย ความขดัแยง้ถึงจะเกิดก็แกไ้ขไดด้ว้ยความรู้และการศึกษา ( วัรู้) 
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ผู้น า ผูน้  ามีบทบาทส าคญันนการลดความขดัแยง้นนชุมมชุน ผูน้ านนท่ีน้ี หมายถึงผูน้ านน
โครงสร้าง เชุ่น นายก อบ . ก านัน ผูน้หญ่บา้น สมาชิุก อบ . และผูน้ า ามธรรมชุา ิ หรือ วัแทน
ชุาวบา้น ท่ีมีจิ อาสาชุ่วยเหลือชุมมชุน คมณลมงศิริ เก มมี ประธานศูนยเ์รียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง กล่าวว่า 
ผูน้  า อ้งมีธรรมะประจ านจ ไม่เห็นแก่ วั ไม่ ิดนนอ านาจ เป็นคนดี และสร้างความดีนหก้บัส่วนรวม ชุ่วย
เ ือนส ิคนนนชุมมชุน สอดคล้องกบัความคิดของผูน้หญ่สมพร มณัยานนท์ ท่ีว่า การประพฤ ิอยู่นน
ศีลธรรม นฝ่รู้ นฝ่เรียน เสียสละเวลาเพื่อชุมมชุน เชุ่นเดียวกบันายก อบ . บางบวัทอง ท่ีกล่าววา่ ผูน้  า อ้ง
เป็นผูรู้้จกันห ้และมีความเสียสละเพื่อส่วนรวมเป็นส าคญั 

  
ประเด็นที ่2 การส่ือสารการเมืองในชุมชน 
2.1 ส่ือทีผู้่น าใช้ในชุมชน 
การส่ือสารนนชุมมชุน มีหลายประเภท ไดแ้ก่ การส่ือสารระหว่างบมคคล การส่ือสารกลม่ม การ

ส่ือสารมวลชุน และเป็นการส่ือสารทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซ่ึงส่ือท่ีผูน้ านชุน้นชุมมชุนมี ดงัน้ี 
 1.  หอกระจายข่าว / เสียงตามสาย  ซ่ึงรับข่าวจากวทิยมกระจายเสียง และมีการนชุห้อกระจาย

ข่าวนนการแจง้เร่ืองราว ่างๆ เชุ่น การประชุมม พื้นท่ีบางแห่งผูน้ าชุมมชุนเป็นผูจ้ดัรายการ  อนเชุา้ดว้ยหอ
กระจายข่าว แ ่ถา้เป็นชุมมชุนเมือง ไม่สามารถนชุส่ื้อชุนิดน้ีได ้เน่ืองจากประชุากรหนาแน่น และเสียงดงั
รบกวนกนั ชุมมชุนเมืองสามารถรับสารจากส่ือ ่าง ๆ โดยไม่จ  าเป็น อ้งนชุห้อกระจายข่าว 

 2.  ส่ือบุคคล ไดแ้ก่  วัผูน้ า ไดน้ าข่าวสารไปแจง้ลูกบา้น เร่ืองราว ่าง ๆ จาก อบ . จะถูก
ถ่ายทอดโดยผูน้หญ่บา้น สมาชิุก อบ . เป็นส่วนนหญ่ และผูน้ าหลายคนกล่าวท านองเดียวกนัวา่ ชุาวบา้น
ส่วนนหญ่จะเช่ืุอถือข่าวสารท่ีผา่นจากผูน้ า เกิน 50 เปอร์เซ็น  ์

 3.  ใบปลิว จดหมายข่าว และไปรษณีย์บัตร เร่ืองส าคญัท่ีทมกคนนนชุมมชุนควรรู้ ท่ีไม่
สามารถเดินบอกได ้จึง อ้งส่งทางไปรษณียบ ัร ซ่ึงสามารถกระจายข่าวสาร ่าง ๆ ไดอ้ย่างทัว่ถึงทมก
ครัวเรือน 

 4.  ปิดประกาศตามบอร์ดสาธารณะ ซ่ึงมีอยู่หลายจมดทมกหมู่บา้น  โดยเฉพาะ อบ . มีป้าย
ประกาศท่ีท าการ อบ . บางแห่งเป็นทางผา่น ชุาวบา้นก็แวะเวยีนมาดู  

 5.  การจัดกจิกรรมต่างๆ โดยเฉพาะกิจกรรมของวดั ซ่ึงเป็นศูนยร์วมทางจิ นจของชุาวบา้น 
ท านหชุ้าวบา้นไดมี้โอกาสพบปะพดูคมยกนั ไดรั้บทราบข่าวสารนนเร่ือง ่างๆ ไดอี้กทางหน่ึง 

 6.  การประชุม  การประชุมมของผูน้ า ่างๆ เชุ่น ก านัน ผูน้หญ่บ้าน ผูน้ าชุมมชุน  วัแทน
ชุมมชุน และผูน้ ากลม่ม ่างๆ  ซ่ึงจะมีการประชุมมกนัอยูเ่ป็นประจ า ท านห้ทราบข่าวสาร ่างๆ แลว้น ามาส่ง
ยงัลูกบา้น หรือสมาชิุกนั้นๆ  
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 จงัหวดันนทบมรี เป็นจงัหวดัท่ีส่ือมวลชุนนห้ความสนนจ และคนนนจงัหวดันนทบมรีส่วน
นหญ่ มีการศึกษาดี มีการท างานนนวงการส่ือมวลชุนก็มาก นนการจดัเวทีของผูน้ าภาคพลเมืองของ
จงัหวดันนทบมรี ไดพ้บกบัคมณศมภชุยั ขจรศิริภกัดี เครือข่ายส่ือภาคประชุาชุนแห่งประเทศไทย ซ่ึงท างาน
อยูที่วไีทย กล่าววา่  

 “ส่ือทีวีไทย ได้เสนอเร่ืองราวของนนทบุรีบ่อยมาก เพราะตัวเองเป็นคนนนทบุรี”  
 “ทีวีไทย เป็นส่ือวัฒนธรรม โดยท าเร่ืองวัฒนธรรมในอาเซียนมาเสนอให้มอง 10 ประเทศ 

ไม่ให้มีพรมแดน เพ่ือให้ภูมิภาคนีอ้ยู่ดีกินดีในอนาคต”  
 “ส่ือดีกมี็ ส่ือไม่ดีกมี็ เราต้องเป็นพลเมือง รู้จักวิเคราะห์ส่ือให้เป็น แล้วน าไปถ่ายทอดให้ดี 

วนันีที้วีไทย มี 16 เครือข่าย ฝังตัวอยู่ทุกชุมชน” 
 นนบางอ าเภอนห้ความส าคญักบัหอกระจายข่าวมาก เชุ่น  .ไทรนหญ่ อ.ไทรนอ้ย ชุาวบา้น

จะไดรั้บข่าวสารราชุการ และข่าวของหมู่บา้นเป็นประจ า 
 ปัญหาการส่ือสารนนชุมมชุน จะเกิดกบัชุมมชุนปิด เชุ่น บา้นจดัสรร ซ่ึงมีความเป็นส่วน วัสูง 

เชุา้ขบัรถไปท างาน เยน็กลบับา้น เสาร์-อาทิ ย ์ อ้งการพกัผ่อน ไม่ อ้งการนห้นครมารบกวน บางคร้ัง
ไปกดออดเรียก เพื่อส่งข่าวสารท่ีจ าเป็น ก็แสดงความไม่พอนจ ทางอบ . จึงฝากข่าวสารไวก้บัป้อมยาม 
ซ่ึงเป็นข่าวสารส าคญัท่ี อ้งการบริการ เชุ่น การฉีดวคัซีนนห้สมขนขั ามบา้น เพื่อป้องกนัโรคพิษสมนขับา้ 
ซ่ึงจ าเป็น อ้งนห้ความร่วมมือ และ ทางอบ . ก็นห้บริการฟรี แ ่คนอยู่บา้นจดัสรรอาจดูแลสมนัขของ
 วัเองได ้ซ่ึงไม่จ  าเป็น อ้งนชุก้ารบริการจากทาง อบ .  จึงไม่นหค้วามสนนจ 

2.2  วธีิการส่ือสารทางการเมืองของผู้น าชุมชน 
 การเมืองเป็นเร่ืองของผลประโยชุน์ ซ่ึงจะ อ้งมีการแบ่งปันนห้ทัว่ถึง จึงจะไม่เกิดปัญหา 

หรือเกิดนอ้ยท่ีสมด การเมืองนนระบอบประชุาธิปไ ย จะ อ้งเกิดจาการมีส่วนร่วมของประชุาชุนทมกคน
โดยมีการเลือกผูน้ ามาเป็นผูบ้ริหาร เพื่อนห้เกิดการนชุ้ทรัพยากรนห้เกิดประโยชุน์สูงสมด ดงันั้นจึงมีการ
เลือก ั้ง วัแทนนนทมกระดบั ั้งแ ่ระดบัทอ้งถ่ินถึงระดบัชุา ิ 

 จากการสัมภาษณ์ผูน้ า อบ .หลายคน ทั้งระดบัสมาชิุก อบ . จนถึง นายก อบ .  ซ่ึงกล่าว
วา่ นนการส่ือสารทางการเมือง จะมีวธีิการ ่างๆ กนั ไดแ้ก่ 

 1.  มีการรณรงคน์ห้ประชุาชุนไปนชุสิ้ทธิเลือก ั้ง โดยหน่วยงานนนทอ้งถ่ินนห้เด็กนกัเรียน
ถือป้ายผา้รณรงคเ์ก่ียวกบัการเลือก ั้ง 

 2.  นชุเ้สียง ามสาย เพื่อประชุาสัมพนัธ์ข่าวสาร ่างๆ 
 3.  นชุโ้ปสเ อร์ จดั ั้งกลม่มจิ อาสาชุ่วยรณรงค ์
 4.  พูดคมยกบัชุาวบา้น ท าความเขา้นจ โดยวาง วัเป็นกลาง ไม่ช้ีุแนะวา่นห้เลือกคนนั้นคนน้ี 

แ ่จะนห้ชุาวบา้นคิดเอง อธิบายชุาวบา้นนนเร่ืองการนชุสิ้ทธิล่วงหนา้ ชุ่วย รวจดูเอกสารวา่แ ่ละบา้นมี
สมาชิุกก่ีคน สามารถนชุสิ้ทธิไดก่ี้คน และ รง ามรายช่ืุอท่ีปรากฎอยูน่นทะเบียนเอกสารเลือก ั้งหรือไม่ 
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 นนกรณีท่ีชุาวบา้นสมคัรเป็นสมาชิุก อบ . เชุ่น ท่ี อบ .บางบวัทอง คมณปวริศา  นัมณี บอก
วา่ ปัจจมบนัชุาวบา้นมกัจะถามวา่ “นห้เท่าไหร่” คมณปวริสา บอกวา่ ถา้จะนห้ท างานก็เลือก แ ่ไม่มีเงินนห้
หรอก เป็นการส่ือสารอยา่ง รงไป รงมา ส่ือสารดว้ยการกระท ามากกวา่” 

2.3  อทิธิพลของส่ือมวลชนต่อการช้ีน าทางการเมือง 
 ผูน้  าชุมมชุนกล่าววา่ ส่ือมวลชุนมีอิทธิพล ่อชุาวบา้นแน่นอน เพราะส่ือสารกรอกหู ผา่น า 

ประชุาชุน ลอด มองแง่บวก เป็นการประชุาสัมพนัธ์เร่ืองราวของภาครัฐ ท าความเขา้นจกบัชุมมชุน มอง
นนแง่ลบส าหรับคนท่ีไม่ชุอบรัฐบาลก็บอกวา่ ส่ือมวลชุนโดยเฉพาะวิทยมและโทรทศัน์ เป็นส่ือของรัฐ ก็
จะเป็นกระบอกเสียงส าคญันหรั้ฐ และนห้ร้ายฝ่าย รงขา้ม พิธีกรบางคนพดูนหเ้กิดความขดัแยง้นนสังคม 

 แ ่ผูน้ าบางคนก็กล่าววา่ ชุาวบา้นเขาดู เขาฟัง เขาอ่าน เขาก็มาคมยกนัเอง เขาวิพากษว์ิจารณ์
กนั ดงันั้น  วัชุาวบา้นซ่ึงเป็นผูรั้บส่ือ จะ อ้งรู้เท่าทนัส่ือ ถา้มีนจเป็นธรรม รับทั้งส่ือเส้ือเหลือง เส้ือแดง 
แลว้มาวเิคราะห์ก็จะเกิดประโยชุน์ แ ่บางคนถา้ไม่นชุ่ ไม่ชุอบ จะไม่ฟัง จะปฏิเสธเลย 

 นนชุ่วงการเมืองวกิฤ  ผูว้จิยัไดส้อบถามผูน้ าชุมมชุนวา่ มีผลกระทบ ่อชุมมชุนอยา่งไร นายก
อบ .บางพลบั กล่าววา่ นนชุ่วงเดือน เมษายน-พฤษภาคม 2553 ซ่ึงเป็นชุ่วงวิกฤ ทางการเมืองทาง อบ . 
มีความพร้อมรับสถานการณ์ มีเจา้หน้าท่ีคอยดูแลสถานท่ี มีการประสานงาน และรายงานเห มการณ์
 ลอดเวลา เพื่อป้องกนัปัญหา มีการพดูคมยแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนั จึงไม่มีปัญหา 

 ความเห็นเก่ียวกบัการน าเสนอของส่ือ ผูน้ าบางคนกล่าววา่บางคร้ังส่ืออาจจะเสนอเกินจริง 
บางส่ืออาจมีความล าเอียง และอาจโนม้นา้วไปนนฝ่ายทีไดเ้ปรียบ เพื่อผลประโยชุน์ของฝ่ายนดฝ่ายหน่ึง 

 ชุาวบา้นส่วนนหญ่ ไม่เช่ืุอถือส่ือ อาจดูการน าเสนอของส่ือก็จริง แ ่ไม่ไดเ้ช่ืุอถือส่ือทั้งหมด 
ขณะน้ีคิดวา่ประชุาชุนส่วนนหญ่รู้เท่าทนัส่ือ เพราะทมกครอบครัวส่งลูกหลานมาเรียนกรมงเทพอยา่งนอ้ย
จบปริญญา รี ดงันั้น พอ่แม่จะไดรั้บรู้ข่าวสารจากลูกหลานดว้ย 

 ส่ือมีหลายชุนิด และมีหลายชุ่อง ส่ือมีประโยชุน์ ส่ือมีวิธีน าเสนอ เพื่อท านห้เกิดความ
สมานฉนัท ์ไม่ควรเส้ียมนหเ้กิดความเร่าร้อนทั้งสองฝ่าย 

 ผลของการเปิดรับข่าวสารการเมือง 
 นายก อบ . บางสีทอง กล่าวว่า มีผลกระทบบ้าง คือ การนห้ข้อมูล จากส่ือส่วนนหญ่

คลาดเคล่ือน จากความเป็นจริง นายกอบ . จะไม่ช้ีุน านนเร่ืองของการเมือง นห้ชุาวบา้น ดัสินนจเอง แ ่
จะเ ือนนนการรับข่าวสาร  อ้งกลัน่กรองก่อนจะส่ือสารออกไป แ ่ส่วนนหญ่ชุมมชุนจะเช่ืุอผูน้ ามากกวา่ 
ข่าวสารท่ีออกจากส่ืออ่ืน เพราะผูน้ าเป็นคนนนพื้นท่ี มีความนกล้ชิุด และชุ่วยเหลือกนั เป็นผูน้ห้แก่
ชุาวบา้นมา ลอด (การเลือก ั้งท่ีผา่นมา มีประชุาชุนไปนชุสิ้ทธิประมาณ 60-70 เปอร์เซ็น )์ 

 ผูน้  าบางท่านบอกว่า ถา้เป็นคนรม่นเก่าจะเช่ืุอผูน้ ามากกว่าส่ือ  แ ่ถา้เป็นคนรม่นนหม่ ก็ 50 : 
50  คือ เท่าๆ กนัระหวา่งผูน้ าและส่ือ 

 
 



 159 

2.4  ความขัดแย้งทางสังคมและการเมืองระดับประเทศ 
 ปัญหาความขดัแยง้การเมืองท่ีก่อนห้เกิดความรมนแรงและความเสียหาย สูญเสียทั้งชีุวิ และ

ทรัพย์สินท่ีผ่านมาโดยเฉพาะชุ่วงเดือนมีนาคม-พฤษภาคม 2553 ประชุาชุนท่ีเข้าร่วมประท้วงคือ
ชุาวบา้น ท่ีเรียกว่า “รากหญา้” ชุาวบา้นเหล่าน้ีมาจาก ่างจงัหวดั โดยเฉพาะภาคเหนือและภาคอีสาน 
นอกจากน้ี ปริมณฑลของกรม งเทพก็เป็นส่วนส าคญัของเห มการณ์ทางการเมือง จงัหวดันนทบมรี เป็น
จงัหวดัหน่ึงท่ีมีชุาวบ้านเข้าร่วมเห มกาณณ์น้ีด้วยจ านวนมาก และบางเห มการณ์ก็เกิดข้ึนท่ีจงัหวดั
นนทบมรี เชุ่น การบมกยดึสถานีดาวเทียมไทยคม 

 ความขดัแยง้ทางการเมืองทอ้งถ่ิน เช่ืุอมโยงกบัการเมืองระดบัประเทศ เพราะการเมือง
ทอ้งถ่ินคือ ฐานของการเมืองระดบัประเทศ นกัการเมืองทอ้งถ่ินจ านวนไม่น้อยท่ีสังกดัพรรคการเมือง
นหญ่ อาจจะเป็นคนสนิท หวัคะแนน เป็นพี่ เป็นนอ้ง เป็นเครือญา ิ ของนกัการเมืองระดบัชุา ิ 

 ผูน้  า อบ . บางพลับ กล่าวว่า ความขดัแยง้นนชุมมชุนส่วนหน่ึงมาจากการแข่งขนัเวลา
เลือก ั้งระดบัทอ้งถ่ิน แ ่เม่ือการเลือก ั้งส้ินสมดลง ปัญหาก็จะเบาบางลง และไม่มีปัญหานนท่ีสมด 

 ส าหรับความขดัแยง้นนเร่ืองสี (สีแดง-สีเหลือง) เป็นผลส่ืบเน่ืองจากความชุอบไม่ชุอบ  ่อ
อดี ผูน้ า พ. .ท.ทกัษิณ ชิุนว ัร และไม่ชุอบ เร่ืองสองมา รฐาน ความขดัแยง้เชุ่นน้ี ส่งผลนห้ผูค้นนน
ชุมมชุน่ อ้งระมดัระวงันนการส่ือสาร เม่ือพบปะพดูคมยกนัจะไม่พดูถึงเร่ืองการเมือง  

 
ประเด็นที ่3  รูปแบบการส่ือสารเพือ่ส่งเสริมความสมานฉันท์ 
 จากการสนทนากลม่ม และการสัมภาษณ์เชิุงลึก พบว่า ผูน้  าชุมมชุนมีขอ้เสนอแนะ วิธีการ

ส่ือสารเพื่อลดความขดัแยง้ทางการเมือง  ั้งแ ่ระดบัครอบครัว ชุมมชุน จนถึงระดบัชุา ิ เพื่อนห้เกิดความ
สมานฉนัท ์ขอแยกเป็นกลม่มนหเ้ห็นความคิดดงัน้ี 

 เครือข่ายภาคพลเมือง ประกอบด้วย  วัแทนจาก  าบล ่างๆ นน 6 อ าเภอ ของจงัหวดั
นนทบมรี มีขอ้เสนอดงัน้ี 

1. ท า วัเองนหเ้ขา้นจนนบทบาทท่ีจะส่ือสาร 
2. ท า วัเป็นกลางรับฟังได ้
3. นหค้วามส าคญักบัการมีส่วนร่วม 
4. วเิคราะห์ข่าวสาร 
5. คมยกนั แ ่ไม่พดูเร่ืองการเมือง เคารพสิทธิผูอ่ื้น 
6. ผูน้ า อ้งเป็นกลาง มีสีอยูน่นนจ 
7. เวลาท างานจะไม่พดูเร่ืองการเมือง 
8. รับข่าวสารหลายประเภท  อ้งกลัน่กรองความคิดก่อน จะส่ือออกไปไม่นหก้ระทบผูอ่ื้น 
9. พดูเร่ืองจริง 
10. ดูท่าทีคู่สนทนาก่อน (เป็นสีไหนแน่) 
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11. ยนิดีรับฟัง ไม่โกรธ ไม่เกลียด เลือกรับเฉพาะเร่ืองได ้
12. ฟังเขาก่อน ดูทีวขีองทมกฝ่าย ประมวลข่าว ไม่ทะเลาะ ไม่ขดัเขา ไม่โจม ี  อ้งนจกวา้ง 
13. เป็นผูน้หส่ิ้งดีๆ เอาดน รีเป็นท่ีพึ่ง มีคมณธรรม จริยธรรม ไม่พดูถึงนครนนแง่ร้าย 
14. พดูนนส่ิงท่ีคนสนนจ หารือ คมยกนัไดท้มกเร่ือง สืบหาขอ้เทจ็จริง ถา้ไม่จริง ไม่ชุดั อยา่เพิ่ง

 อบ 
15. นหศึ้กษาขอ้มูล ไม่จ  าเป็นจะไม่พดู (เร่ืองการเมือง) ถา้ไม่แน่นจ (วา่เป็นฝ่ายไหน) 
16. ฟังความสองขา้ง แลว้มาดู 
17. ส่ือมวลชุนนนฐานะส่งข่าวสาร  อ้งมีคมณธรรม เสนอข่าวสารท่ีถูก อ้ง ปัญหาของผูรั้บ

คือขาดการวเิคราะห์ จึงเสนอนหมี้การจดัท าหลกัสู รวเิคราห์ข่าว (ภาคพลเมือง) 
18. ควรนชุส่ื้อชุมมชุนนหเ้ป็นประโยชุน์นนการสร้างความเขา้นจ 
นอกจากความเห็นดงักล่าวของ วัแทนภาคพลเมืองแลว้ นายจกัรภทัร อิศรางกูร ประธาน

องคก์รชุมมชุน เครือข่ายภาคพลเมือง ยงัย  ้านนเร่ืองการส่ือสาร 3 แบบ คือ ปัญญาธรรม คารวะธรรม และ
สามคัคีธรรม ถา้มี 3 อยา่งน้ี จะท านหเ้กิดความสามคัคีปรองดองกนันนชุา ิบา้นเมือง 

ส าหรับส่ือมวลชุนนั้น ประธานเครือข่ายภาคพลเมืองนห้ขอ้คิดวา่ ส่ือมวลชุนนนฐานะผูส่้ง
ข่าวสาร ควรสร้างคมณธรรมจริยธรรมนนองคก์รส่ือดว้ย สารท่ีส่งไป  อ้งถูก อ้ง และเป็นจริง ส่วนผู้รับ
สาร  อ้งรู้จกัการวเิคราะห์และสังเคราะห์ส่ือนหเ้ป็น 

การจะสร้างความสมานฉนัทน์ั้น ผูน้  า อ้งมีหลกัยดึและปฏิบ ิั ดงัน้ี 
1. ศึกษาชุมมชุน 
2. คน้หาแกนน า 
3. ท าความเขา้นจ 
4. สร้างสรรค ์
5. สานดว้ยส่ือ 
6. นชุส่ื้อสารนนระบบ IT เขา้ร่วมดว้ย 
กลุ่มผู้น า ประกอบดว้ย นายกองคก์ารบริหารส่วน  าบล รองนายกองคก์ารบริหารส่วน

  าบล สมาชิุก อบ . ก านนั ผูน้หญ่บา้น และผูน้ าความคิดเห็น ไดเ้สนอ แนวคิดเก่ียวกบัวิธีการส่ือสาร 
เพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทไ์วด้งัน้ี 

1.  ความขดัแยง้ เกิดจากความไม่ยม ิธรรม การแก้ปัญหาความขดัแยง้ จึง ้องนห้ความ
ยม ิธรรมกบัทมกฝ่าย 

2.  กิจกรรมทมกกิจกรรม อ้งมีการผ่อนปรน พื้นท่ี ่างกนั อาจนชุ้วิธีการ ่างกนั ข้ึนอยู่กบั
ผูรั้บวา่เป็นนคร ผูส่้งสารเป็นนคร ส่งสารประเภทนด อยา่งไร จึงจะเกิดความสมานฉนัท ์
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3.  ข้ึนอยูก่บัวนิยัของคน ดงันั้น จึง อ้งเขา้นจสภาพปัญหาเขา้นจคู่กรณี ฟังแลว้ ีความ ถอย
หลงัคนละก้าว ปัญหาความขดัแยง้ เกิดจากการนชุ้นิ ิศาส ร์ จึงท านห้การเมืองเดินไม่ได ้ฝ่ายหน่ึงท า
อะไรก็ผดิหมด ขอ้กฎหมายนชุค้วบคู่กบัหลกัรัฐศาส ร์จึงจะอยูไ่ด ้

4.  ควรสนบัสนมนการศึกษาแก่ชุาวบา้น เพื่อนหส้ามารถวเิคราะห์เห มการณ์ได ้
5.   วัผูน้ า  อ้งมีความรู้ คิดเป็น คิดได ้
6.   อ้งอาศยัการส่ือสารท่ีเขา้นจง่ายมีกระบวนการ โดยนชุเ้วลาเป็นเคร่ืองก าหนด 
7.  โครงการนนพระราชุด าริ ชุ่วยนห้เกิดความสมานฉนัทไ์ด ้เชุ่นโครงการปลูกป่า ท่ี  าบล

ท่าอิฐ ท านหชุ้าวบา้นไดม้าพบปะกนั โครงการธนาคารสมอง เป็นประโยชุน์ ่อชุาวบา้นมาก 
8. ผูน้  า อ้งมีธรรมะประจ านจ ไม่เห็นแก่ วั ไม่ยึด ิดนนอ านาจ เป็นคนดี และสร้างความดี

นหส่้วนร่วม ชุ่วยเ ือนส ิและเป็นแบบอยา่งท่ีดีนหค้นนนชุมมชุน 
9.  ผูน้  า อ้งประพฤ ิดีเป็นแบบอย่าง  วัผูน้ าเป็นส่ืออย่างหน่ึง สามารถสอดแทรกเร่ือง

คมณธรรม ความสมคัรสมาน สามคัคีนห้กบัคนนนชุมมชุน โดยผา่นส่ือนนชุมมชุน เชุ่น หอกระจายข่าว วิทยม
ชุมมชุน 

10. ผูน้  า อ้งส่ือสารกบัชุาวบา้น เร่ืองการเคารพสิทธิของประชุาชุน หมายความว่า รู้จกันชุ้
สิทธิของ น และไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น โดยไม่ท านหผู้อ่ื้นเดือดร้อน (ถา้จะประทว้งรัฐบาล ก็ไม่ควรท า
นหชุ้าวบา้นอ่ืนๆ  อ้งเดือนร้อนเพราะเรา) 

11. ผูน้ า อ้งวาง วัเป็นกลางนนทางการเมือง นหป้ระชุาชุน ดัสินนจดว้ย วัเอง 
12. ความเห็น ่างทางการเมือง เป็นสิทธิของแ ่ละคน แ ่นห้นึกถึงการท ามาหากินเป็น

ส าคัญ และความจงรักภักดีท่ีมี ่อพระมหากษั ริย์ เพื่อนห้เกิดความสามัคคี (ทมกคนบอกว่า มี
พระมหากษ ัริยเ์ป็นเคร่ืองยดึเหน่ียวจิ นจ) 

13. ยึดเอาความดี และจมดเด่นของชุมมชุนเป็นหลกัรวมนจ เชุ่น ความมีน ้ านจ ชุ่วยเหลือนน
กิจการงาน ่างๆ ของกนัและกนั รวมถึงบมญกมศลท่ีไดท้  าร่วมกนั นนงานประเพณีและงานบมญ ่างๆ  

14. ชุมมชุนควรมีส่ือท่ีถ่ายทอด สารท่ีแสดงความเป็นมิ รท่ีมีความหวงัดี ่อกัน มีการ
กลัน่กรองข่าวสารก่อน อาจเร่ิมจากส่ือบมคคล ถ่ายทอดกนัเป็นทอดๆ จากครอบครัว ญา ิ องคก์รเล็กๆ 
อบ . ก็จะชุ่วยสร้างความสมานฉนัทไ์ด ้และอยา่นหเ้งินมาซ้ือเราได ้จงเช่ืุอมัน่นน นเอง 

15.  อ้งท านหชุ้มมชุนเขม้แขง็ โดยเนน้การศึกษา 
16. สร้างคมณภาพชีุว ิ โดยมีกลม่ม ่างๆ นหค้วามชุ่วยเหลือแ ่ อ้งเลือกผูท่ี้มีจิ อาสา 
17. รับรู้ รับฟัง เป็นผูฟั้งท่ีดี  อ้งฟังหลายๆ ฝ่าย 
18. เป็นผูน้หก่้อน จึงจะสร้างความปรองดองได ้
19. มีคณะกรรมการชุมมชุน อย่ากระจมกเฉพาะกลม่มนดกลม่มหน่ึง (อย่าเอาแ ่พวกของ วัเอง

มาเป็นกรรมการ) 
20.   อ้งนหเ้กียร ิกนั 
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21.  อ้งท านหค้รอบครัวอบอม่น 
22. เปิดนจนัง่คมยดว้ยนจ หาจมด รงกลาง 
23. หาจมดดีของทมกฝ่าย 
24. ไม่พดูเร่ืองไม่ดี อยา่ขมดคมย้อดี  พดูเฉพาะปัจจมบนั 
25. ผูน้  า อ้งเป็นแบบอย่างของความเท่ียง รง ยม ิธรรม เม่ือผูน้ าเป็นคน “ยืน รง ยืนดี มี

คมณธรรม”  แลว้การแ กแยกจะไม่เกิด 
26.  กระบวนการส่ือสาร  อ้งแกไ้ขทั้งฝ่ายผูส่้งสาร และฝ่ายผูรั้บสาร ผูส่้งสารโดยเฉพาะ

ส่ือสารมวลชุน ซ่ึงเป็นส่ือท่ีเขา้ถึงชุาวบา้นไดง่้าย (กรอกหูทมกวนั)  อ้งท าหนา้ท่ีนห้ข่าวอยา่งเท่ียง รง 
ผูรั้บสารคือชุาวบา้น  อ้งวเิคราะห์ส่ือและสารจากส่ือก่อน 

27.  การส่งเสริมนหเ้กิดความสมานฉนัทท์มกฝ่าย อ้งชุ่วยกนัทมกระดบั ซ่ึงระดบับน หมายถึง 
ผูบ้ริหารระดบัสูงมีนโยบายปรองดองอย่างจริงนจ และน ามาปฏิบ ิันห้เป็นรูปธรรม การหาเสียงของ
พรรคการเมือง ่างๆ พยายามพดูถึงความปรองดอง ถา้ท าไดจ้ริงยอ่มเป็นส่ิงท่ีดี 

28. ชุาวบา้น อ้งมีหลกัคิด “พึ่ง นเอง” ไม่ กเป็นเหยื่อของผูน้ าหรือผูบ้ริหาร ผูน้ าระดบั
ทอ้งถ่ิน จนถึงระดบัประเทศ การเป็นผูน้ห้นนส่ิงท่ีถูก อ้งแก่ชุาวบา้น การท่ีรัฐบาลมีนโยบายนห้ความ
ชุ่วยเหลือนนดา้น ่างๆ จนชุาวบา้นเคยชิุน กบัการเป็นผูรั้บ ไม่คิดพึ่ง นเอง จึงเช่ืุอผูน้ า เม่ือผูน้ าโนม้นา้ว
นจไปทางนดก็จะท า าม จนขาดความคิดของ นเอง ความสมานฉนัท ์อ้งเกิดจากความรู้ และคิดเป็นดว้ย 

 
การสังเคราะห์รูปแบบการส่ือสารเพือ่ส่งเสริมความสมานฉันท์ 

 จากผลการศึกษาเชิุงปริมาณ และเชิุงคมณภาพท่ีผา่นมา สามารถน าประเด็นนนส่วน ่างๆมา
วเิคราะห์แยกแยะทีละส่วนไดด้งัน้ี 

1.  เ ร่ืองราวของชุมมชุน คมณลักษณะของชุมมชุน ทมนทางสังคม ซ่ึงได้แก่ คน ศาสนา 
วฒันธรรมประเพณี ภูมิปัญญา ทรัพยากรธรรมชุา ิ และส่ิงแวดลอ้ม การรวมกลม่มของชุมมชุน วิธีสร้าง
ความเขม้แขง็และลดความขดัแยง้นนชุมมชุน 

2.  สภาพและปัญหาการส่ือสาร มีประเด็นได้แก่ ส่ือท่ีนชุน้นชุมมชุน การเปิดรับสารทางการ
เมือง ผลของการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารทางการเมือง วิธีการส่ือสารของผูน้ า อิทธิพลของส่ือ ่อการช้ีุน า
ทางการเมือง ความขดัแยง้ทางสังคม และทางการเมืองระดบัประเทศ ปัญหาการส่ือสารของผูน้ า 

3.  กลยมทธ์การส่ือสารเพื่อส่งเสริมความสมานฉนัท ์มีประเด็นคือ ผูส่้งสาร เน้ือหาสาร ส่ือ/
ชุ่องทาง/วิธีการ และผูรั้บสาร ขอ้เสนอแนะ รูปแบบ/วิธีการ ส่ือสารท่ีผูน้ าคิดว่าสามารถสร้างความ
สมานฉนัทไ์ด ้

เม่ือน ามาประเด็นเหล่าน้ีมาเรียบเรียง สามารถสังเคราะห์ไดว้า่ ความสมานฉันท์จะเกิดได้
 อ้งมาจากประเด็น ่างๆ ดงัน้ี 
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 1.  การมีส่วนร่วมของทุกคนในชุมชน ชุมมชุน อ้งมีความเขม้แข็ง คนนนชุมมชุน อ้งคิดว่า
เป็นคนชุมมชุนเดียวกนั ความขดัแยง้ ่างๆ ทั้งนนระดบัปัจเจกบมคคล ระดบัชุมมชุน จนถึงระดบัประเทศ 
สามารถหาทางออกได้ เพราะเราคือคนไทยด้วยกัน คมณลักษณะของบมคคลนนสังคม ศาสนาและ
วฒันธรรมประเพณี ความผูกพนั กบัทรัพยากรธรรมชุา ิและส่ิงแวดลอ้ม  ลอดจนความภาคภูมินจนน
ภูมิปัญญาของชุมมชุน เป็นเสมือนสายนยท่ีท านห้คนนนชุมมชุนมี ่อกนั ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีผูน้  าชุมมชุนนนอ าเภอมี
อยูน่นระดบัมาก 
 2.  ความเช่ือมั่นในตัวผู้น า คนนนสังคมมีเสรีภาพนนการเปิดโลกทศัน์ ดงันั้นจึงมีการรับสาร
ไดจ้ากทัว่สารทิศ และปัจจมบนัส่ือมวลชุนสามารถเขา้ถึงทมกครัวเรือน ท านห้คนนนชุมมชุนสามารถขยาย
การรับรู้ของ นได้ดีข้ึน จึงมีการรับความรู้ ความคิด หรือข้อคิดเห็นจากภายนอก โดยเฉพาะเร่ือง
การเมือง ซ่ึงอาจเป็นเร่ืองไกล วัก็ขยบัมานกล ้วัยิง่ข้ึน เร่ืองการเมืองท านหค้นมีความคิดเห็น ่างกนั อาจ
เป็นเพราะอิทธิพลของส่ือมวลชุน ถึงอย่างไรก็ าม ผูน้ ายงัคงมีความส าคญันนชุมมชุนเพราะเป็นผูอ้ยู่
นกลชิุ้ดชุมมชุน นหค้วามชุ่วยเหลือคนนนชุมมชุน จึงไดรั้บการยอมรับและมีความเช่ืุอมัน่นน วัผูน้ า จึงพบวา่ 
คนนนชุมมชุนเช่ืุอนนส่ิงท่ีผูน้  าบอกเกิด 50 เปอร์เซ็น  ์
 3.  ความยุติธรรมในสังคม ความขดัแยง้เกิดข้ึนเสมอ เม่ือฝ่ายหน่ึงรู้สึกวา่ วัไม่ไดรั้บความ
ยม ิธรรม แมเ้ร่ืองเล็กน้อย เชุ่น การนห้ความชุ่วยเหลือนนยามน ้ าท่วม ถา้บา้นของนครท่ีถูกน ้ าท่วมแล้ว
ไม่ได้รับของชุ่วยเหลือ เหมือนกับบา้นคนอ่ืน ย่อมรู้สึกถึงความไม่ยม ิธรรม เกิดความไม่เสมอภาค
เกิดข้ึน ส าหรับเร่ืองนหญ่ๆ ท่ีกล่าวกนัวา่ “สองมา รฐาน” ซ่ึงพูดกนัอยูน่นแวดวงการเมืองและเม่ือมีคน
ปลมกเร่ืองน้ีข้ึนมาก็ย่อมเกิดความเห็นท่ีคลอ้ย ามหรือเอนเอียง เห็นนจกลม่มคนท่ีไดรั้บความอยม ิธรรม 
เพราะ นก็เคยได้รับความ อยม ิธรรมเชุ่นกนั ดงันั้น การจะท านห้สังคมปรองดองสมานฉันท์ จึง อ้ง
ไดรั้บความยม ิธรรมทมกระดบั โดยผูน้ า อ้งมีนจเป็นกลางนห้น ้ าหนกักบัทมกฝ่ายเท่าๆ กนั อาจเป็นเร่ือง
ยาก แ ่เม่ือเป็นผูน้ า อ้งท านหไ้ด ้
 4.  การศึกษา คนนนชุมมชุน อ้งมีการศึกษา ซ่ึงไม่ได้หมายถึง การศึกษานนชุั้นเรียน แ ่
หมายถึงการเรียนรู้ชีุว ิจากการกระท า การสังเก  จากส่ือ ่างๆ ทั้งส่ือนนชุมมชุนและส่ือมวลชุน ่างๆ ซ่ึง
สามารถเขา้ถึงพื้นท่ี และประชุาชุนสามารถเปิดรับได ้การศึกษานนท่ีน้ียงัหมายรวมถึง การอบรมบ่ม
เพาะจากครอบครัว จากศาสนาและวฒันธรรมประเพณี จากโรงเรียน  ั้งแ ่ชุั้นประถมศึกษาเป็น น้มา 
จะเรียนจบปริญญาหรือไม่ ไม่ส าคญั ความส าคญัอยูท่ี่เขาไดน้ าส่ิงท่ีเรียนรู้ไปวิเคราะห์เร่ืองราว ่างๆ ท่ี
ผ่านมานนชีุวิ ได้หรือไม่ กล่าวได้ว่า ถ้าการศึกษาท านห้คนมีคมณธรรม คมณธรรมจะน ามาซ่ึงความ
สมานฉนัทน์นชุมมชุนได ้

5.  เศรษฐกจิ  เศรษฐกิจ หมายถึง การท ามาหากิน การมีรายไดเ้พื่อนชุจ่้ายนนครอบครัว การ
มีชีุวิ ท่ีดีมีคมณภาพ ถา้นนชีุวิ ประจ าวนัยงัขาดแคลน รายไดไ้ม่พอกบัรายจ่าย สินคา้ราคาแพง คนส่วน
นหญ่ อ้งปากกดั ีนถีบ ถา้เป็นลกัษณะเชุ่นน้ี คนมกัจะไม่สนนจเร่ืองไกล วั และออกจะเบ่ือหน่ายเร่ือง
การเมือง แมรั้ฐบาลหรือส่ือ ่างๆ จะพยายามเรียกร้องนห้เกิดความปรองดองนนสังคม แม้ว่าปัญหา



 164 

เศรษฐกิจยงัคงเป็นปัญหาส าหรับทมกคน แ ่นับว่าเป็นความโชุคดีท่ีจงัหวดันนทบมรี มีพื้นฐานทาง
เศรษฐกิจค่อนขา้งดี ชุมมชุนมีศกัยภาพดา้น ่างๆ ท านห้เกิดอาชีุพท่ีหลากหลาย และอาชีุพเกษ รกรรมก็
ยงัคงเป็นอาชีุพหลกั สามารถสร้างรายได้นห้กบัครอบครัวได้เป็นอย่างดี พร้อมทั้งมีส่ิงอ านวยความ
สะดวกท่ีองคก์รบริหารส่วนทอ้งถ่ินจดันห ้

6.  การมีหลักธรรมเป็นเคร่ืองยึดเหน่ียว ธรรมะส าหรับคนนนสังคมปัจจมบันน้ีท่ีควร
ค านึงถึงมีหลายหมวด แ ่หมวดท่ีมีความเก่ียวขอ้งมากท่ีสมดท่ีผู ้อบแบบสอบถามเสนอแนะมาไดแ้ก่ 
“สังคหว ัถม  4” เป็นหลักการอยู่ร่วมกันอย่างสัน ิ ซ่ึงประกอบด้วย ทาน ปิยวาจา อั ถจริยา และ
สมาน ั  า 

ทาน คือ การนห ้ ไดแ้ก่ การเสียสละ การเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่การแบ่งปันชุ่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั
นนชุมมชุน ทั้งท่ีเป็นส่ิงของท่ีเรียกวา่ “ว ัถมทาน” เชุ่น การนห้หยิบยืมของนชุ ่้างๆ หรือการแบ่งปันอาหาร
กนั นอกจากน้ียงัมีการนหว้ชิุาความรู้ เรียกวา่ “วิทยาทาน”  และ การนห้อภยั ท่ีเรียกวา่ “อภยัทาน” ซ่ึงถือ
เป็นทานสมงสมด ถา้ทมกคนมีนห้กนั การทะเลาะวิวาท ความโกรธแคน้ก็จะคลายลง เกิดความสงบสมขนน
ชุมมชุน สังคมอยูเ่ยน็เป็นสมข 

ปิยวาจา ไดแ้ก่ การพูดค าสมภาพ อ่อนหวาน เพื่อนห้เกิดความสมานฉนัท์ ปิยวาจาท าไดง่้าย 
เพราะวาจานั้นมีนน วัเรา เพียงเรามีส ิ มีเม  านนนจ ก็สามารถพดูออกมาได ้

อ ัถจริยา หมายถึง การบ าเพ็ญประโยชุน์ชุ่วยเหลือกนัและกนัทั้งนนวงแคบและนนวงกวา้ง 
หลกัธรรมขอ้น้ีมม่งสอนนหค้นพฒันา น 2 ดา้น คือ การท า นนห้เป็นประโยชุน์ และท านนส่ิงท่ีเป็นประโยชุน์ 
การท า นนห้เป็นประโยชุน์หมายถึง ท า นนห้มีคมณค่านนสังคม ท่ี นเองอาศยัอยู่ ซ่ึงท าได้หลายวิธี เชุ่น 
ชุ่วยเหลือพฒันาชุมมชุน ฝึกฝนอบรม นนห้เป็นคนดี มีความรู้ ความสามารถ เป็นพลเมืองท่ีดีของประเทศชุา ิ 
เป็น น้ 

สมานั   า การวาง นเสมอ ้นเสมอปลาย หมายถึง การวาง นได้อย่างเหมาะสม มี
ความหมาย 2 ประการ ประการแรก คือ วาง นไดเ้หมาะสมกบัฐานะท่ี นเป็นอยูน่นสังคม เชุ่น เป็นหวัหนา้
ครอบครัว เป็นบิดา มารดา เป็นผูน้ าชุมมชุน เป็น น้  นอยู่นนฐานะอะไร ก็วาง นนห้เหมาะสมกบัฐานะท่ี
เป็นอยู ่และท าไดอ้ยา่งเหมาะสม อยา่งเสมอ น้เสมอปลาย   ประการท่ี 2 คือ ปฏิบ ิั ามอย่างสม ่าเสมอนน
สมขและทมกข ์คือร่วมสมขร่วมทมกข ์และร่วมแกปั้ญหาเพื่อประโยชุน์ของชุมมชุน สังคม และประเทศ 

สังคหว ัถม 4 ประการ ดงักล่าว อ านวยประโยชุน์ท่ีมองเห็นเป็นรูปธรรมไดด้งัน้ี 
1. ชุ่วยนหบ้มคคล ด ารง นอยูไ่ดน้นสังคม ดว้ยความสามคัคี มีความสงบสมข 
2. เป็นเคร่ืองยดึเหน่ียว น ้านจ สมานไม รีระหวา่งกนั 
3. เป็นเคร่ืองส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหวา่งบมคคลนห้มีความเคารพ นบัถือกนั ามสมควร

แก่ฐานะ 
4. เป็นเคร่ืองประสานองคป์ระกอบ ่างๆ ของสังคมนหค้งรูปอยู ่และด าเนินไปไดด้ว้ยดี 
5. ชุ่วยส่งเสริมศีลธรรม และป้องกนัความประพฤ ิเส่ือมเสียสังคม 
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รูปแบบการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความสมานฉันท์ 
จากการสังเคราะห์ประเด็นท่ีจะท านหเ้กิดความสมานฉนัท ์ทั้งระดบัชุมมชุน สังคม และประเทศชุา ิ

นั้น สามารถสร้างไดด้ว้ยการส่ือสาร ามองค์ประกอบการส่ือสาร4 ดา้น คือ ผูส่้งสาร (ผูน้ า) สาร ส่ือ และ
ผูรั้บสาร นนเม่ือความขดัแยง้เกิดจากคน การแกปั้ญหาก็ยอ่มมาจากคน จึง อ้งหาวิธีส่ือสารกนั มิฉะนั้นจะ
ไม่สามารถแกปั้ญหาความขดัแยง้ได ้สามารถนหร้ายละเอียดไดด้งัน้ี 

1.  ผู้ส่งสาร (ผูน้ า) ผูน้ า อ้งเขา้นจบทบาทของ นนนฐานะ เป็นผูส่้งสารย่อมนห้ความสนนจ
เห มการณ์ทางการเมือง รับรู้ขอ้มูลมากกวา่ผูอ่ื้น รับขอ้มูลหลายดา้น เปิดนจรับสาร และวิเคราะห์ส่ือและ
สารได ้เขา้ร่วมกิจกรรม ่างๆ ของชุมมชุนเขา้นจปัญหาของชุมมชุน มีนจเป็นกลาง สามารถสร้างความเขา้นจ
กบัคนนนชุมมชุน ดว้ยความเม  าและจริงนจ เม่ือมีปัญหา อ้งพูดกนัอยา่งเปิดเผย จริงนจ เป็นนกัฟังท่ีดี 
แสวงหาความจิรง มีการประชุมมช้ีุแจง และหาทางออกร่วมกนั 

2.  สาร สารท่ีควรน าเสนอควรมีลกัษณะช้ีุแนะนห้เห็นถึงความส าคญัของความเป็นชุมมชุน เป็นชุา ิ 
โดยแสดงดว้ยศกัยภาพดา้น ่างๆ ท่ีถือว่าเป็นของดี จมดเด่นของชุมมชุน จงัหวดั หรือประเทศ เชุ่น ศาสนา 
วฒันธรรมประเพณี ภูมิปัญญา ทรัพยากรธรรมชุา ิและส่ิงแวดลอ้ม ่างๆ ท่ีชุ่วยนห้คนมีชีุวิ ท่ีดี พยายามดึง
ส่วนดีหรือจมดเด่นท่ีมีอยู ่เชุ่น การเป็นอู่ขา้วอู่น ้ า เป็นครัวของโลก โดยเฉพาะจงัหวดันนทบมรี มีผลไมท่ี้ข้ึน
ช่ืุอ คือ ทมเรียน และพืชุผกัผลไมอ่ื้นๆ ส่ิงเหล่าน้ีถือเป็นจมดแข็งท่ีควรมีการเสนอ ส่วนสารทางการเมือง ไม่
ควรมีลกัษณะปลมกระดม ย ัว่ยม นหค้นเกลียดกนั แ ่ อ้งช้ีุนห้เห็นวา่ประชุาธิปไ ยดีอยา่งไร ส่ิงส าคญั อ้งนห้
ความเสมอภาค ความเท่าเทียมกนั  อ้งนหค้วามยม ิธรรมกบัทมกฝ่าย ช้ีุนห้เห็นสาเห มของความขดัแยง้  อ้งนห้
ความรู้ท่ีถูก อ้ง นห้ขอ้เท็จจริง นห้เขา้นจกลไกทางการมือง ช้ีุนห้เห็นว่าความเห็นท่ีขดัแยง้เป็นเร่ืองท่ีปก ิ
ของสังคมประชุาธิปไ ย ไม่นชุ่เร่ืองท่ีจะ อ้งมาทะเลาะและเข่นฆ่ากนั ดงันั้นเน้ือหาสาระจึง อ้งปลูกฝัง
คมณธรรมนห้ประชุาชุนเช่ืุอมัน่นนการประกอบคมณงามความดี  ามหลกัศาสนา เพราะหลกัธรรมก็คือ ความ
เป็นธรรมชุา ิ ความเป็นธรรมดาของโลกและชีุว ิท่ีจะท านหท้มกชีุวิ อยูน่นโลกอยา่งสัน ิสมข 

3.  ส่ือ/ช่องทาง/กิจกรรม/วิธีการ ส่ือหรือชุ่องทางน าสาร ไปยงัผูรั้บสาร อาจเป็นส่ือบมคคล เชุ่น 
 วัผูน้ า ส่ือมวลชุน ส่ือนนชุมมชุน กิจกรรมท่ีจดัข้ึน หรือวิธีการนดๆ ท่ีจะถ่ายทอดสาร จากผูส่้งสารไปยงั
ผูรั้บสาร  อ้งระมดัระวงันหค้  านึงถึงการสร้างความปรองดอง ไม่บิดเบือนข่าวสารเพื่อเขา้ขา้งฝ่ายนดฝ่าย
หน่ึง  อ้งมีคมณธรรม มีนจเป็นกลาง ไม่น าเสนอค าพูด/ความเห็น ท่ีก่อนห้เกิดความเกลียดชุงักนั หรือย ัว่ยม
นห้โกรธแคน้กนั ไม่โจม ีกล่าวร้ายอย่างมีนจอค ิ การจดักิจกรรม อ้งค านึงว่ากิจกรรมนั้นจะน าไปสู่
ความรัก ความสามคัคีหรือไม่ ควรนหมี้การเสนอความเห็นร่วมกนันนการท ากิจกรรมนนชุมมชุน 

4.  ผู้รับสาร  อ้งเป็นผูรั้บฟัง (อ่าน) ท่ีดี กล่าวคือ เปิดรับสารจากส่ือหลายประเภท หลายชุ่องทาง 
เปิดนจรับฟังความเห็นของทมกฝ่าย และศึกษาวิเคราะห์ข่าวสารได ้ถา้เป็นเร่ืองท่ีซับซ้อน เชุ่น ข่าวสาร่
ดา้นการเมือง อ้งมีส ิ ไ ร่ รอง อยา่รีบเช่ืุอเพราะอาจถูกโน้มน้าวนจ จนกลายเป็นความหลงเช่ืุอ เป็น
เหยื่อของผูมี้อ  านาจ ซ่ึงเป็นอนั รายอย่างยิ่ง เพราะแสดงถึงการขาดเห มผลของคนนนชุมมชุน ดงันั้นจึง
 อ้งศึกษาขอ้มูลขอ้เทจ็จริงนหดี้ 
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จากองคป์ระกอบการส่ือสารทั้ง 4 ดา้นน้ี จะเห็นว่ามีจมดร่วมกนัท่ีจะสร้างความสมานฉนัท ์
ไดแ้ก่ คมณธรรม ความเป็นกลาง ความจริง การเคารพสิทธ์ิซ่ึงกนัและกนั มีความรู้ความเขา้นจนนเร่ืองราว
ท่ีจะส่ือสารอย่างลึกซ้ึง ดงันั้นนนการส่ือสารทางการเมือง เพื่อลดความขดัแยง้ จึง อ้งมีองค์ประกอบ
ดงักล่าว สามารถแสดงไดด้ว้ยรูปแบบ ดงัน้ี 

 

มีคมณธรรม

รู้และเขา้นจ

เคารพสิทธ์ิผูอ่ื้น

เป็นเร่ืองจริง

มีความถูก อ้งเป็นธรรม

เช่ืุอถือได้

เสนอความจริง

เป็นกลาง

มีคมณธรรม

มีนจเป็นธรรม

วิเคราะห์เป็น

รู้เท่าทนัส่ือ

ผูส่้งสาร (ผูน้  า)

ส่ือ

ผูรั้บสาร

สาร
การส่ือสาร
เพื่อความ
สมานฉันท์

 
ภาพที ่5.1 องค์ประกอบการส่ือสารเพือ่ส่งเสริมความสมานฉันท์ 

 

 จากแผนภาพองคป์ระกอบการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความสมานฉนัทด์งักล่าว  มีองคป์ระกอบ
หลกัของกระบวนการส่ือสาร คือ ผูส่้งสาร (ผูน้ า)  สาร ส่ือ และผูรั้บสาร  ่าง อ้งเป็นผูเ้ปิดนจรับสารดว้ย
นจเป็นธรรม การรู้จกัวเิคราะห์ นนขณะท่ีสาร อ้งเป็นเร่ืองจริง ถูก อ้ง เช่ืุอถือได ้และส่ือ อ้งมีคมณธรรม  
เสนอความจริง ดว้ยนจเป็นกลาง วงจรการส่ือสารสามารถนชุว้ธีิส่ือสารทั้งวจันะ และอวจันะ และส่ือสาร
เป็นทางการ และไม่เป็นทางการ ส่ือสารแนวนอนและแนว ั้ง ส่ือสารแบบมีส่วนร่วม ซ่ึงนนชุมมชุน
จงัหวดันนทบมรี นชุ้ทมกวิธีการทมกรูปแบบ ซ่ึงผู ้อบแบบสอบถาม และผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลม่มและผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง นหค้  ายนืยนัวา่ จะนชุรู้ปแบบนดก็ ามแ ่ยงัคง อ้งอยูน่นกระบวนการส่ือสารดงักล่าว 
 การพฒันารูปแบบการส่ือสารเพื่อส่งเสริมความสมานฉันท์ ผูว้ิจยัไดศึ้กษากลยมทธ์/วิธีการ
ส่ือสารของผูน้ าชุมมชุนและสมาชิุกนนชุมมชุนแล้ว ผลการสังเคราะห์รูปแบบเพื่อจัดท าเป็น ้นแบบ 
(Model) เฉพาะของจงัหวดันนททบมรีและไดน้ า น้แบบน้ีไปสอบถามผูน้ าหลายท่าน ท่ีไดไ้ปสัมภาษณ์
 ่างเห็นด้วยว่าการบูรณาการองค์ประกอบของการส่ือสารจากผลการศึกษาผสมกบัคมณลกัษณะของ
ชุมมชุน สามารถอธิบายเป็นนนทบมรี โมเดล (NONTAHABURI  Model) ไดด้งัน้ี 
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N TO N H A B U R I

Nice 

Outstanding 

Neat 

Truthfulness 

Hear 

Accountable 

Beneficent 

Understanding 

Reconciliation 

Ideal 

 
ภาพที ่5.2  NONTAHABURI  Model 

 
NONTHABURI Model 
N = Nice    :  พดูจาอยา่งนม่มนวล จนผูฟั้งรู้สึกเป็นมิ ร 
O = Outstanding  :  มีความสามารถนนการคิดวเิคราะห์ วจิารณ์ นฝ่รู้ และหมัน่พฒันา น 
N = Neat   :  มีความสมภาพเรียบร้อย รู้จกัไ ร่ รองก่อนเจรจา 
T = Truthfulness :  พดูแ ่ความจริง ไม่กล่าวเท็จ ไม่นหร้้ายนคร 
H = Hear   :  เป็นนกัฟังท่ีดี 
A = Accountable :  มีความน่าเช่ืุอถือ เป็นท่ียอมรับของสังคม 
B = Beneficent :  มีนจคอกวา้งขวาง สามารถรับฟัง ความเห็นของผูอ่ื้นได้ 
U = Understanding :  ท าความเขา้นจ ซ่ึงกนัและกนั เห็นอกเห็นนจกนั 
R = Reconciliation :  สร้างความสมานฉนัท ์โดยหาวธีิ กลงกนัดว้ยไม รีจิ  ท านหท้มกฝ่ายท่ีเป็น

ปฏิปักษ ่์อกนั หนัหนา้มาคืนดีกนั 
I = Ideal   :  มีคมณธรรม ยดึมัน่นนส่ิงท่ีดีงาม 

 
หน้าท่ีของผู ้น าชุมมชุนนนขั้น ่อไป คือจะจัดกิจกรรมอย่างไร เพื่อนห้สอดคล้องกับ 

NONTHABURI Model ซ่ึงเม่ือพิจารณานห้ดี รูปแบบน้ีคือ คมณลกัษณะของคนดีนัน่เอง หมายความว่า 
ชุมมชุนนดประกอบดว้ยคนดีจ านวนมาก ชุมมชุนนั้นยอ่มมีความสมานฉนัทรั์กนคร่ปรองดองกนั 


