
บทที่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อประเมินหลกัสตูรระดบัวิทยาศาสตรบณัฑิต คณะวิทยาศาสตร์ 
สาขาวิชาเทคโนโลยีการจดัการสขุภาพ ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่  

1. การประเมินจากความคดิเห็นในกลุม่อาจารย์ผู้สอนท่ีมีตอ่หลกัสตูร ในด้านปรัชญาและ
จดุมุง่หมาย ด้านเนือ้หาหลกัสตูร ด้านความสะดวกในการใช้อปุกรณ์ หรือบริการตา่งๆ ของผู้สอน 
และด้านระดบัคณุภาพบณัฑิตท่ีเป็นผู้ เรียน ตามหวัข้อ 4.1 – 4.6 

2. การประเมินจากความคดิเห็นในกลุม่นกัศกึษาท่ีมีตอ่คณุลกัษณะของอาจารย์ผู้สอน  
สถานท่ีเรียน อปุกรณ์ ส่ือ ชดุวิชา  การจดักิจกรรมการเรียนการสอน  สมัฤทธ์ิผลของการจดัการ
เรียนการสอน และความพงึพอใจตอ่การจดักิจกรรมการเรียนการสอน ตามหวัข้อ 4.7 – 4.12 

3. การประเมินจากความพงึพอใจในกลุม่ผู้ใช้บณัฑิตตอ่บณัฑิต ในด้านความรู้
ความสามารถทางวิชาการ  ด้านความรู้ความสามารถพืน้ฐานท่ีสง่ผลตอ่การท างาน และด้าน
คณุธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ตามหวัข้อ 4.13 – 4.15 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูในแตล่ะสว่น แสดงได้ดงันี ้
 

4.1 ความคิดเหน็ท่ีมีต่อปรัชญาและจุดมุ่งหมายของหลักสูตรสาขาวิชาเทคโนโลยีการ
จัดการสุขภาพ 
 อาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชาเทคโนโลยีการจดัการสขุภาพ  จ านวน 5 คน ได้แสดงความ
คดิเห็นตอ่ปรัชญาและจดุมุง่หมายของหลกัสตูร โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัมีความเหมาะสมมากท่ีสดุ 
( X =4.78) อาจารย์ผู้สอนทกุท่านเห็นวา่ปรัชญาของหลกัสตูรมีความเหมาะสมมากท่ีสดุ       
( X = 4.80)   ความมุง่หมายของหลกัสตูร เพ่ือผลิตบณัฑิตท่ีมีคณุลกัษณะ หนว่ยกิตและเวลา
เรียน มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุทกุรายการ การประเมินหน่วยกิตและเวลาเรียน มี
ความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุทกุรายการ (ตารางท่ี 4.1) 
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ตารางท่ี 4.1 ร้อยละ คา่เฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคดิเห็นท่ีมีตอ่ปรัชญาและ
จดุมุง่หมายของหลกัสตูรสาขาวิชาเทคโนโลยีการจดัการสขุภาพ 

(n=5) 
ปรัชญาและจดุมุง่หมายของ

หลกัสตูร 
 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

1.ปรัชญาของหลกัสตูร 
หลกัสตูรวิทยาศาสตรบณัฑติ สาขา
เทคโนโลยกีารจดัการสขุภาพ เป็น
หลกัสตูรที่มีความเช่ือพืน้ฐานวา่
ผู้ส าเร็จการศกึษาเป็นบณัฑติตาม
หลกัสตูรสาขาวชิานีจ้ะต้องเป็นผู้ที่
สามารถบรูณาการความรู้และ
ทกัษะด้านเทคโนโลยีการจดัการ
และวิทยาศาสตร์สขุภาพมาใช้ในการ
ปฏิบตัิงานในสถานการณ์ใหม ่ๆ  ที่มี
ความเปลีย่นแปลงได้อยา่งมี
ประสทิธิภาพ ตลอดจนจะต้อง
เป็นผู้ที่มีคณุธรรมและจรรยาบรรณ
ในวิชาชีพ ใฝ่รู้และหมัน่พฒันาตน
อยูเ่สมอ 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 

2.   ความมุ่งหมายของหลกัสตูร เพื่อผลิตบัณฑติที่มคุีณลักษณะ  
1.มีความรู้และความสามารถใน
ด้านเทคโนโลยีการจดัการและ
วิทยาศาสตร์สขุภาพ 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 

2.มีทกัษะในการน าเทคโนโลยีมา
ใช้ในการบริหารจดัการสขุภาพได้ 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 

3.มีคณุธรรมและจรรยาบรรณใน
วิชาชีพ 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 

4.สามารถติดตอ่สือ่สารกบั
บคุลากรอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง
ทางด้านสขุภาพได้ 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ่) 
(n=5) 

ปรัชญาและจดุมุง่หมายของ
หลกัสตูร 

 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีส่ดุ 

3.   การประเมินหน่วยกติและเวลาเรียน 
1. จ านวนหนว่ยกิตทัง้หมดของ
หลกัสตูร 

60.0 40.0    4.60 0.55 มาก
ที่สดุ 

2. จ านวนหนว่ยกิตแตล่ะวิชา 80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 

3. การก าหนดชว่งเวลาทีศ่กึษา 80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 

4. เวลาเรียนตลอดหลกัสตูร 80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 

รวม (เฉลีย่) 4.78 0.44 มาก
ที่สดุ 

 
 
4.2  ความคิดเหน็ท่ีมีต่อเนือ้หาหลักสูตร ซึ่งเป็นการประเมินประโยชน์ที่ได้จากการเรียน
ในรายวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรทัง้ประโยชน์โดยรวม และความเหมาะสมกับผู้เรียน
สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสุขภาพ 

อาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชาเทคโนโลยีการจดัการสขุภาพ  จ านวน 5 คน ได้แสดงความ
คดิเห็นตอ่เนือ้หาหลกัสตูร ซึ่งเป็นการประเมินประโยชน์ท่ีได้จากการเรียนในรายวิชาตา่ง ๆ ใน
หลกัสตูรทัง้ประโยชน์โดยรวม และความเหมาะสมกบัผู้ เรียน อยูใ่นระดบัมีความเหมาะสมมาก
ท่ีสดุ ( X = 4.77) เม่ือพิจารณาเนือ้หารายวิชาพบวา่ทกุเนือ้หารายวิชามีผลการประเมินอยูใ่น
ระดบัมีความเหมาะสมมากถึงมากท่ีสดุทกุรายการ (ตารางท่ี 4.2)  
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ตารางท่ี 4.2 ร้อยละ คา่เฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นท่ีมีตอ่เนือ้หาหลกัสตูร เป็น
การประเมินประโยชน์ท่ีได้จากการเรียนในรายวิชาต่าง ๆ ในหลกัสูตรทัง้ประโยชน์โดยรวม และ
ความเหมาะสมกบัผู้ เรียนสาขาวิชาเทคโนโลยีการจดัการสขุภาพ 

(n=5) 
 

รายวชิา 
ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 

มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

3571203   หลักการจัดการ
ธุรกิจสุขภาพ 

แนวคิดในการประกอบธุรกิจ
สุ ข ภ าพ  บทบ าทขอ ง ธุ ร กิ จ
สุขภาพในปัจจุบัน รูปแบบของ
ธุรกิจสขุภาพ หลกัและวิธีการจัด
ธุรกิจสุขภาพ การวางแผนงาน
ธุรกิจสขุภาพ การจดัองค์การการ
จัดงบประมาณ ศักยภาพและ
คุณสมบัติของผู้ ประกอบธุรกิจ
สุขภาพด้านต่าง ๆ ตลอดจน
กฎหมายที่ เ ก่ียวข้องกับธุรกิจ
สขุภาพ 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4021115   เคมีกบัสุขภาพ 

ค ว า ม รู้ ท า ง เ ค มี เ บื ้อ ง ต้ น 
ความหมาย และค านิยามต่าง ๆ 
ที่ควรทราบ อากาศ การเติม การ
ล ด อ อ ก ซิ เ จ น  แ ล ะ ก า ร ใ ช้
ประโยชน์ รวมทัง้ไฮโดรเจน กรด 
เ บ ส  แ ล ะ เ ก ลื อ ที่ ค ว ร รู้ จั ก 
ค า ร์ บ อนแ ล ะอ อก ไ ซ ด์ ข อ ง
คาร์บอนที่ส าคัญ แอลกอฮอล์ 
เอสเทอร์ แอลดีไฮด์และคีโทน 
องค์ประกอบทางเคมีของโปรตีน 
คาร์โบไฮเดรต และไขมนั รวมทัง้
ชนิด ประเภท การเปลี่ยนแปลง
ในร่างกาย วตัถเุจือปนในอาหาร         
และสารเคมีอื่นที่ เ ก่ียวข้องใน
ชีวิตประจ าวนั 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

4071101    กายวิภาคและ
สรีรวิทยาของมนุษย์ 

ศึกษาความหมาย ความส าคัญ
ของวิชากายวิภาคและสรีรวิทยา 
ความรู้เบือ้งต้นและค าศพัท์ทาง
กายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยา 
โครงสร้างร่างกายมนุษย์ เซลล์
และเนื อ้เยื่อ รูปร่าง ลักษณะ 
ต าแหน่ง โครงสร้างและหน้าที่
ของระบบตา่ง ๆ ของร่างกาย 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4071701   จริยธรรมและ
กฎหมายด้านสุขภาพ 

จ ร ร ย า บ ร ร ณ วิ ช า ชี พ แ ล ะ
พระราชบญัญัติควบคมุประกอบ
โ รคศิ ล ป์  กฎหมายสุข ภาพ
และสปา   กฎหมายควบคุม
สถานพยาบาลและกฎหมายอื่น 
ๆ ที่เ ก่ียวข้อง วิเคราะห์ปัญหา 
ทางจริยธรรมและทางกฎหมาย
ด้านสขุภาพ 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

4072104   จุลชีววิทยาและ
ปรสิตวิทยาในงานสุขภาพ 

ค ว า ม ห ม า ย  ข อ บ เ ข ต 
จุดมุ่ ง หมาย  ประ โยช น์ของ
ระบาดวิทยา จุลชีววิทยา และ
ปรสิตวิทยา ลกัษณะของเชือ้รา 
แบคที เ รีย ไว รัส ไวรอยด์ ริค
เกตเซียและปรสิต ระบาดวิทยา
ของโรคติดเชือ้ โรคไร้เชือ้และ
ปัญหาสขุภาพ 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4072105   การแพทย์แผน
ไทยและปฏิบัติการ 

ประวัติ  ความส าคัญ ทฤษฏี
การแพทย์แผนไทย การวินิจฉัย
ร่างกายด้วยการแพทย์แผนไทย 
เ ภ สั ช ก ร ร ม ไ ท ย แ ล ะ ก า ร
ประยุกต์ใช้ หลกัการรักษาและ
ส่งเสริมสุขภาพด้านการแพทย์
แผนไทย หลักการนวดพืน้ฐาน 
การใช้สมนุไพรด้วยวิธีการต่าง ๆ 
การปรุงยาตามทฤษฏีแพทย์แผน
ไทย การนวดการอบสมุนไพร การ
บริหารร่างกายด้วยทา่ฤาษีดดัตน 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

4072210   พฤติกรรมสุขภาพ
กับระบบบริการสาธารณสุข 

แนวคิดพืน้ฐานด้านพฤติกรรม
ศาสตร์ ปัจจัยและอิทธิพลต่อ
พฤติ ก ร รม  กา รป รับ เปลี่ ย น
พฤติกรรมสุขภาพ ความหมาย 
ขอบข่าย ความส าคัญของการ
สาธารณสขุ การบริหารและการ
บริการสาธารณสขุ สภาพปัญหา
สาธารณสขุ ตลอดจนแนวทางใน
การป้องกันและแก้ไขปัญหาเพื่อ
พฒันาคณุภาพชีวิต 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4072333   การปฐมพยาบาล 
การดูแล ผู้ ป่ วยที่ บ้ านและ
ปฏิบัติการ 

ค ว า ม หม า ย  ค ว า ม ส า คัญ 
ประโยชน์ หลักการและเทคนิค
ของการปฐมพยาบาลเบือ้งต้น 
การตรวจหาความผิดปกติของ
ร่างกายโดยการจบัชีพจร การวดั
อุณหภูมิ การวัดความดันโลหิต 
การเคลือ่นย้ายผู้ ป่วย การใช้วสัดุ
อปุกรณ์ในการปฐมพยาบาล การ
ดแูลผู้ ป่วยโรคเรือ้รังและการฟืน้ฟู
สภาพบุคคลในภาวะต่าง ๆ ที่
บ้าน ศึกษาทัง้ภาคทฤษฏีและ
ภาคปฏิบตัิ 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

4072330   โภชนาการและ
โภชนบ าบัด 

ความหมาย ความส าคัญของ
โภชนาการและโภชนบ าบัด 
อาหารหลกั  สารอาหารประเภท
และคุณสมบัติของสารอาหาร 
ความต้องการอาหารและวิธีจัด
อาหารส าหรับบคุคลวยัตา่ง ๆ ทัง้
ในสว่นคณุภาพและปริมาณ การ
จัดอาหารส าหรับผู้ ป่วยและ
อาหารเฉพาะโรครวมทัง้การฝึก
ปฏิบัติการจัดปรุงและการเสริฟ
อาหาร 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4072511    ก ารประ ยุก ต์
คอมพิว เตอร์ในงานธุรกิ จ
สุขภาพ 

หลัก เ ท คนิ ค แ ล ะ วิ ธี ก า ร ใ ช้
คอมพิวเตอร์เพื่อพฒันางานธรุกิจ
สุ ข ภ า พ ใ ห้ เ ห ม า ะ ส ม กั บ
สถานการณ์และความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยี 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

4072701   เทคโนโลยีการ
จั ด ก า ร ก า ร สื่ อ ส า ร แ ล ะ
ป ร ะ ช า สั มพั น ธ์ ท า ง ด้ า น                   
ธุรกิจสุขภาพ 

 ความหมายและความส าคัญ
ของเทคโนโลยี การสื่อสารและ
การประชาสัมพันธ์ที่มีต่อการ
พั ฒ น า สุ ข ภ า พ แ ล ะ ก า ร
ส า ธ า รณ สุ ข  ป รั ชญ า แ ล ะ
อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ก า ร
ประชาสัมพันธ์  กระบวนการ
ด าเนินงานประชาสัมพันธ์ การ
จัดท าสื่อโฆษณาและเอกสาร
ประชาสัมพัน ธ์ ด้ านสุขภาพ 
ตลอดจนเทคนิคการสร้างความ
พึงพอใจให้กับผู้ ใช้บริการ การ
รณรงค์ในด้านการตลาดธุรกิจ
สขุภาพ 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4074415   การบริการทาง
การแพทย์เบือ้งต้น 

ความรู้เบือ้งต้นเก่ียวกับแหล่ง
บริการและการรับบริการทาง
การแพทย์ ประเภทสถานบริการ
ทางการแพทย์ของรัฐและเอกชน 
คลนิิกเฉพาะโรค การแนะน าการ
ปฏิบัติตัวก่อนและหลังผ่าตัด 
การท าแผล    เล็ก ๆ น้อย ๆ  การ
ป้องกันความพิการเนื่องจาก
ค ว า ม เ จ็ บ ป่ ว ย  ก า ร ฟื้ น ฟู
สมรรถภาพ การ ป้องกัน โรค
ระบาดที่พบบ่อย ๆ และต้องใช้
การบ าบัดรักษาทางอายุรกรรม 
การจ าแนกผู้ ป่วยและส่งต่อไป
รักษาตามความจ า เ ป็น การ
ติดตามและการรักษา 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 

4074503    สถิติและการวิจัย
ทางสุขภาพ 

หลักการวิจัย ลักษณะงานวิจัย
ทางสุขภาพ การออกแบบการ
วิ จั ยท า ง สุข ภาพ  ก า รส ร้ า ง
เค ร่ืองมือวิจัย  การใช้สถิติ ใน
งานวิจัย ระเบียบวิ ธีวิจัย การ
เขียนรายงานการวิจัย การน า
ผลงานวิจัยเพื่อไปประยุกต์ใช้
ทางสขุภาพ 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

3511306   การเก็บเอกสาร
แ ล ะ ก า ร ใ ช้ เ ค ร่ื อ ง มื อ
ส านักงาน 

จุดมุ่งหมาย ความส าคัญและ
ประโยชน์ของการ เ ก็บ รักษา
เอกสาร การจดัหมวดหมู่เอกสาร 
การลงทะเบียนเอกสาร การท า
ดชันี   ค้นเร่ือง ระบบการจัดเก็บ
เอกสาร การท าลายเอกสารที่
หมดอายุ การท าส าเนาเอกสาร 
การใช้เคร่ืองมือส านักงาน เช่น 
เคร่ืองพิมพ์ดีด   เคร่ืองอดัส าเนา 
เคร่ืองถ่ายเอกสาร คอมพิวเตอร์ 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

3 5 6 2 4 0 1    เ ท ค นิ ค ก า ร
ฝึกอบรมและการจัดประชุม 

เก่ียวกบัการส ารวจความต้องการ
และขัน้ตอนในการ ฝึกอบรม 
ประเภทของการฝึกอบรม เทคนิค
วิ ธีในการฝึกอบรม วิ ธีการจัด
โปรแกรม การค านวณค่าใช้จ่าย 
การประเมินผลโครงการฝึกอบรม 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4071107   เทคนิคการให้
ค าปรึกษาและจิตวิทยาการ
บ ริ ก า ร ด้ า น ธุ ร กิ จ                   
สุขภาพ 

แน ว คิ ด พื ้น ฐ า น ด้ า น ค ว า ม
ต้องการของบุคคล การน าเอา
ทฤษฏีและหลกัการทางจิตวิทยา
มาประยุกต์ใช้ในการให้บริการ
ด้านธุรกิจสขุภาพ ศกึษาหลกัการ
บริการให้มีประสิทธิภาพ เทคนิค
การจงูใจลกูค้า การเจรจาต่อรอง  
เทคนิคการแก้ปัญหาเมื่อลูกค้า
ไม่พอใจ  การ ใ ช้หลักมนุษ ย์
สัมพัน ธ์ ในการบ ริการลูก ค้ า 
เทคนิคการให้ค าปรึกษาด้าน
สขุภาพและการแนะแนว 

60.0 20.0 - 20.0 - 4.20 1.30 มาก 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4 0 7 2 3 2 5  อ า ห า ร แ ล ะ
ผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร 

อาหารหลกั  สารอาหาร ลกัษณะ 
ประเภท คุณสมบัติและสารที่
เก่ียวข้องกับการดูดซึมอาหารที่
ส าคญั ความต้องการสารอาหาร 
และการค านวณหาพลังงาน
ความต้องการของบุคคล การ
เปลี่ยนแปลงของสารอาหารต่าง 
ๆ ในร่างกาย ความรู้เ ก่ียวกับ
ผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร ชนิดของ
ผลติภณัฑ์เสริมอาหาร ความจริง 
ความลวงของผลิตภัณฑ์เสริม
อาหาร ความแตกตา่งของอาหาร
เสริมกับผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 
ความรู้เก่ียวกบัฉลากอาหารและ
ฉลากโภชนาการ 

60.0 20.0 - 20.0 - 4.20 1.30 มาก 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4072326   อาหารและยาเพื่อ
สุขภาพ 

เ ก่ียวกับอาหารและเคร่ืองดื่ม 
โภชนบัญญัติ  ธงโภชนาการ 
ผลิ ต ภัณ ฑ์อ าหา รส า เ ร็ จ รู ป 
อ าหา ร ก ร ะ ป๋ อ ง  อ า หา รกึ่ ง
ส าเร็จรูป ฟาสต์ฟู้ ต อาหารพร้อม
ปรุงและอาหารพร้อมบริโภค 
ฉลากอาหาร  ฉลากยา  และ
อ า ห า ร อื่ น ที่ เ ก่ี ย ว ข้ อ ง 
ความหมายและประเภทของยา 
ยาชุด ยาปฏิชีวนะ ยาแก้อกัเสบ 
ย า ส ามัญป ร ะจ า บ้ า น  ก า ร
เปลี่ยนแปลงของยาในร่างกาย 
อนัตรายจากยาและข้อปฏิบตัิใน
การใช้ยา 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 52 

ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4072327   การจัดอาหารและ
เคร่ืองดื่มส าหรับผู้สูงอายุ 

ความต้องการพลัง ง านและ
สารอาหารในผู้ สูงอายุ ปัญหา
โภชนาการในผู้ สูงอายุ ปัจจัย
ส าคัญที่ มีผลต่อความอยาก
อาหาร ปัญหาการบริโภคอาหาร
ในผู้ สูงอายุและแนวทางแก้ไข 
การเต รียมการเลือกอุปกรณ์
เ ค ร่ื อ งมื อ เ ค ร่ื อ ง ใ ช้  ก า ร ฝึ ก
ป ฏิ บั ติ ก า ร จั ด อ า ห า ร แ ล ะ
เ ค ร่ื อ ง ดื่ ม ส า ห รั บ ผู้ สู ง อ า ย ุ 
ตลอดจนประเภทและบทบาท
ของเคร่ืองดื่ม 

50.0 25.0 25.0 - - 4.25 0.96 มาก 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4072329   การอบรมเลีย้งดู
เด็กและปฏิบัติการเลีย้งดูเด็ก 

สิทธิเด็ก จุดมุ่งหมายและปัจจัย
จ าเป็นในการเลีย้งดูและอบรม
เ ด็ ก  ห ลั ก ก า ร อ บ ร ม แ ล ะ
ตอบสนองความต้องการของเด็ก 
บทบาทและพัฒนาการของพ่อ
แม่ การเจริญเติบโตของทารกใน
ครร ภ์  กา ร เจ ริญเติ บ โตและ
พัฒน า ก า ร ข อ ง เ ด็ ก  ค ว า ม
ต้องการพลงังานและสารอาหาร 
การเลีย้งเด็กด้วยนมแม ่การเลีย้ง
เด็กด้วยนมผสม อาหารและ
อาหารเสริมส าหรับเด็ก การสร้าง
เสริมภูมิคุ้มกันโรคแก่เด็ก ภาวะ
เสี่ยงอันตรายในเด็กและการ
ป้องกัน การจัดกิจกรรมส าหรับ
เด็กเพื่อเตรียมความพร้อมด้าน
ร่างกาย ฝึกปฏิบตัิการเลีย้งดเูด็ก
ในวยัทารกและ วยัก่อนเรียน 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ทีส่ดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4072331  โรคและการป้องกนั 

ภาวะสุขภาพ ปัญหาสุขภาพใน
เขตเมืองและชุมชน วิทยาการ
ระบาด  ก า รติ ด ต่ อ ข อ ง โ ร ค 
ลกัษณะของโรค การวินิจฉยั การ
ดูแลและการป้องกันโรคติดต่อ 
โรคไม่ติดต่อ โรคเก่ียวกับมลพิษ
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  ก ลุ่ ม โ ร ค ท า ง
พนัธุกรรม 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

4072332   โรคในเด็กและ
ผู้สูงอายุ 

โรคต่าง ๆ ที่ก่อให้เกิดโรคในเด็ก
และผู้สงูอาย ุทัง้โรคติดตอ่ โรคไม่
ติดต่อและโรคภูมิแพ้ ลักษณะ
ชุมชนและสังคมที่ ก่ อ ใ ห้ เ กิด 
ส า เ ห ตุ ข อ ง ก า ร เ กิ ด โ ร ค 
ผลกระทบของโรคติดต่อและโรค
ไม่ติดต่อที่มีต่อสุขภาพเด็กและ
ผู้ สูงอายุทัง้ทางกายและจิตใจ 
การป้องกันและควบคุมโรค การ
สร้างเสริมภูมิคุ้ มกันโรคในเด็ก 
การดูแลเด็กและผู้ สูงอายุเมื่อ
เจ็บป่วยด้วยโรคตา่ง ๆ  

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4072512   เทคโนโลยีการ
จัดการระบบสารสนเทศด้าน
สุขภาพ 

ค ว า ม ส า คั ญ ข อ ง ร ะ บ บ
สารสนเทศ ข้อมูลและระบบ
สารสนเทศในองค์กร โครงสร้าง
ของระบบสารสนเทศเพื่อการ
จัดการ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ฮ า ร ด์ แ ว ร์  ซ อ ฟ แ ว ร์  แ ล ะ
เทคโนโลยีในการสื่อสารระบบ
สารสนเทศ ฐานข้อมลูส านกังาน
อัตโนมัติ  ระบบสารสนเทศใน
องค์กรธุรกิจ ระบบสารสนเทศ
เพื่อสนบัสนุนการจัดการในด้าน
การวางแผน การควบคุมการ
ตัด สิ น ใ จ  ก า รพัฒนา ระบบ
สารสนเทศโดยน าคอมพิวเตอร์
มาใช้ในการจดัการด้านสขุภาพ 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4073104 เภสชักรรมแผนไทย 

ความหมายและความส าคญัของ
การปรุงยาตามต าราเวชศึกษา
และต าราแพทย์สังเคราะห์ การ
จ า แนกประเภทของยาตาม             
วิธีปรุงยา หลกัเกณฑ์ในการปรุง
ยา การเก็บยา การก าหนดอายุ
ของยาที่ปรุงแล้ว เทคนิคในการ
ปรุงยา วิธีใช้ยา วิเคราะห์ปัญหา
และแนวทางแก้ไขปัญหาในการ
ปรุงยาด้วยวิธีต่าง ๆ ฝึกปฏิบัติ
ปรุงยาตามต ารายาที่ใช้บอ่ย ๆ  

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

4073105   เวชกรรมไทยและ
ปฏิบัติการ 

ประมวลหลักการ แนวคิด และ
สาระส าคญัของคมัภีร์แพทย์แผน
ไทยเพื่อประยุกต์ใช้ในการซัก
ป ร ะ วัติ  ก า ร ต ร ว จ ร่ า ง ก า ย          
วิเคราะห์โรค  การรักษาโรค และ
ก า ร ใ ห้ ค า แ น ะ น า  ก า ร ฝึ ก
ปฏิบตัิงานเวชระเบียน การตรวจ
รักษาโรคและฟื้นฟูสภาพผู้ ป่วย
ในสภาวะต่าง ๆ ตามแบบแพทย์
แผนไทย 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

5073106  การนวดแผนไทย 1 

นวดตวั  นวดเท้า  นวดหน้า  บ่า  
คอ  ไหล่ และนวดน า้มันแบบ
เชลยศักดิ์ การนวดแบบวัดโพธ์ิ  
ประโยชน์ โทษและข้อห้ามปฏิบตัิ
ในการนวด 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

4073107  การนวดแผนไทย 2 

นวดตวั  นวดเท้า  นวดหน้า  บ่า  
คอ  ไหล ่และนวดน า้มนัแบบราช
ส านัก การนวดแก้อาการ การ
บริหารร่างกายด้วยทา่ฤาษีดดัตน 
ประโยชน์ โทษและข้อห้ามปฏิบตัิ
ในการนวด 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4073108   สปา 

ความหมายและความส าคญัของ
ก า ร แ พ ท ย์ ผ ส ม ผ ส า น แ ล ะ
การแพทย์ทางเลือก  ประวัติ
วิวฒันาการและพฒันาการระบบ
บริการสปา  ความหมายและ
ความส าคัญของสปาในระบบ
บริการสขุภาพ ประเภทของสปา
ต า ม ก ฎ ห ม า ย ไ ท ย แ ล ะ
ต่างประเทศ การจัดรูปแบบและ
ส่งเสริมสุขภาพด้วยวารีบ าบัด 
อะโรมาทอราปี วิธีการต่าง ๆ ใน
การท าเคร่ืองหอม การจดัสถานที่
และบรรยากาศในการให้บริการ
สปา  อุปกรณ์หลักที่ใช้ การฝึก
ปฏิบตัิ 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

4073111   สุขภาพจิตเด็กและ
ผู้สูงอายุ 

ความหมายและความส าคญัของ
สุขภาพจิต เด็กและผู้ สูงอาย ุ
พฒันาการทางจิตของเด็กวยัต่าง 
ๆ อิทธิพลการเลีย้งดูที่มีผลต่อ
สขุภาพจิตเด็ก ปัญหาสขุภาพจิต
เด็กในแต่ละวัย การส่ง เสริม
สุขภาพจิตและพัฒนาการเด็ก 
ปัญหาสขุภาพจิตในผู้สงูอายแุละ
ก า ร ป รั บ ตั ว   ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม
สขุภาพจิตของผู้สงูอาย ุ

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ทีส่ดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4073221   หลักการจัดการ
โรงพยาบาลและสถานบริการ
สุขภาพ 

หลกัการจัดการโรงพยาบาลและ
สถานพยาบาล การจัดองค์กร 
การวางแผนงาน การให้บริการ
ต่าง ๆ การประชาสัมพันธ์ การ
จัดท าเวชระเบียน งานพสัดุและ
งานจัดซือ้จัดจ้าง การควบคุม
ทางด้านการปฏิบัติงานและการ
จดัการในโรงพยาบาล การศึกษา
นอกสถานท่ี 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

4073223  เลขา นุการทาง
การแพทย์ 1 

ค ว า ม รู้ เ บื ้อ ง ต้ น เ ก่ี ย ว กั บ
เลขานุการ การจัดองค์การใน
ส านักงาน งานเ ก่ียวกับการ
บริการด้านการสื่อสาร การเขียน
รายงาน    ต่าง ๆ ทางการแพทย์ 
ศัพ ท์ เ ทคนิ คทา งก า รแพท ย์ 
องค์กรต่าง  ๆ  ที่ เ ก่ียวข้องกับ
กา รแพท ย์  เ ช่ น  แพท ย์สภา  
แพทย์สมาคม ราชวิทยาลัย 
แหล่งข้อมูลที่จ าเป็นในหน้าที่
เลขานกุารทางการแพทย์ การใช้
เอกสารทางการแพทย์ งานสาร
บรรณ  จดหมายธุรกิจ 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4073224   เลขานุการทาง
การแพทย์ 2 

งานสารนิเทศด้านการแพทย์
สาขาตา่ง ๆ ชวเลขไทย          ชว
เลขอังกฤษ  การบ ริหารงาน
ส านักงานงานพสัดุ การควบคุม
พสัดสุ านกังาน (การวางแผนผงั) 
ระเบียบวิธีปฏิบตัิของส านักงาน               
การจัดสรรร การควบคุมพัสดุ
ส า นั ก ง า น  ก า ร จ า แ น ก
ความส าคัญ การแจกงาน การ
พฒันางานเลขานกุารและมนษุย
สมัพนัธ์ในส านกังาน 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

4073225   การบริหารจัดการ
ธุรกิจสปา 

ศกัยภาพและคุณสมบตัิของการ
เป็นผู้ประกอบการธุรกิจสปา การ
จดัการธุรกิจสปาในภาคการผลิต
สินค้าและภาคบริการสปา การ
จัดการตลาดและการลงทุนใน
ธุรกิจสปา การบริหารการจดัการ
ทรัพยากรและบุคลากรในธุรกิจ
สปา  การส่งเสริมธุรกิจสปาใน
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การ
พฒันาระบบบริหารในธุรกิจสปา 
ร ว มทั ง้ ก า รพัฒนาคุณภาพ
ผู้ ประกอบการ ผู้ บ ริหารการ
จัดการและบุคลากรของสถาน
บริการสปา 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4073329   การเลีย้งดูเด็กที่ มี
ความบกพร่องทางกาย 

ความรู้ทั่วไปและสาเหตุที่ท าให้
เ กิ ดความบกพร่องทางกาย 
ลกัษณะพฤติกรรมทัว่ไปของเด็ก
ที่มีความบกพร่องทางด้านต่าง ๆ 
การช่วยเหลือระยะเร่ิมแรกให้แก่
เด็กที่มีความบกพร่องในด้านต่าง 
ๆ ตัง้แตก่ารเดิน  พฒันาการ การ
ฝึกทกัษะด้านต่าง ๆ ให้แก่เด็กที่
มีความพิการทางกาย กฎหมาย
คนพิ ก า ร  แ ละ หน่ ว ย ง า นที่
เก่ียวข้อง 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

4073520   การดูแลสุขภาพ
แม่และทารกในครรภ์ 

 การเจริญพนัธุ์และการวางแผน
ครอบครัว การดูแลและส่งเสริม
สขุภาพหญิงมีครรภ์ในระยะก่อน
คลอด หลงัคลอดและ การอยูไ่ฟ 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4074104   สุขภาพจิตและ
จิ ต วิ ท ยาก า รบ ริก า ร ด้ าน
สุขภาพ 

ความหมายและความส าคญัของ
สุขภาพจิต ทฤษฏีบุคลิกภาพ 
พัฒน าก า รท า งบุ ค ลิ ก ภ าพ 
ประเภทของความผิดปกติทางจิต 
ปัญ ห า สุ ข ภ า พ จิ ต  ส า เ ห ตุ
แนวทางป้องกันและแก้ไข การ
น าเอาทฤษฏีและหลักการทาง
จิตวิทยามาประยุกต์ใช้ในการ
บริการด้านธุรกิจสขุภาพ เทคนิค
การจงูใจลกูค้า การเจรจาต่อรอง 
เทคนิคการแก้ปัญหาเมื่อลูกค้า
ไม่พอใจและการใช้หลักมนุษย
สมัพนัธ์ในการบริการลกูค้า 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 

4074334   สุขภาพผู้สูงอายุ 

ความหมายและความส าคญัของ
ผู้สงูอาย ุปัจจยัทางด้านชีววิทยา 
เศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรม
ที่มีผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ของ
ผู้ สูงอายุ การดูแลและส่งเสริม
สุขภาพด้านอาหาร การออก
ก า ลั ง ก า ย  ก า ร พั ก ผ่ อ น 
นันทนาการ โครงการสุขภาพ 
การบริการทางกาแพทย์และการ
จัดสวัสดิการทางสังคม รวมทัง้
การวางแผนและการจัดกิจกรรม          
สขุศกึษาส าหรับกลุม่ผู้สงูอายุ 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4074335   การออกก าลังกาย
ในผู้สูงอายุ 

กา ร เ ป ลี่ ย น แปล ง ท า ง ด้ า น
สรีรวิทยาของผู้ สูงอายุ ความ
ต้องการพลงังานและสารอาหรใน
ผู้สงูอาย ุหลกัการจดักิจกรรมการ
ออกก าลังกายส าหรับผู้ สูงอาย ุ
เช่น ไท้เก๊ก จีก้ง มวยจีน ไม้พลอง
ป้าบุญมี    แอโรบิคและอื่น ๆ  
ผลเสยีของการขาดการออกก าลงั
กาย ประโยชน์ของการออกก าลงั
กายต่อผู้ สูงอายุทัง้ด้านร่างกาย
และจิตใจ 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4074502   เวชศาสตร์ฟ้ืนฟู 

คว า มหมา ย  ข อบข่ า ย แล ะ
จุดมุ่งหมายในการฟื้นฟูสุขภาพ
ของผู้ ป่วยภายหลงัการเจ็บป่วย
ทัง้ทางด้านร่างกายและทางด้าน
จิตใจ กิจกรรมกลุ่มบ าบัดด้วย
วิ ธี ก า ร ต่ า ง  ๆ  เ ช่ น  ก า ร ใ ห้
ค าแนะน าปรึกษา การฟังดนตรี 
การท ากายภาพบ าบดัด้วยวิธีการ
เฉพาะทาง การนวด การใช้ความ
ร้อน ความเย็น ตลอดจนการ
ฟืน้ฟสูภาพผู้ ป่วยด้วยวิธีการทาง
วิทยาศาสตร์ การเคลื่อนไหว
เพื่อให้ผู้ ป่วยกลับสู่สภาพเดิม
โดยเร็วที่สดุและหรือจ ากดัความ
พิการที่อาจจะเกิดขึน้ภายหลัง
ความเจ็บป่วย 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ทีส่ดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4074504   การบริหารจัดการ
สถานบริการเลีย้งดูเด็กและ
ผู้สูงอายุ 

ขอบข่ายการด า เนินงานของ
สถานบริการเลี ย้ งดู เด็ กและ
สถานดูแลผู้สงูอายุ จุดมุ่งหมาย
ในการจัดสถานบริการ  การ
วางแผนการด าเนินการ  การจัด
สถานท่ี วสัดคุรุภณัฑ์ การจดัสรร
บุคลากรส าหรับการเลีย้งดูเด็ก
และผู้ สูง อายุ  กา รประมาณ
ค่าใช้จ่าย การจัดกิจกรรมเพื่อ
ส่งเสริมพัฒนาการเด็ก รวมทัง้
การจัดกิจกรรมต่าง ๆ ภายใน
สถานบ ริการ เด็ กและสถาน
บริการผู้สงูอาย ุ

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4 0 7 4 5 0 5  ก า ร พั ฒ น า
บุ ค ลิ ก ภ า พ ใ น ง าน ธุ ร กิ จ
สุขภาพ 

ความหมายและขอบข่ายของค า
ว่าบุคลิกภาพ องค์ประกอบที่ท า
ให้มนุษย์มีบุคลิกภาพต่างกัน 
ก า ร พั ฒ น า บุ ค ลิ ก ภ า พ 
บุคลิกภาพของบุคลากรในงาน
ธุรกิจสุขภาพ การเจรจาติดต่อ
งานธุรกิจสุขภาพ การตัดสินใจ
ทางธุรกิจสุขภาพ การโน้มน้าว
แ ล ะ ก า ร ส ร้ า ง แ ร ง จู ง ใ จ        
มนษุยสมัพนัธ์และการท างานที่มี
ความสขุ 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

4074507   การบริหารจัดการ
คุณภาพในงานบริการสุขภาพ 

ความหมาย ความส าคญัของการ
จัดการคุณภาพในงานบริการ
สุขภาพในการควบคุมคุณภาพ 
การประกันสุขภาพ การจัดการ
คุณภาพขององค์กร การจัดการ
คณุภาพตามระบบต่าง ๆ ที่นิยม 
เช่น ISO,TQM และการจัดการ
คุณภาพในโรงพยาบาลตาม
ระบบ HA เพื่อให้สามารถน า
ความรู้ไปใช้ในการจัดท าระบบ
คุณภาพให้แก่หน่วยงานหรือ
องค์การ 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4 0 7 4 4 2 6    ห ลั ก ก า ร จั ด
โปรแกรมดูแลผู้สูงอายุ 

ปัจจยัส าคญัที่มีผลตอ่การด าเนิน
ชีวิตของผู้ สูงอายุ ปัญหาและ
สภาพชีวิตความเ ป็นอยู่ของ
ผู้ สูงอายุ หลักการจัดโปรแกรม
และ ฝึกปฏิบัติการจัดโปรแกรม
ส าหรับผู้ สูงอายุที่มีปัญหาด้าน
ต่ า ง  ๆ  เ ช่ น  ด้ า น สุ ข ภ า พ 
โภชนาการ สังคม วัฒนธรรม 
จริยธรรมและการประกอบอาชีพ 

75.0 25.0 - - - 4.75 0.50 มาก
ที่สดุ 

4074306   การเตรียมฝึก
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ วิ ช า ชี พ
เ ท ค โ น โ ล ยี ก า ร จั ด ก า ร                   
สุขภาพด้านสถานบริการ
สุขภาพ 

จดัให้มีกิจกรรมเพื่อเตรียมความ
พร้อมของผู้ เ รียนก่อนออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพในด้านการ
รับรู้ ลกัษณะและโอกาสของการ
ประกอบอาชีพ การพัฒนาตัว
ผู้ เรียนให้มีความรู้ ทกัษะ เจตคติ 
แร งจู ง ใ จและคุณลักษณะที่
เหมาะสมกับวิชาชีพการจัดการ
สุข ภาพ  โด ยก า รก ร ะท า ใ น
สถานการณ์หรือรูปแบบต่าง ๆ 
ซึ่งเ ก่ียวข้องกับงานด้านสถาน
บริการสขุภาพ 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4074307   การเตรียมฝึก
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ วิ ช า ชี พ
เ ท ค โ น โ ล ยี ก า ร จั ด ก า ร                   
สุขภาพด้านการบริบาลเด็ก
และผู้สูงอายุ 

จดัให้มีกิจกรรมเพื่อเตรียมความ
พ ร้ อ ม ข อ ง ผู้ เ รี ย น ก่ อ น ฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพในด้านการ
รับรู้ ลกัษณะและโอกาสของการ
ประกอบอาชีพ การพัฒนาตัว
ผู้ เรียนให้มีความรู้ ทกัษะ เจตคติ 
แรงจูง ใจ  และคุณลักษณะที่
เหมาะสมกับวิชาชีพการจัดการ
สุ ข ภ าพ โ ด ย ก า ร ก ร ะ ท า ใ น
สถานการณ์หรือรูปแบบต่าง ๆ 
ซึ่ ง เ ก่ียว ข้องกับงานด้านการ
บริบาลเด็กและผู้สงูอาย ุ

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4074308   การ เต รียมฝึก
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ วิ ช า ชี พ
เ ท ค โ น โ ล ยี ก า ร จั ด ก า ร                   
สุขภาพด้านการแพทย์แผน
ไทยและการแพทย์ผสมผสาน 

จดัให้มีกิจกรรมเพื่อเตรียมความ
พร้อมของผู้ เ รียนก่อนออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพในด้านการ
รับรู้ ลกัษณะและโอกาสของการ
ประกอบอาชีพ การพัฒนาตัว
ผู้ เรียนให้มีความรู้ ทกัษะ เจตคติ 
แรงจูง ใจ  และคุณลักษณะที่
เหมาะสมกับวิชาชีพการจัดการ
สุ ข ภ าพ โ ด ย ก า ร ก ร ะ ท า ใ น
สถานการณ์หรือรูปแบบต่าง ๆ 
ซึ่ ง เ ก่ี ย ว ข้ อ ง กั บ ง า น ด้ า น
ก า ร แ พ ท ย์ แ ผ น ไ ท ย แ ล ะ
การแพทย์ผสมผสาน 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 

4 0 7 4 8 1 6   ก า ร ฝึ ก
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ วิ ช า ชี พ
เทคโนโลยกีารจัดการสุขภาพ 

ด้านสถานบริการสุขภาพ 

ฝึกปฏิบัติงานด้านการจัดการ
สุขภาพในโรงพยาบาล คลินิก
ด้านสุขภาพ รวมทัง้สาธารณสุข
ต่าง ๆ โดยใช้เวลาไม่น้อยกว่า 
450 ชัว่โมง 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายวชิา 

ระดบัความเหมาะสม X  ..DS  แปลผล 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

4074817 การฝึกประสบการณ์
วิชาชีพเทคโนโลยีการจัดการ
สุขภาพด้านการบริบาลเด็ก
และผู้สูงอายุ 

ฝึกปฏิบัติงานด้านการจัดการ
ธุร กิจสุขภาพในโรงพยาบาล
รัฐบาลและเอกชน สถานบริการ
สาธารณสขุต่าง ๆ สถานบริการ
ด้านการเลีย้งดูเด็กและผู้สงูอายุ
โดยใ ช้ เวลาไม่น้อยกว่า  450 
ชัว่โมง 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 

4074318 การฝึกประสบการณ์
วิชาชีพเทคโนโลยีการจัดการ
สุขภาพด้านการแพทย์แผน
ไทยและการแพทย์ผสมผสาน 

ฝึกปฏิบัติงานด้านการจัดการ
สุขภาพในสถานบริการสุขภาพ 
สถานบริการด้านสปา สถาน
บริการด้านการแพทย์แผนไทย 
สถานบริการเลี ย้ งดู เด็ กและ
ผู้สูงอายุโดยใช้เวลาไม่น้อยกว่า 
450 ชัว่โมง 

80.0 20.0 - - - 4.80 0.45 มาก
ที่สดุ 

รวม (เฉลีย่) 4.77 0.43 มาก
ที่สดุ 
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4.3  ความพงึพอใจมีต่อความสะดวกในการใช้อุปกรณ์หรือบริการต่าง ๆ ของอาจารย์
ผู้สอนสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสุขภาพ 
 อาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชาเทคโนโลยีการจดัการสขุภาพ จ านวน 5 คน ได้แสดงความพงึ
พอใจตอ่ความสะดวกในการใช้อปุกรณ์หรือบริการต่าง ๆ อยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.45)     
เม่ือพิจารณาในแตล่ะรายการ พบวา่ มี 7 รายการท่ีอาจารย์ผู้สอนมีความพงึพอใจในระดบัปาน
กลาง โดยเรียงล าดบัตามคะแนนประเมินเฉล่ียจากมากไปน้อย ดงันี ้

1. การถ่ายเอกสาร ( X = 3.40)    
2. การใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ( X = 3.20)    
3. มีเคร่ืองมืออปุกรณ์ท่ีจ าเป็นตอ่การเรียนการสอนอยา่งเหมาะสม ( X = 3.20)    
4. ส านกัวิทยบริการมีหนงัสือเอกสารและสิ่งอ่ืน ๆ ส าหรับค้นคว้าอยา่งเพียงพอ ( X = 3.20)    
5. การพิมพ์ ( X = 3.00)    
6. การใช้เคร่ืองฉายแผ่นทบึ (Visualizer) ( X = 3.00)    
7. มีเคร่ืองมืออปุกรณ์ท่ีจ าเป็นตอ่การเรียนการสอนอยา่งเพียงพอ ( X = 3.00)   
รายการอ่ืนๆ นอกนัน้อาจารย์มีความพงึพอใจในระดบัมาก (ตารางท่ี 4.3) 

 

ตารางท่ี 4.3 ร้อยละ คา่เฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นท่ีมีตอ่ความสะดวกในการ
ใช้อปุกรณ์หรือบริการตา่ง ๆ ของอาจารย์ผู้สอนสาขาวิชาเทคโนโลยีการจดัการสขุภาพ 

(n=5) 
 

รายการ 
ระดบัความพงึพอใจ 

X  ..DS  แปล
ผล มาก

ท่ีสดุ 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ท่ีสดุ 
1. การพิมพ์ - 20.0 60.0 20.0 - 3.00 0.71 ปาน

กลาง 
2. การถ่ายเอกสาร 20.0 - 80.0 - - 3.40 0.89 ปาน

กลาง 
3. การใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 20.0 - 60.0 20.0 - 3.20 1.10 ปาน

กลาง 
4. การใช้ห้องเรียน 20.0 40.0 40.0 - - 3.80 0.84 มาก 
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายการ 

ระดบัความพงึพอใจ 
X  ..DS  แปล

ผล มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

5.  การใช้เคร่ืองฉายแผ่นทึบ 
(Visualizer) 

- 20.0 60.0 20.0 - 3.00 0.71 ปาน
กลาง 

6 .  มี เ ค ร่ื อ ง มื ออุปกร ณ์ ท่ี
จ าเป็นต่อการเรียนการสอน
อยา่งเพียงพอ 

- 20.0 60.0 20.0 - 3.00 0.71 ปาน
กลาง 

7 .  มี เ ค ร่ื อ ง มื ออุปกร ณ์ ท่ี
จ าเป็นต่อการเรียนการสอน
อยา่งเหมาะสม 

- 40.0 40.0 20.0 - 3.20 0.84 ปาน
กลาง 

8. ส านกัวิทยบริการมีหนงัสือ
เอกสารและสิ่งอ่ืน ๆ ส าหรับ
ค้นคว้าอยา่งเพียงพอ 

- 20.0 80.0 - - 3.20 0.45 ปาน
กลาง 

9 .  ส า นั ก วิ ท ย บ ริ ก า ร
ให้บริการส่งเสริมการศึกษา
ค้นค ว้ าของนิ สิ ตอย่ า ง มี
คณุภาพ 

20.0 20.0 60.0 - - 3.60 0.89 มาก 

10. ห้องเรียนมีสภาพและ
บรรยากาศท่ีเอือ้อ านวยต่อ
การเรียนการสอน 

- 60.0 40.0 - - 3.60 0.55 มาก 

11.ห้องปฏิบัติการมีสภาพ
และบรรยากาศท่ีเอือ้อ านวยต่อ
การเรียนการสอน 

- 60.0 40.0 - - 3.60 0.55 มาก 
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ่) 
(n=5) 

 
รายการ 

ระดบัความพงึพอใจ 
X  ..DS  แปล

ผล มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

1 2 . บ ร ร ย า ก า ศ ใ น
มหาวิทยาลัยส่ง เสริมการ
เรียนรู้ 

- 60.0 40.0 - - 3.60 0.55 มาก 

13. มีความสะดวกในการใช้
บ ริการ เ ก่ียวกับจดหมาย 
พสัด ุ

- 80.0 20.0 - - 3.80 0.45 มาก 

14. มีห้องสขุาถกูสขุอนามยั - 100.0 - - - 4.00 0.00 มาก 
15. มีห้องสขุาเพียงพอ - 80.0 20.0 - - 3.80 0.45 มาก 

รวม(เฉล่ีย) 3.45 0.43 ปาน
กลาง 

 

4.4  ความคิดเห็นที่ มีต่อระดับคุณภาพของบัณฑิตท่ีเป็นผู้เรียนสาขาวิชาเทคโนโลยีการ
จัดการสุขภาพ 
 อาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชาเทคโนโลยีการจดัการสขุภาพ จ านวน 5 คน ได้แสดงความ
คดิเห็นตอ่ระดบัคณุภาพของบณัฑิต วา่มีคณุภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.35) เม่ือพิจารณา
ในแตล่ะเร่ือง พบวา่ มี 11 เร่ือง ท่ีมีผลการประเมินคณุภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบั
ตามคะแนนประเมินเฉล่ียจากมากไปน้อย ดงันี ้ 

1. ความสามารถทางการส่ือสารด้านภาษาไทยนอกเหนือจากวิชาท่ีเรียน         
( X = 3.40)   

2. ความคดิริเร่ิมสร้างสรรค์ ( X = 3.40)   
3. ความอดทน ( X = 3.40)   
4. ความรู้ความสามารถในสาขาวิชาท่ีเรียน ( X = 3.20)   
5. ความกระตือรือร้นในการเรียน ( X = 3.20)   
6. ความสามารถในการแสดงความคิดเห็น ( X = 3.20)   
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7. การใฝ่หาความก้าวหน้า ( X = 3.20)   
8. การมีภาวะผู้น า ( X = 3.20)   
9. การรักษาระเบียบวินยั ( X = 3.20)   
10. การคิดอยา่งเป็นระบบ ( X = 3.00)   
11. ความสามารถทางภาษาองักฤษนอกเหนือจากวิชาท่ีเรียน ( X = 2.60)       
เร่ืองอ่ืนๆ นอกนัน้อาจารย์ประเมินคณุภาพบณัฑิตอยูใ่นระดบัดีมาก (ตารางท่ี 4.4) 

 

ตารางท่ี 4.4 ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นท่ีมีต่อระดบัคณุภาพของ
บณัฑิตท่ีเป็นผู้ เรียนสาขาวิชาเทคโนโลยีการจดัการสขุภาพ 

(n=5) 
 

คณุภาพบณัฑิต 
ระดบัคณุภาพบณัฑิต 

X  ..DS  แปล
ผล มาก

ท่ีสดุ 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ท่ีสดุ 
1. ความรู้ความสามารถใน
สาขาวิชาท่ีเรียน 

- 40.0 40.0 20.0 - 3.20 0.84 ปาน
กลาง 

2 .  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง
ภาษาองักฤษนอกเหนือจาก
วิชาท่ีเรียน 

- 20.0 20.0 60.0 - 2.60 0.89 ปาน
กลาง 

3.ความสามารถทางการใช้
คอมพิวเตอร์นอกเหนือจาก
วิชาท่ีเรียน 

20.0 20.0 60.0 - - 3.60 0.89 ดีมาก 

4.ความสามารถทางการ
ส่ื อ ส า ร ด้ า น ภ า ษ า ไ ท ย
นอกเหนือจากวิชาท่ีเรียน 

- 40.0 60.0 - - 3.40 0.55 ปาน
กลาง 

5. ความกระตือรือร้นในการ
เรียน 

- 20.0 80.0 - - 3.20 0.45 ปาน
กลาง 

6. ความคดิริเร่ิมสร้างสรรค์ - 40.0 60.0 - - 3.40 0.55 ปาน
กลาง 
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ตารางท่ี 4.4 (ตอ่) 
(n=5) 

 
คณุภาพบณัฑิต 

ระดบัคณุภาพบณัฑิต 
X  ..DS  แปล

ผล มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

7. ความอดทน - 40.0 60.0 - - 3.40 0.55 ปาน
กลาง 

8. ความสามคัคีกนั - 60.0 40.0 - - 3.60 0.55 มาก 
9 .  ความสามารถในการ
แสดงความคดิเห็น 

- 40.0 40.0 20.0 - 3.20 0.84 ปาน
กลาง 

10. การใฝ่หาความก้าวหน้า - 40.0 40.0 20.0 - 3.20 0.84 ปาน
กลาง 

11. ความมีมนษุยสมัพนัธ์ - 100.0 - - - 4.00 0.00 ดีมาก 
12. ความซ่ือสตัย์ - 100.0 - - - 4.00 0.00 ดีมาก 
13. การมีภาวะผู้น า - 40.0 40.0 20.0 - 3.20 0.84 ปาน

กลาง 
14. การรักษาระเบียบวินยั - 40.0 40.0 20.0 - 3.20 0.84 ปาน

กลาง 
15. การคดิอยา่งเป็นระบบ - 20.0 60.0 20.0 - 3.00 0.71 ปาน

กลาง 
รวม(เฉล่ีย) 3.35 0.43 ปาน

กลาง 
 

4.5 ข้อคิดเหน็เก่ียวกับสภาพปัญหาที่เกิด และข้อเสนอแนะอ่ืนๆ   ของอาจารย์สาขาวิชา
เทคโนโลยีการจัดการสุขภาพ 

สภาพปัญหาที่เกิดขึน้ 

1. นกัศกึษาให้ความสนใจน้อย ขาดความกระตือรือร้นในการใฝ่หาความรู้   

2. ขาดความรู้ทางศพัท์เทคนิคการแพทย์   
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3. ไมมี่ระเบียบ ไมมี่ความเคารพ  

 

4.6 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

1. เพิ่มชว่งการฝึกปฏิบตังิานในสถานประกอบการในชว่งปิดภาคการศกึษาเพ่ือเพิ่มทกัษะใน
การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
 

4.7 ความพงึพอใจของนักศึกษาสาขาวชิาเทคโนโลยีการจัดการสุขภาพ 
 นกัศกึษาสาขาวิชาเทคโนโลยีการจดัการสขุภาพ จ านวน 16 คน ได้แสดงความพงึพอใจท่ี
มีตอ่หลกัสตูร โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( X =3.56) เม่ือพิจารณาความพงึพอใจในแตล่ะด้าน พบ
ประเดน็ท่ีนกัศกึษาพงึพอใจในระดบัปานกลางโดยเรียงตามล าดบัคะแนนเฉล่ียความพงึพอใจจาก
มากไปน้อย ดงันี ้ 

ด้านคุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน  
- 

ด้านสถานที่เรียน อุปกรณ์  ส่ือ และรายวิชา 
1. อปุกรณ์ และส่ือ ชว่ยกระตุ้นความสนใจของนกัศกึษา ( X =3.50) 
2. สภาพห้องเรียนมีความเหมาะสมกบัการเรียนการสอน ( X =3.38) 
3. อปุกรณ์และส่ือชว่ยให้นกัศกึษาเข้าใจเนือ้หาได้ชดัเจน ( X =3.38) 
4. รายวิชามีเนือ้หาสาระทนัสมยัและนา่สนใจ ( X =3.38) 
5. การใช้บริการในศนูย์พฒันาและบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ (ITDS) มีความสะดวก 

( X =3.31) 
6. ศนูย์ ITDS สง่เสริมสนบัสนนุให้นกัศกึษาเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ( X =3.25) 
7. ส านกัวิทยาบริการเอือ้อ านวยสง่เสริมตอ่การเรียนรู้ ( X =3.13) 
8. ชว่งเวลาท่ีศนูย์ ITDS ให้นกัศกึษาเข้าใช้มีความเหมาะสม ( X =3.06) 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
1. ชีแ้จงจดุประสงค์ ขอบขา่ยเนือ้หา วิธีการเรียนการสอน และการประเมินผลให้

นกัศกึษาทราบ ( X =3.50) 
2. จดัการเรียนการสอนตามประมวลรายวิชา/แนวการศกึษา ( X =3.50) 
3. สง่เสริมให้นกัศกึษาได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั ( X =3.50) 
4. มีการแจ้งผลการประเมินเพื่อปรับปรุงการเรียนรู้ของนกัศกึษา ( X =3.50) 
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5. ใช้เทคนิคการสอนอยา่งหลากหลาย ( X =3.44) 
6. เปิดโอกาสให้นกัศกึษามีสว่นร่วมในการประเมินผลการเรียน ( X =3.38) 
สัมฤทธิผลของการจัดการเรียนการสอน 
1. มีทกัษะในการคิด วิเคราะห์ และวิจารณ์ ( X =3.44) 
2. มีทกัษะใช้ภาษาองักฤษในการส่ือสาร ( X =3.19) 
ความพงึพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
1. การใช้เทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย ( X =3.37) 
2. การสง่เสริมนกัศกึษาได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั ( X =3.31) 
3. การจดัอปุกรณ์และส่ือการสอน ในการเรียนแตล่ะวิชาของหมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 

( X =3.31) 
4. การจดักิจกรรมการเรียนการสอนนา่สนใจ ( X =3.31) 
5. การจดัสภาพแวดล้อมและบรรยากาศห้องเรียน ( X =3.20) 
6. การให้นกัศกึษามีสว่นร่วมในการประเมินผลการเรียน ( X =3.19) 
7. การให้บริการของศนูย์วิทยบริการ ( X =3.19) 
8. การใช้บริการของศนูย์ ITDS ( X =3.12) 
ประเดน็อ่ืนๆ นอกนัน้นกัศกึษามีความพงึพอใจในระดบัมาก (ตารางท่ี 4.7) 
 

ตารางท่ี 4.7  ร้อยละ คา่เฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพงึพอใจของนกัศกึษาหลกัสตูร
วิทยาศาสตรบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร สาขาวิชาเทคโนโลยีการจดัการสขุภาพ 

 (n = 16) 
 

รายการ/ประเดน็ 
ระดบัความพงึพอใจ 

X  ..DS  แปล
ผล มาก

ท่ีสดุ 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ท่ีสดุ 
ด้านคุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน 
1.มีความรอบรู้ในเนือ้หาวิชา
ท่ีสอน 

25.0 31.3 43.8 - - 3.81 0.83 มาก 

2.มีความกระตือรือร้นในการ
จดักิจกรรมการเรียน 
การสอน 

31.3 25.0 43.8 - - 3.87 0.89 มาก 
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ตารางท่ี 4.7  (ตอ่) 
 (n = 16) 

 
รายการ/ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 
X  ..DS  แปล

ผล มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

3.จดักิจกรรมการเรียนการ
สอนได้นา่สนใจ 

18.8 43.8 37.5 - - 3.81 0.75 มาก 

4.มีความสามารถในการ
ถ่ายทอดเนือ้หาทางวิชาการ 

18.8 43.8 37.5 - - 3.81 0.75 มาก 

5.มีความเป็นกนัเองกบั
นกัศกึษา 

37.5 37.5 18.8 6.3 - 4.06 0.93 มาก 

6.ให้ค าแนะน าชว่ยเหลือ
นกัศกึษาทัง้ในและนอก 
ห้องเรียน 

25.0 56.3 12.5 6.3 - 4.00 0.82 มาก 

7.ให้เวลากบันกัศกึษาเข้าพบ
เพ่ือปรึกษาและ 
แลกเปล่ียนทางวิชาการ 

6.3 50.0 37.5 6.3 - 3.56 0.73 มาก 

8.ยอมรับฟังความคิดเห็น
ของนกัศกึษา 

12.5 62.5 18.8 6.3 - 3.81 0.75 มาก 

9.ให้ความเสมอภาคแก่
นกัศกึษา 

12.5 56.3 12.5 12.5 6.3 3.56 1.09 มาก 

10.เป็นแบบอยา่งท่ีดีในการ
เรียนรู้ทางวิชาการ 

31.3 37.5 25.0 6.3 - 3.94 0.93 มาก 

11.ให้แนวคิดใหม ่ๆ แก่
นกัศกึษา 

25.0 37.5 31.3 6.3 - 3.81 0.91 มาก 

12.เข้าสอนตรงเวลา 18.8 43.8 31.3 - 6.3 3.69 1.01 มาก 

ด้านสถานท่ีเรียน อุปกรณ์  ส่ือ และรายวิชา 
1.จ านวนนกัศกึษาตอ่ผู้ เรียน
มีความเหมาะสม 

13.3 33.3 53.3 - - 3.60 0.74 มาก 
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ตารางท่ี 4.7  (ตอ่) 
 (n = 16) 

 
รายการ/ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 
X  ..DS  แปล

ผล มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

2.สภาพห้องเรียนมีความ
เหมาะสมกบัการเรียนการ
สอน 

- 50.0 43.8 - 6.3 3.38 0.81 ปาน
กลาง 

3.อปุกรณ์ และส่ือ ชว่ย
กระตุ้นความสนใจของ
นกัศกึษา 

12.5 37.5 43.8 - 6.3 3.50 0.97 ปาน
กลาง 

4.อปุกรณ์และส่ือชว่ยให้
นกัศกึษาเข้าใจเนือ้หาได้
ชดัเจน 

- 37.5 62.5 - - 3.38 0.50 ปาน
กลาง 

5.รายวิชามีเนือ้หาสาระ
ทนัสมยัและนา่สนใจ 

- 50.0 43.8 6.3 - 3.44 0.63 ปาน
กลาง 

6.การใช้บริการในศนูย์
พฒันาและบริการเทคโนโลยี 
สารสนเทศ(ITDS)มีความ
สะดวก 

- 43.8 43.8 12.5 - 3.31 0.70 ปาน
กลาง 

7.ชว่งเวลาท่ีศนูย์ ITDS ให้
นกัศกึษาเข้าใช้มีความ
เหมาะสม 

- 18.8 68.8 12.5 - 3.06 0.57 ปาน
กลาง 

8.ศนูย์ ITDS สง่เสริม
สนบัสนนุให้นกัศกึษาเกิด
การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

- 31.3 62.5 6.3 - 3.25 0.58 ปาน
กลาง 

9.ส านกัวิทยาบริการ
เอือ้อ านวยสง่เสริมตอ่การ
เรียนรู้ 

- 25.0 62.5 12.5 - 3.13 0.62 ปาน
กลาง 
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ตารางท่ี 4.7  (ตอ่) 
 (n = 16) 

 
รายการ/ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 
X  ..DS  แปล

ผล มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
1.ชีแ้จงจดุประสงค์ ขอบขา่ย
เนือ้หา วิธีการเรียนการสอน 
และการประเมินผลให้
นกัศกึษาทราบ 

12.5 37.5 43.8 - 6.3 3.50 0.97 ปาน
กลาง 

2.จดัการเรียนการสอนตาม
ประมวลรายวิชา/แนว
การศกึษา 

6.3 43.8 43.8 6.3 - 3.50 0.73 ปาน
กลาง 

3.ถ่ายทอดเนือ้หาวิชาให้
นกัศกึษาเข้าใจอย่างชดัเจน 

6.7 53.3 40.0 - - 3.67 0.62 มาก 

4.เปิดโอกาสให้นกัศกึษามี
สว่นร่วมในการเรียนการสอน 

12.5 62.5 25.0 - - 3.88 0.62 มาก 

5.สอนโดยเน้นให้นกัศกึษา
ท างานร่วมกนัเป็นกลุม่ 

12.5 68.8 18.8 - - 3.94 0.57 มาก 

6.สอนมุง่ให้นกัศกึษา
สามารถน าความรู้ไปใช้ใน 
สถานการณ์จริง 

12.5 56.3 31.3  - 3.81 0.66 มาก 

7.สง่เสริม สนบัสนนุให้
นกัศกึษาเรียนรู้ด้วยตนเอง 

- 62.5 31.3 6.3 - 3.56 0.63 มาก 

8.ใช้เทคนิคการสอนอยา่ง
หลากหลาย 

- 43.8 56.3 - - 3.44 0.51 ปาน
กลาง 

9.สง่เสริมให้นกัศกึษาได้
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 

- 56.3 37.5 6.3 - 3.50 0.63 ปาน
กลาง 
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ตารางท่ี 4.7  (ตอ่) 
 (n = 16) 

 
รายการ/ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 
X  ..DS  แปล

ผล มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

10.เปิดโอกาสให้นกัศกึษามี
สว่นร่วมในการประเมินผล
การเรียน 

- 50.0 43.8 - 6.3 3.38 0.81 ปาน
กลาง 

11.มีการแจ้งผลการประเมิน
เพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้ของ
นกัศกึษา 

6.3 37.5 56.3 - - 3.50 0.63 ปาน
กลาง 

12.มีการใช้ส่ือและอปุกรณ์ 
ชว่ยให้เกิดการเรียนรู้ 

6.3 50.0 43.8 - - 3.63 0.62 มาก 

สัมฤทธิผลของการจัดการเรียนการสอน 
1.มีความรู้ ความเข้าใจใน
เนือ้หาสาระท่ีเรียน 

- 62.5 31.3 6.3 - 3.56 0.63 มาก 

2.มีทกัษะในการคิด 
วิเคราะห์ และวิจารณ์ 

6.3 37.5 50.0 6.3 - 3.44 0.73 ปาน
กลาง 

3.มีทกัษะศกึษาค้นคว้าและ
เรียนรู้ด้วยตนเอง 

12.5 56.3 25.0 6.3 - 3.75 0.77 มาก 

4.มีทกัษะใช้ภาษาไทยใน
การส่ือสาร 

- 56.3 43.8 - - 3.56 0.51 มาก 

5.มีทกัษะใช้ภาษาองักฤษใน
การส่ือสาร 

- 25.0 68.8 6.3 - 3.19 0.54 ปาน
กลาง 

6.ตดัสินใจด้วยข้อมลูและ
ข้อเท็จจริงตามหลกั 
วิทยาศาสตร์และหลกัธรรม 

6.3 50.0 43.8 - - 3.63 0.62 มาก 

7.สามารถคิดได้อยา่งมี
เหตผุล 

6.3 68.8 25.0 - - 3.81 0.54 มาก 
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ตารางท่ี 4.7  (ตอ่) 
 (n = 16) 

 
รายการ/ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 
X  ..DS  แปล

ผล มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

8.สามารถวิเคราะห์และ
แก้ปัญหาได้ 

12.5 31.3 56.3 - - 3.56 0.73 มาก 

9.สามารถน าความรู้ไป
ประยกุต์ใช้ในชีวิตประจ าวนั 

6.3 62.5 31.3 - - 3.75 0.58 มาก 

ความพงึพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
1.การถ่ายทอดเนือ้หาวิชาได้
ชดัเจนเข้าใจง่าย 

6.3 62.5 31.3 - - 3.75 0.58 มาก 

2.การมีสว่นร่วมในการเรียน
การสอน 

6.3 56.3 37.5 - - 3.69 0.60 มาก 

3.การสง่เสริมให้นกัศกึษา
ค้นคว้า และสรุปความรู้ด้วย 
ตนเอง  

6.3 56.3 37.5 - - 3.69 0.60 มาก 

4.การสง่เสริมให้น าความรู้ไป
ใช้ในชีวิตประจ าวนั 

6.3 62.5 31.3 - - 3.75 0.58 มาก 

5.การสง่เสริมนกัศกึษาได้
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 

- 43.8 50.0 - 6.3 3.31 0.79 ปาน
กลาง 

6.การใช้เทคนิคการสอนท่ี
หลากหลาย 

- 43.8 50.0 6.3 - 3.37 0.62 ปาน
กลาง 

7.การจดักิจกรรมการเรียน
การสอนนา่สนใจ 

- 37.5 56.3 6.3 - 3.31 0.60 ปาน
กลาง 

8.การให้นกัศกึษามีสว่นร่วม
ในการประเมินผลการเรียน 

- 31.3 62.5 - 6.3 3.19 0.75 ปาน
กลาง 

9.จ านวนนกัศกึษาตอ่
ห้องเรียน 

12.5 37.5 43.8 6.3 - 3.56 0.81 มาก 
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ตารางท่ี 4.7  (ตอ่) 
 (n = 16) 

 
รายการ/ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 
X  ..DS  แปล

ผล มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

10.การจดัสภาพแวดล้อม
และบรรยากาศห้องเรียน 

- 46.7 33.3 13.3 6.7 3.20 0.94 ปาน
กลาง 

11.การจดัอปุกรณ์และส่ือ
การสอน ในการเรียนแตล่ะ
วิชาของหมวดวิชาศกึษา
ทัว่ไป 

- 50.0 37.5 6.3 6.3 3.31 0.87 ปาน
กลาง 

12.เนือ้หาสาระของรายวิชา 6.3 56.3 31.3 6.3 - 3.63 0.72 มาก 
13.การใช้บริการของศนูย์ 
ITDS 

6.3 25.0 43.8 25.0 - 3.12 0.89 ปาน
กลาง 

14.การให้บริการของศนูย์
วิทยบริการ 

- 31.3 56.3 12.5 - 3.19 0.66 ปาน
กลาง 

15.ประโยชน์จากการเรียน 6.3 62.5 25.0 6.3 - 3.69 0.70 มาก 
รวม (เฉล่ีย) 3.56 0.45 มาก 

 

4.8  ข้อคิดและข้อเสนอแนะเก่ียวกับคุณลักษณะของผู้สอน 

 - 

4.9 ข้อคิดและข้อเสนอแนะเก่ียวกับสถานที่เรียน อุปกรณ์  ส่ือ และชุดวิชา 

 - 

4.10 ข้อคิดและข้อเสนอแนะเก่ียวกับสัมฤทธิผลของการจัดการเรียนการสอน 

- 

4.11 สิ่งท่ีพึงพอใจ หรือประทับใจมากที่สุดต่อการจัดการเรียนการสอน 

1. ประโยชน์จากการเรียน 
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2. การสง่เสริมการน าเอาความรู้ไปใช้งานในชีวิตจริง 

4.12 สิ่งท่ีไม่พึงพอใจหรือไม่ประทับใจต่อการจัดการเรียนการสอน 

1. อปุกรณ์เรียนไมค่อ่ยทนัสมยั 
2.  ห้องเรียนแคบ 
3.  ผนงัของอาคาร 8 ไมน่า่เป็นฟิวเจอร์บอร์ด ควรเป็นก าแพงท่ีมิดชิดเรียบร้อย สวยงาม 
4.  การสอนควรมีเทคนิคท่ีนา่สนใจมากกว่านี ้
 

4.13 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ใช้บัณฑติสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสุขภาพ 
 ผู้ใช้บณัฑิต จ านวน 11 คน พบวา่ สว่นใหญ่ร้อยละ 72.7 มีความสมัพนัธ์กบับณัฑิตใน
ฐานะเป็นผู้ดแูล/ผู้ควบคมุ/ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัการประเมินบคุลากร  รองลงมาร้อยละ 27.3 เป็น
ผู้บงัคบับญัชาระดบัต้น ประเภทของหนว่ยงานพบวา่ ส่วนใหญ่ร้อยละ 63.6 เป็นหนว่ยงานรัฐบาล 
และร้อยละ 36.4 เป็นหนว่ยงานเอกชน (ตารางท่ี 4.13) 
 
ตารางท่ี 4.13 จ านวนและร้อยละแสดงข้อมลูพืน้ฐานของผู้ใช้บณัฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการ
จดัการสขุภาพ 

ข้อมลูพืน้ฐาน จ านวน (n =11  ) ร้อยละ 
1. ความสมัพนัธ์กบับณัฑิต 
   1.1 ผู้บงัคบับญัชาระดบัต้น  
   1.2  ผู้บงัคบับญัชาโดยสายการบงัคบับญัชา 
   1.3  เจ้าของกิจการ 
   1.4  ผู้ดแูล/ผู้ควบคมุ/ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัการประเมิน
บคุลากร 
   1.5  อ่ืน ๆ  

 
3 
- 
- 
8 
 
- 

 
27.3 

- 
- 

72.7 
 
- 

2. สภาพของหนว่ยงาน(ประเภทหนว่ยงาน) 
   2.1  เอกชน 
   2.2  รัฐบาล 
   2.3  มลูนิธิ 
   2.4 รัฐวิสาหกิจ 
   2.5 อ่ืนๆ 

 
4 
7 
- 
- 
- 

 
36.4 
63.6 

- 
- 
- 
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4.14 ความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑติท่ีมีต่อคุณลักษณะของบัณฑติที่ส าเร็จการศึกษา
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑติ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร สาขาวิชาเทคโนโลยีการ
จัดการสุขภาพ 

ผู้ใช้บณัฑิต จ านวน 11 คน  ได้แสดงความพงึพอใจท่ีมีตอ่คณุลกัษณะของบณัฑิตท่ีส าเร็จ
การศกึษาหลกัสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร สาขาวิชาเทคโนโลยีการ
จดัการสขุภาพ โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.28) โดยพิจารณาในแตล่ะด้านได้ดงันี ้

ด้านความรู้  ความสามารถทางวิชาการ ผู้ใช้บณัฑิต มีความพงึพอใจในระดบัมาก 
( X = 4.21) เม่ือพิจารณาในแตล่ะรายการพบวา่ ทกุรายการผู้ใช้บณัฑิตมีความพงึพอใจในระดบั
มาก 

ด้านความรู้ ความสามารถพืน้ฐานที่ส่งผลต่อการท างาน ผู้ใช้บณัฑิต มีความพงึ
พอใจในระดบัมาก ( X = 4.20) เม่ือพิจารณาในแตล่ะรายการพบวา่ ทกุรายการผู้ใช้บณัฑิตมี
ความพงึพอใจในระดบัมากถึงมากท่ีสดุ ยกเว้น เร่ืองทกัษะในการใช้ภาษาตา่งประเทศในการ
ปฏิบตังิานอย่างเหมาะสม ท่ีผู้ใช้บณัฑิตมีความพงึพอใจในระดบัปานกลาง ( X = 3.27) เทา่นัน้ 

ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ผู้ใช้บณัฑิต มีความพงึพอใจใน
ระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.42) เม่ือพิจารณาในแตล่ะรายการพบวา่ ทกุรายการผู้ใช้บณัฑิตมีความพงึ
พอใจในระดบัมากถึงมากท่ีสดุ (ตารางท่ี 4.14) 
 
ตารางท่ี 4.14  ร้อยละ คา่เฉล่ีย และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพงึพอใจของผู้ใช้บณัฑิตท่ีมีตอ่
คณุลกัษณะของบณัฑิตท่ีส าเร็จการศกึษาหลกัสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภฏัพระ
นคร สาขาวิชาเทคโนโลยีการจดัการสขุภาพ 

(n = 11) 
 

รายการ/ประเดน็ 
ระดบัความพงึพอใจ 

X  ..DS  แปล
ผล มาก

ท่ีสดุ 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ท่ีสดุ 
ด้านความรู้  ความสามารถทางวิชาการ 
1.ความรอบรู้ในสาขาวิชา 27.3 63.3 9.1 - - 4.18 0.60 มาก 
2.ความรู้เก่ียวกบังานใน
หน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ 

36.4 27.3 36.4 - - 4.00 0.89 มาก 
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ตารางท่ี 4.14  (ตอ่) 
(n = 11) 

 
รายการ/ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 
X  ..DS  แปล

ผล มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

3.ความสามารถในการน า
ความรู้มาประยกุต์ใช้ในการ
ท างาน 

45.5 36.4 18.2 - - 4.27 0.79 มาก 

4.ความช านาญ/ทกัษะใน
การปฏิบตังิาน 

45.5 45.5 9.1 - - 4.36 0.67 มาก 

รวม (เฉล่ีย) 4.21 0.49 มาก 
ด้านความรู้ ความสามารถพืน้ฐานท่ีส่งผลต่อการท างาน 

1.ความสามารถในการ
ส่ือสารงานท่ีปฏิบตัใิห้ผู้ อ่ืน
เข้าใจ 

72.7 18.2 9.1 - - 4.64 0.67 มาก
ท่ีสดุ 

2.การท างานอยา่งเป็นระบบ 
มีขัน้ตอน 

36.4 54.5 9.1 - - 4.27 0.65 มาก 

3.ทกัษะในการใช้ภาษาไทย
ในการปฏิบตังิานอย่าง
เหมาะสม 

54.5 45.5 - - - 4.55 0.52 มาก
ท่ีสดุ 

4.ทกัษะในการใช้
ภาษาตา่งประเทศในการ
ปฏิบตังิานอย่างเหมาะสม 

9.1 18.2 63.6 9.1 - 3.27 0.79 ปาน
กลาง 

5.ทกัษะในการใช้
คอมพิวเตอร์ในการ
ปฏิบตังิานอย่างเหมาะสม 

45.5 54.5 - - - 4.45 0.52 มาก 

6.ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 9.1 72.7 18.2 - - 3.91 0.54 มาก 
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ตารางท่ี 4.14  (ตอ่) 
(n = 11) 

 
รายการ/ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 
X  ..DS  แปล

ผล มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

7.ความสามารถในการ
วิเคราะห์และแก้ปัญหาอยา่ง
มีเหตผุล 

18.2 72.7 9.1 - - 4.09 0.54 มาก 

8.มีความเป็นผู้น า 27.3 63.6 9.1 - - 4.18 0.60 มาก 
9.ความสามารถในการ
ท างานเป็นทีม 

72.7 27.3 - - - 4.73 0.47 มาก
ท่ีสดุ 

10.ความสามารถในการ
บริหารจดัการ 

18.2 63.6 9.1 9.1 - 3.91 0.83 มาก 

รวม (เฉล่ีย) 4.20 0.32 มาก 
ด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

1.ความซ่ือสตัย์สจุริต 54.5 36.4 9.1 - - 4.45 0.69 มาก 
2.ความมุง่มัน่ในการท างาน 45.5 45.5 9.1 - - 4.36 0.67 มาก 
3.ความละเอียด รอบคอบใน
การปฏิบตังิาน 

54.5 36.4 9.1 - - 4.45 0.69 มาก 

4.การแตง่กายเหมาะสมกบั
การปฏิบตังิาน 

72.7 27.3 - - - 4.73 0.47 มาก
ท่ีสดุ 

5.ความสมัพนัธ์อนัดีกบั
ผู้บงัคบับญัชาและผู้ ร่วมงาน 

90.9 - 9.1 - - 4.82 0.60 มาก
ท่ีสดุ 

6.ค านงึถึงประโยชน์สว่นรวม
ขององค์กร และมีความ
เสียสละ 

54.5 36.2 - 9.1 - 4.36 0.92 มาก 
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ตารางท่ี 4.14  (ตอ่) 
(n = 11) 

 
รายการ/ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 
X  ..DS  แปล

ผล มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสดุ 

7.มีระเบียบวินยั ตรงตอ่เวลา 
และรับผิดชอบในหน้าท่ีการ
งาน 

45.5 18.2 27.3 9.1 - 4.00 1.10 มาก 

8.มีความสขุในการ
ปฏิบตังิานและด าเนินชีวิต 

45.5 27.3 27.3 - - 4.18 0.87 มาก 

รวม (เฉล่ีย) 4.42 0.58 มาก 
รวม (เฉล่ีย) 4.28 0.36 มาก 

 
4.15  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากกลุ่มผู้ใช้บัณฑติสาขาเทคโนโลยีการจัดการสุขภาพ 

1. มีทกัษะการฝึกปฏิบตังิานท่ีดี เรียนรู้เร็ว มีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัผู้ ร่วมงาน  (2 คน) 
2. มีความตัง้ใจและปฏิบตังิานได้อย่างเหมาะสม มีความรับผิดชอบในสิ่งท่ีได้รับ

มอบหมายได้ดีเย่ียม 
 


