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ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของกำรประเมิน 

 หลักสูตรเป็นองค์ประกอบที่ส ำคัญในกำรจัดกำรศึกษำ เพรำะหลักสูตรเป็นเสมือนแผนแม่บท
ที่ก ำหนดจุดมุ่งหมำยของกำรศึกษำ  เนื้อหำสำระ  กิจกรรม และมวลประสบกำรณ์ เพ่ือเป็นแนวทำง
ในกำรจัดกำรศึกษำให้แก่บุคคล  (Schaffazick  and  Hampoon. 1975 :1)  หลักสูตรจึงเป็นหัวใจ
ส ำคัญของกำรจัดกำรศึกษำ  เพรำะถ้ำปรำศจำกหลักสูตรกำรศึกษำก็จะด ำเนินไปไม่ได้  ดังนั้น  เมื่อมี
กำรจัดกำรศึกษำก็จะต้องมีกำรจัดหลักสูตรควบคู่ไปเสมอ  เพ่ือเป็นแนวทำงให้กำรจัดกำรศึกษำบรรลุ
จุดมุ่งหมำย  ซึ่งตำมพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ .ศ. 2542  และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 
2545  ได้บัญญัติแนวทำงกำรจัดกำรศึกษำไว้ในมำตรำ 28  โดยมีสำระส ำคัญ คือหลักสูตรกำรศึกษำระดับ
ต่ำง ๆ ต้องมีลักษณะหลำกหลำย  ทั้งนี้ให้จัดตำมควำมเหมำะสมของแต่ละระดับ  โดยมุ่งพัฒนำ
คุณภำพชีวิตของบุคคลให้เหมำะสมแก่วัยและศักยภำพ สำระของหลักสูตรทั้งที่เป็นวิชำกำรและ
วิชำชีพ  ต้องมุ่งพัฒนำคนให้มีควำมสมดุลทั้งด้ำนควำมรู้  ควำมคิด  ควำมสำมำรถ  ควำมดีงำม  และ
ควำมรับผิดชอบต่อสังคม  ส ำหรับหลักสูตรกำรศึกษำระดับ อุดมศึกษำ  นอกจำกคุณลักษณะดังกล่ำว
แล้ว  ยังมีควำมมุ่งหมำยเฉพำะที่จะพัฒนำวิชำกำร  วิชำชีพชั้นสูงและกำรค้นคว้ำ วิจัยเพ่ือพัฒนำองค์
ควำมรู้และพัฒนำสังคม (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำแห่งชำติ, 2545 : 16)   
 ในกำรจัดท ำหลักสูตรกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ จะต้องด ำเนินกำรให้ได้มำตรฐำน โดยหลักสูตร
กำรศึกษำระดับปริญญำตรีต้องด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร  เรื่อง  เกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตรระดับปริญญำตรี  พ.ศ. 2548   
 ในกำรพิจำรณำหลักสูตรวิทยำศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำกำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ได้ข้อสังเกต  
ข้อแนะน ำที่เป็นประโยชน์ต่อกำรจัดท ำหลักสูตร  รวมทั้งกำรน ำหลักสูตร ฯ ไปใช้  โดยให้ก ำหนดแนว
ทำงกำรบริหำรหลักสูตร  และกำรประเมินผลหลักสูตร  
 กำรประเมินหลักสูตรเป็นกิจกรรมที่ส ำคัญ  จ ำเป็นต่อกำรพัฒนำหลักสูตรอย่ำงหลีกเลี่ยง
ไม่ได้  เมื่อมีกำรสร้ำงหลักสูตรขึ้นมำแล้ว  แม้ว่ำจะเขียนไว้สวยหรูเพียงใด  ก็มิอำจรับประกันได้ว่ำจะ
เกิดสัมฤทธิ์ผลตำมที่เขียนไว้  เพรำะว่ำอำจำรย์ผู้สอนอำจไม่เปลี่ยนพฤติกรรม  หรือกำรน ำหลักสูตร
ไปใช้ไม่เป็นไปตำมที่ก ำหนดไว้ในหลักสูตร  ผิดเพ้ียนไปจำกปรัชญำ  หรือวัตถุประสงค์  และแนวทำง
กำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่ผู้พัฒนำหลักสูตรวำงไว้  ทั้งนี้ไม่อำจจะรู้ได้หำกไม่มีกำรประเมินหลักสูตร   ดังที่  
วิชัย  วงษ์ใหญ่ (2525 : 203)  ได้กล่ำวไว้ว่ำ  กำรประเมินหลักสูตรจะท ำให้ทรำบปัญหำ  และ
แนวทำงปรับปรุงหลักสูตรให้ชัดเจนขึ้น  เพื่อเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำและปรับปรุงหลักสูตรให้ดีและ
เหมำะสมต่อไป  เพรำะกำรประเมินหลักสูตรเป็นกำรพิจำรณำเกี่ยวกับคุณค่ำของหลักสูตรโดยใช้ผล
กำรวัดในแง่มุมต่ำง ๆ ของสิ่งที่ประเมินเพ่ือน ำมำพิจำรณำ  สรุปรวมกันว่ำจะให้คุณค่ำของหลักสูตรที่
พัฒนำนั้นว่ำมีคุณภำพตำมวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้  หรือต้องปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
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 จำกกำรพัฒนำหลักสูตร ฯ และน ำหลักสูตรไปใช้โดยมีกำรบริหำรและ  กำรจัดกำรเรียน
กำรสอนในปี พ.ศ. 2549  ตลอดระยะเวลำ 5 ปีมำแล้ว  ยังไม่มีกำรประเมินหลักสูตรที่เป็นระเบียบ
แบบแผน  (formal  evaluation)  จึงยังไม่ทรำบว่ำหลักสูตรนี้มีควำมเหมำะสมเพียงใด  กำรบริหำร
จัดกำรเรียนกำรสอนมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลหรือไม่เพียงใด  ตลอดจนมีปัญหำและอุปสรรคใน
กำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตร หรือไม่ อย่ำงไร  ข้อสงสัยดังกล่ำวไม่สำมำรถตอบได้หำกใช้เพียง
ประสบกำรณ์หรือควำมรู้สึกเพียงอย่ำงเดียว  แต่ต้องใช้ข้อมูลที่เชื่อถือได้  ถูกต้องแม่นย ำที่ได้มำด้วย
วิธีกำรวิจัยเชิงประเมิน  ซึ่งจะช่วยให้ได้ข้อมูลสำรสนเทศ  (information)  เชิงคุณค่ำส ำหรับผู้บริหำร  
และผู้เกี่ยวข้องตัดสินใจด้วย ควำมมั่นใจต่อกำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตร  กำรบริหำรจัดกำรเรียน
กำรสอนให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น  โดยคำดหวังว่ำกำรประเมินครั้งนี้จะช่วยให้ได้ข้อมูลผลกำรประเมิน     
ที่เป็นประโยชน์ต่อกำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตร  และกำรบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอนของ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนครให้มีคุณภำพและมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น  ซึ่งจะส่งผลต่อกำรผลิตบัณฑิตที่
มีคุณภำพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของกำรประเมิน 

 เพ่ือประเมินหลักสูตร โดยมีวัตถุประสงค์เฉพำะ ดังนี้ 
1. เพ่ือประเมินหลักสูตรเกี่ยวกับองค์ประกอบ  เป็นกำรประเมินสิ่งที่ต้องมีกำรจัดเตรียมไว้

ให้พร้อมก่อนใช้หลักสูตร  ได้แก่  กำรประเมินวัตถุประสงค์ของหลักสูตร โครงสร้ำงและเนื้อหำ
รำยวิชำต่ำงๆ  

2. เพ่ือประเมินทรัพยำกรที่ใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนตำมหลักสูตร เช่น อำจำรย์  
งบประมำณ สถำนที่ วัสดุ สื่อ อุปกรณ์กำรเรียนกำรสอน หนังสือที่ใช้ประกอบกำรเรียนกำรสอน 
เป็นต้น 

3. เพ่ือประเมินหลักสูตรต่อกำรจัดกำรเรียนกำรสอนและกำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ 
สภำพกำรใช้หลักสูตร  เป็นกำรประเมินกระบวนกำรต่ำง ๆ ในกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตร เพ่ือให้
บรรลุตำมวัตถุประสงค์  ได้แก่  กำรบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอน กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน 
กำรวัดและประเมินผลกำรเรียน  ปัญหำและอุปสรรคในกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตร 

4. เพ่ือประเมินผลควำมพึงพอใจของผู้บริหำรสถำนประกอบกำรที่มีต่อคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ หรือสถำนประกอบกำรต้องกำร 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรประเมิน 

 1.  ท ำให้ได้ข้อมูลสำรสนเทศที่จะสะท้อนให้เห็นภำพของหลักสูตร  และกำรเรียนกำรสอน 
ซึ่งจะเป็นแนวทำงในกำรพิจำรณำตัดสินใจปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตร  กำรบริหำรจัดกำรเรียนกำร
สอน  และกำรจัดกิจกรรม กำรเรียนกำรสอนให้มีคุณภำพและประสิทธิภำพมำกขึ้น 

2.  ก่อให้เกิดกำรปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตร  กำรบริหำรจัดจัดกำรเรียนกำรสอนและกำร
จัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนให้มีคุณภำพและประสิทธิภำพยิ่งขึ้น 

 
ขอบเขตของกำรประเมิน 
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 1.  สิ่งที่มุ่งประเมิน  กำรประเมินครั้งนี้มุ่งศึกษำหรือประเมินใน  3  ประเด็นหลัก  ดังนี้ 
  1.1  องค์ประกอบเบื้องต้นของหลักสูตร  ซึ่งประกอบด้วยวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
โครงสร้ำงและเนื้อหำรำยวิชำ  และทรัพยำกรที่ใช้ในกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตร 
  1.2  สภำพกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตร  ซึ่งประกอบด้วยกำรบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอน  
กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน  กำรวัดและประเมินผลกำรเรียน  ปัญหำและอุปสรรคในกำรใช้
หลักสูตร 
  1.3  สัมฤทธิ์ผลของหลักสูตร  ซึ่งประกอบด้วย  ผลกำรเรียนรู้ที่ได้รับ  ผลสัมฤทธิ์
ทำงกำรเรียน  กำรประยุกต์ใช้ควำมรู้และควำมพึงพอใจต่อกำรเรียนกำรสอน 

 2.  แหล่งข้อมูล/ ผู้ให้ข้อมูล  ประกอบด้วย  คณะกรรมกำรบริหำรสำขำวิชำกำรจัดกำร
เทคโนโลยีสำรสนเทศจ ำนวน  6  คน  อำจำรย์ผู้สอนในสำขำวิชำ จ ำนวน  15  คน  นักศึกษำ
สำขำวิชำกำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศชั้นปีที่ 1 2 3 และ 4  ปีกำรศึกษำ 2553  จ ำนวน  10  คน  
บัณฑิตที่ส ำเร็จกำรศึกษำในสำขำวิชำปีกำรศึกษำ 2553  จ ำนวน 45  คน  และสถำนประกอบกำรที่
รับบัณฑิตของสำขำเข้ำท ำงำน 3 แห่ง 

 3.  ระยะเวลำด ำเนินกำรประเมิน  ตั้งแต่เดือนกุมภำพันธ์ – พฤษภำคม 2554 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 เพ่ือให้เกิดควำมเข้ำใจตรงกัน  ในกำรประเมินครั้งนี้   คณะกรรมกำรประเมินจึงได้ให้
ควำมหมำยของค ำศัพทท์ี่ส ำคัญที่ใช้ในกำรประเมิน  ดังนี้ 
 หลักสูตร หมำยถึง  หลักสูตรวิทยำศำตรบัณฑิต สำขำกำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ คณะ
เทคโนโลยีอุตสำหกรรม มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร ที่ได้พัฒนำขึ้น พ.ศ.  2549   

กำรประเมินหลักสูตร หมำยถึง  กระบวนกำรแสวงหำข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือใช้ในกำรตัดสิน
คุณค่ำและตัดสินใจเกี่ยวกับกำรปรับปรุง  และพัฒนำหลักสูตร  และกำรบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอนใน
สำขำวิชำกำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น  ในที่นี้มุ่งประเมินในด้ำน
องค์ประกอบเบื้องต้นเกี่ยวกับหลักสูตร สภำพกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตร และสัมฤทธิ์ผลของหลักสูตร 
 องค์ประกอบเบื้องต้นของหลักสูตร  หมำยถึง  วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  โครงสร้ำงและ
เนื้อหำรำยวิชำ  และทรัพยำกรที่ใช้ในกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตร 
 สภำพกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตร  หมำยถึง  ลักษณะของกำรด ำเนินกำรใช้หลักสูตรที่เป็น
จริงในปัจจุบันเกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรเรียนกำรสอน  กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน  กำรวัด
และประเมินผลกำรเรียน  ปัญหำและอุปสรรคในกำรใช้หลักสูตร 
 สัมฤทธิ์ผลของหลักสูตร  หมำยถึง  ผลที่เกิดขึ้น  หรือผลที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับกำรใช้
หลักสูตร  ประกอบด้วย  ผลกำรเรียนรู้ที่ได้รับจำกกำรศึกษำ  ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน  กำรประยุกต์ใช้
ควำมรู้  และควำมพึงพอใจต่อกำรเรียนกำรสอน 
 ผลกำรเรียนรู้ที่ได้รับ  หมำยถึง  ผลที่ได้รับจำกกำรศึกษำตำมหลักสูตรสำขำวิชำกำรจัดกำร
เทคโนโลยีสำรสนเทศในด้ำนควำมรู้  ทักษะ  ประสบกำรณ์  เจตคติที่สอดคล้องกับจุดประสงค์ของ
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สำขำวิชำกำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ไม่ใช่ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน  ซึ่งวัดได้จำกแบบ
ประเมินผลกำรเรียนรู้ตำมกำรรับรู้ของนักศึกษำ 
 ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน  หมำยถึง  ผลกำรเรียนเฉลี่ยของแต่ละรำยวิชำในสำขำวิชำกำร
จัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศของนักศึกษำ 
 กำรประยุกต์ใช้ควำมรู้  หมำยถึง  พฤติกรรมในกำรน ำควำมรู้จำกกำรศึกษำตำมหลักสูตร
สำขำวิชำกำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศไปประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติตนของนักศึกษำ  ซึ่งวัดได้จำก
แบบสอบถำมกำรประยุกต์ใช้ควำมรู้ที่คณะกรรมกำรประเมินสร้ำงข้ึน 
 ควำมพึงพอใจต่อกำรเรียนกำรสอน  หมำยถึง  ควำมรู้สึกนึกคิดของอำจำรย์ผู้สอนที่มีต่อ
พฤติกรรมกำรเรียนรู้ของนักศึกษำ  และควำมรู้สึกนึกคิดของนักศึกษำที่มีต่อพฤติกรรมกำรจัด
กิจกรรมกำรเรียนกำรสอนของอำจำรย์ผู้สอนในลักษณะยอมรับ  และพึงพอใจซึ่งวัดได้จำก
แบบสอบถำมที่คณะกรรมกำรประเมินสร้ำงข้ึน 
 คณะกรรมกำรบริหำร หมำยถึง  อำจำรย์ที่ได้รับแต่งตั้งจำกมหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนครให้
ปฏิบัติหน้ำที่บริหำรจัดกำรเรียนกำรสอนในสำขำวิชำกำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ตำมค ำสั่ง
มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมกำรบริหำรสำขำวิชำกำรจัดกำรเทคโนโลยี
สำรสนเทศ   
 อำจำรย์ผู้สอน  หมำยถึง  อำจำรย์ที่ได้รับมอบหมำยให้ปฏิบัติหน้ำที่จัดกำรเรียนกำรสอนแต่
ละรำยวิชำในสำขำวิชำกำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ  มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร   


