
บทที ่1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

 มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครไดเ้ปิดสอนวชิาภาษาญ่ีปุ่น ตามหลกัสูตรพุทธศกัราช 2536 
และปรับปรุงมาเป็นหลกัสูตร 2542 เป็นวิชาพื้นฐาน วิชาเลือก วิชาบงัคบัเลือก ข้ึนอยูก่บัโปรแกรม
หรือสาขาวิชาจะจดัให้นกัศึกษาเลือกเรียนหรือเรียนเป็นวิชาบงัคบัเลือก โดยส่วนใหญ่จะเรียนเป็น
วชิาเลือก กระทัง่ในปีการศึกษา 2545 โปรแกรมวชิาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว แผนกธุรกิจโรงแรม
และแผนกธุรกิจท่องเท่ียวก าหนดให้รายวิชาภาษาญ่ีปุ่นเป็นวิชาบงัคบัเลือก โดยผูเ้รียนตอ้งศึกษา 
ในรายวิชาต่อไปน้ีคือ ภาษาญ่ีปุ่นเบ้ืองต้น1  ภาษาญ่ีปุ่นเบ้ืองต้น2  การสนทนาภาษาญ่ีปุ่น1  
การสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว1 และภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว2  
 นกัศึกษาในโปรแกรมวิชาดงักล่าวหลงัจากได้ศึกษาภาษาญ่ีปุ่นพบว่าเกิดปัญหาดงัน้ี 
คือ จ าค าศัพท์ไม่ได้ ขาดผูอ้ธิบายเม่ือสงสัย ส่ือ ต ารายากส าหรับผูเ้รียน ออกเสียงไม่ถูกต้อง 
เรียนไม่รู้เร่ือง พื้นฐานไม่ดี อ่านไม่ออก ฟังไม่เขา้ใจ ไม่เขา้ใจไวยากรณ์ เขียนตวัอกัษรญ่ีปุ่นไม่ได ้
ในฐานะอาจารย์ผูส้อนภาษาญ่ีปุ่นของมหาวิทยาลัย และท าการสอนวิชาภาษาญ่ีปุ่นมาตั้ งแต่ 
ปี พ.ศ.2541 พบปัญหาท่ีเกิดข้ึนดงัท่ีได้กล่าวแล้วขา้งต้น จึงคิดประดิษฐ์สร้างอุปกรณ์ช่วยสอน 
ในรูป CD-ROM ท่ีเป็นส่ือประสมดา้นเสียงช่วยในการเรียนรู้ภาษาญ่ีปุ่นตามบทเรียนต่าง ๆ เป็นไป
ตามค าอธิบายรายวิชาท่ีก าหนดไวใ้นหลักสูตรและผลิตเอกสารประกอบการรับฟังควบคู่กัน 
ในการศึกษาหาความรู้ 
 งานวิจยัน้ีต้องการศึกษาถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนภาษาญ่ีปุ่นจากการใช้
นวตักรรม CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” และศึกษาถึงความคิดเห็นของผูเ้รียนจากการ
ใช้ CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการเรียนการสอน 
ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 

 1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนวิชาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 จากการใช ้
CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู ้เรียนต่อการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น จาก CD 
ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น”  
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 3. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเ้รียนต่อการใช้นวตักรรม CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” 
 

ขอบเขตของกำรวจิัย 
 
 การวิจัยการใช้นวตักรรมในการพฒันานักศึกษาในการศึกษาภาษาญ่ีปุ่น : วิชา 
การสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ของนักศึกษาโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว มหาวิทยาลัย 
ราชภฏัพระนคร ก าหนดขอบเขตการศึกษา ดงัน้ี 
 1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ นักศึกษาโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวชิาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 
 2. กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือ นักศึกษาชั้นปีท่ี 2 โปรแกรมวิชาอุตสาหกรรม 
การท่องเท่ียว แผนกวิชาโรงแรม ภาคปกติ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ท่ีมีผลการเรียน I  
ในรายวิชาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ในภาคการศึกษาท่ี 2/2552 โดยวิธีเลือกตวัอย่างแบบเจาะจง 
จ านวน 36 คน 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
 “นวัตกรรม” หมายถึง CD-ROM ประเภทเสียง ส าหรับการสอนภาษา ญ่ีปุ่น ชุด 
“สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” และเอกสารประกอบการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” 
 “วิชำกำรสนทนำภำษำญี่ปุ่น” หมายถึง วิชาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น1 และวิชาการสนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น2 ตามค าอธิบายรายวชิาของหลกัสูตรสถาบนัราชภฏั ฉบบัปรับปรุง พุทธศกัราช 2536 
 “นักศึกษำ” หมายถึง นกัศึกษาโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ีลงทะเบียน
เรียนรายวชิาภาษาญ่ีปุ่น 
 “ควำมคิดเห็นของผู้เรียนต่อกำรรับฟังรำยกำรสอนภำษำญี่ปุ่นจำก CD ประเภทเสียง 
ชุด “สนทนำภำษำญี่ปุ่น”” หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของผู ้เรียนต่อการรับฟังรายการสอน
ภาษาญ่ีปุ่นจาก CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” แบ่งเป็น 5 ดา้น คือ ดา้นการฟัง การพูด 
การอ่าน การเขียน และดา้นเน้ือหาบทเรียน 
 “ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน” หมายถึง ค่าระดบัคะแนนของนกัศึกษาท่ีไดรั้บการประเมินผล
จากอาจารยผ์ูส้อนวชิาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 
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ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนวิชาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 จากการใช้ CD 
ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” สูงข้ึน 
 2. ทราบความคิดเห็นจากการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น”  
 3. ทราบความคิดเห็นจากการใชน้วตักรรม CD ประเภทเสียงในการเรียนภาษาญ่ีปุ่น 
 4. ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาเพื่อน าไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาส่ือการเรียน 
การสอนวชิาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่นใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
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บทที ่2 
เอกสำรและงำนวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจยัเร่ือง การใช้นวตักรรมในการพฒันานักศึกษาในการศึกษาภาษาญ่ีปุ่น : วิชา 
การสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ของนักศึกษาโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว มหาวิทยาลัย 
ราชภฏัพระนคร ผูว้จิยัไดน้ าเสนอเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยั ดงัน้ี 
 1. ทฤษฎีเก่ียวกบันวตักรรมดา้นการเรียนการสอน 
 2. การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 3. ทฤษฎีความคิดเห็น 
 4. ลกัษณะเน้ือหาวชิาหมู่วชิาภาษาญ่ีปุ่น 
 5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

ทฤษฎเีกีย่วกบันวตักรรมด้ำนกำรเรียนกำรสอน 
 
 พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2549:2) กล่าวถึงมโนทศัน์ของการจดัการเรียนการสอนไวว้า่ โลกของ
การเรียนรู้ในปัจจุบนัถือว่าผูเ้รียนเป็นผูมี้ความส าคญัท่ีสุด ในการจดัการเรียนการสอนจึงตอ้งเน้น 
ไปท่ีผูเ้รียนเป็นหลัก โดยตอ้งค านึงถึงกระบวนการพฒันาผูเ้รียน และผลท่ีจะเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน 
เป็นส าคญั ครูผูมี้บทบาทส าคญัในการจดัการเรียนการสอนตอ้งมุ่งมัน่ในการจดัและพฒันาการเรียน
การสอนใหมี้คุณภาพซ่ึงตอ้งอาศยัเทคนิควธีิการจดัการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
ท่ีให้การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้
และถือว่าผูเ้รียนมีความส าคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถ 
พฒันาตามธรรมชาติและเต็มศกัยภาพ ใช้กระบวนการเรียนรู้หาความรู้ มีการบูรณาการ ใช้แหล่ง
การเรียนรู้หลากหลาย มีการประเมินตามสภาพจริง การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั
จึงสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติดงักล่าว 
 คอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถน ามาขยายขอบเขตความสามารถในการเรียนรู้ 
ของผูเ้รียน ช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ได้เร็วและเรียนรู้ได้ดี รวมทั้งช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ 
ดว้ยตนเองตามความสามารถของผูเ้รียน (ทิศนา  แขมมณี. 2552 : 151) 
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 นวตักรรม ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (2546 : 565-566) 
ให้ความหมายไวว้า่ ส่ิงท่ีท าข้ึนใหม่หรือแปลกจากเดิมซ่ึงอาจจะเป็นความคิด วิธีการ หรืออุปกรณ์ 
เป็นตน้  
 วงการศึกษาน าค าวา่ “นวตักรรม” มาใชใ้นความหมายของ “การท าข้ึนใหม่” หรือ “ส่ิงท่ี
ท าข้ึนใหม่” ซ่ึงไดแ้ก่ แนวคิด แนวทาง ระบบ รูปแบบ วิธีการ กระบวนการ ส่ือและเทคนิคต่าง ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ซ่ึงได้รับการคิดคน้และจดัท าข้ึนใหม่เพื่อช่วยแกปั้ญหาต่าง ๆ ทางการศึกษา 
 นวตักรรมทางการศึกษา หมายถึง เคร่ืองมือ ส่ือ แนวคิด วิธีการ กระบวนการ หรือ
ส่ิงประดิษฐ์ใหม่ ๆ ท่ีน ามาใช้แกปั้ญหาเพื่อพฒันาการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพตรงตามเป้าหมาย
ของหลกัสูตร 
 ความส าคญัของนวตักรรมทางการศึกษา (สมเดช  สีแสง และคณะ. 2543) คือสามารถ
น ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในวงการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี 
 1. เพื่อน านวตักรรมมาใชแ้กปั้ญหาในเร่ืองการเรียนการสอน เช่น 
  1.1 ปัญหาเร่ืองวิธีการสอน ปัญหาท่ีมกัพบอยู่เสมอ คือ ผูส้อนส่วนใหญ่ยงัคงยึด
รูปแบบการสอนแบบบรรยาย โดยมีผูส้อนเป็นศูนยก์ลางมากกว่าการสอนในรูปแบบอ่ืน การสอน 
ดว้ยวธีิการแบบน้ีเป็นการสอนท่ีขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในบั้นปลาย เพราะนอกจากจะท าให้
ผูเ้รียนเกิดความเบ่ือหน่าย  ขาดความสนใจแลว้ ยงัเป็นการปิดกั้นความคิด และสติปัญญาของผูเ้รียน 
ใหอ้ยูใ่นขอบเขตจ ากดัอีกดว้ย 
  1.2 ปัญหาดา้นเน้ือหาวิชา บางวิชาเน้ือหามาก และบางวิชามีเน้ือหาเป็นนามธรรม 
ยากแก่การเขา้ใจ จึงจ าเป็นจะตอ้งน าเทคนิคการสอนและส่ือมาช่วย 
  1.3 ปัญหาเร่ืองอุปกรณ์การสอน  บางเน้ือหามีส่ือการสอนเป็นจ านวนนอ้ยไม่เพียงพอ
ต่อการน าไปใชเ้พื่อท าใหผู้เ้รียนเกิดความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาวิชาไดง่้ายข้ึนจึงจ าเป็นตอ้งมีการพฒันา
คิดคน้หาเทคนิควิธีการสอน และผลิตส่ือการสอนใหม่ ๆ เพื่อน ามาใช้ท าให้การเรียนการสอนบรรลุ
เป้าหมายได ้
 2. เพื่อน านวตักรรมไปใช้ในการพฒันาการเรียนการสอน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนและ
เป็นประโยชน์ต่อการศึกษา โดยการน าส่ิงประดิษฐ์หรือแนวความคิดใหม่ ๆ ในการเรียนการสอนนั้น
เผยแพร่ไปสู่ครู – อาจารยท์่านอ่ืน ๆ หรือเพื่อเป็นตวัอยา่งอีกรูปแบบหน่ึงให้กบัครู – อาจารยท่ี์สอน 
ในวิชาเดียวกนั ไดน้ าแนวความคิดไปปรับปรุงใช้หรือผลิตส่ือการสอนใหม่ ๆ เพื่อน ามาใช้ในการ
พฒันาการเรียนการสอนต่อไป 
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 นวตักรรมท่ีมกัไดรั้บความสนใจและยอมรับน าไปใชอ้ยา่งกวา้งขวาง โดยทัว่ไปมีลกัษณะ
ดงัน้ี (ทิศนา  แขมมณี. 2552 : 418-423) 
 1. เป็นนวตักรรมท่ีไม่ซับซ้อนและยากจนเกินไป ความยากง่ายของนวตักรรมมีอิทธิพล
อยา่งมากต่อการยอมรับน าไปใช ้หากนวตักรรมนั้นมีลกัษณะท่ีผูใ้ชเ้ขา้ใจไดง่้าย ใชไ้ดง่้าย ใชไ้ดส้ะดวก 
การยอมรับน าไปใชก้็มกัเกิดข้ึนไดง่้าย ไม่ตอ้งใชเ้วลาในการเผยแพร่มากนกั 
 2. เป็นนวตักรรมท่ีไม่เสียค่าใชจ่้ายแพงจนเกินไป นวตักรรมท่ีจ าเป็นตอ้งใช้วสัดุอุปกรณ์
และการบ ารุงรักษาท่ีมีค่าใช้จ่ายสูงย่อมได้รับการยอมรับและน าไปใช้น้อยกว่านวตักรรมท่ีมี
ค่าใช้จ่ายถูกกว่า เน่ืองจากผูใ้ช้จ  านวนมากมีข้อจ ากัดด้านงบประมาณ แม้จะมีความต้องการใช ้
แต่ขาดงบประมาณก็ไม่สามารถใชไ้ด ้
 3. เป็นนวตักรรมท่ีส าเร็จรูป นวตักรรมท่ีอ านวยความสะดวกในการใช้มักได้รับ 
การยอมรับและน าไปใชม้ากกวา่นวตักรรมท่ีผูใ้ชจ้ะตอ้งน าไปจดัท าเพิ่มเติม ซ่ึงผูใ้ชจ้ะตอ้งใชเ้วลา
จดัเตรียมเพิ่มข้ึน 
 4. เป็นนวตักรรมท่ีไม่กระทบกระเทือนต่อบริบทเดิมมากนกั นวตักรรมท่ีมีผลกระทบ
ต่อบริบทเดิมมาก จ าเป็นต้องปรับหรือเปล่ียนแปลงบริบทเดิมมาก การน าไปใช้ย่อมยากกว่า
นวตักรรมท่ีไม่มีผลกระทบต่อบริบทเดิมมากนกั 
 5. เป็นนวตักรรมท่ีมีคนเก่ียวขอ้งไม่มากนัก นวตักรรมใดท่ีตอ้งอาศยัคนหลายกลุ่ม 
เขา้มาช่วยเหลือเก่ียวขอ้งด้วยท าให้ผูใ้ช้ตอ้งประสานงานหลายฝ่าย การใช้ท่ีข้ึนกบัคนหลายฝ่าย 
ยอ่มท าใหเ้กิดความไม่สะดวกในการใช ้จึงท าใหก้ารยอมรับหรือการใชน้วตักรรมนั้นยากข้ึน 
 6. เป็นนวตักรรมท่ีใหผ้ลชดัเจน นวตักรรมท่ีส่งผลเป็นรูปธรรมเห็นไดช้ดัเจนมกัไดรั้บ
การยอมรับสูงกวา่นวตักรรมท่ีใหผ้ลไม่ชดัเจน 
 
 การพฒันานวตักรรมดา้นการเรียนการสอนโดยทัว่ไปนั้นมีกระบวนการหลกัดงัน้ี 
 1. การระบุปัญหา ความคิดในการพฒันานวตักรรมส่วนใหญ่จะเร่ิมตน้ท่ีการมองเห็น
ปัญหาในเร่ืองนั้นและมีความตอ้งการจะแกไ้ขปัญหานั้นเพื่อใหเ้กิดสภาพการณ์หรือผลท่ีดีข้ึน 
 2. การก าหนดจุดมุ่งหมาย เม่ือระบุปัญหาได้ชัดเจนแล้ว ขั้นต่อไปก็คือการก าหนด
จุดมุ่งหมายในการพฒันานวตักรรมวา่ นวตักรรมท่ีจะพฒันานั้นควรมีคุณสมบติัหรือประสิทธิภาพ
อยา่งไรและเพียงใด 
 3. การศึกษาข้อจ ากัดต่าง ๆ ก่อนท่ีจะมีการประดิษฐ์คิดค้นนวตักรรมต่าง ๆ ข้ึนมา 
ผูพ้ฒันาจ าเป็นตอ้งศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะของปัญหาและขอ้จ ากดัต่าง ๆ ในบริบทท่ีจะใช้
นวตักรรมนั้น เพื่อประโยชน์ในการพฒันานวตักรรมใหส้ามารถใชไ้ดจ้ริง 
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 4. การประดิษฐคิ์ดคน้นวตักรรม ไดแ้ก่ การแสวงหาทางเลือกในการแกปั้ญหา ซ่ึงตอ้ง
อาศยัความรู้ ประสบการณ์ ขอ้มูล และความคิดสร้างสรรค์ของผูป้ระดิษฐ์คิดคน้ นวตักรรมท่ีสร้างข้ึน
อาจเป็นการน าของเก่ามาดดัแปลงหรือปรับปรุงเพื่อให้สามารถแกปั้ญหาและท าให้มีประสิทธิภาพ
มากข้ึน หรืออาจเป็นการคิดข้ึนใหม่ทั้งหมดก็ได ้นวตักรรมอาจอยูใ่นรูปแบบต่าง ๆ กนั แลว้แต่ลกัษณะ
ของปัญหาและวตัถุประสงค์ของนวตักรรมนั้น เช่น อาจมีลักษณะเป็นแนวความคิด หลักการ 
แนวทาง ระบบ รูปแบบ วธีิการ กระบวนการเทคนิค หรือส่ิงประดิษฐแ์ละเทคโนโลย ีเป็นตน้  
 5. การทดลองใช้ เม่ือคิดค้นหรือประดิษฐ์นวตักรรมได้แล้ว ขั้นตอนท่ีส าคญัและ
จ าเป็นมากก็คือ การทดลองใช้นวตักรรมนั้น ซ่ึงประกอบดว้ยการทดลองใช ้การประเมินผล และ
การปรับปรุงแกไ้ข การทดลองใช้เป็นการศึกษาเพื่อดูวา่นวตักรรมนั้นสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงและ
ไดผ้ลเพียงใด ผลการทดลองใชจ้ะช่วยให้ผูพ้ฒันารู้จุดท่ีควรปรับปรุงและหาทางแกไ้ขเพื่อให้ไดผ้ล
ตามท่ีต้องการ การทดลองใช้ในขั้นน้ีหากสามารถด าเนินการก่อนน าออกเผยแพร่หลายคร้ัง 
จนแน่ใจวา่นวตักรรมนั้นสามารถใชไ้ดผ้ลจริง จะช่วยใหน้วตักรรมนั้นประสบความส าเร็จมากข้ึน 
 6. การเผยแพร่ เม่ือแน่ใจแล้วว่านวตักรรมท่ีสร้างข้ึนมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
ตามท่ีตอ้งการ นวตักรรมนั้นก็พร้อมท่ีจะได้รับการเผยแพร่ให้เป็นท่ีรู้จกัและยอมรับน าไปใช้กนั
อยา่งแพร่หลาย  
 7. การยอมรับหรือต่อต้านนวตักรรม เม่ือนวัตกรรมได้รับการเผยแพร่ผ่านไป 
ในระยะเวลาพอสมควร นวตักรรมนั้นจะไดรั้บการพิสูจน์อยา่งแทจ้ริงวา่ไดรั้บการยอมรับในระดบัใด  
 
 ปัจจัยทีม่ีผลต่อกำรน ำนวตักรรมทำงกำรศึกษำไปใช้ 
 นวตักรรมทางการศึกษาเป็นการน าแนวคิด วิธีการ หรือกระบวนการท่ีสังคมของ 
คนกลุ่มหน่ึงเห็นว่าเป็นของใหม่ มาปรับปรุงเปล่ียนแปลงเพื่อพฒันาคุณภาพทางการศึกษาและ
สมาชิกของสังคมนั้นยงัไม่เคยมีประสบการณ์ในการใช ้จึงอาจจะท าให้มีปัญหาในการใชแ้ละส่งผล
ต่อการยอมรับนวตักรรม ซ่ึงปัจจยัท่ีส าคญัต่อการยอมรับนวตักรรมสามารถจ าแนกเป็น 5 ประการ 
คือ (กรองทอง  อมรรัตนวศิิษฐ.์ 2542 : 13-21) 
 1. ลกัษณะของสังคม การน านวตักรรมไปใชใ้นสังคมใด ๆ ก็ตาม นวตักรจะตอ้งศึกษา
ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการยอมรับหรือต่อตา้นนวตักรรมนั้น ๆ ทั้งลกัษณะ สภาพทางสังคม 
ความเช่ือ ค่านิยมทางสังคม ขนบธรรมเนียมประเพณี และแบบอยา่งของพฤติกรรมท่ีสังคมนั้น ๆ 
ยอมรับ การน านวตักรรมใด ๆ มาใช้ทนัทีโดยมิได้ศึกษาสภาพของสังคมก่อนย่อมจะเกิดผลเสีย
มากกวา่ผลดี 
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 2. ลกัษณะของนวตักรรมท่ีจะน ามาใช้ การน าความคิด การปฏิบติั หรือส่ิงประดิษฐ์
ใหม่ ๆ มาใช้ บางคร้ังผูน้ ามาใช้อาจเกิดการสับสนว่าส่ิงท่ีตนน ามาใช้นั้นเป็นนวตักรรมหรือไม่ 
และเม่ือใดสภาพของนวตักรรมจะหมดไป 
 3. ยุทธศาสตร์ในการน านวตักรรมไปใช้ หมายถึง วิธีการหรือกระบวนการแนะน า
นวตักรรมให้แก่บุคคลเป้าหมายและรวมถึงความพยายามท่ีจะสนับสนุนส่งเสริมให้มีการใช้
นวตักรรมต่อไป เช่น  
  3.1 การใชก้ าลงับงัคบั (power coercive) โดยใชอ้  านาจสั่งการกบับุคคลในองคก์าร
ท่ีเฉ่ือยชา ขาดความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละมีความรับผดิชอบต ่า  
  3.2 การประจกัษแ์จง้ในเหตุผล (empirical rational approach) เป็นการน าความรู้
ใหม่ทางวิทยาศาสตร์ไปใช้โดยผูน้ าการเปล่ียนแปลง (change agent) ตอ้งใช้หลกัความมีเหตุผล 
ในการชักชวน โน้มน้าว หรือจูงใจให้เห็นชอบ เห็นประโยชน์และคุณค่าของการเปล่ียนแปลง
เพื่อใหบุ้คคลหรือกลุ่มบุคคลเกิดการยอมรับ 
  3.3 การเปล่ียนแปลงเพิ่มเติมในรูปแบบเป้าหมายใหม่ขององค์การ (organization 
self-renewal) เป็นการเปล่ียนแปลงตวัองคก์ารในลกัษณะของการเปล่ียนแปลงปทสัถานของการจดั
การศึกษาในรูปแบบใหม่ 
 
 หลกักำรพจิำรณำน ำนวตักรรมมำใช้พฒันำกำรเรียนรู้ 
 การพิจารณาน านวตักรรมมาใชใ้นการพฒันาการเรียนรู้ควรยดึหลกัส าคญัดงัน้ี 
 1. ตรงกบัปัญหาหรือจุดพฒันาของวชิานั้นเพียงใด 
 2. มีความสอดคลอ้งกบัธรรมชาติวชิาหรือไม่ 
 3. สามารถน าไปใชใ้นสถานการณ์จริงไดห้รือไม่ 
 4. มีหลกัฐานน่าเช่ือถือวา่เคยใชไ้ดผ้ลดีมาแลว้หรือไม่ 
 
 ประโยชน์ของนวตักรรมทำงกำรศึกษำ 
 1. ผูเ้รียนเรียนรู้ไดเ้ร็วข้ึน 
 2. ผูเ้รียนเขา้ใจบทเรียนเป็นรูปธรรม 
 3. บรรยากาศการเรียนสนุกสนาน 
 4. บทเรียนน่าสนใจ 
 5. ลดเวลาในการสอน 
 6. ประหยดัค่าใชจ่้าย 
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 กำรออกแบบนวตักรรม 
 นวตักรรมมีความส าคญั การพิจารณาความส าคญัของนวตักรรมให้ดูท่ีเหตุผลความ
จ าเป็นของปัญหา ถา้มีขอ้มูลแสดงวา่ผูเ้รียนส่วนใหญ่มีความบกพร่องในจุดประสงคก์ารเรียนใด ๆ 
ก็สมควรสร้างนวตักรรมนั้น ๆ ได ้ 
 ในการออกแบบนวตักรรมผูอ้อกแบบควรกล่าวถึงส่วนต่าง ๆ ต่อไปน้ี 
 1. ช่ือนวตักรรม 
 2. วตัถุประสงคข์องการใชน้วตักรรม 
 3. ทฤษฎีหลกัการท่ีใชใ้นการสร้างนวตักรรม 
 4. ส่วนประกอบของนวตักรรม 
 5. การน านวตักรรมไปใช ้
 หลังจากผูศึ้กษาได้ศึกษาความรู้ทัว่ไปเก่ียวกับนวตักรรมทางการศึกษาประมวลกับ
ปัญหาของผูเ้รียนภาษาญ่ีปุ่น จากแนวคิดจึงได้คิดสร้างส่ือช่วยสอน CD การเรียนภาษาญ่ีปุ่น 
ประเภทเสียง เพื่อใชแ้กปั้ญหาการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
 

กำรวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน 
 

 การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นการวดัความเปล่ียนแปลงท่ีมีจุดมุ่งหมายท่ีแน่นอน 
วา่ตอ้งการให้ผูเ้รียนพฒันาในดา้นใด เพียงใด และมีระยะเวลาท่ีก าหนดไวแ้น่นอนดว้ย คือเป็นผล
ของการเปล่ียนแปลงจากการเรียนในช่วงเวลาใด 
 
 จุดมุ่งหมำยของกำรวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน 
 จุดมุ่งหมายของการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสามารถแบ่งตามก าหนดเวลาของการวดั
ได ้3 ประการ คือ 
 1. การวดัผลก่อนการเรียน เป็นการวดัก่อนลงมือสอนเพื่อส ารวจความรู้พื้นฐานและ
ทกัษะเบ้ืองตน้ว่าผูเ้รียนมีความรู้พื้นฐานแค่ไหน สามารถท าได ้2 วิธี คือประเมินจากผลการเรียน
เดิมกับการสร้างข้อทดสอบข้ึนจากการวิเคราะห์ แล้วน าผลท่ีได้มาพิจารณาว่าผูเ้รียนเก่ง-อ่อน 
เพียงไร เพื่อผูส้อนจะไดว้างแผนการเรียนการสอนต่อไป 
  2. การวดัผลระหวา่งเรียน เป็นการวดัผลยอ่ยเพื่อตรวจสอบและพฒันาสมรรถภาพของ
ผูเ้รียน เพื่อจะได้ทราบว่าผูเ้รียนมีความรู้ถึงเกณฑ์ท่ีก าหนดไวใ้นแต่ละจุดประสงค์ของการเรียน
หรือไม่ ผูส้อนจะจดบันทึกคะแนนของผูเ้รียนไวทุ้กคร้ังเม่ือส้ินภาคการศึกษาก็จะรู้ว่าผูเ้รียน 
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มีความรู้ผ่านมาก่ีจุดประสงค์ คิดเป็นร้อยละเท่าไร ถ้าผูเ้รียนคนใดไม่ผ่านจุดประสงค์ใดผูส้อน 
ก็จดัการซ่อมเสริมให ้
 3. การวดัผลหลงัการเรียน เป็นการวดัเพื่อประเมินการเรียนการสอนวา่ไดผ้ลอย่างใด
เพื่อตดัสินผลการเรียนของผูเ้รียนแต่ละคน 
 ดงันั้น การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีจุดมุ่งหมายหลกัเพื่อน าผลมาวิเคราะห์หาทาง
ปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้ผลดียิ่งข้ึน โดยเฉพาะน ามาปรับปรุงผูเ้รียนให้มีการพฒันา 
ไดอ้ยา่งถูกทิศทาง 
 
 เคร่ืองมือกำรวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน 
 เคร่ืองมือการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีนิยมใช้กนัมาก ไดแ้ก่ แบบทดสอบ ซ่ึงแบ่ง
ออกเป็น 2 ลกัษณะคือ 
 1. แบบทดสอบปรนยั (objective test) เป็นแบบทดสอบท่ีมีลกัษณะเป็นค าถามท่ีก าหนด
ค าตอบมาให้เลือก เช่น ให้เลือกค าตอบถูก-ผิด ใช่-ไม่ใช่  ให้ตวัเลือกมาหลายตวั โดยทัว่ไปนิยม 
จะใช้ 4-5 ตวัเลือก และให้เลือกค าตอบท่ีถูกท่ีสุด  ให้จบัคู่ค  าตอบกบัค าถามท่ีมีความสัมพนัธ์กนั 
ใหเ้ติมค าในช่องวา่งใหไ้ดค้วามสมบูรณ์ 
 2. แบบทดสอบอตันยั (subjective test) เป็นแบบทดสอบท่ีมีลกัษณะให้ผูต้อบไดเ้ขียน
แสดงความคิดเห็นอยา่งเสรีในการตอบค าถามขอ้หน่ึง ๆ ผูต้อบอาจจะตอ้งใช้เวลาประมาณ 15-20 
นาที ในการตอบค าถามหน่ึงขอ้ และอาจเขียนตอบขอ้ละ 1-2 หนา้กระดาษก็ได ้
 
 ประเภทของกำรวดัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนและกำรประเมินผล 
 การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการประเมินผล แบ่งไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ คือ 
 1. การวดัผลแบบอิงกลุ่ม (norm-referenced evaluation : NRI) มีจุดก าเนิดจากความสนใจ 
ท่ีจะวดัความถนดัของคน ดงันั้นจึงสร้างเคร่ืองมือ คือแบบทดสอบใช้เพื่อจ าแนกบุคคลออกเป็น
กลุ่ม ๆ ตามระดบัความสามารถจนกระทัง่สามารถก าหนดไวว้่า ผูท่ี้มีความสามารถมากกวา่จะได้
คะแนนการทดสอบสูงกว่าผูท่ี้มีความสามารถน้อยกว่า โดยการใช้เคร่ืองมือในการประเมินผล
ดงักล่าว เรียนว่า “การประเมินผลแบบอิงกลุ่ม” เป็นการประเมินผลงานของผูเ้รียนโดยการเปรียบเทียบ
ความสามารถของผูเ้รียนคนหน่ึงกับความสามารถของผูเ้รียนคนอ่ืน ๆ ในกลุ่มท่ีเรียนรายวิชา
เดียวกนั 
 2. การวดัผลแบบอิงเกณฑ์ (criterion-referenced evaluation : CRI) พฒันาจากความคิด
ของนกัวดัผลท่ีมีความเช่ือวา่การวดัและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไม่จ  าเป็นตอ้งแยกผูเ้รียน
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เป็นกลุ่มตามระดบัความสามารถ แต่ควรจะเป็นการประเมินเพื่อแบ่งผูเ้รียนออกเป็น “ผูท่ี้มีความรู้
ถึงมาตรฐาน” และ “ผูท่ี้ความรู้ไม่ถึงมาตรฐาน” ลกัษณะของการประเมินผลแบบอิงเกณฑ์เป็นการ
ประเมินโดยการเปรียบเทียบความสามารถของผูเ้รียนกบัเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดไวโ้ดยผูส้อน 
จะก าหนดไวก่้อนว่าช่วงคะแนนดิบช่วงใดให้คะแนนระดบัใด ซ่ึงขอ้บงัคบัมหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร 
ว่าด้วยการจดัการศึกษา พ.ศ.2548 หมวด 6 การวดัและประเมินผล ข้อ 17 ให้มีการประเมินผล
การศึกษาในรายวชิาต่าง ๆ ตามหลกัสูตร ก าหนดระบบค่าระดบัคะแนน เป็น 8 ระดบั (ม.ป.ป. : 11) 
 

ระดบัคะแนน ความหมาย ค่าระดบัคะแนน 
A  ดีเยีย่ม 4.0 

B+  ดีมาก 3.5 
B  ดี 3.0 

C+  ดีพอใช ้ 2.5 
C  พอใช ้ 2.0 

D+  อ่อน 1.5 
D  อ่อนมาก 1.0 
E  ตก 0.0 

 
ทฤษฎคีวำมคดิเห็น 
 
 ควำมหมำยของควำมคิดเห็น 
 ในการศึกษาเร่ืองความคิดเห็น (opinion) มีผูใ้หค้วามหมายของความคิดเห็นไวด้งัน้ี 
 ความคิดเห็นตามความหมายในพจนานุกรมการศึกษา หมายถึง ความเช่ือ การตดัสินใจ 
ความคิด ความรู้สึกประทบัใจท่ีไม่ได้เกิดจากการพิสูจน์ หรือการชั่งน ้ าหนักว่าเป็นการถูกต้อง
หรือไม่ สอดคล้องกบัความหมายในพจนานุกรมฉบบัภาษาองักฤษ (สุพร  สินธรัตนะ. 2546 : 6 
อา้งอิงจาก Webster. 1998 : 950) ท่ีให้ความหมายวา่ ความคิดเห็น หมายถึง ความเช่ือท่ีไม่ไดต้ั้งอยู่
บนความรู้สึกในใจของบุคคลใดบุคคลหน่ึงท่ีจะพิจารณาตัดสินใจเพื่อการประเมินคุณค่าของส่ิง 
ต่าง ๆ  
 กู๊ด (Good. 1973 : 339) ให้ค  าจ  ากดัความของความคิดเห็นวา่ ความคิดเห็นเป็นการแปล
ความหมายหรือการลงความเห็นเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงไม่อาจบอกไดว้า่เป็นการถูกตอ้งหรือไม่ 
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 กวัรอลนิค (Guralnik. 1976 : 46) กล่าววา่ ความคิดเห็นมีค าจ ากดัความอยู ่4 ขอ้ คือ 
 1. เป็นความเช่ือท่ีไม่สามารถยืนยนัได้แน่นอนว่าเป็นความรู้สึกท่ีแทจ้ริงหรือความ
น่าจะเป็นของความคิดเห็นเฉพาะบุคคลในการตดัสินใจ 
 2. การประเมินผลหรือความรู้สึกหรือการประมาณค่าเก่ียวกับคุณลักษณะคุณค่า 
ของบุคคลหรือส่ิงต่าง ๆ  
 3. รูปแบบการตัดสินใจของผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหาสาระ ซ่ึงการให้ความคิดเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญเป็นส่ิงท่ีตอ้งการ 
 4. หลกัเกณฑ์ในการใช้ถอ้ยค าโดยมีการตดัสินใจหรือพิจารณาตดัสินส่ิงต่าง ๆ โดยมี
หลกัเกณฑส์นบัสนุนในแต่ละกรณี 
 จารุวรรณ  บุญรอด (2549 : 7) กล่าววา่ความคิดเห็น เป็นการแสดงออกทางดา้นความรู้สึก
ต่อส่ิงใดดว้ยการพดูหรือการเขียน โดยอาศยัความรู้ ประสบการณ์และสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงการแสดง
ความคิดเห็นน้ีอาจไดรั้บการยอมรับหรือปฏิเสธจากคนอ่ืน ๆ ก็ได ้
 จากความหมายของความคิดเห็น ผู ้วิจ ัยสามารถสรุปได้ว่า ความคิดเห็นเป็นการ
แสดงออกทางด้านความรู้สึก ความคิด ความเช่ือ ท าให้เกิดการตดัสินใจเก่ียวกบัขอ้เท็จจริงจาก
สภาพความเป็นจริงในขณะนั้น ซ่ึงไม่อาจบอกได้ว่าความคิดเห็นนั้นถูกตอ้งหรือไม่ และอาจจะ
ได้รับการยอมรับหรือปฏิ เสธจากคนอ่ืนก็ได้และความคิดเห็นสามารถเปล่ียนแปลงได ้
ตามสภาพแวดลอ้มและเวลาท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 
 องค์ประกอบของควำมคิดเห็น 
 ความคิดเห็นสามารถแบ่งเป็น 3 องค์ประกอบ (สุนนทชา พูนวุฒิกุล. 2546 : 40-41 
อา้งจาก Triandis. 1971 : 2-3) คือ 
 1. องคป์ระกอบทางดา้นความรู้ ไดแ้ก่ ความรู้ ความคิดท่ีบุคคลมีต่อส่ิงเร้า ซ่ึงอาจเป็น
บุคคลหรือสถานการณ์ใด ๆ ความรู้ ความคิดดังกล่าวจะเป็นส่วนก าหนดทิศทางความเห็น 
ของบุคคล กล่าวคือ ถา้บุคคลมีความรู้และการติดต่อกบัส่ิงเร้าครบถว้นแลว้ บุคคลจะมีความเห็น 
ต่อส่ิงเร้าในทางบวก 
 2. องค์ประกอบทางดา้นความรู้สึก ไดแ้ก่ อารมณ์หรือความรู้สึกของบุคคลต่อส่ิงเร้า
อยา่งใดอยา่งหน่ึง ความรู้สึกดงักล่าวจะก าหนดทิศทางความคิดเห็น คือถา้มีความรู้สึกดีบุคคลก็จะมี
ความคิดเห็นทางบวกต่อส่ิงนั้น แต่ถา้มีความรู้สึกไม่ดีต่อส่ิงนั้น บุคคลก็จะมีความเห็นในทางลบ 
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 3. องค์ประกอบทางดา้นพฤติกรรม ไดแ้ก่ พฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงออกต่อส่ิงเร้า
อย่างใดอยา่งหน่ึง พฤติกรรมดงักล่าวจะแสดงความคิดเห็นต่อบุคคล คือถา้แสดงออกอย่างชดัเจน 
แสดงวา่มีความเห็นเป็นบวกเป็นลบแน่นอน 
 
 กำรวดัควำมคิดเห็น 
 จตุพร  ศิริวฒันสกุล (2545 : 10) สรุปวา่การวดัความคิดเห็นเป็นการศึกษาหาความรู้สึก
ของบุคคล หรือกลุ่มคนท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงแต่ละคนจะแสดงความเช่ือและความรู้สึกใด ๆ 
ออกมาโดยการพูด การเขียน เป็นตน้ การส ารวจความคิดเห็นจะเป็นประโยชน์ต่อการวางนโยบาย
ต่าง ๆ และมีผลต่อการเปล่ียนแปลงระบบงานได ้โดยวิธีการวดัความคิดเห็นโดยส่วนใหญ่จะใช ้
การตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ อาจใชม้าตรวดัแบบใดแบบหน่ึง ทั้งน้ีการวดัความคิดเห็น
อาจเป็นเพียงการคาดหมายความคิดเห็นของบุคคลต่อส่ิงนั้น ๆ ซ่ึงอาจมีทั้งเชิงบวกหรือเชิงลบ และ
อาจเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินกิจกรรมหรือการวางแผนงาน ความคิดเห็นจะส่งผลถึงทศันคติ 
และการแสดงออกของพฤติกรรม 
 ไพศาล  หวงัพานิช (2531 : 152) ไดก้ล่าววา่ การวดัความคิดเห็นหรือเจตคติตอ้งยอมรับ
ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ดงัน้ี 
 1. เจตคติมีลกัษณะคงเส้นคงวาอยูใ่นช่วงเวลาหน่ึง นัน่คือ ความรู้สึกนึกคิดของบุคคล
ท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงไม่ได้เปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา จะมีช่วงเวลาใดเวลาหน่ึงท่ีมีความรู้สึกต่อ 
ส่ิงใดส่ิงหน่ึงซ่ึงสามารถวดัได ้
 2. เจตคติของบุคคลไม่สามารถวดัหรือสังเกตไดโ้ดยตรง การวดัจะเป็นการวดัทางออ้ม
โดยวดัจากแนวโนม้ท่ีบุคคลจะแสดงออกหรือปฏิบติัอยา่งสม ่าเสมอ 
 3. เจตคตินอกจากจะแสดงออกในรูปของความรู้สึกนึกคิด เช่น การสนับสนุนหรือ
คดัคา้นยงัมีขนาดหรือปริมาณของความรู้สึกดว้ย ดงันั้นในการวดัทศันคตินอกจากจะท าให้ทราบ
ทิศทางแลว้ยงัสามารถบอกระดบัความมากนอ้ยไดด้ว้ย 
 พรเพ็ญ  เพชรสุขศิริ (2531 : 3) กล่าวถึงการวดัความคิดเห็นว่าสามารถท าไดห้ลาย
รูปแบบ โดยรูปแบบท่ีเป็นท่ีนิยมในปัจจุบนัมี 4 วธีิ คือ 
 1. วิธีของเธอร์สโตน (Thurston’s method) เป็นวิธีการสร้างมาตรวดัออกเป็นปริมาณ
แลว้เปรียบเทียบต าแหน่งของความคิดเห็นหรือทศันคติไปในทางเดียวกนั และเสมือนวา่เป็นสเกลท่ี
มีช่วงห่างเท่ากนั 
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 2. วิธีของกตัตแ์มน (Guttmann’s scale) เป็นวิธีวดัทศันคติหรือความคิดเห็นในแนวเดียวกนั
และสามารถจดัอนัดับสูง-ต ่า แบบเปรียบเทียบกันและกันได้จากอนัดับต ่าสุดถึงสูงสุดได้และ 
แสดงถึงการสะสมของความคิดเห็น 
 3. วิธีจ  าแนกความแตกต่างในการตีความ (semantic differential scale) เป็นวิธีวดั
ทศันคติหรือความคิดเห็น 7 ระดบั (seven-point scale) โดยแบ่งเป็นช่วง ๆ ตั้งแต่ดา้นซ้ายสุดของ
สเกลก าหนดให้เป็นค่าเชิงบวกสุด ด้านขวาสุดของสเกลก าหนดให้เป็นค่าลบสุด ซ่ึงอาศัยคู่
ค  าคุณศพัทท่ี์มีความหมายตรงกนัขา้ง (bipolar adjective) เช่น ดี-เลว ขยนั-ข้ีเกียจ เป็นตน้ 
 4. วิธีของลิเคิร์ท (Likert’s method) เป็นวิธีสร้างมาตรวดัทศันคติและความคิดเห็นท่ีนิยม
แพร่หลายเพราะเป็นวิธีสร้างมาตรวดัท่ีง่าย ผูต้อบแบบสอบถามสามารถแสดงความเห็นทางชอบ
หรือไม่ชอบ ซ่ึงมีค าตอบใหเ้ลือก 5 หรือ 4 ค าตอบ และให้คะแนน 5, 4, 3, 2 และ 1 หรือ +2, +1, 0 , 
-1 และ -2 ตามล าดบั ซ่ึงการใช้แบบสอบถามส าหรับวดัความคิดเห็นนิยมระบุให้ผูแ้สดงความคิดเห็น
ตอบว่าเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับข้อความท่ีก าหนดให้ซ่ึงแบ่งน ้ าหนักความคิดเห็นออกเป็น 
5 ระดบั ไดแ้ก่ เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง ทั้งน้ีการให้
คะแนนข้ึนอยูก่บัใจความวา่จะเป็นปฏิฐาน (positive) หรือนิเสธ (negative) 
 จากทฤษฎีความคิดเห็นดงักล่าว ผูว้ิจยัได้น าแนวความคิดดงักล่าวมาใช้ในการศึกษา
ความคิดเห็นของผูเ้รียนจากการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น จาก CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” แบ่งเป็น 5 ดา้น ดา้นการฟัง ดา้นการพูด ดา้นการอ่าน ดา้นการเขียน และดา้นเน้ือหา
บทเรียน โดยลกัษณะแบบสอบถามใชว้ธีิของลิเคิร์ท ประเมินค่า 5 ระดบัคะแนน ให้คะแนน 5, 4, 3, 
2 และ 1 ตามล าดบั  
 

ลกัษณะเนือ้หำวชิำหมู่วชิำภำษำญี่ปุ่ น 
 
 การศึกษาวิชาภาษาญ่ีปุ่นโปรแกรมวิชาไดก้ าหนดให้นกัศึกษาโปรแกรมอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวไดศึ้กษาตามหลกัสูตรในรายวชิาดงัต่อไปน้ี 
 รหสัวชิา 1561107  ภาษาญ่ีปุ่นเบ้ืองตน้1    3(2-2) 
 Japanese for beginners1 
 ฝึกทักษะทั้ ง 4 อย่างบูรณาการ ศึกษารูปประโยคและไวยากรณ์พื้นฐาน เน้นฝึก 
บทสนทนาท่ีใช้ในชีวิตประจ าวนั ได้แก่ การทกัทาย การแนะน าตน การบอกเวลา การซ้ือของ  
เป็นตน้ ฝึกการอ่านขอ้ความสั้น ๆ สามารถสรุปและตอบค าถามได ้การเขียนประโยคง่าย ๆ ได ้
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 รหสัวชิา 1561108  ภาษาญ่ีปุ่นเบ้ืองตน้2    3(2-2) 
 Japanese for beginners2 
 วชิาท่ีตอ้งเรียนมาก่อน : 1561107  ภาษาญ่ีปุ่นเบ้ืองตน้1 
 ฝึกทกัษะทั้ง 4 อย่างต่อเน่ืองจากภาษาญ่ีปุ่นเบ้ืองตน้1 ศึกษาไวยากรณ์และรูปประโยค 
ท่ีซบัซ้อนข้ึน ฝึกทกัษะภาษาในสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีจะน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัให้กวา้งขวางข้ึน 
ได้แก่ การชักชวน การขออนุญาต การบอกเหตุผล การให้ การรับ เป็นตน้ โดยเน้นการใช้ภาษา 
อยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 
 
 รหสัวชิา 1562403  การสนทนาภาษาญ่ีปุ่น1    3(3-0) 
 Japanese conversation1 
 ฝึกทักษะในการฟังและการพูดในบทสนทนาง่าย ๆ ท่ีใช้ในชีวิตประจ าว ัน เช่น  
การทกัทาย การไต่ถามทุกขสุ์ข การขอบคุณ การขอโทษ และการกล่าวค าอ าลา เป็นตน้ 
 
 รหสัวชิา 1562404  การสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2    3(3-0) 
 Japanese conversation2 
 ฝึกทกัษะในการฟังและการพูดในบทสนทนาโตต้อบในสถานการณ์ต่าง ๆ เก่ียวกับ
ชีวติประจ าวนั 
 
 รหสัวชิา 1564701  ภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว1   3(3-0) 
 Japanese for tourism1 
 ฝึกทกัษะในด้านการฟังและพูดในภาษาส านวนท่ีใช้ในการบริการและสนทนากับ
นกัท่องเท่ียว โดยจดัสถานการณ์จ าลองในการปฏิบติังาน เช่น สนามบิน โรงแรม ภตัตาคาร ร้านคา้ 
เป็นตน้ 
 
 รหสัวชิา 1564702  ภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว2   3(3-0) 
 Japanese for tourism2 
 ศึกษาและฝึกการใช้ภาษาต่อจากภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว1 ในการปฏิบัติงาน 
ในสถานท่ีต่าง ๆ เช่น สถานบริการ สถานท่ีท่องเท่ียว บริษทัน าเท่ียว ตลอดจนฝึกพูดโทรศพัท ์
ในธุรกิจท่องเท่ียว เป็นตน้ 
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 ผูศึ้กษาได้ศึกษาค าอธิบายรายวิชาและน ารายวิชาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น1 ( Japanese 
conversation1) การสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 (Japanese conversation2) มาจัดท าเน้ือหาบทเรียน 
“สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” ซ่ึงครอบคลุมตามค าอธิบายรายวิชา เป็นเหตุการณ์ท่ีใกลต้วัผูเ้รียน สามารถ
น าไปใช้ได้จริงในชีวิตประจ าวนั มีความยากง่ายระดบัปานกลาง ส าหรับผูเ้รียนท่ีมีวตัถุประสงค์
หรือมีความตอ้งการจะสนทนาภาษาญ่ีปุ่นไดภ้ายในช่วงระยะเวลาสั้น ๆ และออกแบบเรียบเรียง
เพื่อใหผู้เ้รียนรู้สึกสนุกสนานและสนใจศึกษาตามอธัยาศยั  
 

งำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 สุภำพ  จันต๊ะคำด (2535) ศึกษาความตอ้งการและปัญหาในการน านวตักรรมทาง
หลกัสูตรและการสอนไปใชใ้นโรงเรียนมธัยมศึกษา เขตการศึกษา 8 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา
คร้ังน้ีเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 12 คน ผู ้ช่วยผูบ้ริหารโรงเรียนฝ่ายวิชาการและหัวหน้า 
หมวดวิชา จ านวน 109 คน และครูผูส้อน จ านวน 692 คน ซ่ึงปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนมธัยมศึกษา 
เขตการศึกษา 8 สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 
 1. ความตอ้งการในการน านวตักรรมทางหลกัสูตรและการสอนไปใช้ กลุ่มตวัอย่าง
เห็นความส าคญั ความจ าเป็นของนวตักรรมทางหลกัสูตรและการสอนว่าเม่ือใช้แล้วจะเกิดผลดี 
ในระดบัสูงมาก แต่โรงเรียน ผูบ้ริหาร และครู มีการกระท าท่ีส่งเสริมการใช้นวตักรรมในระดบั 
ปานกลาง นักเรียนมีความต้องการให้ครูน านวตักรรมมาใช้ในระดับสูงมาก จ านวนครูท่ีใช้
นวตักรรมทางหลกัสูตรและการสอนมีน้อยกวา่ท่ีไม่ใช ้และผูท่ี้น านวตักรรมมาใชไ้ดน้ านวตักรรม
มาใช้เป็นคร้ังคราว ดา้นนวตักรรมท่ีก าหนดให้ 12 นวตักรรม ครูมีการน าไปใชใ้นระดบัปานกลาง 
6 นวตักรรม คือการสอนซ่อมเสริม การสอนเป็นรายบุคคล การบูรณาการเน้ือหาวิชา การแบ่งนกัเรียน
เป็นกลุ่มตามวิชาท่ีเลือกตามความถนดั ความสามารถ หรือความสนใจของนกัเรียน การสอนแบบ
สืบสวนสอบสวน การสอนโดยใช้สถานการณ์จ าลอง นวตักรรมทางหลกัสูตรและการสอนอ่ืน ๆ 
อีก 6 นวตักรรม มีครูน ามาใช้ในระดบัน้อย ไดแ้ก่ บทเรียนแบบโปรแกรม ศูนยก์ารเรียน บทเรียน
โมดูล ชุดการสอน การสอนเป็นคณะ และการใชแ้หล่งวทิยาการในทอ้งถ่ิน 
 2. ปัญหาและอุปสรรคในการน านวตักรรมทางหลกัสูตรและการสอนไปใช้ ได้แก่ 
ขาดการก าหนดนโยบายท่ีชัดเจนเก่ียวกับการน านวตักรรมทางหลักสูตรและการสอนไปใช้ 
ขาดการส่งเสริมการสนบัสนุนการใช้นวตักรรม งบประมาณไม่เพียงพอ ภาระงานของครูผูส้อน 
ครูไม่มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบันวตักรรมทางหลกัสูตรและการสอนอยา่งเพียงพอ และขาดผูน้ า
การเปล่ียนแปลง 
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 สมวงษ์  แปลงประสพโชค (2540) ไดศึ้กษานวตักรรมเพื่อการแกปั้ญหาการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 เร่ืองโจทยปั์ญหาร้อยละ ซ่ึงนวตักรรมท่ีพฒันาอาศยัขอ้มูล
จากครู การสังเกตชั้นเรียน หลกัการและทฤษฎีการเรียนรู้ ขอ้มูลจากแบบส ารวจ การสัมมนาครู 
สภาพชั้ นเรียนจริง และจากผลงานของนักเรียนท าให้ทราบว่า นักเรียนขาดความรู้พื้นฐาน  
ครูขาดส่ือการเรียนการสอน เอกสารแบบฝึก ครูมีปัญหาดา้นเทคนิคและวิธีสอน การตรวจแกไ้ข
การบ้าน และการสอนซ่อมเสริม แบบการทดลองใช้ pretest-posttest กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการ
ทดลองนวตักรรมเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 จ านวน 36 คน จากโรงเรียนแยม้จาดวิชชา-
นุสรณ์ โดยวิธีสุ่มอย่างง่าย ทดลองสอนโดยผูว้ิจยัเป็นเวลา 12 สัปดาห์ ซ่อมเสริมความรู้พื้นฐาน 
ใน 6 สัปดาห์แรก ใช้เวลา 15 นาทีแรกของชั่วโมงเรียนคณิตศาสตร์ตามปกติซ่อมเสริมความรู้
พื้นฐานเป็นกลุ่มใหญ่โดยใช้ส่ือการเรียนการสอนประกอบการอธิบาย 6 สัปดาห์ต่อมาใช้ชัว่โมง
คณิตศาสตร์สอนโจทยปั์ญหาร้อยละ หลงัจากเรียนจบแต่ละหน่วยมีการทดสอบและซ่อมเสริม 
ซ่ึงปรากฏว่านักเรียนกว่าร้อยละ 80 สอบผ่านเกณฑ์ของแบบทดสอบของโจทยปั์ญหา ร้อยละ 4 
รูปแบบ จาก 6 รูปแบบ เม่ือเรียนจบทุกหน่วย มีการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ น าขอ้มูลมาวิเคราะห์ 
โดยการทดสอบที (t-test) ผลการทดลองพบว่า ผลสัมฤทธ์ิการแก้โจทย์ปัญหาร้อยละหลังใช้
นวตักรรมสูงกว่าก่อนใช้นวตักรรมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และจ านวนนักเรียน 
นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 สอบผา่นเกณฑข์องแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิเม่ือจบการทดลอง 
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บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรสร้ำงและทดลองใช้นวตักรรม 

 
 การวิจยัเร่ืองการใช้นวตักรรมในการพฒันานกัศึกษาในการศึกษาภาษาญ่ีปุ่น : วิชา 
การสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ของนักศึกษาโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว มหาวิทยาลัย 
ราชภฏัพระนคร เป็นการวจิยัในชั้นเรียนท่ีเป็นการศึกษาวจิยัก่ึงทดลองโดยมีวธีิการศึกษาวจิยัดงัน้ี  
 1. การจดัท าเอกสารประกอบการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น และ CD ประเภทเสียง 
ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
 2. วตัถุประสงคข์องการศึกษา 
 3. สมมติฐานของการศึกษา 
 4. ประชากรท่ีใชใ้นการทดลอง 
 5. กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการทดลอง 
 6. นวตักรรมและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
 7. การด าเนินการศึกษาการใชน้วตักรรม 
 8. การวเิคราะห์ผลและสถิติท่ีใช ้
 

กำรจัดท ำเอกสำรประกอบกำรรับฟังรำยกำรสอนภำษำญี่ปุ่ น และ CD ประเภทเสียง 
ชุด “สนทนำภำษำญี่ปุ่ น” 
 
 ผูศึ้กษาไดศึ้กษาค าอธิบายรายวิชา หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง และน ามาสร้าง 
CD รายการสอนวชิาสนทนาภาษาญ่ีปุ่น ประเภทเสียง และเอกสารประกอบการรับฟังดงัน้ี 
 1. ศึกษาค าอธิบายรายวชิา การสนทนาภาษาญ่ีปุ่น1 (Japanese conversation1) และการ
สนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 (Japanese conversation2) 
 2. จดัท าเน้ือหาให้ครอบคลุมตามค าอธิบายรายวิชา มีความยากง่ายท่ีเหมาะสม พร้อม
ทั้งไวยากรณ์ท่ีเหมาะกบัระดบัของผูเ้รียนตามเน้ือหาดงัน้ี 
  2.1 การทกัทาย  ( あいさつ ) 
  2.2 การบอกเวลา  ( じかん ) 
  2.3 วนัหยดุ  ( きゅうじつ ) 
  2.4 การซ้ือของ  ( かいもの ) 
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  2.5 แผนกขายเส้ือผา้  ( ようふく  うりば  ) 
  2.6 ร้านเคร่ืองเขียน  ( ぶんぽうぐてん ) 
  2.7 ไปรษณีย ์ ( ゆうびんきょく ) 
  2.8 วดัพระแกว้  ( エムラルド寺院  まで ) 
  2.9 ครอบครัว  ( かぞく ) 
  2.10 อาหารกลางวนั  ( ひるごはん ) 
  2.11 การสั่งอาหาร  ( 注文  する ) 
  2.12 การยา้ยท่ีอยู ่ ( ひっこし ) 
  2.13 การเยีย่มเยยีน  ( 訪問する ) 
  2.14 การเดินทาง  ( 行き方 ) 
  2.15 การเจบ็ป่วย  ( 病気 ) 
  2.16 ประสบการณ์  ( 経験 ) 
  2.17 งานอดิเรก  ( 趣味 ) 
  2.18 การท่องเท่ียว  ( 旅行 ) 
  2.19 งานพบปะสังสรรค ์ ( パーティー ) 
  2.20 การโทรศพัท ์ ( 電話 ) 
 3. จัดท ารูปแบบและล าดับการน าเสนอแนวการเรียนรู้ในแต่ละบทและวิธีฝึก 
การออกเสียงค าศพัท์ท่ีถูกตอ้ง เรียนรู้ความหมาย เป็นไปตามล าดบัจนถึงการสนทนา ตามหัวขอ้
ดงัน้ี 
  3.1 สาระส าคญั 
  3.2 เน้ือหาไวยากรณ์ 
  3.3 บทสนทนา 
  3.4 ค าศพัท ์ส านวน 
  3.5 แบบฝึกหดัไวยากรณ์ 
  3.6 แบบฝึกสนทนา 
 4. จดัท าสคริปรายการของแต่ละบทตามล าดับขั้นตอน โดยบอกวตัถุประสงค์จาก
สาระส าคญั อธิบายเน้ือหาไวยากรณ์ บทสนทนาตามสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีปรากฏในชีวิตประจ าวนั 
อธิบายและใหค้วามหมายภาษาไทย ค าศพัท ์ส านวน ของแต่ละบท ฝึกท าแบบฝึกหดัไวยากรณ์ และ
อธิบายไวยากรณ์ของแบบฝึกหัดนั้น ๆ และฝึกสนทนาจากสถานการณ์ท่ีก าหนดให้เลียนแบบ 
บทสนทนาหลกั 
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 5. น าเสนอต่อสถานีวทิยศึุกษาเพื่อใชส้อนวิชาภาษาญ่ีปุ่น รายการสอนภาษาญ่ีปุ่นของ
สถานีวทิยศึุกษา FM92 MHz และ AM1161 KHz 
 6. อดัรายการ ณ สถานีวิทยุศึกษาออกอากาศทุกวนัพุธ เวลา 7.30 น. - 8.00 น. และ
ออกอากาศซ ้ าอีกคร้ังในวนัเดียวกนั เวลา 18.30 น. - 19.00 น. และบนัทึกเก็บไวเ้ป็น CD ประเภท
เสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
 7. ออกแบบสอบถามความคิดเห็นผูรั้บฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่นทางวิทยุศึกษา 
เพื่อประเมินผลการรับฟังการสอนภาษาญ่ีปุ่นทางรายการวทิยศึุกษา 
 8. วิเคราะห์แบบสอบถามความคิดเห็นจากผูรั้บฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่นทางสถานี
วทิยศึุกษา และประเมินผลการรับฟัง และประสิทธิภาพของนวตักรรม 
 9. น านวตักรรม CD ประเภทเสียง ชุดสนทนาภาษาญ่ีปุ่นมาทดลองใช้กบันักศึกษา
โปรแกรมอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว แผนกวชิาธุรกิจโรงแรมท่ีมีผลการเรียน I 
 

วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 
 1. เพื่อแก้ปัญหาการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุ่นของนักศึกษาในมหาวิทยาลยัราชภฏั 
พระนคร 
 2. สร้างนวตักรรมใหม่เพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนใหดี้ข้ึน 
 3. ผูเ้รียนสามารถเรียนจากท่ีไหนและเวลาใดก็ไดต้ามความตอ้งการ 
 4. ผูเ้รียนมีความคิดเห็นท่ีดีต่อการเรียนภาษาญ่ีปุ่น 
 

สมมติฐำนของกำรศึกษำ 
 
 1. ผลสัมฤทธ์ิของนกัศึกษาท่ีเรียนภาษาญ่ีปุ่นวชิาสนทนาภาษาญ่ีปุ่นสูงข้ึน 
 2. ผูเ้รียนมีความคิดเห็นท่ีดีต่อการเรียนภาษาญ่ีปุ่นหลังจากการใช้ CD การเรียน
ภาษาญ่ีปุ่น ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
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ประชำกรกำรวจิัย 
 
 ประชากรการวิจยัคร้ังน้ีเป็นนักศึกษาท่ีมีผลการเรียน “รอ” (incomplete : I) และไม่ผ่าน 
ตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ในการศึกษา ในโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว แผนกวิชาธุรกิจ
โรงแรม ท่ีศึกษาในมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร ปีการศึกษา 2552 จ านวน 36 คน 
 

กลุ่มตัวอย่ำงทีใ่ช้ในกำรทดลอง 
 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษาจากกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีการเลือกตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจงตามประเภท
ของแบบสอบถามและแบบทดสอบ ดงัน้ี 
 แบบสอบถำมควำมคิดเห็น 
 1. การ try-out โดยน าแบบสอบถามความคิดเห็นของผูรั้บฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” จากรายการวิทยุ ส่ืออินเทอร์เน็ต หรือ CD ประเภทเสียง ของสถานีวิทยุศึกษา
ท่ีผ่านการวิเคราะห์จากผู ้เช่ียวชาญ โดยมีผลการหาประสิทธิภาพของแบบสอบถามเท่ากับ 0.72  
กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน 
 2. น าแบบสอบถามความคิดเห็นชุดเดียวกันไปสอบถามผูรั้บฟังรายการวิทยุศึกษา 
และผูฟั้งกลุ่มอ่ืนท่ีสนใจศึกษาภาษาญ่ีปุ่น จาก CD ประเภทเสียง จ านวน 66 คน  
 3. น าแบบสอบถามความคิดเห็นชุดเดียวกันไปสอบถามผู ้เรียนกลุ่มทดลองท่ีมี 
ผลการเรียน “I” จ านวน 36 คน 
 
 แบบสอบถำมควำมคิดเห็น 
 1. การ try-out โดยน าแบบสอบถามความคิดเห็นไปสอบถามกลุ่มผูเ้รียนโดยใช้ CD 
ประเภทเสียง หรือศึกษาจากรายการวทิยแุละส่ืออินเทอร์เน็ต จ านวน 30 คน 
 2. น าแบบสอบถามความคิดเห็นไปสอบถามผูเ้รียนกลุ่มทดลองท่ีมีผลการเรียน “I” 
จ านวน 36 คน 
 3. น าแบบสอบถามความคิดเห็นไปสอบถามผูเ้รียนกลุ่มเผยแพร่ จ านวน 70 คน 
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 แบบทดสอบ 
 การทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยให้กลุ่มทดลองท่ีมีผลการเรียน “I” จ านวน 36 
คน ท าแบบทดสอบ post-test เป็นแบบทดสอบชุดเดียวกับ pre-test ซ่ึงเป็นข้อสอบปลายภาค
วชิาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ในภาคการศึกษาท่ี 2/2552 
 

นวตักรรมและเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
 
 ผูศึ้กษาไดอ้อกแบบนวตักรรมและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ีดงัน้ี 
 1. CD ประเภทเสียง การสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
 2. เอกสารประกอบการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
 3. แบบฝึกหดัท่ีปรากฏในเอกสารประกอบการรับฟัง 
 4. แบบสอบถามความคิดเห็นของผูฟั้งรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
 5. แบบทดสอบรายวชิาสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 
 6. แบบสอบถามความคิดเห็นของผูเ้รียนท่ีศึกษาโดยใช ้CD ประเภทเสียง และเอกสาร
ประกอบการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 

 
กำรทดลองศึกษำคุณภำพและประสิทธิภำพของนวตักรรม 

 ผูศึ้กษาไดจ้ดัท าร่างเอกสารประกอบการรับฟัง สคริปรายการ เป็นไปตามขั้นตอนของ
การศึกษาเน้ือหาของแต่ละบทเรียน ไปศึกษาคุณภาพและประสิทธิภาพดงัน้ี 
 1. การศึกษาคุณภาพ 
  1.1 กลั่นกรองเบ้ืองต้นโดยให้ผู ้เรียนในรายวิชาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่นอ่าน 
เพื่อความเขา้ใจเบ้ืองตน้ในหวัขอ้เน้ือหาท่ีผูเ้รียนอยากเรียนรู้ 
  1.2 ให้ผูส้อนภาษาญ่ีปุ่นตรวจสอบขอ้บกพร่องในตวัภาษาและเน้ือหาไวยากรณ์
และปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสม 
  1.3 ใหผู้เ้ช่ียวชาญชาวญ่ีปุ่นและอาจารยช์าวต่างประเทศท่ีสอนภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 
3 คน ประเมินเพื่อตรวจสอบคุณภาพ 
  1.4 วิเคราะห์ผลการประเมินของผู ้เช่ียวชาญและปรับปรุงข้อบกพร่องตามท่ี
ผูเ้ช่ียวชาญไดใ้หข้อ้เสนอแนะมา 
  1.5 จดัท ารูปเล่มเอกสารประกอบการรับฟังและสคริปรายการเพื่อน าไปออกอากาศ 



  

23 

  1.6 ออกแบบสอบถามการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
เพื่อประเมินคุณภาพ 
 2. การศึกษาประสิทธิภาพ โดยหาประสิทธิภาพจากผูรั้บฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น
จากแบบสอบถามในหัวขอ้ของแบบสอบถามในเร่ืองสาระส าคญั เน้ือหาไวยากรณ์ บทสนทนา 
ค าศพัทส์ านวน และแบบฝึกหดั 
 
 กำรด ำเนินกำรศึกษำกำรใช้นวตักรรม 
 การด าเนินการศึกษาการใชน้วตักรรม CD ประเภทเสียงและเอกสารประกอบการรับฟัง 
ผูศึ้กษาด าเนินวธีิการศึกษาดงัน้ี 
 1. ด าเนินการตามขั้นตอนจดัท าเอกสารประกอบการรับฟังและจดัท า CD ประเภทเสียง 
การสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
 2. ออกแบบสอบถามเพื่อส ารวจความคิดเห็นของผูรั้บฟังรายการ “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
 3. วิเคราะห์คุณภาพของแบบสอบถามจากการส ารวจความคิดเห็นของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม 
 4. น า CD ประเภทเสียงและเอกสารประกอบการรับฟังไปทดลองใช้กบันกัศึกษาท่ีมี
ผลการเรียน “I” ใหศึ้กษาและประเมินผล 
 5. ให้นกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” ตอบแบบสอบถามความคิดเห็นหลงัจากการเรียน
โดยใช้ CD ประเภทเสียงและเอกสารประกอบการรับฟังการเรียนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” 
 6. เผยแพร่นวัตกรรมโดยให้นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา การสนทนา
ภาษาญ่ีปุ่นในภาคการศึกษาท่ี 1/2553 ไปใชแ้ละสอบถามทศันคติจากการเรียนโดยใช ้CD ประเภท
เสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 

 
 ขั้นตอนกำรพฒันำนักศึกษำในกำรใช้นวตักรรม 
 1. ประชุมช้ีแจงวิธีการเรียนโดยใช้นวตักรรม CD ประเภทเสียง พร้อมเอกสารประกอบ 
การรับฟัง 
 2. ก าหนดระยะเวลาศึกษาในช่วงปิดภาคการศึกษา 3/2552 
 3. ก าหนดระยะเวลาในการท าแบบฝึกหัดต่าง ๆ ทั้งแบบฝึกไวยากรณ์และแบบฝึก
สนทนา 
 4. ประเมินการใหค้ะแนนแต่ละบทเรียนโดยนดัวนั เวลา ตามก าหนด 
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 5. ประเมินผลรวมจากการท าแบบฝึกหดัแต่ละคร้ัง 
 6. ให้ท าแบบทดสอบหลงัใชน้วตักรรมเป็นแบบทดสอบปลายภาคในภาคการศึกษาท่ี 
2/2552 
 

กำรเผยแพร่ผลกำรพฒันำนวตักรรม 
 
 จากการศึกษาการพฒันานวตักรรมการเรียนการสอน CD ประเภทเสียงและเอกสาร
ประกอบการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” และพบวา่สามารถแกปั้ญหา
การเรียนการสอนภาษาญ่ีปุ่นให้แก่ผูเ้รียนจากผงัความคิดของนกัศึกษาเดิมท่ีมีปัญหาต่าง ๆ และ
พบว่าปัจจุบนันักศึกษามีความคิดท่ีเปล่ียนแปลงไปและมีความรู้สึกท่ีดีต่อการเรียนภาษาญ่ีปุ่น 
และมุ่งหวงัจะน าภาษาญ่ีปุ่นนั้นไปใช้ในการประกอบอาชีพตามสาขาวิชาท่ีศึกษา และไดน้ าเสนอ
ผลการทดลองใชม้าเป็นรายงาน “ผลการใชน้วตักรรมในการพฒันาผูเ้รียนในการศึกษาภาษาญ่ีปุ่น : 
วิชาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ของนักศึกษาโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏพระนคร”  ผู ้ศึกษาได้เผยแพร่ผลการพัฒนานวตักรรมการเรียนการสอนเพื่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อการพฒันาการจดัการศึกษา การพฒันาผูเ้รียน และสร้างความก้าวหน้าทางวิชาการ  
โดยเผยแพร่ให้นักศึกษาโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ชั้นปีท่ี 2 ปีการศึกษา 2553  
ได้ใช้ศึกษาในรายวิชาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น1 รหัสวิชา 1562403 และการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 
รหสัวชิา 1562404 และยงัคงเผยแพร่ในการออกรายการสอนภาษาญ่ีปุ่นของสถานีวิทยุศึกษา FM92 
MHz  AM1161KHz และ www.moeradiothai.net และรายการวิทยุเพื่อการศึกษาของทูลกระหม่อม
อุบลรัตน์ราชกญัญา สิริวฒันาพรรณวดี  
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 จากขั้นตอนการด าเนินการศึกษาดงักล่าวขา้งตน้ สรุปเป็นขั้นตอนการปฏิบติังานวิจยั
และพฒันานวตักรรมการเรียนการสอนไดด้งัน้ี 
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       �       CD                                    
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                      2
-                                �          
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ภาพท่ี 3.1 ขั้นตอนการปฏิบติังานวจิยัและพฒันานวตักรรมการเรียนการสอน 
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กำรวเิครำะห์ผลและสถิติทีใ่ช้ 
 
 1. ใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจแบบสอบถามและหาประสิทธิภาพของแบบสอบถาม ตามหลกั 
IOC  
 2. วิเคราะห์แบบสอบถามการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
เพื่อสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับเน้ือหาและรูปแบบของรายการ แบ่งเป็น 5 ด้าน ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบประเมินค่า ก าหนดใหมี้ 5 ระดบัตามแบบของ Likert โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
  ดา้นท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัสาระส าคญัจากการฟังรายการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น ไดแ้ก่ 
ความชัดเจนของเน้ือหา สอดคล้องและครอบคลุมตามวตัถุประสงค์ ผู ้เรียนสามารถเข้าใจ
วตัถุประสงคแ์ละสามารถปฏิบติัไดจ้ริงตามสาระส าคญัท่ีก าหนด 
  ดา้นท่ี 2 สอบถามเก่ียวกบัเน้ือหาไวยากรณ์จากการฟังรายการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น 
ไดแ้ก่ ความยากง่าย ความเหมาะสมกบัระดบัความรู้ ตรงตามเน้ือหาของบทเรียน ผูเ้รียนสามารถ
เพิ่มพนูความรู้ตามล าดบัขั้นตอนในการเรียนรู้ และสามารถน าไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้งในสถานการณ์
อ่ืน ๆ 
  ดา้นท่ี 3 สอบถามเก่ียวกบับทสนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ ประกอบดว้ย ตรงตาม
เน้ือหาของบทเรียน บทสนทนามีความยากง่ายตามล าดบั ผูฟั้งสามารถเขา้ใจในสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน
จากการฟังรายการและสามารถน ารูปประโยคไปใชไ้ดใ้นสถานการณ์จริง 
  ดา้นท่ี 4 สอบถามเก่ียวกบัค าศพัท์ส านวน ประกอบดว้ย ความยากง่ายของค าศพัท์
ส านวน ความเหมาะสมและตรงตามเน้ือหาของระดบัผูเ้รียน ผูเ้รียนสามารถเพิ่มพูนความรู้เก่ียวกบั
ค าศพัท ์ส านวน และสามารถน าไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้งในสถานการณ์ต่าง ๆ 
  ดา้นท่ี 5 สอบถามเก่ียวกบัแบบฝึกหดั ประกอบดว้ย ตรงตามเน้ือหาและสาระส าคญั 
ผูเ้รียนได้ใช้ค  าศพัท์และส านวนได้หลากหลาย สามารถฝึกสนทนา คิดบทสนทนา และสามารถ 
น าแบบฝึกต่าง ๆ ไปใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้
  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยก าหนดความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
  ความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด ก าหนดใหเ้ท่ากบั  1 
  ความคิดเห็นนอ้ย  ก าหนดใหเ้ท่ากบั  2 
  ความคิดเห็นปานกลาง ก าหนดใหเ้ท่ากบั  3 
  ความคิดเห็นมาก  ก าหนดใหเ้ท่ากบั  4 
  ความคิดเห็นมากท่ีสุด ก าหนดใหเ้ท่ากบั  5 
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 3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติทดสอบความแตกต่างระหวา่ง
ค่าเฉล่ีย t-test วิเคราะห์จากผลคะแนนเดิมของนักศึกษากับคะแนนหลังจากเรียนโดยใช้ CD 
ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” โดยหาค่า variance 
 4. แบบสอบถามความคิดเห็นในการใช้นวตักรรม CD ประเภทเสียงในการเรียน
ภาษาญ่ีปุ่น เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อนวตักรรม CD ประเภทเสียงดงักล่าว แบ่งเป็น 
5 ดา้น โดยลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบประเมินค่า 5 ระดบัตามแบบของ Likert มีรายละเอียด
ดงัน้ีคือ 
  ดา้นการฟัง สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัประโยชน์ต่อการเรียน สามารถฟังทบทวน
ไดต้ลอดเวลา ฟังเวลาใดก็ได ้สามารถจดจ าประโยคเม่ือฟังซ ้ า ๆ หรือบ่อย ๆ และเขา้ใจความหมาย
ของขอ้ความท่ีฟังได ้
  ด้านการพูด ประกอบด้วย ความสามารถออกเสียงค าศัพท์ได้ถูกต้อง พูดตาม 
บทสนทนา พดูเลียนแบบจากประโยคและบทสนทนาตามสถานการณ์ท่ีก าหนดให ้
  ด้านการอ่าน ประกอบด้วย ความสามารถอ่านออกเสียง ค าศัพท์ส านวนและ
ประโยคจากโจทย์ท่ีก าหนดได้ อ่านอักษรคนัจิและคาตาคานะ รวมตลอดถึงอ่านเน้ือเร่ืองจาก 
บทสนทนาและออกเสียงไดถู้กตอ้ง 
  ด้านการเขียน ประกอบด้วย ความสามารถเขียนค าศัพท์ภาษาญ่ีปุ่น คันจิ และ 
คาตาคานะได ้สามารถแต่งประโยคและบทสนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้
  ด้านเน้ือหาบทเรียน ประกอบด้วย ความยากง่ายของเน้ือหามีความเหมาะสม  
ศพัท์ส านวนท่ีใช้ในชีวิตประจ าวนัท่ีสถานการณ์ก าหนดใกล้เคียงกบัชีวิตประจ าวนั สร้างความ
เพลิดเพลินและเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง 
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บทที ่4 
ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาวจิยัเร่ืองการใชน้วตักรรมในการพฒันานกัศึกษาในการศึกษาภาษาญ่ีปุ่น : วิชา 
การสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ของนักศึกษาโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว มหาวิทยาลัย 
ราชภฏัพระนครในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนภาษาญ่ีปุ่น 
จากการใช้ CD ประเภทเสียงชุดสนทนาภาษาญ่ีปุ่น เพื่อศึกษาความคิดเห็นจากการรับฟังรายการ 
สอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น”  จากผูรั้บฟังรายการวิทยุศึกษาและผูฟั้งกลุ่มอ่ืนท่ีสนใจศึกษา
ภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 66 คน และเพื่อศึกษาความคิดเห็นจากการใช้นวตักรรม CD ประเภทเสียง 
ในการเรียนภาษาญ่ีปุ่น ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” รายวิชา 
การสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ในภาคการศึกษาท่ี 2/2552 จ านวน 36 คน โดยผูว้ิจยัให้กลุ่มตวัอย่าง
ดงักล่าวท าการศึกษาเพิ่มเติมจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” ซ่ึงเป็น
นวตักรรม CD ประเภทเสียงในการเรียนภาษาญ่ีปุ่น จากนั้นจึงท าการทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ภายหลงัจากไดท้ดลองใช ้CD รายการสอนภาษาญ่ีปุ่น  
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” เพื่อสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัเน้ือหาและรูปแบบของรายการ ตามตารางท่ี 4.1 – 4.7 
และผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามความคิดเห็นจากการใช้นวตักรรม CD ประเภทเสียง 
ในการเรียนภาษาญ่ีปุ่น แสดงผลตามตารางท่ี 4.8 – 4.20 ดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.1 ขอ้ทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ ำนวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 7 10.60 
 หญิง 59 89.40 
อาย ุ 16 – 20 ปี  66 100.0 
การศึกษา ปริญญาตรี 66 100.0 
อาชีพ นกัศึกษา 66 100.0 
ส่ือท่ีรับฟัง วทิย ุFM 92 MHz 44 66.70 
 วทิย ุFM 92 MHz และซีดีชุดสนทนา 21 31.80 
 อินเทอร์เน็ต และซีดีชุดสนทนา 1 1.50 

 
 จากข้อมูลในตารางท่ี 4.1 พบว่ากลุ่มตวัอย่างทั้งหมดเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
อายุระหว่าง 16 – 24 ปี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 89.40) ส าหรับส่ือท่ีใช้รับฟังรายการสอน
ภาษาญ่ีปุ่นส่วนใหญ่เป็นซีดีชุดสนทนาภาษาญ่ีปุ่น (ร้อยละ 66.70) รองลงมาคือรับฟังจากรายการ
วทิยคุล่ืน FM 92 MHz และซีดีชุดสนทนาภาษาญ่ีปุ่น (ร้อยละ 31.80) 
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ตารางท่ี 4.2 ความคิดเห็นดา้นสาระส าคญัจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
 

สำระส ำคัญ N Minimum Maximum Mean S.D. 
ระบุสาระส าคญัชดัเจน 66 3 5 3.95 0.643 
ผูเ้รียนสามารถเขา้ใจวตัถุประสงค ์ 66 1 5 3.55 0.706 
ของบทเรียนจากสาระส าคญั      
สาระส าคญัสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 66 2 5 3.86 0.630 
มีสาระส าคญัครบถว้นและครอบคลุม 66 2 5 3.77 0.719 
ตามวตัถุประสงค ์      
เม่ือศึกษาจบแลว้ผูเ้รียนสามารถปฏิบติั 66 1 5 3.50 0.881 
ไดจ้ริงตามสาระส าคญัท่ีก าหนด      
Valid N (listwise) 66     
 
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.2 สาระส าคญัจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น พบวา่โดยเฉล่ีย
กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ ประเด็นการระบุ
สาระส าคญัชดัเจน ( X  = 3.95, S.D. = 0.643) รองลงมา ไดแ้ก่ ประเด็นสาระส าคญัสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงค ์(X  = 3.86, S.D. = 0.630) 
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ตารางท่ี 4.3 ความคิดเห็นดา้นเน้ือหาไวยากรณ์จากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
 

เนือ้หำไวยำกรณ์ N Minimum Maximum Mean S.D. 
มีความยากง่ายเป็นไปตามล าดบั 66 2 5 3.86 0.742 
เน้ือหาไวยากรณ์มีความเหมาะสม 66 1 5 3.85 0.827 
กบัระดบัความรู้ในการสนทนา 
ภาษาญ่ีปุ่นของผูเ้รียน 

     

ตรงตามเน้ือหาของบทเรียน 66 2 5 4.06 0.721 
ผูเ้รียนสามารถเพิ่มพนูความรู้เก่ียวกบั 
หลกัไวยากรณ์ตามล าดบัขั้นตอน 
ในการเรียนรู้ 

66 2 5 3.65 0.644 

สามารถน าไวยากรณ์ไปใชไ้ด ้ 66 2 5 3.62 0.739 
อยา่งถูกตอ้งในสถานการณ์อ่ืน      
Valid N (listwise) 66     

 
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.3 ความคิดเห็นด้านเน้ือหาไวยากรณ์จากการฟังรายการสอน
ภาษาญ่ีปุ่น พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งแสดงความคิดเห็นเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่
ประเด็นความตรงตามเน้ือหาบทเรียน (X  = 4.06, S.D. = 0.721) รองลงมา ไดแ้ก่ เน้ือหามีความยากง่าย
เป็นไปตามล าดบั ( X  = 3.86, S.D. = 0.742) และประเด็นเน้ือหาไวยากรณ์มีความเหมาะสมกบั
ระดบัความรู้ในการสนทนาภาษาญ่ีปุ่นของผูเ้รียน (X  = 3.85, S.D. = 0.827) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.4 ความคิดเห็นดา้นบทสนทนาจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
 

บทสนทนำ N Minimum Maximum Mean S.D. 
เน้ือหาตรงตามวตัถุประสงค ์
ของบทเรียน 

66 2 5 4.15 0.685 

เน้ือหาของบทสนทนามีความยากง่าย 
เป็นไปตามล าดบั 

66 3 5 3.94 0.653 

สามารถฟังเน้ือเร่ืองจากบทสนทนา 
และเขา้ใจในสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน 

66 2 5 3.47 0.684 

สามารถน ารูปประโยคไปใชไ้ด ้
ในสถานการณ์จริง 

66 2 5 3.50 0.809 

สามารถน าความรู้ในเน้ือหาท่ีเรียน 66 1 5 3.65 0.774 
ไปใชใ้นสถานการณ์อ่ืนได ้      
Valid N (listwise) 66     

 
 จากข้อมูลในตาราง ท่ี  4 .4  ความคิด เห็นจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ี ปุ่น 
ดา้นบทสนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ พบวา่ โดยเฉล่ียกลุ่มตวัอยา่งแสดงความคิดเห็นในระดบัมาก 
โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ประเด็นเน้ือหาตรงตามวตัถุประสงคข์องบทเรียน (X  = 4.15, S.D. = 
0.685) รองลงมาไดแ้ก่ประเด็นเน้ือหาของบทสนทนามีความยากง่ายเป็นไปตามล าดบั ( X  = 3.94, 
S.D. = 0.653) 
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ตารางท่ี 4.5 ความคิดเห็นดา้นค าศพัท ์ส านวน จากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
 

ค ำศัพท์ส ำนวน N Minimum Maximum Mean S.D. 
ค าศพัทส์ านวนมีความยากง่าย 
เป็นไปตามล าดบั 

66 2 5 3.80 0.706 

มีความเหมาะสมกบัระดบัของผูเ้รียน 66 1 5 3.77 0.740 
ตรงตามเน้ือหาของบทเรียน 66 1 5 3.94 0.782 
ผูเ้รียนสามารถเพิ่มพนูความรู้ 
เก่ียวกบัค าศพัทส์ านวนตามล าดบั 
ขั้นตอนการเรียนรู้ 

66 1 5 3.86 0.839 

สามารถน าค าศพัทส์ านวนไปใชไ้ด ้ 66 1 5 3.68 0.768 
อยา่งถูกตอ้งในสถานการณ์อ่ืน      
Valid N (listwise) 66     
 
 
 จากข้อมูลในตาราง ท่ี  4.5 ความคิดเห็นจากการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
ดา้นค าศพัท์ส านวน พบว่า โดยเฉล่ียกลุ่มตวัอย่างแสดงความคิดเห็นในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด ไดแ้ก่ ประเด็นความตรงตามเน้ือหาของบทเรียน (X  = 3.94, S.D. = 0.782) รองลงมา ไดแ้ก่
ประเด็นผู ้เรียนสามารถเพิ่มพูนความรู้เก่ียวกับค าศัพท์ส านวนตามล าดับขั้นตอนการเรียนรู้ 
(X  = 3.86, S.D. = 0.839) และประเด็นค าศพัทส์ านวมีความยากง่ายเป็นไปตามล าดบั (X  = 3.80, 
S.D. = 0.706) 
 



  

34 

ตารางท่ี 4.6 ความคิดเห็นดา้นแบบฝึกหดัจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
 

แบบฝึกหัด N Minimum Maximum Mean S.D. 
แบบฝึกหดัตรงตามเน้ือหา 66 2 5 4.00 0.804 
และสาระส าคญัในแต่ละบทเรียน      
ฝึกใหผู้เ้รียนไดใ้ชค้  าศพัท ์ส านวน 66 2 5 3.91 0.799 
และไวยากรณ์ไดห้ลากหลาย      
ผูเ้รียนสามารถฝึกสนทนา 66 2 5 3.65 0.690 
ตามสถานการณ์ท่ีก าหนดให ้      
ผูเ้รียนสามารถคิดบทสนทนา 66 2 5 3.58 0.725 
เชิงสร้างสรรคไ์ดด้ว้ยตนเอง      
ผูเ้รียนสามารถน าแบบฝึกหดัต่าง ๆ 66 1 5 3.62 0.780 
ไปใชใ้นสถานการณ์อ่ืน      
Valid N (listwise) 66     
 
 จากข้อมูลในตาราง ท่ี  4.6 ความคิดเห็นจากการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
ดา้นแบบฝึกหดั พบว่า โดยเฉล่ียกลุ่มตวัอย่างแสดงความคิดเห็นในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุด
ไดแ้ก่ ประเด็นแบบฝึกหดัตรงตามเน้ือหาและสาระส าคญัในแต่ละบทเรียน ( X  = 4.00, S.D. = 
0.804) รองลงมา ไดแ้ก่ ประเด็นการฝึกใหผู้เ้รียนไดใ้ชค้  าศพัท ์ส านวน และไวยากรณ์ไดห้ลากหลาย 
(X  = 3.91, S.D. = 0.799) 
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ตารางท่ี 4.7 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานในดา้นต่าง ๆ 
 

ข้อมูลด้ำนต่ำง ๆ N Minimum Maximum Mean S.D. 
สาระส าคญั 66 2 5 4.08 0.612 
เน้ือหาไวยากรณ์ 66 2 5 4.20 0.661 
บทสนทนา 66 2 5 4.14 0.605 
ค าศพัทส์ านวน 66 2 5 4.26 0.686 
แบบฝึกหดั 66 2 5 4.14 0.677 
Valid N (listwise) 66     
 
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.7 ความคิดเห็นจากการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น เม่ือท าการ
วิเคราะห์ในภาพรวมทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านสาระส าคญั ด้านเน้ือหาไวยากรณ์ ด้านบทสนทนา 
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ด้านค าศัพท์ส านวน และด้านแบบฝึกหัด ปรากฏว่า กลุ่มตวัอย่างแสดง 
ความคิดเห็นโดยรวมต่อด้านต่าง ๆ ในระดับมาก ยกเว้นด้านค าศัพท์ส านวนท่ีกลุ่มตัวอย่าง 
แสดงความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด ( X = 4.26, S.D. = 0.686) 
 
 จากตารางท่ี 4.1 – 4.7 เป็นผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นจากการรับฟังรายการสอน
ภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” จากผูรั้บฟังรายการวิทยุศึกษาและผูฟั้งกลุ่มอ่ืนท่ีสนใจศึกษา
ภาษาญ่ีปุ่น จ านวน 66 คน พบวา่ผลการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” ผูเ้รียน
หรือผูรั้บฟังรายการมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ตามขอ้มูลการรับฟังรายการท่ีมีประเด็นสาระส าคญั
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของบทเรียน เน้ือหาไวยากรณ์ตรงตามเน้ือหาของบทเรียน มีความยากง่าย
เป็นไปตามล าดบั เหมาะสมกบัระดบัความรู้ในการสนทนาภาษาญ่ีปุ่นของผูเ้รียน บทสนทนาเป็นไป
ตามวตัถุประสงคข์องบทเรียน และมีความยากง่ายตามล าดบัเช่นเดียวกนั ค าศพัท ์ส านวนตรงตามเน้ือหา 
ท าให้ผูเ้รียนเพิ่มพูนความรู้เก่ียวกบัค าศพัท์ ส านวน ตามขั้นตอนการเรียนรู้ แบบฝึกหัดตรงตามเน้ือหา
และสาระส าคญัของแต่ละบทเรียน 
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ตารางท่ี 4.8 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 
 

ข้อมูล จ ำนวน (คน) ร้อยละ 
เพศ ชาย 16 44.40 
 หญิง 20 55.60 
อาย ุ 16 – 24 ปี 36 100.00 
การศึกษา ปริญญาตรี 36 100.00 

ข้อมูล คะแนนต ่ำสุด คะแนนสูงสุด ค่ำเฉลีย่ S.D. 
ก่อนใชน้วตักรรม 0 9 3.44 2.961 
หลงัใชน้วตักรรม 2 22 15.61 3.227 

 
 จากข้อมูลในตารางท่ี 4.8 พบว่ากลุ่มตวัอย่างทั้งหมดเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
อายรุะหวา่ง 16 – 24 ปี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 55.60) ก่อนใชน้วตักรรม CD ประเภทเสียง 
ชุดสนทนาภาษาญ่ีปุ่น กลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ีย 3.44 คะแนน โดยมีคะแนนต ่าสุดคือ 0 คะแนน 
และสูงสุดคือ 9 คะแนน ภายหลงัการใชน้วตักรรม CD ประเภทเสียง ชุดสนทนาภาษาญ่ีปุ่น ปรากฏว่า
คะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนเป็น 15.61 คะแนน โดยมีคะแนนต ่าสุดคือ 2 คะแนน และสูงสุดคือ 22 คะแนน 



  

37 

ตารางท่ี 4.9 ความคิดเห็นดา้นสาระส าคญัจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่นของนกัศึกษา 
  ท่ีมีผลการเรียน “I” 
 

ควำมคิดเห็นด้ำนสำระส ำคัญ อตัรำส่วนร้อยละ 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปำน
กลำง 

มำก มำก
ทีสุ่ด 

1. ระบุสาระส าคญัชดัเจน - - 30.60 47.20 22.20 
2. ผูเ้รียนสามารถเขา้ใจวตัถุประสงค ์
    ของบทเรียนจากสาระส าคญั 

2.80 - 52.80 36.10 8.30 

3. สาระส าคญัสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ - 2.80 30.60 50.00 16.70 
4. มีสาระส าคญัครบถว้นและครอบคลุม 
     ตามวตัถุประสงค ์

- 2.80 41.70 38.90 16.70 

5. เม่ือศึกษาจบแลว้ ผูเ้รียนสามารถปฏิบติั 
    ไดจ้ริงตามสาระส าคญัท่ีก าหนด 

2.80 2.80 38.90 44.40 11.10 

  
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.9 ความคิดเห็นดา้นสาระส าคญัจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นในระดบัมาก แต่มี 2 ประเด็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งแสดง
ความคิดเห็นในระดับปานกลาง ได้แก่ ประเด็นผูเ้รียนสามารถเข้าใจวตัถุประสงค์ของบทเรียน 
จากสาระส าคัญ (ร้อยละ 42.80) และประเด็นการมีสาระส าคัญครบถ้วนและครอบคลุมตาม
วตัถุประสงค ์(ร้อยละ 41.70) 
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ตารางท่ี 4.10 ความคิดเห็นดา้นเน้ือหาไวยากรณ์จากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่นของนกัศึกษา 
    ท่ีมีผลการเรียน “I” 
 

ควำมคิดเห็นด้ำนเนือ้หำไวยำกรณ์ อตัรำส่วนร้อยละ 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปำน
กลำง 

มำก มำก
ทีสุ่ด 

1. มีความยากง่ายเป็นไปตามล าดบั - 5.60 33.30 47.20 13.90 
2. เน้ือหาไวยากรณ์มีความเหมาะสมกบัระดบั 
    ความรู้ในการสนทนาภาษาญ่ีปุ่นของผูเ้รียน 

2.80 2.80 27.80 50.00 16.70 

3. ตรงตามเน้ือหาของบทเรียน - 2.80 25.00 44.40 27.80 
4. ผูเ้รียนสามารถเพิ่มพนูความรู้เก่ียวกบั 
    หลกัไวยากรณ์ตามล าดบัขั้นตอน 
    ในการเรียนรู้ 

- 2.80 41.70 50.00 5.60 

5. สามารถน าไวยากรณ์ไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
    ในสถานการณ์อ่ืน 

- 5.60 41.70 36.10 16.70 

 
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.10 ความคิดเห็นด้านเน้ือหาไวยากรณ์จากการฟังรายการสอน
ภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นในระดบัมาก
มีเพียงประเด็นเดียวเท่านั้ นท่ีกลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นในระดับปานกลาง คือสามารถ 
น าไวยากรณ์ไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้งในสถานการณ์อ่ืน (ร้อยละ 41.70) 
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ตารางท่ี 4.11 ความคิดเห็นดา้นบทสนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ จากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
    ของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 
 

ควำมคิดเห็นด้ำนบทสนทนำ 
ในสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ 

อตัรำส่วนร้อยละ 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปำน
กลำง 

มำก มำก
ทีสุ่ด 

1. เน้ือตรงตามวตัถุประสงคข์องบทเรียน - - 30.60 47.20 22.20 
2. เน้ือหาของบทสนทนามีความยากง่าย 
    เป็นไปตามล าดบั 

2.80 - 52.80 36.10 8.30 

3. สามารถฟังเน้ือเร่ืองจากบทสนทนา 
    และเขา้ใจในสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน 

- 2.80 30.60 50.00 16.70 

4. สามารถน ารูปประโยคไปใชไ้ด ้
    ในสถานการณ์จริง 

- 2.80 41.70 38.90 16.70 

5. สามารถน าความรู้ในเน้ือหาบทเรียนไปใช ้
    ในสถานการณ์อ่ืนได ้

2.80 2.80 38.90 44.40 11.10 

 
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.11 ความคิดเห็นดา้นบทสนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ จากการฟัง
รายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็น
ในระดบัมาก แต่มีอยู ่2 ประเด็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งแสดงความคิดเห็นในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ประเด็น
เน้ือหาของบทสนทนามีความยากง่ายเป็นไปตามล าดบั (ร้อยละ 52.80) และประเด็นสามารถน า 
รูปประโยคไปใชไ้ดใ้นสถานการณ์จริง (ร้อยละ 41.70)   
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ตารางท่ี 4.12 ความคิดเห็นดา้นค าศพัทส์ านวนจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่นของนกัศึกษา 
    ท่ีมีผลการเรียน “I” 
 

ควำมคิดเห็นด้ำนค ำศัพท์ส ำนวน อตัรำส่วนร้อยละ 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปำน
กลำง 

มำก มำก
ทีสุ่ด 

1. ค  าศพัทส์ านวนมีความยากง่ายเป็นไป 
    ตามล าดบั 

- 2.80 16.70 52.80 27.80 

2. มีความเหมาะสมกบัระดบัของผูเ้รียน - - 27.80 58.30 13.90 
3. ตรงตามเน้ือหาของบทเรียน - 2.80 61.10 30.60 5.60 
4. ผูเ้รียนสามารุเพิ่มพนูความรู้เก่ียวกบัค าศพัท ์
    ส านวนตามล าดบัขั้นตอนของการเรียนรู้ 

- 11.10 38.90 41.70 8.30 

5. สามารถน าค าศพัทส์ านวนไปใชอ้ยา่งถูกตอ้ง 
    ในสถานการณ์อ่ืน 

2.80 2.80 44.40 38.90 11.10 

 
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.12 ความคิดเห็นด้านค าศพัท์ส านวน จากการฟังรายการสอน
ภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นในระดบั 
ปานกลางจนถึงมาก โดยมี 2 ประเด็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งแสดงความคิดเห็นในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ 
ประเด็นความตรงตามเน้ือหาของบทเรียน (ร้อยละ 61.10) และประเด็นความสามารถน าค าศพัท์
ส านวนไปใชอ้ยา่งถูกตอ้งในสถานการณ์อ่ืน (ร้อยละ 44.40)   
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ตารางท่ี 4.13 ความคิดเห็นดา้นแบบฝึกหดัจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่นของนกัศึกษา 
    ท่ีมีผลการเรียน “I” 
 

ควำมคิดเห็นด้ำนแบบฝึกหัด อตัรำส่วนร้อยละ 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปำน
กลำง 

มำก มำก
ทีสุ่ด 

1. แบบฝึกหดัตรงตามเน้ือหาและสาระส าคญั 
    ในแต่ละบทเรียน 

- 5.60 36.10 30.60 27.80 

2. ฝึกใหผู้เ้รียนไดใ้ชค้  าศพัทส์ านวน 
    และไวยากรณ์ไดห้ลากหลาย 

- 5.60 38.90 41.70 13.90 

3. ผูเ้รียนสามารถฝึกสนทนาตามสถานการณ์ 
    ท่ีก าหนดให ้

- 8.30 41.70 44.40 5.60 

4. ผูเ้รียนสามารถคิดบทสนทนาเชิงสร้างสรรค ์
   ไดด้ว้ยตนเอง 

- 8.30 50.00 33.30 8.30 

5. ผูเ้รียนสามารถน าแบบฝึกต่าง ๆ ไปใช ้
    ในสถานการณ์อ่ืน 

2.80 2.80 44.40 30.60 19.40 

 
 จากข้อมูลในตารางท่ี 4.13 ความคิดเห็นด้านแบบฝึกหัด จากการฟังรายการสอน
ภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นในระดบั 
ปานกลางจนถึงมาก โดยมี 2 ประเด็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งแสดงความคิดเห็นในระดบัมาก ไดแ้ก่ ประเด็น
ฝึกให้ผูเ้รียนไดใ้ชค้  าศพัทส์ านวนและไวยากรณ์ไดห้ลากหลาย (ร้อยละ 41.70) และผูเ้รียนสามารถ
ฝึกสนทนาตามสถานการณ์ท่ีก าหนดให ้(ร้อยละ 44.40)   
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ตารางท่ี 4.14 ความคิดเห็นท่ีมีต่อเน้ือหารายการสนทนาภาษาญ่ีปุ่นทั้ง 5 ดา้นของนกัศึกษา 
    ท่ีมีผลการเรียน “I” 
 

ควำมคิดเห็นทีม่ีต่อเนือ้หำรำยกำร 
สนทนำภำษำญีปุ่่น 

X  S.D. แปลผล 

ดา้นสาระส าคญั 3.69 0.621 มาก 
ดา้นเน้ือหาไวยากรณ์ 3.59 0.687 มาก 
ดา้นบทสนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ 3.66 0.571 มาก 
ดา้นค าศพัทส์ านวน 3.67 0.699 มาก 
ดา้นแบบฝึกหดั 3.59 0.654 มาก 
 
 จากขอ้มูลในตาราง 4.14 การส ารวจความคิดเห็นท่ีมีต่อเน้ือหารายการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น
ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านสาระส าคญั ด้านเน้ือหาไวยากรณ์ ด้านบทสนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ 
ด้านค าศพัท์ส านวน และด้านแบบฝึกหัด พบว่า กลุ่มตวัอย่างแสดงความคิดเห็นโดยเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นสาระส าคญั ( X  = 3.69, S.D. = 0.621) 
รองลงมา ไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นค าศพัทส์ านวน ( X = 3.67, S.D. = 0.699) และดา้นบทสนทนา 
ในสถานการณ์ต่าง ๆ (X  = 3.66, S.D. = 0.571)  ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.15 ความคิดเห็นดา้นการฟังต่อการใชน้วตักรรม ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” ของนกัศึกษา 
    ท่ีมีผลการเรียน “I” 
 

ควำมคิดเห็นด้ำนกำรฟัง อตัรำส่วนร้อยละ 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปำน
กลำง 

มำก มำก
ทีสุ่ด 

1. มีประโยชน์ต่อการเรียนภาษาญ่ีปุ่น 
     ดา้นการฟัง 

- - 20.00 59.60 21.40 

2. สามารถฟังทบทวนไดต้ลอดเวลา 
     เม่ือฟังไม่ทนั 

- - 31.40 41.40 27.10 

3. สามารถฟังเวลาใดและเม่ือใดก็ได ้ - 4.30 31.40 38.60 25.70 
4. สามารถจดจ าประโยคหรือวลี เม่ือฟังซ ้ า ๆ 
    หรือบ่อยๆ ได ้

1.40 4.30 28.60 42.90 22.90 

5. สามารถเขา้ใจความหมายขอ้ความท่ีฟังได ้ 1.40 4.30 54.30 31.40 8.60 
  
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.15 ความคิดเห็นดา้นการฟังต่อการใช้นวตักรรม ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นในระดบัมาก มีเพียงประเด็นเดียว
เท่านั้ นท่ีกลุ่มตัวอย่างประมาณร้อยละ 50 แสดงความคิดเห็นในระดับปานกลาง คือประเด็น
ความสามารถเขา้ใจความหมายขอ้ความท่ีฟังได ้
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ตารางท่ี 4.16 ความคิดเห็นดา้นการพดูต่อการใชน้วตักรรม ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” ของนกัศึกษา 
    ท่ีมีผลการเรียน “I” 
 

ควำมคิดเห็นด้ำนกำรพูด อตัรำส่วนร้อยละ 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปำน
กลำง 

มำก มำก
ทีสุ่ด 

1. สามารถออกเสียงค าศพัทไ์ดถู้กตอ้ง - 2.90 48.60 38.60 10.00 
2. สามารถพดูตามบทสนทนาในเน้ือหาบทเรียน - 2.90 32.90 50.00 14.30 
3. สามารถพดูประโยคจากโจทยท่ี์ก าหนดให ้ - 2.90 44.30 45.70 7.10 
4. สามารถพดูเลียนแบบบทสนทนาหลกั - 2.90 40.0 44.30 10.00 
5. สามารถสนทนาตามสถานการณ์ท่ีก าหนดให ้ - 2.90 45.70 40.00 8.60 
 
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.16 ความคิดเห็นดา้นการพูดต่อการใช้นวตักรรม ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นในระดบัปานกลางค่อนไปทางมาก 
โดยส่วนใหญ่เห็นดว้ยในระดบัมากต่อประเด็นความสามารถพูดตามบทสนทนาในเน้ือหาบทเรียน 
พดูประโยคจากโจทยท่ี์ก าหนดให ้และพดูเลียนแบบบทสนทนาหลกัได ้
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ตารางท่ี 4.17 ความคิดเห็นดา้นการอ่านต่อการใชน้วตักรรม ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” ของนกัศึกษา 
    ท่ีมีผลการเรียน “I” 
  

ควำมคิดเห็นด้ำนกำรอ่ำน อตัรำส่วนร้อยละ 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปำน
กลำง 

มำก มำก
ทีสุ่ด 

1. สามารถอ่านออกเสียงค าศพัทส์ านวน 
    ไดถู้กตอ้ง 

- 2.90 50.00 41.10 5.70 

2. สามารถอ่านประโยคหรือวลีจากโจทย ์
     ท่ีก าหนดให ้

- 1.40 50.00 41.40 7.10 

3. สามารถอ่านตวัอกัษรคนัจิและคาตาคานะได ้ - 10.00 58.60 24.30 7.10 
4. สามารถอ่านเน้ือเร่ืองจากบทสนทนาหลกั 
     และออกเสียงไดถู้กตอ้ง 

- 8.60 38.60 41.70 5.70 

5. สามารถอ่านบทสนทนาในแบบฝึกสนทนาได ้ 1.40 2.90 42.90 44.30 8.60 
 
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.17 ความคิดเห็นดา้นการอ่านต่อการใชน้วตักรรม ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นในระดบัปานกลางค่อนไปทางมาก 
โดยมี 2 ประเด็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งแสดงความคิดเห็นในระดบัมาก ไดแ้ก่ ประเด็นความสามารถอ่าน
ออกเสียงค าศพัท์ส านวนได้ถูกต้อง (ร้อยละ 47.10) และประเด็นความสามารถอ่านบทสนทนา 
ในแบบฝึกสนทนาได ้(ร้อยละ 44.30) 
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ตารางท่ี 4.18 ความคิดเห็นดา้นการเขียนต่อการใชน้วตักรรม ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น”  
    ของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 
 

ควำมคิดเห็นด้ำนกำรเขียน อตัรำส่วนร้อยละ 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปำน
กลำง 

มำก มำก
ทีสุ่ด 

1. สามารถเขียนค าศพัทเ์ป็นภาษาญ่ีปุ่นได ้ - 5.70 50.00 34.30 10.00 
2. สามารถเขียนค าศพัทท่ี์เป็นอกัษรคนัจิ 7.10 28.60 42.90 17.10 4.30 
3. สามารถเขียนค าศพัทท่ี์เป็นอกัษรคาตาคานะ - 7.10 52.90 31.40 8.60 
4. สามารถแต่งประโยคจากแบบฝึกหดั 
    ไวยากรณ์ได ้

1.40 8.60 54.30 28.60 7.10 

5. สามารถแต่งบทสนทนาในสถานการณ์อ่ืนได ้ 1.40 10.00 57.10 18.60 12.90 
 
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.18 ความคิดเห็นดา้นการเขียนต่อการใชน้วตักรรม ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นในระดบัปานกลางในทุก ๆ ประเด็น
องคป์ระกอบดา้นการเขียน อย่างไรก็ตามพบวา่กลุ่มตวัอยา่งมากกว่า 9 ใน 10 แสดงความคิดเห็น 
ต่อประเด็นความสามารถเขียนค าศพัท์เป็นภาษาญ่ีปุ่นได้ ในระดบัปานกลางจนถึงมาก (ร้อยละ 
94.30) 
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ตารางท่ี 4.19 ความคิดเห็นดา้นเน้ือหาบทเรียนต่อการใชน้วตักรรม ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” ของนกัศึกษา 
    ท่ีมีผลการเรียน “I” 
 

ควำมคิดเห็นด้ำนเนือ้หำบทเรียน อตัรำส่วนร้อยละ 

น้อย
ทีสุ่ด 

น้อย ปำน
กลำง 

มำก มำก
ทีสุ่ด 

1. เน้ือหาไวยากรณ์มีความยากง่ายเหมาะสม 
    ตามล าดบั 

1.40 1.40 30.00 51.40 15.70 

2. ค  าศพัทส์ านวนเป็นส่ิงท่ีใชใ้นชีวติประจ าวนั - 4.30 15.70 52.90 27.10 
3. สถานการณ์ท่ีปรากฏในบทเรียน 
    เป็นส่ิงใกลต้วัผูเ้รียน ท าใหเ้กิดความเขา้ใจง่าย 

- 4.30 31.40 47.10 17.10 

4. สร้างความเพลิดเพลินในการเรียนรู้ - 4.30 22.90 55.70 17.10 
5. สามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองตามอธัยาศยั - 7.10 37.10 40.00 15.70 
 
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.19 ความคิดเห็นดา้นเน้ือหาบทเรียนต่อการใช้นวตักรรม ชุด 
“สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นในระดบัมากในทุกประเด็น 
อย่างไรก็ตามยงัพบว่ากลุ่มตวัอย่างประมาณ 8 ใน 10 แสดงความคิดเห็นด้านค าศพัท์ส านวน 
เป็นส่ิงท่ีใชใ้นชีวติประจ าวนัไดใ้นระดบัมากจนถึงมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.20 ความคิดเห็นท่ีมีต่อการใชน้วตักรรม CD ประเภทเสียงในการเรียนภาษาญ่ีปุ่น 5 ดา้น  
    ของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 
 

ควำมคิดเห็นทีม่ีต่อกำรใช้นวัตกรรม CD 
ประเภทเสียงในกำรเรียนภำษำญีปุ่่น 

X  S.D. แปลผล 

ดา้นการฟัง 4.17 0.659 มาก 
ดา้นการพดู 3.91 0.631 มาก 
ดา้นการอ่าน 3.79 0.587 มาก 
ดา้นการเขียน 3.61 0.748 มาก 
ดา้นเน้ือหาบทเรียน 4.13 0.741 มาก 
 
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4.20 ผลส ารวจความคิดเห็นท่ีมีต่อการใชน้วตักรรม CD ประเภทเสียง
ในการเรียนภาษาญ่ีปุ่น ทั้งหมด 5 ดา้นไดแ้ก่ การฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และดา้นเน้ือหา
บทเรียน ปรากฏว่ากลุ่มตวัอย่างแสดงความคิดเห็นในระดบัมากในทุกด้าน โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือดา้นการฟัง ( X = 4.17, S.D. = 0.659) รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นเน้ือหาบทเรียน (X = 4.13, S.D. = 
0.741) 
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 การวิเคราะห์ความแตกต่างของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เปรียบเทียบระหวา่งก่อนและ
หลงัการใชน้วตักรรม CD ประเภทเสียงในการเรียนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” ในคร้ังน้ี
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล แสดงดงัตารางท่ี 4.21 
 
ตารางท่ี 4.21 ความแตกต่างของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัการใชน้วตักรรม 
 

กลุ่ม X  S.D. ส่วนต่ำง
ค่ำเฉลีย่ 

ค่ำ
เบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

t Sig. 
(2 tails) 

ก่อนใชน้วตักรรม 3.44 2.961 -12.17 4.843 -15.073 .000 
หลงัใชน้วตักรรม 15.61 3.227 
 
 ผลการทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียก่อนและหลังการใช้นวตักรรม CD
ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” ตามตารางท่ี 4.21 พบวา่ ก่อนฟังรายการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น  
กลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ียกบั 3.44 คะแนน (S.D. = 2.961) ผลการฟังรายการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น 
ท าให้คะแนนเฉล่ียก่อนและหลงัการใช้นวตักรรม CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น”
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั กล่าวคือ เดิมคะแนนเฉล่ียก่อนรับฟังรายการสนทนาภาษาญ่ีปุ่นเท่ากบั 
3.44 คะแนน (S.D. = 2.961) หลงัการใชน้วตักรรม CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น”  
ปรากฏวา่กลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ียสูงข้ึนเป็น 15.61 คะแนน (S.D. =  3.227) นัน่คือ ผลการรับฟัง
รายการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น ท าใหก้ลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ียสูงข้ึน 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรำยผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจยัเร่ืองผลการใชน้วตักรรมในการพฒันานกัศึกษาในการศึกษาภาษาญ่ีปุ่น : 
กรณีศึกษาวิชาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ของนักศึกษาโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน
ภาษาญ่ีปุ่น จากการใช ้CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” เพื่อศึกษาความคิดเห็นจากการรับฟัง
รายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” และเพื่อศึกษาทัศนคติในการใช้นวตักรรม CD 
ประเภทเสียงในการเรียนภาษาญ่ีปุ่น สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ีคือ 
 

สรุปผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในบทท่ี 4 สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็น
ของบุคคลทัว่ไปจากการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่นทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านสาระส าคญั เน้ือหา
ไวยากรณ์ บทสนทนา ค าศพัท ์ส านวน และดา้นแบบฝึกหดั พบวา่กลุ่มตวัอย่างแสดงความคิดเห็น
โดยรวมต่อดา้นต่าง ๆ ในระดบัมาก ยกเวน้ดา้นค าศพัท์ส านวนท่ีกลุ่มตวัอย่างแสดงความคิดเห็น 
ในระดบัมากท่ีสุด (X = 4.26, S.D. = 0.686) 
 สรุปผลการศึกษาความคิดเห็นในการใช้นวตักรรม CD ประเภทเสียงในการเรียน
ภาษาญ่ีปุ่นจากนักศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 
55.60) คะแนนเฉล่ียก่อนการใชชุ้ดฝึกภาษาญ่ีปุ่นเท่ากบั 3.44 คะแนน (S.D. = 2.961) โดยมีคะแนน
ต ่าสุดคือ 0 คะแนน และสูงสุดคือ 9 คะแนน ภายหลงัการใช้ CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” ปรากฏวา่คะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งสูงข้ึนเป็น 15.61 คะแนน (S.D. = 3.227) โดยมี
คะแนนต ่าสุดคือ 2 คะแนน และสูงสุดคือ 22 คะแนน 
 สรุปผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” ทั้ง 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสาระส าคญั ดา้นเน้ือหาไวยากรณ์ ดา้นบทสนทนาในสถานการณ์
ต่าง ๆ ด้านค าศัพท์ส านวน และด้านแบบฝึกหัด ปรากฏว่า กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็น 
ในระดบัมากในทุก ๆ ดา้นดงักล่าว 
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 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นท่ีมีต่อนวตักรรม CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” โดยแบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และ 
ด้านเน้ือหาบทเรียนปรากฏว่ากลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นในระดับมากในทุกองค์ประกอบ 
โดยองคป์ระกอบดา้นการฟังมีค่าเฉล่ียสูงสุด ( X = 4.17, S.D. = 0.659) รองลงมา คือดา้นเน้ือหา
บทเรียน (X = 4.13, S.D. = 0.741) 
 เม่ือท าการวิเคราะห์ความแตกต่างของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัการใช้
นวตักรรม CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” ปรากฏวา่ผลการใชน้วตักรรม ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” ท าใหค้ะแนนเฉล่ียแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั นัน่คือผลการใชชุ้ดสนทนาภาษาญ่ีปุ่น 
ท าใหค้ะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งสูงข้ึน 
 

อภิปรำยผล 
 
 ผลการใชน้วตักรรม CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” ส าหรับนกัศึกษาท่ีมีผล
การเรียน “I” พบว่า ภายหลังการใช้นวตักรรมดังกล่าวเพื่อพฒันาการเรียนภาษาญ่ีปุ่น ท าให้
นักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน สอดคล้องกับ สมวงษ์  แปลงประสพโชค (2540) 
ซ่ึงไดท้  าการศึกษานวตักรรมเพื่อแกปั้ญหาการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ ปรากฏวา่ภายหลงัการใช้
นวตักรรมการเรียนการสอนท าให้นักเรียนสอบผ่านเกณฑ์ของแบบทดสอบ นอกจากน้ีการใช้
นวตักรรม CD ประเภทเสียงดงักล่าวยงัเป็นการประหยดัค่าใชจ่้าย และท าให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้
ไดเ้ร็วข้ึน ทั้งยงัท าให้ผูรั้บฟังมีความคิดเห็นท่ีดีต่อการเรียนภาษาญ่ีปุ่น ทั้งทางดา้นการฟัง การพูด 
การอ่าน การเขียน และดา้นเน้ือหาบทเรียน ผูเ้รียนสามารถฟังเน้ือหาบทเรียนเวลาใดและเม่ือใดก็ได้
ตามต้องการ ท าให้สามารถออกเสียงค าศัพท์ได้ถูกต้อง  ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
ตามอัธยาศัยและสร้างความเพลิดเพลินในการเรียนรู้ เป็นไปตามการศึกษาของ กรองทอง  
อมรรัตนวศิิษฐ ์(2542) ซ่ึงไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของนวตักรรมวา่ท าให้ผูเ้รียนเรียนรู้ไดเ้ร็วข้ึน เขา้ใจ
บทเรียนเป็นรูปธรรม ลดเวลาการสอน บทเรียนน่าสนใจ และเป็นการประหยดัค่าใชจ่้าย 
 

ข้อเสนอแนะในกำรศึกษำคร้ังต่อไป 
 
 การศึกษาวิจยัเร่ืองผลการใชน้วตักรรมในการพฒันานกัศึกษาในการศึกษาภาษาญ่ีปุ่น : 
กรณีศึกษาวิชาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ของนักศึกษาโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครในคร้ังน้ี ท าการศึกษาเฉพาะนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “ไม่สมบูรณ์ : I” 
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ในรายวิชาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ภาคการศึกษาท่ี 2/2552 โดยวิเคราะห์ผลของการใช้นวตักรรม 
CD ประเภทเสียง ชุด”สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” เท่านั้น ส าหรับขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
ควรมีการทดลองใชน้วตักรรมชนิดอ่ืน ๆ เพื่อทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเปรียบเทียบก่อนและ
หลงัการใช้นวตักรรม เช่น  การใช้เคร่ืองมือประเภทภาพและเสียง (multimedia) เพื่อให้นักศึกษา
สามารถมองเห็นและเขา้ใจถึงสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากยิง่ข้ึน และมีการจดั 
การเรียนโดยแบ่งเป็นกลุ่มย่อยและการจ าลองสถานการณ์เพื่อฝึกการใช้ภาษาญ่ีปุ่นอนัเป็นท่ี
คาดหมายวา่จะท าใหก้ารเรียนการสอนภาษาญ่ีปุ่นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
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แบบสอบถำม 
กำรรับฟังรำยกำรสอนภำษำญี่ปุ่ น ชุด “สนทนำภำษำญี่ปุ่ น” ของสถำนีวทิยศึุกษำ  

(FM 92 MHz และ AM 1161 kHz) www.moeradiothai.net 
 
ค ำช้ีแจง 1. แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงค์ต้องการทราบข้อมูลเก่ียวกับการรับฟังรายการสอน
ภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” (Japanese conversation) ของนกัเรียน นิสิต นกัศึกษา และผูส้นใจ
รับฟังจากรายการวิทยุศึกษา FM 92 MHz และ AM 1161 kHz) www.moeradiothai.net และ CD 
ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” ผูด้  าเนินรายการใคร่ขอความกรุณาท่านกรอกแบบสอบถามตามความคิดเห็น 
จะขอบคุณยิง่ 
 2. แบบสอบถามน้ีมี 3 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของผูรั้บฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” ” (Japanese conversation) ในเร่ืองสาระส าคญั เน้ือหาไวยากรณ์ บทสนทนาในสถานการณ์
ต่าง ๆ ค าศพัท ์ส านวน แบบฝึกหดั ตามสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วน
ประเมินค่าก าหนดใหมี้ 5 ระดบั ดงัน้ี 
    มากท่ีสุด 5   คะแนน 
    มาก  4   คะแนน 
    ปานกลาง 3   คะแนน 
    นอ้ย  2   คะแนน 
    นอ้ยท่ีสุด 1   คะแนน 
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปิด ให้ผูฟั้งรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
ให้ข้อเสนอแนะและแสดงความคิดเห็นเพื่อน าไปปรับปรุงในการสอนภาษาญ่ีปุ่น ให้มีการพฒันา 
อยา่งต่อเน่ืองต่อไป 
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ตอนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐำนของผู้รับฟัง/ผู้ตอบแบบสอบถำม   
ค ำช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงใน  ตามความเป็นจริง 
 
1. เพศ  
   หญิง   ชาย 
 
2. อาย ุ
   ต  ่ากวา่ 15 ปี   36-45 ปี 
   16-24 ปี   46 ปีข้ึนไป 
   25-35 ปี  
 
3. ระดบัการศึกษา 
   มธัยมศึกษาตอนตน้   ปริญญาตรี 
   มธัยมศึกษาตอนปลาย   ปริญญาโท 
   ปวช.   ปริญญาเอก 
   ปวส.   อ่ืน ๆ _____________________ 
 
4. อาชีพ 
   นกัเรียน   พนกังานบริษทั 
   นกัศึกษา   อ่ืน ๆ _____________________ 
   ขา้ราชการ  
 
5. ส่ือท่ีใชใ้นการรับฟัง 
   วทิย ุ  FM 92 MHz 
     AM 1161 kHz 
   Internet www.moeradiothai.net  
   CD ชุด สนทนาภาษาญ่ีปุ่น  
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ตอนที ่2 ควำมคิดเห็นต่อกำรรับฟังรำยกำรสอนภำษำญีปุ่่น ชุด “สนทนำภำษำญีปุ่่น” 
ค ำช้ีแจง ใหท้่านแสดงความคิดเห็นการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
 ในหวัขอ้ต่าง ๆ โดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องเก่ียวกบัระดบัความคิดเห็น 
 
ล าดบั ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอ้ย นอ้ย 
ท่ีสุด 

1 สำระส ำคัญ      
 1.1 ระบุสาระส าคญัชดัเจน      
 1.2 ผูเ้รียนสามารถเขา้ใจวตัถุประสงค ์      
  ของบทเรียนจากสาระส าคญั      
 1.3 สาระส าคญัสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์      
 1.4 มีสาระส าคญัครบถว้นและครอบคลุม      
  วตัถุประสงค ์      
 1.5 เม่ือศึกษาจบแลว้ผูเ้รียนสามารถปฏิบติัไดจ้ริง      
  ตามสาระส าคญัท่ีก าหนด      

2 เนือ้หำไวยำกรณ์      
 2.1 มีความยากง่ายเป็นไปตามล าดบั      
 2.2 เน้ือหาไวยากรณ์มีความเหมาะสมกบัระดบั      
  ความรู้ในการสนทนาภาษาญ่ีปุ่นของผูเ้รียน      
 2.3 ตรงตามเน้ือหาของบทเรียน      
 2.4 ผูเ้รียนสามารถเพ่ิมพนูความรู้เก่ียวกบั      
  หลกัไวยากรณ์ตามล าดบัขั้นตอน      
  ในการเรียนรู้      
 2.5 สามารถน าไวยากรณ์ไปใชไ้ดอ้ยา่งถกูตอ้ง      
  ในสถานการณ์อ่ืน ๆ      
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ล าดบั 
 

ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอ้ย นอ้ย 
ท่ีสุด 

3 บทสนทนำในสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ      
 3.1 เน้ือหาตรงตามวตัถุประสงคข์องบทเรียน      
 3.2 เน้ือหาของบทสนทนามีความยากง่าย      
  เป็นไปตามล าดบั      
 3.3 สามารถฟังเน้ือเร่ืองจากบทสนทนา      
  และเขา้ใจในสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน      
 3.4 สามารถน ารูปประโยคไปใชไ้ด ้      
  ในสถานการณ์จริง      
 3.5 สามารถน าความรู้ในเน้ือหาท่ีเรียนไปใช ้      
  ในสถานการณ์อ่ืนได ้      
4 ค ำศัพท์ส ำนวน      
 4.1 ค าศพัทส์ านวนมีความยากง่ายเป็นไปตามล าดบั      
 4.2 มีความเหมาะสมกบัระดบัของผูเ้รียน      
 4.3 ตรงตามเน้ือหาของบทเรียน      
 4.4 ผูเ้รียนสามารถเพ่ิมพนูความรู้เก่ียวกบัค าศพัท ์      
  ส านวนตามล าดบัขั้นตอนการเรียนรู้      
 4.5 สามารถน าค าศพัทส์ านวนไปใชไ้ด ้      
  อยา่งถกูตอ้งในสถานการณ์อ่ืน      
5 แบบฝึกหัด      
 5.1 แบบฝึกหดัตรงตามเน้ือหาและสาระส าคญั      
  ในแต่ละบทเรียน      
 5.2 ฝึกใหผู้เ้รียนไดใ้ชค้  าศพัท ์ส านวน       
  และไวยากรณ์ไดห้ลากหลาย      
 5.3 ผูเ้รียนสามารถฝึกสนทนาตามสถานการณ์      
  ท่ีก าหนดให ้      
 5.4 ผูเ้รียนสามารถคิดบทสนทนาเชิงสร้างสรรคไ์ด ้      
  ดว้ยตนเอง      
 5.5 ผูเ้รียนสามารถน าแบบฝึกต่าง ๆ ไปใช ้      
         ในสถานการณ์อ่ืน      
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ตอนที ่3 แบบสอบถำมปลำยเปิด เพือ่ให้ผู้รับฟัง/ผู้ตอบแบบสอบถำม เสนอแนะ  
 และแสดงควำมคิดเห็นเพือ่ปรับปรุงกำรสอนภำษำญีปุ่่นในโอกำสต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะ / ข้อคิดเห็น / และส่ิงทีค่วรปรับปรุงแก้ไขกำรสอนภำษำญีปุ่่น ชุด “สนทนำภำษำญีปุ่่น” 
 
ล าดบัท่ี 1 สาระส าคญั 
 
 
 
 
 
 
ล าดบัท่ี 2 เน้ือหาไวยากรณ์ 
 
 
 
 
 
 
ล าดบัท่ี 3 บทสนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ 
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ล าดบัท่ี 4 ค  าศพัทส์ านวน 
 
 
 
 
 
 
ล าดบัท่ี 5 แบบฝึกหดั 
 
 
 
 
 
 
ล าดบัท่ี 6 อ่ืน ๆ 
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แบบสอบถำมควำมคดิเหน็ของนักศึกษำในกำรใช้นวตักรรม CD ประเภทเสียง 
ในกำรเรียนภำษำญี่ปุ่ น : วชิำกำรสนทนำภำษำญี่ปุ่ น2 

 
ค ำช้ีแจง ใหน้กัศึกษาตอบแบบสอบถามตามคิดเห็นตามหวัขอ้ต่อไปน้ี 
 
1.  ขอ้มูลทัว่ไป 
      เพศ   หญิง   ชาย 
      คณะ _______________________________ 
      โปรแกรมวชิา ________________________ 
      แผนก ______________________________ 
      ชั้นปีท่ีศึกษา   ปีท่ี 1   ปีท่ี 2   ปีท่ี 3   ปีท่ี 4 
 
2.  จงแสดงความคิดเห็นต่อการใชน้วตักรรม CD ประเภทเสียง และเอกสารประกอบการรับฟัง 
     ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
 
ล าดบั ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอ้ย นอ้ย 
ท่ีสุด 

 ด้ำนกำรฟัง      
1 มีประโยชนต่์อการเรียนภาษาญ่ีปุ่นดา้นการฟัง      
2 สามารถฟังทบทวนไดต้ลอดเวลาเม่ือฟังไม่ทนั      
3 สามารถฟังเวลาใดและเม่ือไรกไ็ด ้      
4 สามารถจดจ าประโยคหรือวลีเม่ือฟังซ ้า ๆ       
 หรือบ่อย ๆ ได ้      
5 สามารถเขา้ใจความหมายขอ้ความท่ีฟังได ้      
 ด้ำนกำรพูด      
1 สามารถออกเสียงค าศพัทไ์ดถ้กูตอ้ง      
2 สามารถพดูตามบทสนทนาในเน้ือหาบทเรียน      
3 สามารถพดูประโยคจากโจทยก์ าหนดให ้      
4 สามารถพดูเลียนแบบบทสนทนาหลกั      
5 สามารถสนทนาตามสถานการณ์ท่ีก าหนดให ้      
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ล าดบั ขอ้ความ ระดบัความคิดเห็น 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอ้ย นอ้ย 
ท่ีสุด 

 ด้ำนกำรอ่ำน      
1 สามารถอ่านออกเสียงค าศพัท ์ส านวนไดถ้กูตอ้ง      
2 สามารถอ่านประโยคหรือวลีจากโจทยท่ี์ก าหนดให ้      
3 สามารถอ่านตวัอกัษรคนัจิและคาตาคานะได ้      
4 สามารถอ่านเน้ือเร่ืองจากบทสนทนาหลกั      
 และออกเสียงไดถ้กูตอ้ง      
5 สามารถอ่านบทสนทนาในแบบฝึกสนทนาได ้      
 ด้ำนกำรเขียน      
1 สามารถเขียนค าศพัทเ์ป็นภาษาญ่ีปุ่นได ้      
2 สามารถเขียนค าศพัทท่ี์เป็นอกัษรคนัจิ      
3 สามารถเขียนค าศพัทท่ี์เป็นอกัษรคาตาคะนะ      
4 สามารถแต่งประโยคจากแบบฝึกหดัไวยากรณ์ได ้      
5 สามารถแต่งบทสนทนาในสถานการณ์อ่ืนได ้      
 ด้ำนเนือ้หำบทเรียน      
1 เน้ือหา ไวยากรณ์ มีความยากง่าย เหมาะสมตามล าดบั      
2 ค าศพัท ์ส านวน เป็นส่ิงท่ีใชใ้นชีวิตประจ าวนั      
3 สถานการณ์ท่ีปรากฏในบทเรียนเป็นส่ิงใกลต้วั 

ผูเ้รียน ท าใหเ้กิดความเขา้ใจง่าย 
     

4 สร้างความเพลิดเพลินในการเรียนรู้      
5 สามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองตามอธัยาศยั      

 
3.  ความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
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คะแนนของนักศึกษำก่อนและหลงัใช้นวตักรรม CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนำภำษำญีปุ่่น” 
 

ล าดบัท่ี รหสันกัศึกษา คะแนน 
ก่อนใช ้

นวตักรรม 

คะแนน 
หลงัใช ้

นวตักรรม 
1 5140123432003 6 20 
2 5140123432004 0 12 
3 5140123432005 5 17 
4 5140123432006 7 18 
5 5140123432009 7 15 
6 5140123432011 6 16 
7 5140123432012 5 16 
8 5140123432013 0 16 
9 5140123432016 9 17 
10 5140123432018 3 18 
11 5140123432028 6 16 
12 5140123432031 3 16 
13 5140123432032 4 15 
14 5140123432035 7 16 
15 5140123432036 7 16 
16 5140123432046 4 16 
17 5140123432048 6 18 
18 5140123432053 2 15 
19 5140123432063 6 15 
20 5140123432043 7 15 
21 5040223432001 0 16 
22 5040223432005 0 22 
23 5040223432025 0 14 
24 5040223432032 0 16 
25 5040223432050 0 12 
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ล าดบัท่ี รหสันกัศึกษา คะแนน 
ก่อนใช ้

นวตักรรม 

คะแนน 
หลงัใช ้

นวตักรรม 
26 5140123432073 0 19 
27 5140123432074 0 17 
28 5140123432089 0 19 
29 5140123432095 0 16 
30 5140123432107 0 19 
31 5140123432111 0 18 
32 5140123432055 5 13 
33 5140123432058 3 14 
34 5140123432062 5 11 
35 5140123432064 4 18 
36 5140123432065 7 13 
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ประวตัิผู้วจัิย 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐำนส่วนตัว 
ช่ือ  นางจุไรลกัษณ์ นำมสกุล  มุขเชิด 
วนั เดือน ปีเกดิ     8     เดือน  กรกฎาคม     พ.ศ.   2498 
สถำนทีท่ ำงำน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 
อ ำเภอ บางเขน          จังหวดั   กรุงเทพมหานคร 
ต ำแหน่ง อาจารย ์  2   ระดบั   7 
 
ตอนที ่  2 
กำรบรรจุเข้ำรับรำชกำร 
 รับราชการคร้ังแรกเม่ือ   29   มิถุนายน 2521 
 
กำรศึกษำ 
 ปริญญาตรี คุณวุฒิ ศศ.บ.  วิชาเอกภาษาฝร่ังเศส   วิชาโท ภาษาองักฤษ มหาวิทยาลยั
รามค าแหง ตั้งแต่ปีการศึกษา 2515 ส าเร็จการศึกษาในปี พ.ศ. 2519 
 ปริญญาโท คุณวฒิุ ศศ.ม.  วชิาเอกการสอนภาษาฝร่ังเศส มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
ส าเร็จการศึกษา พ.ศ. 2529 
 ปริญญาเอก คุณวฒิุ DMS (Doctor of Management Science) มหาวทิยาลยั  
Technological University of the Philippines ส าเร็จการศึกษา พ.ศ. 2545 
 ประกาศนียบตัรครูสอนภาษาญ่ีปุ่น (Cert. Japanese Teacher) ศูนยภ์าษา มูลนิธิญ่ีปุ่น 
(Japan Foundation) ส าเร็จการศึกษา พ.ศ. 2537 
 
ประสบกำรณ์ด้ำนบริหำร 
 ประธานโปรแกรมวชิาภาษาฝร่ังเศสธุรกิจ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
พ.ศ. 2543 - ปัจจุบนั 
 ผูป้ระสานงานแผนกวชิาภาษาญ่ีปุ่น คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
พ.ศ.2540 - ปัจจุบนั 
 รองคณบดีฝ่ายวชิาการคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ พ.ศ. 2542 - 2544 
 กรรมการสภาคณาจารยแ์ละขา้ราชการ มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร พ.ศ. 2547 – ปัจจุบนั 
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ประสบกำรณ์ด้ำนวชิำกำร 
 กรรมการปรับปรุงหลกัสูตรวชิาภาษาองักฤษ ของส านกังานสภาสถาบนัราชภฏั  
ปีพุทธศกัราช 2541 
 กรรมการจดัท าหลกัสูตรวชิาภาษาญ่ีปุ่น ของศูนยภ์าษา มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร  
ปีพุทธศกัราช 2545 
 กรรมการผูท้รงคุณวุฒิ ของโรงเรียนลาดปลาเค้าพิทยาคม ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2547 
 
อบรมสัมมนำดูงำนต่ำงประเทศ 
พ.ศ. 2535 
 - ศึกษาดูงานอบรมหลกัสูตรวชิาภาษาฝร่ังเศส ของสมาคมภาษาฝร่ังเศสในพระอุปถมัภ์
ของสมเด็จพระเจา้พี่นางเธอกรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ ณ เมืองเบอร์ซองซง ประเทศฝร่ังเศส 
พ.ศ. 2539 
 - ศึกษาดูงานการเรียนการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
 - ศึกษาดูงานอบรมหลักสูตรวิชาภาษาญ่ีปุ่น ของศูนย์ภาษามูลนิธิญ่ี ปุ่น ( Japan 
Foundation) ณ เมือง อุระวะ ประเทศญ่ีปุ่น 
พ.ศ. 2542 
 - ศึกษาดูงานการจดัการเรียนการสอนประเทศญ่ีปุ่น ณ เมืองเฮียวโกะ ประเทศญ่ีปุ่น 
พ.ศ. 2544 
 - ศึกษาดูงานวิธีการสอนภาษาญ่ีปุ่นให้แก่ชาวต่างชาติ ณ New Global School 
กรุงโตเกียว ประเทศญ่ีปุ่น 
พ.ศ. 2546 
 - ศึกษาดูงานวธีิการสอนภาษาญ่ีปุ่นและส่ือการสอนภาษาญ่ีปุ่น ณ JABLI  
Intercultural Centre ณ เมืองชินจุกุ ประเทศญ่ีปุ่น 
พ.ศ. 2547 
 - ศึกษาดูงานดา้นวฒันธรรมและเทคโนโลย ีณ มหาวทิยาลยั Taisho และสถานีโทรทศัน์ 
NHK ณ กรุงโตเกียว ประเทศญ่ีปุ่น 
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วทิยำกร 
 - วิทยากร รายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด สนทนาภาษาญ่ีปุ่น ของสถานีวิทยุศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ 
 - วิทยากร รายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด ยินดีตอ้นรับสู่เมืองไทย ของสถานีวิทยุศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ 
 
กำรเขียนต ำรำ 
 - อกัษรภาษาญ่ีปุ่น (โครงการต าราสถาบนัราชภฏัพระนคร) 
 - เอกสารประกอบการสอนวชิาภาษาญ่ีปุ่นเบ้ืองตน้ 1  
  (โครงการสนบัสนุนการจดัท าต าราและส่ือการสอนของสถาบนัราชภฏัพระนคร) 
 - จดัท าส่ือการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
  (โครงการสนบัสนุนการจดัท าต าราและส่ือการสอนของสถาบนัราชภฏัพระนคร) 
 - เอกสารประกอบการสอนวชิาภาษาฝร่ังเศสท่องเท่ียว 
 - เอกสารประกอบการสอนวชิาภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว 
 - เอกสารประกอบการสอนวชิาภาษาฝร่ังเศสเพื่อการโรงแรม 
 - อกัษรภาษาญ่ีปุ่น (ฉบบัปรับปรุง) 
 - จดัท าส่ือการสอนภาษาฝร่ังเศสในรายวชิาต่างๆ 
 - เอกสารประกอบการสอนภาษาญ่ีปุ่นเบ้ืองตน้ 1 
 - ต าราสนทนาภาษาญ่ีปุ่น 
 - ต าราภาษาญ่ีปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว “ยนิดีตอ้นรับสู่เมืองไทย” 
 - สคริปรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุดสนทนาภาษาญ่ีปุ่น สถานีวทิยศึุกษา  
  กระทรวงศึกษาธิการ 
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ช่ือเร่ือง  ผลการใช้นวตักรรมในการพฒันานกัศึกษาในการศึกษาภาษาญ่ีปุ่น : กรณีศึกษา 
  วชิาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ของนกัศึกษาโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว  
  มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 
 
ผู้วจัิย  จุไรลกัษณ์  มุขเชิด 
 
ปีทีว่จัิย  2553 
 

บทคัดย่อ 
  
 การศึกษาวิจยัเร่ือง ผลการใช้นวตักรรมในการพฒันานักศึกษาในการศึกษาภาษาญ่ีปุ่น : 
กรณีศึกษาวิชาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ของนักศึกษาโปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนภาษาญ่ีปุ่น 
จากการใช้ CD ประเภทเสียงชุดสนทนาภาษาญ่ีปุ่น เพื่อศึกษาความคิดเห็นจากการรับฟังรายการสอน
ภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” และเพื่อศึกษาความคิดเห็นจากการใช้นวตักรรม CD ประเภทเสียง 
ในการเรียนภาษาญ่ีปุ่น กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาเป็นนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 ท่ีมีผลการเรียน “รอ : I 
(Incomplete)” รายวิชาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 ในภาคการศึกษาท่ี 2/2552โดยให้กลุ่มตวัอย่างรับฟัง
รายการสอนภาษาญ่ีปุ่น โดยใช้ CD ประเภทเสียง ชุดสนทนาภาษาญ่ีปุ่น ท าการทดสอบผลสัมฤทธ์ิ 
ก่อนและหลงัการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ผลปรากฏว่ากลุ่มตวัอย่างมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูงข้ึนอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05  นอกจากน้ีกลุ่มตวัอย่างยงัแสดงความคิดเห็นต่อเน้ือหารายการ
สนทนาภาษาญ่ีปุ่นระดบัมาก ในดา้นเน้ือหาสาระส าคญั เน้ือหาไวยากรณ์ บทสนทนาในสถานการณ์
ต่าง ๆ ค าศพัท ์ส านวน และดา้นแบบฝึกหดั 
 ส าหรับความคิดเห็นท่ีมีต่อการใช้นวตักรรม CD ประเภทเสียง ในการเรียนภาษาญ่ีปุ่นทั้ง 
5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และเน้ือหาบทเรียน พบว่ากลุ่มตวัอย่าง 
แสดงความคิดเห็นระดบัมากในทุกดา้น 
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สำรบัญ 
 
  หน้ำ 
บทคดัยอ่ ก 
กิตติกรรมประกาศ ข 
สารบญั ค 
สารบญัตาราง จ 
สารบญัภาพ ช 
บทที ่ 1 บทน ำ 1 
 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 1 
 วตัถุประสงคข์องการวจิยั 1 
 ขอบเขตของการวจิยั 2 
 นิยามศพัทเ์ฉพาะ 2 
 ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 3 
บทที ่ 2 เอกสำรและงำนวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 4 
 ทฤษฎีเก่ียวกบันวตักรรมดา้นการเรียนการสอน 4 
 การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 9 
 ทฤษฎีความคิดเห็น 11 
 ลกัษณะเน้ือหาวชิาหมู่วชิาภาษาญ่ีปุ่น 14 
 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 16 
บทที ่ 3 วธีิด ำเนินกำรสร้ำงและทดลองใช้นวตักรรม 18 
 การจดัท าเอกสารประกอบการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น  

และ CD ประเภทเสียง ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
18 

 วตัถุประสงคข์องการศึกษา 20 
 สมมติฐานของการศึกษา 20 
 ประชากรการวจิยั 21 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการทดลอง 21 
 นวตักรรมและเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 22 
 การเผยแพร่ผลการพฒันานวตักรรม 24 
 การวเิคราะห์ผลและสถิติท่ีใช ้ 26 
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  หน้ำ 
บทที ่ 4 ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 28 
 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 28 
 ความคิดเห็นของนกัศึกษาต่อการใชน้วตักรรม ชุดสนทนาภาษาญ่ีปุ่น 36 
 การวเิคราะห์ความแตกต่างของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 49 
บทที ่ 5 สรุป อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 50 
 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 50 
 อภิปรายผล 51 
 ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 51 
บรรณำนุกรม 53 
ภำคผนวก  
 แบบสอบถามการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
 ของสถานีวทิยศึุกษา 
 แบบสอบถามทศันคติของนกัศึกษาในการใชน้วตักรรม CD ประเภทเสียง 
 ในการเรียนภาษาญ่ีปุ่น : วชิาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 
 คะแนนของนกัศึกษาก่อนและหลงัใชน้วตักรรม CD ประเภทเสียง 
 ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
 ขอ้สอบวชิาการสนทนาภาษาญ่ีปุ่น2 
 ประวติัผูว้จิยั 
  
  

 
57 

 
63 

 
65 

 
67 
75 

 
 

 

ง 
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สำรบัญตำรำง 
 
ตำรำงที่  หน้ำ 
4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามการรับฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 29 
4.2 ความคิดเห็นดา้นสาระส าคญัจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 30 
4.3 ความคิดเห็นดา้นเน้ือหาไวยากรณ์จากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 31 
4.4 ความคิดเห็นดา้นบทสนทนาจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 32 
4.5 ความคิดเห็นดา้นค าศพัท ์ส านวน จากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 33 
4.6 ความคิดเห็นดา้นแบบฝึกหดัจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 34 
4.7 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานในดา้นต่าง ๆ 35 
4.8 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 36 
4.9 ความคิดเห็นดา้นสาระส าคญัจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 

ของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 
37 

4.10 ความคิดเห็นดา้นเน้ือหาไวยากรณ์จากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
ของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 

38 

4.11 ความคิดเห็นด้านบทสนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ จากการฟังรายการ
สอนภาษาญ่ีปุ่นของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 

39 

4.12 ความคิดเห็นดา้นค าศพัท ์ส านวน จากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
ของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 

40 

4.13 ความคิดเห็นดา้นแบบฝึกหดัจากการฟังรายการสอนภาษาญ่ีปุ่น 
ของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 

41 

4.14 ความคิดเห็นท่ีมีต่อเน้ือหารายการสนทนาภาษาญ่ีปุ่นทั้ง 5 ดา้น 
ของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 

42 

4.15 ความคิดเห็นดา้นการฟังต่อการใชน้วตักรรม ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
ของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 

43 

4.16 ความคิดเห็นดา้นการพดูต่อการใชน้วตักรรม ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
ของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 

44 

4.17 ความคิดเห็นดา้นการอ่านต่อการใชน้วตักรรม ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 
ของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 

45 
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ตำรำงที่  หน้ำ 
4.18 ความคิดเห็นดา้นการเขียนต่อการใชน้วตักรรม ชุด “สนทนาภาษาญ่ีปุ่น” 

ของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 
46 

4.19 ความคิดเห็นด้านเน้ือหาบทเรียนต่อการใช้นวตักรรม ชุด “สนทนา
ภาษาญ่ีปุ่น” ของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 

47 

4.20 ความคิดเห็นท่ีมีต่อการใชน้วตักรรม CD ประเภทเสียงในการเรียน 
ภาษาญ่ีปุ่น 5 ดา้น ของนกัศึกษาท่ีมีผลการเรียน “I” 

48 

4.21 ความแตกต่างของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลงัการใชน้วตักรรม 49 
   
   

 

ฉ 
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สำรบัญภำพ 
 
ภำพที ่  หน้ำ 

3.1 ขั้นตอนการปฏิบติังานวจิยัและพฒันานวตักรรมการเรียนการสอน 25 
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รำยงำนกำรวจิัยในช้ันเรียน 

 
เร่ือง 

ผลกำรใช้นวตักรรมในกำรพฒันำนักศึกษำในกำรศึกษำภำษำญ่ีปุ่น  
: กรณีศึกษำวชิำกำรสนทนำภำษำญ่ีปุ่น2  

ของนักศึกษำโปรแกรมวชิำอุตสำหกรรมท่องเที่ยว มหำวทิยำลยัรำชภัฏพระนคร 
 
 
 
 
 
 
 
 

จุไรลกัษณ์  มุขเชิด 
คณะมนุษยศำสตรและสังคมศำสตร์  มหำวทิยำลยัรำชภฏัพระนคร 

 

 
 

กำรวจิยัในช้ันเรียนนีไ้ด้รับทุนอุดหนุนจำก มหำวทิยำลยัรำชภฏัพระนคร   
ปีงบประมำณ 2553 
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กติตกิรรมประกำศ 
 

 ผูว้ิจ ัยขอขอบพระคุณมหาวิทยาลัยราชภฏัพระนครท่ีให้ทุนอุดหนุนในการท าวิจัย 
ในชั้นเรียนคร้ังน้ี ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ และผูช่้วยศาสตราจารยส์มใจ  เท่ียงธรรม 
ท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจแบบสอบถาม  อาจารย์จูน  จนัทรัตน์  อาจารย์โมกิ  มาซามิ  
อาจารยริ์โยะ  วงศ์เพม ท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจเอกสารประกอบการรับฟังรายการสอน
ภาษาญ่ีปุ่น ผูช่้วยศาสตราจารยป์รองชน พูลสวสัด์ิ และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ทิวฒัน์  มณีโชติ  
ท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตรวจงานวจิยั 
 
 
        จุไรลกัษณ์  มุขเชิด 
 
 
 

 


