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ผนวก ง 
 

แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
เรื่อง “ความสัมพันธระหวางความเชื่อทางศลีธรรม 

 กับรูปแบบพฤติกรรมการเผชิญปญหา และผลการปฏิบัติงาน: 
 กรณศีึกษาเฉพาะนักธุรกิจอิสระองคกรหนึ่งของบริษัทแอมเวย (ประเทศไทย) จํากัด” 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ  

คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

 

 การวิจัยคร้ังนี้แบงแบบสอบถามออกเปน 3 สวน คือ 1) แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล 

2) แบบสอบวัดความเช่ือทางศีลธรรม  และ 3) แบบสอบวัดพฤติกรรมการเผชิญปญหา ขอใหทาน

กรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ และตอบตามความเปนจริงมากที่สุด เพื่อ

ผลการวิจัยที่ถูกตอง และเกิดประโยชนสูงสุด  คําตอบจากขอมูลของทานจะถูกเก็บเปน
ความลับ ไมมีการระบุชื่อ และจะถูกนําไปวิเคราะหในภาพรวมเทานั้น และจะไมมี
ผลกระทบตอทานแตอยางใด 
 
สวนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล 
โปรดตอบคําถามตอไปนี้ โดยทําเคร่ืองหมาย   ลงใน (   ) หนาขอความที่ตรงกับขอมูลของทาน

มากที่สุด เพียง 1 คําตอบในแตละขอ 

 

1. เพศ  (   ) ชาย   (   ) หญิง 
 

2. อาย ุ  (   ) ตํ่ากวา 21 ป  (   ) 21-30 ป  

  (   )  มากกวา 30-40 ป (   ) มากกวา 40 - 50 ป  

  (   ) มากกวา 50  ป ข้ึนไป  
 

3. ระดับการศึกษา (   ) ตํ่ากวาปริญญาตรี (   ) ปริญญาตรี 

  (   )  ปริญญาโท   
 

4. สถานภาพสมรส (   ) โสด    (   ) สมรส  

  (   )  มาย   (   )  หยา 
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5. ระยะเวลาที่เขารวมธุรกจิกับบริษัทแอมเวยฯ  

 (   ) นอยกวา  6 เดือน   (   ) 6 เดือน – 1 ป 

 (   )  มากกวา 1 ป – 3 ป   (   )  มากกวา 3 ปข้ึนไป 

 

6. อาชีพ   (  ) ทําธุรกจิแอมเวยเพยีงอาชีพเดียว  

  (  )  ทําธุรกจิแอมเวยควบคูไปกบังานประจํา 

     ตําแหนง .................................... (โปรดระบุ) 

  (  )  ทําธุรกจิแอมเวยควบคูไปกบัธุรกิจสวนตัว 

 

7. จํานวนนักธุรกิจแอมเวยในสายของทาน 

  (   )  1-10 คน   (   )  11-20 คน  

  (   )   21-30 คน   (   )   30 คนข้ึนไป 

 

8. ลําดับข้ันความสําเร็จ  (% หรือตําแหนง). 

  (   )  นักธุรกิจแอมเวยระดับไพลินและสูงข้ึนไป 

  (   ) นักธุรกิจแอมเวยระดับ 21% - แพลตตินัม่ 

  (   ) นักธุรกิจแอมเวยระดับ 12-18% 

  (   ) นักธุรกิจแอมเวยระดับ 3 - 9%  
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สวนที่ 2 แบบสอบวัด “ความเชื่อทางศีลธรรม” 
คําชี้แจง  โปรดพิจารณาขอคําถามตอไปนี้วาทานเห็นดวยหรือไม ในระดับใด โดยขอใหทานทํา

เคร่ืองหมาย    ในชองวางของระดับความคิดเหน็ หลังขอความแตละขอที่ตรงกับความคิดเหน็

ของทานมากที่สุด โดยในแตละขอจะมีเพยีงคําตอบเดียว (โปรดตอบทุกขอ) 

 

ขอ ขอความ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็น

ดวย

อยาง

ยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ปาน

กลาง 

ไม

เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยางย่ิง 

1 ไมมีหลักจริยธรรมใดท่ีมีความสําคัญมากพอท่ีจะ

กําหนดใหเปนหลักจริยธรรมท่ีใชไดกับทุกทุกแหง 

 
  

 
 

2 คนเราควรจะแนใจวา การกระทําของตนจะไมทําให

เกิดความเสียหายแกผูอื่น โดยตั้งใจ แมจะเปน

ความเสียหายเพียงเล็กนอยก็ตาม 

 

  

 

 

3 จริยธรรมเปนส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ 

และสภาพของสังคมแตละสังคม 

 
  

 
 

4 เมื่อผูอื่นไดรับอนัตราย ไมควรน่ิงดูดาย หรือเพิกเฉย 

กับความเสี่ยงท่ีจะทําใหเกิดความเสียหายแกผูอื่น  

แมจะเปนส่ิงเล็กนอยก็ตาม 

 

  

 

 

5 มาตรฐานทางศีลธรรมเปนเร่ืองของแตละคน 

จริยธรรมในความคิดของคนหน่ึงอาจไมถูกตองใน

ความคิดของอกีคนหน่ึงก็ได 

 

  

 

 

6 การกระทําท่ีทําใหผูอื่นไดรับอนัตรายถือเปน 

ส่ิงผิด แมวาการทําส่ิงน้ันจะกอใหเกิดประโยชน

ตามมาก็ตาม 

 

  

 

 

7 เน่ืองจากแตละคนจะมีรูปแบบของความเชือ่เร่ือง

ศีลธรรมแตกตางกัน การตัดสินคุณคาของส่ิงตาง ๆ  

จึงเปนเร่ืองของแตละบุคคล  ไมสามารถนํามา

เปรียบเทียบกันไดวาใครถูก ใครผิด 
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ขอ ขอความ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็น

ดวย

อยาง

ยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ปาน

กลาง 

ไม

เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยางย่ิง 

8 คนเราไมควรทํารายผูอื่น ไมวาจะเปนท้ังทางดาน

รางกายหรือจิตใจ 

     

9 

 

คําถามท่ีวาอะไรคือจริยธรรมสําหรับคนทุกคน เปน

คําถามท่ีไมสามารถอธิบายได เพราะการจะตัดสิน

วาอะไรเปนส่ิงท่ีมีศีลธรรมหรือไมมีศีลธรรมน้ัน เปน

ส่ิงท่ีขึ้นกับแตละคน 

     

10 คนเราไมควรกระทําการใด ๆ ท่ีถือเปนการคุกคาม

ตอเกียรติยศ ชื่อเสียง และสวัสดิภาพของบุคคลอื่น

ในทุกทาง 

     

11 มาตรฐานหรือหลักเกณฑทางศีลธรรมเปนเร่ืองของ

แตละคน จะนําไปตัดสินผูอื่นไมได 

     

12 การทําใหผูอื่นท่ีไมมีความผิดตองไดรับความ

เสียหายเปนส่ิงท่ีไมควรกระทํา 

     

13 การตัดสินเร่ืองท่ีเก่ียวกับจริยธรรมระหวางบุคคลมี

ความซบัซอน จึงควรปลอยใหแตละคนคิดพิจารณา

จริยธรรมน้ันดวยตนเอง 

     

14 

 

การตัดสินใจวาจะทําหรือไมทําส่ิงใดๆ  โดยการชั่ง

นํ้าหนักผลท่ีจะตามมาในเชิงบวกเปรียบเทียบกับ

ผลในเชิงลบ ถือวาเปนการผิดศีลธรรม 

 

  

 

 

15 การวางหลักเกณฑทางจริยธรรมท่ีเครงครัด ทําให

การสรางมนุษยสัมพันธ และการปรับตัวใหดีขึ้นทํา

ไดยาก 

 

  

 

 

16 ศักด์ิศรี และสวัสดิภาพท่ีพึงไดของบุคคล เปนส่ิงท่ี

สังคมทุกสังคมตองคํานึงถึง และใหความสําคัญ

มากท่ีสุด 
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ขอ ขอความ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็น

ดวย

อยาง

ยิ่ง 

เห็น

ดวย 

ปาน

กลาง 

ไม

เห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยางย่ิง 

17 ไมมีกฎเกณฑท่ีตายตัววาการโกหก เปนส่ิงท่ีควรทํา

หรือไมควรทํา เพราะการโกหกจะเปนท่ียอมรับได

หรือไม  ขึ้นกับสถานการณในขณะน้ัน 

 

  

 

 

18 ไมเคยมีความจาํเปนท่ีจะตองเสียสละเพื่อ

สวัสดิการของผูอื่น   

 
  

 
 

19 การโกหกจะถูกตัดสินวาเปนส่ิงท่ีผิดศีลธรรมหรือไม

ขึ้นกับเหตุการณแวดลอมของการกระทําขณะน้ัน 

 
  

 
 

20 พฤติกรรมของความมจีริยธรรม เปนการกระทําท่ี

ใกลเคียงกับแนวคิดของการกระทําท่ีสมบูรณแบบ

มากท่ีสุด 
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สวนที่ 3 แบบสอบวัดพฤติกรรมเผชญิปญหา 
 

คําช้ีแจง : หากคุณตองตกอยูภายใตสถานการณที่เปนปญหาที่ยากตอการตัดสินใจ คุณอาจมี

วิธีการหลายอยางในการตอบโตปญหาเหลานั้น เพื่อลดความไมสบายใจของคุณ ขอใหคุณคิดถึง

ส่ิงที่คุณมักจะกระทําเสมอเมื่อคุณตองเผชิญกับปญหา โดยทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองวางที่ตรง

กับการกระทําหรือความรูสึกของคุณมากที่สุด 

 

ขอ อาการ พฤติกรรม หรือความรูสึก 

ระดับ 

มาก 
ปาน

กลาง 
เล็กนอย ไมเคย 

1 ฉันมุงพยายามท่ีจะแกปญหาที่เกิดข้ึน     

2 ฉันหากําลังใจจากคนอ่ืนๆ     

3 ฉันลงมือแกปญหา เพื่อทําใหเหตุการณดีข้ึน     

4 ฉันทาํงานหรือทํางานอยางอ่ืน เพื่อที่จะไมกังวล

กับเหตุการณที่เกิดข้ึน 
    

5 ฉันบอกกับตัวเองวาเหตุการณนี้ไมไดเกิดข้ึนกบัตัวฉัน     

6 ฉันพยายามหาวิธกีารจัดการกับปญหาใหดีที่สุด     

7 ฉันพยายามมองประสบการณที่เกิดข้ึน ในแงมุม

ใหมในทางที่ดี 

    

8 ฉันด่ืมสุรา หรือกินยา หรือเสพยาเสพติดเพื่อชวย

ใหฉันรูสึกดีข้ึน 
    

9 ฉันลมเลิกความพยายามที่จะไปใหถึงเปาหมาย     

10 ฉันคิดพิจารณา และทบทวนข้ันตอน วิธีการใน

การแกปญหา 
    

11 ฉันไดรับคําตอบที่จะจัดการแกปญหา     

12 ฉันพยายามควบคุมตนเองไมใหกระทําอะไร

รวดเร็วเกินไปเมื่อตองเผชิญปญหา 
    

13 ฉันไมยอมเช่ือวาเหตุการณนีไ้ดเกิดข้ึน     

14 ฉันคนหาส่ิงดีที่สุดจากเหตุการณที่เกิดข้ึน     
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ขอ อาการ พฤติกรรม หรือความรูสึก 

ระดับ 

มาก 
ปาน

กลาง 
เล็กนอย ไมเคย 

15 ฉันสอบถามวธิีการแกปญหากับผูทีเ่คยมี

ประสบการณเชนเดียวกันมากอน 
    

16 ฉันพูดเพื่อระบายความรูสึกที่ไมสบายใจออกมา     

17 ฉันพยายามไมใหมีอะไรมารบกวนความพยายาม

ในการแกปญหาของฉัน 
    

18 ฉันทาํเร่ืองยุงยากใหเปนเร่ืองตลกขบขัน     

19 ฉันรอเวลาและโอกาสที่เหมาะสมในการแกปญหานัน้ ๆ      

20 ฉันด่ืมสุรา หรือกินยา หรือเสพยาเสพติดเพื่อชวย

ใหทนสูกับปญหาใหมันผานพนไปได 
    

21 ฉันยอมรับความจริงวาเหตุการณนัน้ไดเกดิข้ึนจริง     

22 ฉันปรึกษาผูมสีวนเกี่ยวของที่สามารถชวยจัดการ

กับปญหานัน้ได 
    

23 ฉันลมเลิกความพยายามที่จะจัดการแกไขปญหา     

24 ฉันพยายามหาความสบายใจ โดยพึง่ศาสนาหรือ

ส่ิงศักด์ิสิทธิท์ีฉั่นนับถือ 
    

25 ฉันจะไปทําส่ิงอ่ืน  ๆเชน ดูภาพยนตร ดูโทรทัศน อาน

หนังสือ นัง่คิดอะไรเร่ือยเปอย เขานอน ไปเดินซื้อของ 

เพื่อจะไดคิดถึงเหตุการณที่เกิดข้ึนนอยลง 

    

26 ฉันเรียนรูที่จะอยูกับปญหาที่เกิดข้ึน     

27 ฉันวางมือจากงานตางๆ เพื่อจะไดใสใจกับ

เหตุการณที่เกดิข้ึนอยางเต็มที ่
    

28 ฉันระบายความรูสึกที่ไมดีออกมาทางคําพูดหรือ

การกระทํา 
    

29 ฉันสวดมนตออนวอน หรือทาํสมาธ ิ     

30 ฉันทาํเร่ืองยุงยากใหเปนเร่ืองสนุกสนาน     

 


