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ผนวก ค 
 

แสดงคาอัตราสวนความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 
คาอํานาจจาํแนก (Discrimination Power) และ คาความเชื่อมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม 

 

 

ขอคําถาม 

 

คา CVR 

คาอํานาจ

จําแนก 

(t-test) 

แบบสอบถามการรับรูความยุติธรรมในองคการ คา Alpha (ทั้งฉบับ) 30 ขอ = .9234 

แบบสอบถามการรับรูความยุติธรรมดานผลตอบแทน คา Alpha (10 ขอ) = .7971 

1. เมื่อพิจารณาโดยรวมแลว ผลตอบแทนทีท่านไดรับจากองคการ              

มีความยุติธรรม 

1.000 2.910 

2. ทานเชื่อวา ผูบังคับบัญชาของทานจะพจิารณา ถึงสิง่ที่ทานทําใหกบั

องคการ กอนที่จะตัดสินใจใดๆเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานของทาน 

0.600 2.848 

3. ทานไดรับการพิจารณาเลือ่นขั้นเงินเดือนในครั้งที่ผานมาในอัตรา

ใกลเคียงกับทีท่านคิดวาทานสมควรจะไดรับ 

0.867 8.134 

4. ทานไดรับการพิจารณาเงนิรางวัลประจาํปในครั้งที่ผานมาในอัตรา

ใกลเคียงกับทีท่านคิดวาทานสมควรจะไดรับ 

0.867 6.117 

5. เงนิเดือนทีท่านไดรับไมเหมาะสมกับผลการปฏิบัติงานของทาน 0.867 1.961 

6. เงนิเดือนทีท่านไดรับเหมาะสมกับ หนาที่ความรับผิดชอบที่ทาน 

ไดรับมอบหมาย 

1.000 8.761 

7. ทานไดรับคาตอบแทนที่ไมยุติธรรมเมื่อเปรียบเทียบกบัระดับการศึกษา   

ของทาน 

0.600 3.634 

8. ทานไดรับคาตอบแทนที่ไมยุติธรรมเมื่อเปรียบเทียบกบัระดับความเครียด

ที่ทานไดรับจากการทาํงาน 

0.600 8.695 

9. ทานไดรับคาตอบแทนที่ยติุธรรมเมื่อเปรียบเทียบกับเวลาที่สูญเสียไป 

ในการทํางาน 

0.867 6.451 

10. ผลตอบแทนที่ทานไดรับจากองคการไมคุมคากับส่ิงทีท่านไดอุทศิทุมเท 

ในการทํางาน 

0.867 4.863 



   

  170 

  

 

ขอคําถาม 
 

คา CVR 

 

คาอํานาจ

จําแนก 

(t-test) 

แบบสอบถามการรับรูความยุติธรรม ดานกระบวนการ คา Alpha (6 ขอ) =  .8103 

1. กระบวนการตัดสินใจหรือวิธีปฏิบัติตางๆที่ใชเพื่อกาํหนดผลตอบแทน

ภายในองคการมีความยุติธรรม 

1.000 9.384 

2. เมื่อพิจารณาโดยรวมแลว การตัดสินใจในเรื่องตางๆภายในองคการ       

ของทานมีความยุติธรรม 

0.867 9.124 

3. ในองคการของทาน การตัดสินใจใดๆที่เกี่ยวของกับงานจะมีพืน้ฐาน      

จากขอมูลที่ครบถวนสมบูรณ 

1.000 4.841 

4. ทานมั่นใจวาผลของการตัดสินใจในเรื่องผลตอบแทนภายในองคการ       

มาจากกระบวนการพิจารณาที่โปรงใส 

1.000 7.790 

5. กระบวนการตัดสินใจใดๆในองคการของทานจะสงผลตอพนักงาน           

ทุกคนอยางไมเทาเทียมกนั 

0.600 5.282 

6. กระบวนการในการกาํหนดคาตอบแทนของทาน ไมยติุธรรม 

เมื่อเปรียบเทยีบกับพนักงานในกลุมเดียวกัน 

1.000 6.774 

แบบสอบถามการรับรูความยุติธรรม ดานปฏิสัมพันธระหวาง

องคการและพนักงาน 

คา Alpha (14 ขอ) =  .9082 

1. ผูบังคับบัญชาปฏิบัติตอทานอยางใหเกยีรติ 0.867 6.103 

2. ในองคการของทาน ส่ิงทีพ่นักงานกงัวลในเรื่องทีเ่กี่ยวของกับงาน              

จะไดรับการเอาใจใสจากองคการ กอนที่จะมีการตัดสินใจใดๆ 

0.733 3.025 

3. เมื่อผูบังคับบัญชาของทานจะตัดสินใจใดๆเกี่ยวกับงานของทาน              

เขาจะคํานึงถงึความคิดเหน็ของทานดวย 

1.000 4.620 

4. ทานคิดวาผูบังคับบัญชาตัดสินใจใดๆเกี่ยวกบัทานโดยมีพืน้ฐาน 

จากขอมูลที่ถกูตอง แมนยาํ และ เชื่อถือได 

0.600 6.230 

5. ผูบังคับบัญชาของทานมีขอมูลที่ถกูตอง สมเหตุสมผล   ที่จะอธิบาย

เกี่ยวกับการตัดสินใจในงานของทาน 

0.867 5.416 

6. ในองคการของทานการตัดสินใจใดๆที่เกี่ยวของกับงานจะปราศจากอคติ 0.600 4.007 
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ขอคําถาม 

 

คา CVR 

คาอํานาจ

จําแนก 

(t-test) 

7. ทานเชื่อวาผูบังคับบัญชามีเกณฑที่เปนมาตรฐานในการตัดสินใจ 

ที่เกี่ยวของกบังาน 

0.600 5.572 

8. เมื่อผูบังคับบัญชาของทานจะตัดสินใจใดๆเกี่ยวกับงานของทาน 

ผูบังคับบัญชาจะใหคําอธิบายทีท่านพอใจ 

0.867 6.645 

9. ทานคิดวาผูบังคับบัญชาของทานตัดสนิผลการปฏิบัติงานของทาน            

โดยใชความรูสึกสวนตวั 

0.600 7.648 

10. ผูบังคับบัญชามักไมยอมรับฟงเหตุผลของทาน 0.733 8.412 

11. ในองคการของทาน พนกังานสามารถขอดูขอมูล ที่เกี่ยวกบัการตดัสินใจ

ในเรื่องทีเ่กี่ยวของกับงานได 

1.000 4.598 

12. ทานคิดวาผูบังคับบัญชาของทานมกัจะนําเกณฑ ที่ไมเกี่ยวของกับงาน 

มาตัดสินงานของทาน 

0.600 5.889 

13. ผูบังคับบัญชาของทานปฏิบัติตอทานอยางตรงไปตรงมา 0.600 6.042 

14. ทานมีความสัมพันธที่ดีกับผูบังคับบัญชา 0.600 6.139 

แบบสอบถามความรูสึกมีคุณคาในตนเอง คา Alpha (ทั้งฉบับ) 18 ขอ = .8645 

แบบสอบถามความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ดานการมีอํานาจ

ควบคุม 

คา Alpha (7 ขอ) =  .6824 

1. ใครๆมักคลอยตามความคิดของทาน 0.867 1.960 # 

2. เพื่อนรวมงานรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากทาน 1.000 5.339 

3. ผูบังคับบัญชายอมใหทานมีสวนรวมในการพิจารณาตัดสินใจในเรือ่ง       

ที่เกี่ยวกับงานในความรับผิดชอบ 

1.000 5.343 

4. ทานรูสึกไมมีอิสระในการเลือกวิธกีารแกปญหาในการทํางานดวยตนเอง 1.000 3.570 

5. ทานสามารถตัดสินใจในเรื่องตางๆไดโดยไมรูสึกลําบากใจ 1.000 5.702 

6. ผูบังคับบัญชาไมเปดโอกาสใหทานแสดงความคิดเหน็ในเรื่องที่เกี่ยวกับ

การปฏิบัติงาน 

0.733 5.988 

7. ทานสามารถตัดสินใจในเรื่องที่เกีย่วกบัอนาคตของตนเองได 1.000 6.470 

8. ทานสามารถควบคุมชีวิตของตนเองได 1.000 4.909 
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ขอคําถาม 

 

คา CVR 

คาอํานาจ

จําแนก 

(t-test) 

แบบสอบถามความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ดานการมี

ความสาํคัญ 

คา Alpha (5 ขอ) =  .6896 

1. ทานเปนทีน่ิยมหรือเปนขวัญใจของเพือ่นรวมงาน 1.000 1.772 # 

2. บอยครั้งทีท่านรูสึกวาตนเองไมมีคุณคา 1.000 6.899 

3. ทานเชื่อวาทานเปนคนทีม่ีคุณคาพอๆกับคนอ่ืน 1.000 6.429 

4. ผูบังคับบัญชายกยองและใหเกียรติทาน 1.000 4.278 

5. ทานเปนคนที่มีคุณคา 0.867 7.190 

6. ทานเปนทีต่องการของบคุคลอื่น 1.000 5.657 

แบบสอบถามความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ดานการมี

ความสามารถและประสบการณ 

คา Alpha (6 ขอ) = .6961 

1. ทานคิดวาทานเปนพนักงานทีม่ีความรูความสามารถ      

ในการปฏิบัติงานเปนอยางด ี

1.000 5.279 

2. ทานรูสึกวาทานมีความสามารถนอยกวาคนอื่น 1.000 5.027 

3. กอนที่จะตัดสินใจใดๆที่เกี่ยวกบังาน ผูบังคับบัญชาจะรับฟง 

ความคิดเหน็ของทานเสมอ 

0.867 2.785 # 

4. ทานมีความเชื่อมั่นในระดับความสามารถของตนเอง 1.000 7.931 

5. เพื่อนรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชามักจะปรึกษาและรับฟงขอคิดเห็น 

รวมทัง้ขอเสนอแนะจากทาน 

0.867 1.730** 

6. ทานรูสึกวาทําสิง่ตางๆไดไมดีเทาที่ควร 0.600 1.216** 

7. ทานรูสึกคบัของใจเกี่ยวกับผลการปฏบัิติงานของตนเอง 0.600 2.317 

8. ทานสามารถปรับตัวเขากบัสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไดเสมอ 0.733 5.302 

9. ทานเปนพนักงานที่มีสวนทาํใหงานของหนวยงานประสบความสาํเร็จ 1.000 3.778 

10. บอยครั้งทีท่านนกึถงึความผิดพลาดของตนเอง และมักจะโทษตัวเอง    

วาเปนเพราะความบกพรองของทาน 

 

 

0.733 1.092** 
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ขอคําถาม 

 

คา CVR 

คาอํานาจ

จําแนก 

(t-test) 

แบบสอบถามภาพลักษณของตนเอง คา Alpha (ทั้งฉบับ) 11 ขอ = .6203 

แบบสอบถามดานภาพลักษณของผูประกอบอาชีพ คา Alpha (6 ขอ) = .7466 

1. ทานมีความกระตือรือรนในการทํางานเทาเทียมกับพนักงานคนอืน่ 0.600 6.167 

 

2. ทานสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาเปนอยางดีเทาเทียมกับพนักงานอืน่ 0.600 6.946 

3. ทานมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานไมแตกตาง                         

จากพนักงานคนอื่น 

0.867 5.963 

4. ทานมีความรับผิดชอบตอหนาที่ไมแตกตางจากพนกังานคนอืน่ 0.733 5.250 

5. ทานรูสึกแตกตางกบัพนักงานในองคการ 0.733 6.208 

6. ทานสามารถเขากนัไดดีกับพนกังานในองคการ 0.733 4.678 

แบบสอบถามดานภาพลักษณอาชีพ คา Alpha (5 ขอ) =  .7672 

1. อาชพีของทานเปนอาชพีที่มั่นคง 0.867 6.857 

2. อาชพีของทานเปนอาชพีที่มีรายไดดี 0.733 7.817 

3. อาชพีของทานเปนอาชพีที่คนสวนใหญตองการจะเปน 0.867 5.256 

4. อาชพีของทานเปนอาชพีที่ทาํงานหนัก 0.733 2.314 # 

5. อาชพีของทานเปนอาชพีที่ตองรับผิดชอบสูง 1.000 4.004 

6. อาชพีของทานเปนอาชพีที่ตองใชความอดทนสงู 0.867 1.884 # 

7. อาชพีของทานเปนอาชพีที่ไมโกหรู 1.000 1.786 # 

8. อาชพีของทานไมจาํเปนตองเปนผูมีระดับการศึกษาสงู 1.000 4.889 

แบบสอบถามการตัดสินใจลาออกจากองคการ คา Alpha (ทั้งฉบับ) 5 ขอ = .8573 

1. ในขณะนี้ทานมีความตองการเปลีย่นงาน โอนยาย หรือ ลาออก               

ไปอยูที่อ่ืน 

0.867 8.162 

2. หากมโีอกาสเหมาะทานจะตัดสินใจเปลีย่นงาน  โอนยาย หรือ ลาออก 

จากองคการทนัท ี

1.000 8.869 

3. ทานรูสึกวาเพื่อนๆในทีท่ํางานที่ไดเปลี่ยนงาน โอนยาย หรือ ลาออก       

ไปอยูที่อ่ืนโดยสวนใหญประสบความสาํเร็จ 

0.867 7.305 



   

  174 

  

 

ขอคําถาม 

 

คา CVR 

คาอํานาจ

จําแนก 

(t-test) 

4. ทานรูสึกวาบางสิง่บางอยางที่เกิดขึ้นในที่ทาํงานมีสวนทาํใหทาน 

อยากจะ เปลีย่นงาน โอนยาย หรือ ลาออก 

1.000 9.218 

5. ทานเหน็วาคงจะไมมีสถานทีท่ํางานอื่นๆที่เหมาะสม กับทานมากกวา      

ที่เปนอยูในปจจุบันนี ้

1.000 5.430 

 
หมายเหต ุ
*  คือขอคําถามที่ถูกตัดออกเนื่องจากไมผานเกณฑคาอัตราสวนความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 

(Content Validity Ratio) 

**  คือขอคําถามที่ถูกตัดออกเนื่องจากไมผานเกณฑคาอํานาจจาํแนก (Discrimination Power  

นอยกวา 1.75) 

*** คือขอคําถามที่ถูกตัดออกเนื่องจากคาสมัประสิทธิ์แอลฟาต่ํากวา .214 

# คือขอคําถามที่ถูกตัดออกเมื่อพิจารณาจากคา Alpha if item deleted 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


