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บทคัดยอ
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาชุดการสอนแบบมุงประสบการณ วิชาการจัดการธุรกิจ
ดวยคอมพิวเตอร สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ (80/80/2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษา กอนและหลังการใชชุดการสอน และ 3) ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชชุดการสอน ซึ่งกลุมตัวอยางผูใหขอมูลประกอบดวย นักศึกษา หลักสูตรวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปะการศึกษา 2558 จํานวน 12 คน ไดมาโดยการสุมเฉพาะ
เจาะจง โดยมเีครือ่งมอืในการพฒันา ไดแก ชดุการสอนแบบมุงประสบการณ วชิาการจดัการธรุกจิดวยคอมพวิเตอร 
และแบบสอบถาม
 ผลการศกึษาพบวา 1) ชดุการสอนแบบมุงประสบการณ วชิาการจดัการธรุกจิดวยคอมพวิเตอรทีพ่ฒันา
ขึ้น มีประสิทธิภาพโดยรวม 81.41 / 82.85 เม่ือพิจารณา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาหลังการสอน
โดยใชชุดการสอนแบบมุงประสบการณ วิชาการจัดการธุรกิจดวยคอมพิวเตอร มีคาโดยเฉลี่ยของคะแนนหลังเรียน
สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 2) ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนโดยใชชุดการสอน โดยภาพรวมนักศึกษาเห็นดวยในระดับมาก 
 คําสําคัญ : ชุดการสอนแบบมุงประสบการณ ประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ความพึงพอใจ

ของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
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ABTRACT
 The study aimed to : 1) develop an experience-oriented instructional package 
of “Business Management with Computer”, Business Computer program based on the 80/80 
standardized criteria efficiency, 2) to compare the achievement of students before and after using 
the instructional package, and 3) to investigate the opinions of students toward learning activities by 
using the instructional package. The sample was 12 university students of the Business Computer 
program, Rajabhat Maha Sarakham University in 2015. They were selected by the purposive sampling 
method. The instrument was an experience-oriented instructional package and a questionnaire.
 The results showed that the overall level of the instructional package efficiency 
was (81.41/ 82.85. 2) The average posttest score of the students using the experience-oriented 
instructional package was significantly higher than that of the pretest score at the .01 level. Lastly, 
the findings showed that the overall satisfaction of the students with the learning activities of the 
experience-oriented instructional package was at a high level. 
 Keywords: Experience-Oriented Instructional Package, 80/80 Standardized Criteria 
Efficiency, Satisfaction of Students with Learning Activities 

บทนํา
 การศึกษามีความสําคัญตอการพัฒนาคน ซึ่งเปนทรัพยากรที่ทรงคุณคาของสังคม การศึกษาทําใหคน
มีคุณภาพและมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ทันตอการเปล่ียนแปลง
ที่เกิดข้ึนอยางรวดเร็ว ทั้งดานเทคโนโลยี การส่ือสาร การคมนาคม การรับสงขอมูลและวิทยาการตาง ๆ การแผ
ขยาย ของวัฒนธรรมตางชาติ รวมถึงการแขงขันทางเศรษฐกิจและการคาระดับโลกในระบบการคาเสรี ความเจริญ
กาวหนาทางวทิยาการตาง ๆ  ของโลกยคุโลกาภวิตัน มผีลตอการเปลีย่นแปลงทางสงัคมและเศรษฐกจิของทกุประเทศ
รวมท้ังของไทยดวย พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)

พ.ศ. 2545 ไดบัญญัติไวในหมวด 4 มาตราที่ 24 ความวา การจัดกระบวนการเรียนรู ใหสถานศึกษาและหนวยงาน
ที่เก่ียวของดําเนินการดังตอไปน้ี 1) จัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ และความถนัด
ของผูเรยีน โดยคาํนงึถงึความแตกตางระหวางบคุคล 2) ฝกทกัษะ กระบวนการคดิ การจดัการ การเผชญิสถานการณ 
และการประยุกตความรูมาใชเพือ่ปองกันและแกไขปญหา 3) จดักจิกรรมใหนกัเรียนไดเรยีนรูจากประสบการณจรงิ 
ฝกปฏิบัติ ใหทําได คิดเปน ทําเปน รักการอาน และเกิดการใฝรู อยางตอเน่ือง 4) จัดการเรียนการสอน 
โดยผสมผสานสาระความรูดานตาง ๆ  อยางไดสดัสวนสมดลุกนั รวมทัง้ปลกูฝงคุณธรรม คานยิมทีด่งีามและคณุธรรม

อันพึงประสงคไวในทุกวิชา 5) สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอม สื่อการเรียน
และอํานวยความสะดวกเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรูรวมทั้งสามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่ง
ของกระบวนการเรียนรู ทัง้นีผู้สอนและผูเรยีนอาจเรียนรูไปพรอมกัน จากส่ือการเรียนการสอนและแหลงวทิยาการ
ประเภทตาง ๆ  6) จดัการเรยีนรูใหเกิดขึน้ไดทกุเวลาทกุสถานที ่มกีารประสานความรวมมอืกบับดิามารดา ผูปกครอง 
และบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : 12)
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 ผูศกึษาคนควาไดกาํหนดวธิแีกปญหาเรือ่งนีด้วยการจัดทาํส่ือการสอน ดงัทีย่พุนิ พพิธิกลุ และอรพรรณ 
ตันบรรจง (2530 : 17-18) ไดกลาวถึงความสําคัญของส่ือการเรียนการสอนวา “สื่อการเรียนการสอนจะชวยให
นักเรียนเขาใจ บทเรียนไดแจมแจงยิ่งขึ้น ชวยในการสอนนักเรียนที่มีความแตกตางกันใหบรรลุวัตถุประสงคในการ
เรียน ชวยสงเสริมความสนใจในการเรียน ชวยประหยัดเวลาในการสอน นอกจากนี้สื่อการเรียนการสอนยังชวยสง
เสริมใหนกัเรียนเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรคและสรางเจตคติทีด่ตีอการเรียน” สือ่การเรียนการสอนจึงมคีวามสําคัญ 
ในการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนใหนกัเรยีนบรรลุจดุประสงคการเรยีนรู และการสรางเจตคตทิีด่ตีอการเรยีนเปน
อยางมาก แตถาครูใชสือ่การสอนอยางใดอยางหน่ึงทุกเนือ้หา โดยไมมกีารเปล่ียนแปลงใหเหมาะสมก็จะทาํใหนกัเรยีน
เกิดความเบื่อหนาย ดังนั้นครูจึงควรใชสื่อการสอนหลาย ๆ  ชนิด เชน สื่อในรูปของสื่อประสม ชุดการสอนเปนการบู
รณาการส่ือหลายๆ อยางประกอบกันจัดเขาไวดวยกันเปนชุด เรียกวาสื่อประสม เพื่อมุงใหผูเรียนเกิดการเรียนรู
อยางมีประสิทธิภาพ จึงเหมาะกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในวิชาภาษาไทยเปนอยางยิ่ง ดังที่ ฐิติทร ทอง
สุข (2541 : 4) กลาววา ชุดการสอนยังเปนเครื่องมือที่ชวยใหครูดําเนินการสอนไปตามลําดับขั้นตอน ชวยถายทอด
เนื้อหาหรือประสบการณท่ีเปนนามธรรมสูงได มีอุปกรณการสอนที่ชวยใหผูเรียน เรียนรูไดในเวลาอันสั้น ประสบ
ความสําเร็จในการเรียนรูไดเร็ว ทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น

วัตถุประสงค
 1. เพื่อพัฒนาชุดการสอนแบบมุงประสบการณ วิชาการจัดการธุรกิจดวยคอมพิวเตอร โดยใชเอกสาร
ประกอบการสอนเปนสื่อหลักใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษากอนและหลัง การใชชุดการสอนแบบ
มุงประสบการณ วิชาวิชาการจัดการธุรกิจดวยคอมพิวเตอร โดยใชเอกสารประกอบการสอน เปนส่ือหลัก
 3. เพือ่ศกึษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมตีอการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนโดยใชชดุการสอนแบบ
มุงประสบการณ วิชาการจัดการธุรกิจดวยคอมพิวเตอร โดยใชเอกสารประกอบการสอนเปนส่ือหลัก

วิธีการศึกษา
 1. กลุมเปาหมาย
  กลุมเปาหมายที่ใชในการศึกษา เปนนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ จํานวน 12 คน 
ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2553 โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง โดยใชกับนักศึกษาจํานวน 1 หอง จํานวน 12 คน     
 2. เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา
  เครื่องมือที่ใชในการพัฒนาการเรียนรู คือ ชุดการสอนแบบมุงประสบการณวิชาการจัดการธุรกิจ

ดวยคอมพิวเตอร 
 3. การสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา
  3.1 สรางชุดการสอนแบบมุงประสบการณการจัดการธุรกจิดวยคอมพิวเตอร ไดจดัทาํตามข้ันตอน

ดังนี้
   3.1.1 วิเคราะหคําอธิบายรายวิชา 
   3.1.2 วิเคราะหผูเรียน ทําความเขาใจธรรมชาติของผูเรียนจากประสบการณการสอน ทําให
รูวานักศึกษาจะเรียนไดดีเมื่อไดเรียนรูโดยการปฏิบัติ
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   3.1.3 ผลิตสื่อการสอน เปนการจัดทําชุดการสอนแบบมุงประสบการณวิชาการจัดการธุรกิจ
ดวยคอมพิวเตอร 
 4 การสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
  4.1 การสรางแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน แบบทดสอบกอนเรียน หลังเรียน 
เปนแบบทดสอบแบบชุดเดียวกัน มีขั้นตอนการสรางดังนี้
   4.1.1 ศึกษาคูมือ เอกสาร แบบเรียนและตําราเก่ียวกับการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน
   4.1.2 ศึกษาเน้ือหาและคําอธิบายรายวิชา
   4.1.3 สรางแบบทดสอบใหครอบคลุมเน้ือหา    

การเก็บรวบรวมขอมูล
 ในการศึกษาคนควาไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามวิธีการทางสถิติเพื่อหาประสิทธิภาพชุดการ
สอนทีพ่ฒันาขึน้ ตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 โดยการหาประสทิธภิาพของกระบวนการและประสทิธภิาพของผลลพัธ 
(E1 / E2) ซึ่งไดดําเนินการ 3 ขั้นตอนคือ ครั้งที่ 1 ทดลองเด่ียว ครั้งที่ 2 ทดลองกลุมยอย และครั้งที่ 3 ทดลองภาค
สนาม ดังนี้

ตารางท่ี 1 แบบแผนการทดลองใช กิจกรรมการเรียนรูโดยใชชุดการสอน

 ครั้งที่               กลุมทดลอง           สอบกอน  ทดลอง  สอบหลัง
   1 เดี่ยว   -      X     -
   2 ภาคสนาม   -    X    O1
 
 สัญลักษณที่ใชในแบบแผนการทดลอง
 O1  =  คะแนนการสอบหลังเรียนของกลุมทดลองกลุมยอย

 O2  =  คะแนนการสอบกอนเรียนของกลุมทดลองภาคสนาม
 O3  =  คะแนนการสอบหลังเรียนของกลุมทดลองภาคสนาม

 X   =   การสอนดวยกิจกรรมการเรียนรูโดยใชชุดการสอนแบบมุงประสบการณภาษา 
 1. ครั้งท่ี 1 ทดลองเด่ียว (1 : 1) นําชุดการสอนแบบมุงประสบการณที่ไดจัดทําขึ้นไปใชกับ

กลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2553 จํานวน 3 คน เปนคนเกง 1 คน ปานกลาง 1 คน 

และออน 1 คน โดยผูศึกษาคนควา ไดทําการทดสอบกอนเรียน นําเขาสูบทเรียน ศึกษาใบความรู ปฏิบัติตามแบบ
ฝก และประกอบกิจกรรมการเรียน สรุปบทเรียน และทดสอบหลังเรียน สัมภาษณนักศึกษาหลังจากปฏิบัติแตละ
กิจกรรมเสร็จสิ้น เก็บรวบรวมขอมูลซึ่งพบวา

  1.1 นักศึกษาท่ีเรียนออนอานเอกสารการเรียนไมคอยเขาใจ อาจารยตองอธิบายใหละเอียดและ
ใหนักเรียนที่เรียนปานกลางและเรียนเกง ชวยใหคําแนะนํา รวมทั้งชวยการปฏิบัติงานในกลุม

  1.2 ปรับปรุงแกไขขอบกพรองที่พบจากการทดลอง ใหชุดการสอนมีความเหมาะสมย่ิงขึ้น ไดแก
   1.2.1 ปรับปรุงการใชภาษาใหนํานักศึกษาทํากิจกรรม
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    1.2.2 ปรับปรุงแผนภูมภิาพใหชดัเจนข้ึน และการทํากิจกรรมการสอนของอาจารยทาํใหชาลง 
  1.3 หาประสิทธิภาพชุดการสอนและบันทึกขอมูล

 2. ครัง้ที ่2 ทดลองกลุมยอย นาํชุดการสอนทีไ่ดปรับปรงุแกไขจากการทดลองเดีย่วแลวไปใชกบักลุมตวัอยาง
ที่เปนนักศึกษา ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2553 จํานวน 12 คน เปนคนเกง 4 คน ปานกลาง 4 คน และออน 4 คน 
ทําการสอนโดย นําเขาสูบทเรียน ศึกษาใบความรู ปฏิบัติตามแบบฝก ประกอบกิจกรรมการเรียน สรุปบทเรียน และ
ทดสอบหลังเรียน ทุกหนวยการเรียน ระหวาง การทดลองไดบันทึกผลการสังเกตกิจกรรม เปนที่ปรึกษา และสัมภาษณ
นักศึกษาหลังทํากิจกรรมเสร็จสิ้น เพ่ือตรวจสอบความถูกตองสมบูรณและความเหมาะสมของเน้ือหา กระบวนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู กระบวนการปฏิบัติงาน รายการส่ือ วัสดุ อุปกรณในการปฏิบัติงาน แบบทดสอบ ตลอดจนความ
เหมาะสมของเวลาท่ีใชในการสอน ตําแหนงการวางโตะปฏิบัติงานของแตละกลุม โดยบันทึกปญหาการใชชุดการสอน 
สัมภาษณนักศึกษาเพื่อสอบถามถึงขอบกพรองตาง ๆ แลวนําไปปรับปรุงแกไข พบวา
  2.1 อาจารยตองอธิบายขั้นตอนปฏิบัติงานโดยละเอียด เพื่อชวยใหการดําเนินกิจกรรมถูกตองทุก
ขั้นตอนเพื่อใหการปฏิบัติงานกลุ มประสบความสําเร็จ เน่ืองจากมีนักศึกษาบางคนทํากิจกรรมไมครบ
และไมทันเวลา เชน การบันทึกสรุปความรูที่ไดจากการเรียนในแตละหนวย 
  2.2 นักศึกษาทุกคนในกลุมรวมกิจกรรมกันอยางดี คนเกงและคนออนไดชวยเหลือเกื้อกูลกัน
  2.3 ขอบกพรองที่พบจากการทดลองกลุมยอย ไดแก
   2.3.1 การบันทึกสรุปบทเรียนของนักศึกษา อาจารยควรมีคําถามนําเพ่ือเพ่ิมแนวทาง
การสรุป ใหกับนักศึกษา นักศึกษาจะไดสรุปงายขึ้น
   2.3.2 ในการปฏิบัติงานกลุม หัวหนากลุมตองแสดงบทบาทในการทําความเขาใจ กระตุน
การปฏบิตังิานของสมาชกิ เพือ่ตรวจสอบความเขาใจทีถ่กูตองและสามารถเปนตวัแทนกลุมในการนาํเสนอไดทกุคน 
ในการทดลองครัง้นีน้กัศกึษาเกงและปานกลางปฏบิตังิานไดดทีาํใหสามารถใชเวลาทีเ่หลอืชวยเหลอืนักศึกษาทีอ่อน
ใหปฏิบัติงานไดทันเวลา
   2.3.3 หาประสิทธิภาพชุดการสอนและบันทึกขอมูล

การวิเคราะหขอมูล

 การศึกษาคนควาครั้งน้ีไดวิเคราะหขอมูลโดยใชเครื่องไมโครคอมพิวเตอร โปรแกรม SPSS/PC+    
(Statistical Package for the Social Sciences/Personal Computer Plus) โดยวิเคราะหขอมูล ดังนี้

  1. หาคาสถติพิืน้ฐานไดแก คารอยละ คาเฉลีย่ คาคะแนนเฉลีย่ และคาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของ
คะแนนทีไ่ดจากการทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และคะแนนจากการปฏบิตังิานรายบคุคล ปการศกึษา 2553 
  2. วิเคราะหความคิดเห็นของนักศึกษา ที่มีตอชุดการสอนแบบมุงประสบการณ
  3. วิเคราะหประสิทธิภาพของชุดการสอนแบบมุงประสบการณ ตามเกณฑมาตรฐาน 80/80
  4. เปรยีบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กอนเรยีนกบัหลงัเรยีน คาเฉล่ีย 

คาเฉล่ียรวม และ คารอยละ
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย 
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  1. หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยใช วิธีหาดัชนีความสอดคลอง (IOC) มีสูตรดังนี้ 

(สมนึก ภัททิยธนี. 2549 : 220) 

               IOC  =      
N

R  
 
 โดยที่   IOC  แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับลักษณะพฤติกรรม
     R   แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นผูเช่ียวชาญ
        N  แทน จํานวนผูเช่ียวชาญ

  2. คาความยาก (P) และคาอํานาจจําแนก (B) ของขอสอบ โดยวิเคราะหขอสอบเปนรายขอแบบ
อิงเกณฑ ใชเกณฑ 80% จากผลการสอบครั้งเดียว (สมนึก ภัททิยธนี, 2549 : 195)
 

      N
RP     ;    

21 N
L

N
UB  

     
 โดยที่  P  แทน คาความยากของขอสอบ
        R  แทน จํานวนคนตอบถูก 
        N  แทน จํานวนคนทั้งหมด
        r  แทน คาอํานาจจําแนกของขอสอบ
        B  แทน คาอํานาจจําแนกของขอสอบ
        N1  แทน จํานวนคนรอบรู (หรือสอบผานเกณฑ) 
        N2  แทน จํานวนคนไมรอบรู (หรือสอบไมผานเกณฑ)
        U  แทน จํานวนคนรอบรู (หรือสอบผานเกณฑ) ที่ตอบถูก
        L   แทน จํานวนคนไมรอบรู (หรือสอบไมผานเกณฑ) ที่ตอบถูก

  3. ความเช่ือมั่นของแบบทดสอบแบบอิงเกณฑ ใชวิธีของโลเวท (Lovett Method) 
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2

21
( 1) ( )

i i
cc

i

K X X
r

K X C  

 โดยที่   rcc  แทน ความเช่ือมั่นของแบบทดสอบอิงเกณฑ
    K  แทน จํานวนขอของแบบทดสอบท้ังฉบับ
    xi  แทน คะแนนสอบของนักเรียนแตละคน
    C  แทน คะแนนจุดตัด (เกณฑ 80%) 

  4. อํานาจจําแนกรายขอของแบบสอบถามท่ีเปนแบบมาตราสวนประมาณคาหาโดยใช t-test มี
สูตร ดังนี้  

2 2

H L

H L

X Xt
S S

n
 โดยที่  t  แทน  อํานาจจําแนก
       แทน  คาเฉล่ียของกลุมสูง
       แทน  คาเฉล่ียของกลุมตํ่า  
       แทน  ความแปรปรวนของกลุมสูง
       แทน  ความแปรปรวนของกลุมตํ่า
         n  แทน  จํานวนคนในกลุมสูงหรือกลุมตํ่าซ่ึงมีจํานวนเทากัน

   5. ความเช่ือม่ันของแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา หาโดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Alpha Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) มีสูตรดังนี้            

2

21
1

i

t

SK
K S  

 โดยที่    ⍺  แทน  คาสัมประสิทธิ์ความเช่ือมัน
    K  แทน  จํานวนขอเคร่ืองมือวัด  (แบบสอบถาม)

     
2
iS  แทน  ผลรวมของความแปรปรวนของแตละขอ

     2
tS   แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวม



วารสารวิชาการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปที่ 1 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2559
Management Science Rajabhat Maha-Sarakham University Journal Vol. 1 No. 1 : January - June 201624

 6. รอยละ  (Percantage)  คํานวณจากสูตร  (บุญชม  ศรีสะอาด, 2541  :  101)

100
N
fP  

 โดยที่   P   แทน รอยละ
      f  แทน ความถี่ที่ตองการแปลงเปนรอยละ
      N  แทน จํานวนความถ่ีทั้งหมด
 7. คาเฉลี่ย (Arithmetic Mean) คํานวณจากสูตร (บุญชม ศรีสะอาด. 2541 : 19)    

 Xi= N   ;    คาเฉลี่ยรวม  N i=
i

i
N

 

 โดยที่  xi  แทน  คะแนนของแตละคน
      แทน  คะแนนเฉล่ียของกลุมประชากร
    ∑x   แทน  ผลรวมของคะแนนทุกคน
    N  แทน  จํานวนคนในกลุมประชากร
                  ∑Ni i  แทน  ผลรวมของผลคูณจํานวนคนในกลุมประชากรและคะแนนเฉลี่ย
         ของแตละกลุม
     ∑Ni  แทน  ผลรวมของจํานวนคนในกลุมประชากรแตละกลุม
   
 8. สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คํานวณจากสูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2541 : 8)     

 
2(X - )i= N      หรือ                      

2 2

= i if X N
N

   

 โดยที่     xi  แทน  คะแนนของแตละคน

        แทน  คะแนนเฉล่ีย
               ∑x  แทน  ผลรวมของคะแนนทุกคน

       N  แทน  จํานวนคนในกลุม 
      𝜎  แทน  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมประชากร
           fi    แทน  ความถี่คะแนนของแตละคน
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  9. ประสิทธิภาพของส่ือประกอบการเรียนการสอน ใชสูตรการคํานวณ E
1
/E

2
 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2543 : 60) ดังนี้

1001 A
N

X

E   ;  1002 B
N

F

E  

 โดยที่    E
1
    หมายถึง  ประสิทธิภาพของกระบวนการท่ีจัดไวในส่ือการสอน   

          ∑x  หมายถึง  คะแนนรวมของนักเรียนจากแบบฝกหัด หรือกิจกรรมท่ีมอบหมาย 
            N      หมายถึง  จํานวนผูเรียน 
    A      หมายถึง  คะแนนเต็มของแบบฝกหัดหรือกิจกรรมการเรียนทุกชิ้นรวมกัน
           E

2
  หมายถึง  ประสิทธิภาพของส่ือการสอนในการเปล่ียนพฤติกรรมผูเรียน

     ∑F  หมายถึง  คะแนนรวมของคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน 
            B  หมายถึง  คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังสอน

ผลการศึกษา
 1. การหาประสิทธิภาพของชุดการสอน
  การเก็บรวบรวมขอมลูและวิเคราะหขอมลูดวยวิธกีารทางสถิตเิพือ่หาประสิทธภิาพของชุดการสอน 
ที่ผูศึกษาคนควาพัฒนาข้ึนตามเกณฑที่กําหนด 80/80 จากการทดลองภาคสนาม (1 : 100) หลังจากท่ีไดนําไป
ทดลองใชกบันกัศกึษาในแบบเดีย่วและแบบกลุมยอย (1 : 1 และ 1 : 10) แลว ปรากฏผลการวเิคราะหประสทิธภิาพ
ชุดการสอน ดังแสดงในตารางที่ 2

ตารางที ่2 การวิเคราะหหาประสิทธิภาพ ชดุการสอนแบบมุงประสบการณภาษา วชิาการจดัการธุรกิจ ดวยคอมพิวเตอร
ชุดการสอน   คาเฉลี่ยรอยละคะแนน   คาเฉลี่ยรอยละคะแนน  ประสิทธภิาพ
   แบบทดสอบและ    แบบทดสอบหลังเรียน  (E

1
)/ (E

2
)

   ผลงานในชุดการสอน (E
1
)  โดยใชชุดการสอน (E

2
)

หนวยการเรียนท่ี 1   82.50      81.70   82.50 / 81.70
หนวยการเรียนท่ี 2   82.50      82.50   82.50 / 82.50
หนวยการเรียนท่ี 3   81.70      81.70   81.70 / 81.70
หนวยการเรียนท่ี 4   80.00      81.70   80.00 / 81.70
หนวยการเรียนท่ี 5   80.08      82.50   80.08 / 82.50

หนวยการเรียนท่ี 6   80.80      82.50    80.80 / 82.50
หนวยการเรียนท่ี 7   80.25      82.50   80.25 / 82.50
หนวยการเรียนท่ี 8   81.70      81.70   81.70 / 81.70 

หนวยการเรียนท่ี 9   80.80      85.00   80.80 / 85.00
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ชุดการสอน   คาเฉลี่ยรอยละคะแนน   คาเฉลี่ยรอยละคะแนน  ประสิทธิภาพ
   แบบทดสอบและ    แบบทดสอบหลังเรียน  (E

1
)/ (E

2
)

   ผลงานในชุดการสอน (E
1
)  โดยใชชุดการสอน (E

2
)

หนวยการเรียนท่ี 10   83.30      84.20   83.30 / 84.20
หนวยการเรียนท่ี 11   82.50      85.00   82.50 / 85.00
หนวยการเรียนท่ี 12   80.80      83.30   80.80 / 83.30
   รวมเฉลี่ย     81.41      82.85   81.41 / 82.85

 จากตารางท่ี 2 พบวา ชุดการสอนแบบมุงประสบการณภาษาท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพโดยรวม 
81.41 / 82.85 และเมือ่พจิารณารายหนวยการเรยีนกพ็บวา ทกุหนวยการเรยีนมีประสิทธภิาพสงูกวาเกณฑทีก่าํหนด 
80/80 ทุกหนวยการเรียน
 2. การวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  การเกบ็รวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมลูดวยวธิกีารทางสถติ ิเพือ่เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียน ของนักศึกษาท่ีใชชุดการสอนที่ไดพัฒนาขึ้นระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน ปรากฏผลดังแสดงในตารางที่ 3

ตารางท่ี 3 คาเฉลี่ยรอยละ ผลการทดสอบกอนเรียนกับหลังเรียน ในการทดลองภาคสนาม จากการใชชุดการสอน
แบบมุงประสบการณ วิชา การจัดการธุรกิจดวยคอมพิวเตอร 
    ชุดการสอน    การทดสอบ   รอยละ   คาเฉลี่ย  S.D.
หนวยการเรียนท่ี 1    กอนเรียน   41.70   4.17  0.83
      หลังเรียน   81.70   8.17  0.71
หนวยการเรียนท่ี 2    กอนเรียน   41.70   4.17  0.83
      หลังเรียน   82.50   8.25  0.62

หนวยการเรียนท่ี 3    กอนเรียน   41.70   4.17  0.83
      หลังเรียน   81.70   8.17  0.71

หนวยการเรียนท่ี 4    กอนเรียน   39.20   3.92  0.79
      หลังเรียน   81.70   8.17  0.71

หนวยการเรียนท่ี 5    กอนเรียน    29.20   2.92  0.79
      หลังเรียน    82.50   8.25  0.75
หนวยการเรียนท่ี 6    กอนเรียน    27.50   2.75  0.62
      หลังเรียน    82.50   8.25  0.62
หนวยการเรียนท่ี 7    กอนเรียน    26.70   2.67  0.65

      หลังเรียน    82.50   8.25  0.62
หนวยการเรียนท่ี 8    กอนเรียน    27.50   2.75  0.75

      หลังเรียน    81.70   8.17  0.57
หนวยการเรียนท่ี 9    กอนเรียน    29.20   2.92  0.79
      หลังเรียน    85.00   8.50  0.52



วารสารวิชาการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปที่ 1 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2559
Management Science Rajabhat Maha-Sarakham University Journal Vol. 1 No. 1 : January - June 2016 27

   ชุดการสอน    การทดสอบ   รอยละ   คาเฉลี่ย  S.D.

หนวยการเรียนท่ี 10    กอนเรียน    26.70   2.67  0.65
      หลังเรียน    84.20   8.42  0.51
หนวยการเรียนท่ี 11    กอนเรียน    25.80   2.58  0.51
      หลังเรียน    85.00   8.50  0.52
หนวยการเรียนท่ี 12    กอนเรียน    27.50   2.75  0.62
      หลังเรียน    83.30   8.33  0.65
  เฉลี่ยรวม       กอนเรียน    32.03   38.41  2.67
      หลังเรียน    82.86   99.41  3.70

 จากตารางท่ี 3 พบวา ผลการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนจากการรวมกิจกรรมการเรียนการสอน 
ดวยชุดการสอนแบบมุงประสบการณภาษา ที่ไดพัฒนาขึ้น มีความแตกตางกัน กลาวคือ มีคารอยละโดยเฉลี่ยของ
คะแนนกอนเรียน รอยละ 32.03 คะแนน หลังเรียน รอยละ 82.86 และมีผลการทดสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียน
ทุกหนวยการเรียน 
 3. การวิเคราะหความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอชุดการสอน
  นักศึกษาแสดงความคิดเห็น ตอการเรียนโดยใชชุดการสอนแบบมุงประสบการณปรากฏผลดัง
แสดงในตารางที่ 4
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 จากตารางท่ี 4 พบวา โดยภาพรวมชุดการสอนแบบมุงประสบการณภาษา นักศึกษาเห็นดวยมาก 
เกีย่วกบั การจดักจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใช ชดุการสอน แบบมุงประสบการณภาษา วชิาการจดัการธรุกจิดวย

คอมพิวเตอร 

1.  ดานเนื้อหา                  
    -  เนื้อหาที่เรียนเปนที่นาสนใจ 5 4 3 0 0 4.17 0.80 เห็นดวยมาก 
    -  เรื่องที่เรียนเก่ียวของกับชีวิตประจําวัน 3 3 6 0 0 3.75 0.83 เห็นดวยมาก 
    -  เนื้อหาที่เรียนไมยากเกินไป  4 3 4 1 0 3.83 0.99 เห็นดวยมาก 

เฉลี่ย 12 10 23 1
3 1 3.92 0.89 เห็นดวยมาก 

2.  ดานสื่อและอุปกรณการเรียนการสอน                
-  การเรียนดวยเอกสารนาสนใจ  4 4 3 1 0 3.92 0.95 เห็นดวยมาก 
-  การเรียนรูไปทีละขั้นตอนทําใหเขาใจ  
   เนื้อหามากข้ึนไมเบื่อ 5 3 4 0 0 4.08 0.86 เห็นดวยมาก 

-  ความเหมาะสมของภาพในการสื่อ 
    ความหมาย         4 4 4 0 0 4.00 0.82 เห็นดวยมาก 

เฉลี่ย 13 11 11 1 0 4.00 0.88 เห็นดวยมาก 
3.  ดานรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู         
    -  กิจกรรมนาสนใจชวนใหติดตาม 4 5 3 0 0 4.08 0.76 เห็นดวยมาก 
    -  กิจกรรมสงเสริมใหนักศึกษารับผิดชอบ  
       ตอตนเองและผูอ่ืน 

4 4 3 1 0 3.92 0.95 เห็นดวยมาก 

    -  กิจกรรมสงเสริมใหนักศึกษาพัฒนา    
        ตนเอง 

4 4 4 0 0 4.00 0.82 เห็นดวยมาก 

    -  กิจกรรมเหมาะสมกับเวลา 4 4 5 0 0 3.92 0.83 เห็นดวยมาก 
เฉลี่ย 16 17 13 1 0 4.02 0.84 เห็นดวยมาก 

4.  ดานการวัดผลประเมินผล         
    -  แบบทดสอบมีความยากงายเหมาะสม 
        กับระดับผูเรียน 

5 4 3 0 0 4.17 0.80 เห็นดวยมาก 

    -  แบบทดสอบแตละหนวยเหมาะสม 
        กับเวลา 

4 4 4 0 0 4.00 0.82 เห็นดวยมาก 

     -  มีความพอใจที่ไดทําแบบฝกมาก  3 4 3 1 1 3.58 1.19 เห็นดวยมาก 
เฉลี่ย 12 12 10 1 1 3.82 1.05 เห็นดวยมาก 

เฉลี่ยรวม 53 50 47 6 1 3.94 0.92 เห็นดวยมาก 

ตารางท่ี 4 ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช ชุดการสอน แบบมุง
ประสบการณภาษา วิชาการจัดการธุรกิจดวยคอมพิวเตอร

                     รายการ      ระดับคุณภาพ       การแปรผล
           5      4       3 2   1  เฉลี่ย     SD
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สรุปการศึกษา 
 1. ประสิทธิภาพของชุดการสอน แบบมุงประสบการณ ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพโดยรวม 81.41 / 
82.85 และเมื่อพิจารณารายหนวยก็พบวา มีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑที่กําหนด 80/80 ทุกหนวย 
 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนักศึกษาหลังการสอนโดยใชชุดการสอนแบบมุงประสบการณ ผลการ
ทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนจากการรวมกิจกรรมการเรียนการสอน ดวยชุดการสอนแบบมุงประสบการณที่ได
พัฒนาขึ้น มีความแตกตางกัน กลาวคือ มีคาเฉลี่ยของคะแนนกอนเรียน รอยละ 32.03 คะแนน หลังเรียน รอยละ 
82.86 และมีคะแนนเฉลี่ยการทดสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 3. ความคิดเห็นของนักศึกษา ที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชชุดการสอนแบบมุง
ประสบการณ โดยภาพรวม นกัศกึษาเหน็ดวยในระดบัมาก เมือ่พิจารณารายดานพบวา เหน็ดวยในระดบัมากทกุดาน

อภิปรายผล 
 1. ประสิทธิภาพของชุดการสอน แบบมุงประสบการณที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพโดยรวม 81.41 / 
82.85 และเมื่อพิจารณารายหนวยก็พบวา ทุกหนวยมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑที่กําหนด 80/80 ซึ่งผลการศึกษา
ดงักลาวสอดคลองกบันักศกึษาสาขาวชิาคอมพวิเตอรธรุกจิ ซึง่การทีช่ดุการสอนแบบมุงประสบการณภาษาทีพ่ฒันา
ขึ้น มีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑที่กําหนดทุกหนวยการเรียน อาจมีสาเหตุมาจาก
   1.1 ชุดการสอนไดรับการพัฒนาอยางเปนขั้นเปนตอน 
   1.2 การสอนแตละหนวย อาจารยไดมีการเตรียมหองเรียน เตรียมวัสดุอุปกรณที่ใชในการ
จดัการเรียนการสอนไวอยางพรอมมูล ทาํใหนกัศกึษาไดเรยีนภายใตบรรยากาศทางวิชาการท่ีมคีวามพรอมในทุกดาน

   1.3  ในการสอนครูเนนใหนกัศกึษาไดเรยีนรูดวยตนเอง ไดเรยีนโดยการปฏิบตัจิรงิทกุขัน้ตอน 
ทุกหนวยการเรียน ตั้งแตเริ่มตนจนจบกระบวนการเรียนการสอน โดยเริ่มจากการรับฟงคําแนะนําจากอาจารย ทํา
แบบทดสอบกอนเรียน ปฏิบัติกิจกรรม ทําแบบชุดฝก และทดสอบหลังเรียน 
 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนักเรียนหลังการสอนโดยใชชดุการสอนแบบมุงประสบการณภาษา ผล
การทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนจากการรวมกิจกรรมการเรียนการสอน ดวยชุดการสอนแบบมุงประสบการณ 

ที่ไดพัฒนาขึ้น มีความแตกตางกัน กลาวคือ มีคารอยละโดยเฉล่ียของคะแนนกอนเรียน  รอยละ 32.03 คะแนน 
หลงัเรยีน รอยละ 82.86 และ มคีะแนนเฉล่ียการทดสอบหลังเรยีนสูงกวากอนเรียนอยางมีนยัสาํคัญทางสถิตทิีร่ะดับ 
.01 ซึ่งผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับ พิมพใจ โรจนศุภรัตน (2546 : 70) ที่ไดศึกษาการเรียนดวยชุดการสอน 

แบบกลุมกิจกรรมวิชาคณิตศาสตร เรือ่งเศษสวนชวงช้ันที ่2 โรงเรียนบานดอน จงัหวัดนาน ทีพ่บวา ภายหลังนกัเรียน
ไดรับการสอนดวยชุดการสอนนี้แลว นักเรียนมีคะแนนจากการทดสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิีร่ะดับ .01 ซึง่การทีน่กัศกึษามผีลสัมฤทธิท์างการเรยีนหลังเรยีนสูงกวากอนเรียนอยางมนียัสาํคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 อาจมีสาเหตุมาจาก กระบวนการจัดทําชุดการสอนไดดําเนินการอยางเปนขั้นเปนตอน มีการทดลอง
หลายขัน้ตอน กระบวนการสอนในชดุการสอนเหมาะสมตามหลกัจติวิทยาการเรยีนรูของผูเรยีนในวยันี ้มกีระบวนการ

ที่เหมาะสมในการใหนักเรียนไปเรียนรูจากแหลงเรียนรูอื่นเพิ่มเติม หรือศึกษาเพิ่มเติมกอนการเรียนครั้งตอไป 
นอกจากน้ีในแตละหนวยการเรียนยังเนนใหนกัเรียนไดปฏิบตัจิริง สงเสริมใหนกัศึกษาไดทาํแบบฝก ซึง่ข้ันตอนเหลา
นี้ทําใหนักศึกษาไดเรียนรูไดฝกปฏิบัติจากบทเรียนมาแลวอยางดี จึงเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน  
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 3. ความคิดเห็นของนักศึกษา
  ที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชชุดการสอนแบบมุงประสบการณภาษา โดยภาพ
รวม นักศึกษาเห็นดวยในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวา เห็นดวยในระดับมากทุกดาน ซึ่งการท่ีนักศึกษา
เหน็ดวยกบัชดุการสอนในระดบัมาก และเมือ่พจิารณารายดานกพ็บวาเห็นดวยอยูในระดบัมากทกุดาน อาจมสีาเหตุ
มาจาก ชุดการสอนดําเนินการอยางเปนข้ันเปนตอนอยางท่ีกลาวมาแลว รวมท้ังไดผานการหาประสิทธิภาพ โดย
ทําการทดลองเดี่ยว (1 : 1) และทดลองภาคสนาม  (1 : 100) และมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80 : 80 ทําใหมั่นใจ
ไดวาชุดการสอนมีประสิทธิภาพสูง เม่ือนําไปใชแลวจะเปนที่พึงพอใจของอาจารยและนักศึกษา นอกจากน้ี
กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ียดึผูเรยีนเปนสาํคญั นกัศึกษาไดปฏบิตัจิรงิ ยงัสอดคลองกับพระราชบัญญตักิาร
ศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งไดบัญญัติไวในหมวด 4 ที่วาดวยแนวการจัดการศึกษา ซึ่งการสอนของผูศึกษาคนควา
จะใหนกัเรยีนไดเรยีนรูจากสือ่ตาง ๆ  แลวไดลงมอืปฏิบตัจิรงิ ในระหวางเรยีนกม็คีรคูอยใหคาํแนะนาํชีแ้นะการปฏบิตัิ
งาน จากท่ีกลาวมาจึงนาจะเปนสาเหตุสําคัญ ที่ทําใหนักเรียนเห็นดวยกับชุดการสอนในระดับมาก 

ขอเสนอแนะ 
 1. ชุดการสอนแบบมุงประสบการณ วิชาการจัดการธุรกิจดวยคอมพิวเตอร ควรนํามาใชกับนักศึกษาที่
มีเวลาการเรียนการสอนไมพอ 

 2. อาจารยควรเตรียมเนื้อหาใหเหมาะสมกับแตละกลุม เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ
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