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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

 “ข้ีคุก” “ข้ีตะราง” เปนคําเรียกขานที่สะทอนใหเห็นถึงกระบวนทัศนที่เต็มไปดวยอคติ

ที่สังคมมีตอผูตองขัง และอดีตผูตองขังที่ปฏิเสธไมไดวายังคงดํารง และฝงลึกอยูในสังคมไทยมาอยาง

ยาวนาน  การหยิบยื่นดังกลาวไดกลายเปนการผลักใหบุคคลเหลานั้นคอย ๆ ออกหางจากสังคม  

และเขาสูภาวะของการเปนคนดอยโอกาส หรือการกลายเปนผูดอยโอกาสทางสังคมไปในที่สุด  

กวารอยละ 90 ของผูตองขังเปนประชาชนที่อยูในกลุมผูมีรายไดนอยที่มิอาจพาตนเองใหหลุดรอด

จากกระบวนการยุติธรรมได  คุกจึงกลายเปนสถานท่ีตกคางของคนยากจน  ส่ิงเหลานี้นอกจากจะ

เปนการสะทอนใหเห็นภาพของสังคมที่ยังคงเต็มไปดวยอคติ  อีกทั้งยังเปนการสรางความชัดเจน

ใหเห็นวา ผูตองขังก็คือ  ผูดอยโอกาสของสังคม  และการกลายเปนผูดอยโอกาสยังนําไปสูการขาด

การคุมครอง และพิทักษสิทธิ รวมไปถึงการขาดสวัสดิการที่เหมาะสมและพึงไดรับจากสังคม การเขา

สูกระบวนการยุติธรรมจึงกลายเปนการซ้ําเติมสภาพความเปนอยูที่ยากจนและดอยโอกาสใหกับ

ทั้งผูตองขังและครอบครัวผูตองขัง  แตทวาทามกลางกระแสแนวคิดสากลโดยเฉพาะแนวคิดเร่ือง

สิทธิมนุษยชนอันเปนที่ยอมรับและปฏิบัติในระดับนานาประเทศ รวมทั้งมาตรฐานสากลในการปฏิบัติ

ตอผูตองขังขององคการสหประชาชาติไดกลายเปนเสาหลักสําคัญที่จะสรางความคุมครองและ

ความเปนธรรมทางสังคมใหเกิดแกผูตองขัง และอดีตผูตองขังใหสามารถดําเนินชีวิตไดอยางมี

คุณคาและสมศักด์ิศรีของการเปนมนุษยคนหนึ่งเฉกเชนกับบุคคลอ่ืน ๆ ทั่วไปในสังคม ประเทศไทยก็

เปนหนึ่งในประเทศที่นอมรับเอาแนวคิดดังกลาวมาใชเชนเดียวกับในหลายประเทศทั่วโลก  ดังจะ

เห็นไดจากประเด็นเร่ืองสิทธิมนุษยชนที่ไดปรากฏชัดเจนในรัฐธรรมนูญแหงราชอาญาจักรไทย  

ซึ่งการระบุดังกลาวเสมือนเปนกรอบแนวคิดหลักของสังคม และยังครอบคลุมไปยังสิทธิของผูตองขัง

รวมดวย  ดังนั้น หนวยงานท่ีรับผิดชอบในการปฏิบัติตอผูตองขัง  ตลอดจนสังคมโดยรวมจะตอง

นอมรับและถือเปนหลักในการปฏิบัติตอผูตองขัง และอดีตผูตองขังตอไป (กรมราชทัณฑ, สํานัก

สังคมสงเคราะห, 2550, น. 207; กิตติพงษ  กิตยารักษ, 2546, น. 7-8; ณัฐยา จรรยาชัยเลิศ, 

2548, น. 48-55) 

 กรมราชทัณฑเปนหนวยงานหนึ่งของกระทรวงยุติธรรมที่มีภาระงานในการควบคุม

ผูกระทําผิดที่มีทิศทางการดําเนินงานและการปฏิบัติตอผูกระทําผิด หรือผูตองขังใหเปนไปตาม
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กระแสสังคมโลก และรัฐธรรมนูญของประเทศที่คํานึงถึงสิทธิของผูตองขังและความมีมนุษยธรรม

ในการปฏิบัติตอผูตองขัง รวมทั้งกระทรวงยุติธรรมซ่ึงเปนหนวยงานหลักในการควบคุมงาน 

ในกระบวนการยุติธรรม และกลุมภารกิจ  ซึ่งประกอบดวย กรมราชทัณฑ กรมคุมประพฤติ และ

กรมพินิจและคุมครองเด็ก เพื่อใหเกิดการสอดรับและเปนไปในทิศทางเดียวกันในการปฏิบัติตอ

ผูตองขัง  ปจจัยดังกลาวไดทําใหงานราชทัณฑในปจจุบันเปนไปในทิศทางที่มุงใหเกิดการบําบัด 

ฟนฟู แกไข และพัฒนาพฤตินิสัยของผูตองขัง เพื่อการกลับสูสังคมอยางมีคุณคาตอไป  ซึ่งไดมีระบุ

ชัดเจนในแผนยุทธศาสตรและการปฏิบัติการกรมราชทัณฑ 5 ป (พ.ศ. 2547-2551) ภายใตวิสัยทัศน

ที่วา “กรมราชทัณฑเปนองคกรชั้นนําของอาเซียนในการควบคุม แกไข และพัฒนาพฤตินิสัย

ผูตองขัง เพื่อคืนคนดีมีคุณคาสูสังคม” ซึ่งนําไปสูการกําหนดพันธกิจที่สําคัญ 2 ประการ คือ  

การควบคุมผูตองขังอยางมืออาชีพ และการบําบัด ฟนฟู และแกไขพฤตินิสัยอยางมีประสิทธิภาพ  

โดยมีเปาประสงคหลักคือ คืนคนดีสูสังคม ลดภาระและเสริมเศรษฐกิจภาครัฐ  ส่ิงเหลานี้เปน 

การแสดงใหเห็นถึงการเปล่ียนแปลงกระบวนทัศนที่มีตอผูตองขังในสังคมโลก และกระบวนการ

ยุติธรรมในประเทศไทยที่นําไปสูการสรางกรอบแนวคิดและการปฏิบัติงานที่มีตอผูตองขัง  โดย 

กรมราชทัณฑไดมีรูปแบบการดําเนินงานที่แสดงถึงความพยายามในการปฏิบัติตอผูตองขังเพื่อให

บรรลุตามเปาหมายที่วางไว คือ การคืนคนดีสูสังคม ทั้งขององคกรและเปนไปในทิศทางเดียวกับ

กระแสสังคมโลก  ส่ิงที่พบคือ กรมราชทัณฑไดใหความใสใจในประเด็นดังกลาวเปนอยางมาก 

สังเกตไดจากนโยบายเนนหนักในชวง 5 ปที่ผานมาไดแสดงถึงการปรับตัวและแสวงหา 

ความเหมาะสมในการปฏิบัติงานที่ลวนแตมุงใหเกิดการบําบัด แกไข และพัฒนาพฤตินิสัยเพื่อ 

การกลับสูสังคมของผูตองขังมาโดยตลอด  ซึ่งนับเปนการทํางานกับคานิยมและขอถกเถียงทาง

สังคมที่นับวาเปนงานที่ยากและลําบากอยูมิใชนอย (กรมราชทัณฑ, 2547, น. 12; วัฒนา พัฒนพงศ, 

2547, น. 1-2, 30-31) 

 นอกจากสถานการณภายนอกแลว ทามกลางสถานการณภายในกรมราชทัณฑ

ปจจุบัน คือ สถิติผูตองขังของกรมราชทัณฑในระยะ 10 ปที่ผานมาพบวา นับต้ังแตป พ.ศ. 2540 

อันเปนปที่ประเทศไทยตองประสบวิกฤติทางเศรษฐกิจเร่ือยมาจนมาถึงป พ.ศ. 2545 นั้น ผูตองขัง 

ทั่วประเทศมีแนวโนมเพิ่มสูงข้ึน คือ 130,997 คน 164,451 คน, 203,702 คน, 223,406 คน, 

250,903 คน และ 254,070 คน ตามลําดับ  และมีจํานวนลดลงเปน 211,475 คน, 167,142 คน, 

163,336 คน 152,625 คน และ 168,656 คน ในป พ.ศ. 2546 จนถึง พ.ศ. 2550  ถึงแมสถิติ

ผูตองขังจะมีแนวโนมที่ลดลงแตก็ยังถือวาจํานวนผูตองขังยังคงมีจํานวนไมตํ่ากวาแสนคนในแตละป  

ซึ่งนั้นก็หมายถึงกลุมบุคคลที่ทางกรมราชทัณฑจะตองรับผิดชอบดูแล และพัฒนาพฤตินิสัย เพื่อให

บุคคลเหลานั้นสามารถกลับไปใชชีวิตรวมกับสังคมไดอยางปกติ  นอกจากนั้นแลว ยังพบวาอัตรา
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การปลอยตัวผูกระทําผิดกลับสูสังคมกลับมีจํานวนเพิ่มมากข้ึน  ทั้งนี้ เปนผลสืบเนื่องจาก

แนวนโยบายของภาครัฐที่เนนกระบวนการลงโทษโดยเล่ียงการเขาสูเรือนจํา การระบายผูตองขัง

ออกจากเรือนจําในวาระพิเศษ รวมทั้งการลดวันตองโทษ  ซึ่งจากสถานการณดังกลาวทําให

สามารถคาดการณไดวา จะมีกลุมผูกระทําผิดที่พนโทษที่ในทายที่สุดก็ตองกลับสูสังคม และใช

ชีวิตรวมกับคนอ่ืน ๆ ในสังคมเพิ่มมากข้ึน  จากสถานการณขางตนชี้ใหเห็นวา การปฏิบัติตอผูตองขัง

อยางมีมนุษยธรรม และคํานึงถึงสิทธิของผูตองขัง  ตลอดจนการบําบัด ฟนฟู แกไข และพัฒนาพฤติ

นิสัยของผูตองขัง ยอมจะสงดีตอความสามารถในการพึ่งพาตนเองตอไปไดในระยะยาว และไมหวน

มากระทําผิดซ้ําตามความคาดหวังของการปฏิบัติงาน อันเปนส่ิงที่กรมราชทัณฑสมควรตระหนัก 

และรวมหาแนวทางที่เหมาะสมอยางยิ่ง (กรมราชทัณฑ, กองแผนงาน, 2549, น. 11; ศักด์ิชัย  

เลิศพานิชพันธุ, 2551, น. 1-2) 

 การดําเนินงานของกรมราชทัณฑเพื่อมุงใหเกิดการกลับสูสังคมจึงเสมือนเปน 

การกําหนดกรอบในการดําเนินงานเพื่อรับมือกับสถานการณดังกลาว  การดําเนินงานอยางหนึ่ง 

ที่มีความสําคัญยิ่งในการแกไขฟนฟูผูตองขังเพื่อการกลับตนเปนพลเมืองที่ดีของสังคม คือ   

การเตรียมความพรอมผูตองขังกอนปลอย  ซึ่งเปนโครงการหนึ่งที่อยูในรมใหญของแผนยุทธศาสตร

และการปฏิบัติการกรมราชทัณฑ 5 ป ซึ่งเปนการดําเนินงานที่สงเสริมการกลับสูสังคมของผูตองขัง  

เนื่องจากการที่ผูกระทําผิดตองดําเนินชีวิตในเรือนจํา  และทัณฑสถานตลอดเวลาหลังคําพิพากษา

ของศาล  ดังนั้นจึงมองไดวา ระยะเวลาที่อยูในเรือนจําตองเปนระยะเวลาที่มีคุณคาทั้งตอผูตองขัง 

และสังคม  ถึงแมเรือนจํา และทัณฑสถานจะมีการฟนฟูแกไขผูตองขังในโปรแกรมตาง ๆ ตลอด

ระยะเวลาของการตองโทษแลวก็ตาม  แตเมื่อถึงระยะเวลาที่สมาชิกใกลพนโทษ หรือใกลการกลับ

สูสังคมก็นับเปนอีกชวงเวลาหนึ่งที่มีความสําคัญตอผูตองขังอยางยิ่ง  เนื่องจากการอบรมแกไข 

ในสภาพแวดลอมที่ไดรับการควบคุมนั้นไดทําใหผูตองขังเกิดความเคยชินและยึดติดกับสภาพแวดลอม

ดังกลาว  แตในความเปนจริง เมื่อผูตองขังตองกลับเขาสูสังคมที่ไมมีการควบคุมดูแล  ผูตองขัง

จะตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ ที่อาจนําไปสูการกระทําผิดซ้ํา  ดวยเหตุนี้การเตรียมความพรอม

ผูตองขังกอนปลอยจึงเปนการข้ันตอนสุดทายที่กรมราชทัณฑดําเนินการตอผูตองขัง  ซึ่งเปน

กระบวนการปรับสภาพ และความพรอมของผูตองขังทั้งในดานทักษะและทัศนคติ รวมถึงความพรอม

ทางดานจิตใจกอนการกลับไปใชชีวิตในสังคมอีกคร้ังหนึ่ง   ซึ่งมีระยะเวลาในการดําเนินการ

ประมาณ 6 เดือน  และแบงออกเปน 3 ชวง ในแตละชวงของการเตรียมความพรอมกอนปลอยจะ

ประกอบดวยวัตถุประสงคและการดําเนินงานที่ตางกัน  โดยอยูภายใตเปาหมายที่มุงใหผูตองขัง

สามารถปรับตัวเขากับสังคม  และปองกันการหวนกลับมากระทําผิดซ้ํา  และถึงแมจะมีการดําเนินงาน

และการปฏิบัติตอผูตองขังในเรือนจํา  และทัณฑสถานไดดีเพียงใดก็ตาม  หากขาดการเตรียม
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ความพรอมผูตองขังกอนปลอยที่มีประสิทธิภาพก็จะทําใหการดําเนินงานในการแกไข ฟนฟู

ผูตองขังที่มีเหมาะสมตลอดเวลานั้นมิอาจสมบูรณ หรือประสบกับความลมเหลวลงได การเตรียม 

ความพรอมผูตองขังกอนปลอยจึงมีความสําคัญ และมีจําเปนตอการดําเนินงานของกรมราชทัณฑ

อยางยิ่งที่จะชวยในการสงเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานตามนโยบายการคืนคนดีสูสังคมให

ประสบความสําเร็จ  อีกทั้งการเตรียมความพรอมกอนปลอยที่เหมาะสมยังเปนการเสริมสรางให

ผูตองขังสามารถพ่ึงพาตนเองไดภายหลังการพนโทษ ไมเปนภาระแกสังคม และสามารถอยูรวม 

กับสังคมไดอยางยั่งยืน (กรมราชทัณฑ, 2548, น. 129-131; นัทธี จิตสวาง, 2549, น. 50-53; 

สํานักสังคมสงเคราะห กรมราชทัณฑ, 2551) 

 ความสําเร็จในการกลับสูสังคมของผูตองขังหลังพนโทษไดกลายเปนความสําเร็จ 

ในการดําเนินงานของกรมราชทัณฑตามนโยบายการคืนคนดีสูสังคมของกรมราชทัณฑ  ซึ่งนับเปน

ประโยชนที่จะเกิดแกตัวผูตองขัง  กรมราชทัณฑ  และสังคมรวมกัน  แตในความสําเร็จก็ยังคงมีส่ิง

ที่แสดงใหเห็นถึงความไมสําเร็จของการดําเนินงานรวมอยูดวย ส่ิงที่เกิดข้ึน คือ การที่สถิติผูตองขัง

ในสวนของการกระทําผิดซํ้ายังคงดํารงอยู  แสดงใหเห็นถึงปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน

ของกรมราชทัณฑที่ถึงแมจะพยายามปรับปรุงเปล่ียนแปลงการดําเนินงานมาในการแกไขฟนฟู 

และพัฒนาพฤตินิสัยของผูตองขังมาโดยตลอดระยะเวลา 5 ป  แตการที่สถิติผูกระทําผิดซ้ําผิด

ยังคงมิไดลดลงอยางชัดเจนไดกลายเปนที่มาที่กอใหเกิดปญหาที่กรมราชทัณฑจะตองรีบเรง

เพื่อใหเกิดการแกไขโดยเร็วทั้งการกลับไปยังการทบทวนการทํางาน และรูปแบบวิธีการในทุกระดับ

ทั้งในระดับกรม เรือนจําและทัณฑสถาน  ตลอดจนความรวมมือจากชุมชนในการปฏิบัติตอผูตองขังและ

ผูพนโทษรวมกน  เพราะหากปลอยทิ้งไวนอกจากจะเปนการแสดงความลมเหลวของนโยบายท่ีไม

สามารถกอใหเกิดการบรรลุตามเปาประสงคที่ต้ังไวแลว  ยังเสมือนเปนการทําลายคานิยมสากล

และละเมิดสิทธิผูตองขังอันเกิดจากการทํางานที่มิไดเปนไปตามความตองการที่แทจริงของ

ผูตองขังรวมดวย และยังเปนการแสดงถึงการไมสามารถทําหนาที่อยางที่สังคมคาดหวังในการ

ปกปองสังคมดวยเชนกัน 

 จากสถานการณขางตน เพื่อใหนโยบายคืนคนดีกลับสูสังคมประสบความสําเร็จ และ

คล่ีคลายสถานการณปญหาที่เกิดข้ึน  เพื่อประโยชนแกผูตองขังและผูพนโทษที่จะไดรับการปฏิบัติ

ที่มุงเนนใหเกิดการแกไขฟนฟูและการกลับสูสังคมไดอยางแทจริง  การศึกษากระบวนการนํานโยบาย

ไปสูการปฏิบัติโดยมีเปาประสงคคือ การคืนคนดีสูสังคม  โดยเนนการศึกษาการเตรียมความพรอม

ผูตองขังกอนปลอย  ซึ่งเปนข้ันตอนที่มีความสําคัญและมีสวนสนับสนุนในการกลับสูสังคม  และ

ปองกันการหวนมากระทําผิดซ้ําของผูตองขัง  จึงเปนงานที่ถือไดวาเปนทางออกอยางหนึ่งที่

สามารถเขามารองรับกับสถานการณปญหาดังกลาวไดเปนอยางดี  อีกทั้งการศึกษายังกระบวนการ
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นํานโยบายไปปฏิบัติเปนการศึกษาที่นับเปนจุดเช่ือมตอที่มีความสําคัญของการกําหนดและ 

การประเมินนโยบายที่ประกอบดวยข้ันตอน และกิจกรรมตาง ๆ ที่สงผลตอการบรรลุเปาหมายและ

การมิอาจบรรลุเปาหมายของนโยบาย  อันจะนําไปสูการคนพบแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง

การดําเนินงานในสวนกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติของกรมราชทัณฑ รวมถึงการกอใหเกิด

การกาวขามคานิยม และอคติของคนในสังคมในการมอง และปฏิบัติตอผูตองขัง ตลอดจน 

ผูพนโทษที่ฝงลึกมาอยางยาวนานใหลดลง หรือการปรับเปล่ียนมุมมองไปยังมิติที่เทาทันกับ

แนวคิดสากลไดอยางแทจริง “คุก” จะมิใชสถานที่สําหรับกักขังแตเพียงอยางเดียวอีกตอไป หากแต

คุกจะกลายเปนสถานที่แหงการแกไขฟนฟู และสรางชีวิตใหมใหแกผูตองขัง  เพื่อใหบุคคลเหลานั้น

สามารถกลับไปใชชีวิตรวมกับสังคมหลังพนโทษไดอยางยั่งยืน 

 
มูลเหตุจูงใจในการศึกษา 

 

 จากความสนใจในประเด็นเร่ืองการปฏิบัติตอผูตองขัง  ทําใหพบวาผูตองขังยังคงเปน

กลุมคนดอยโอกาสกลุมหนึ่งในสังคม  อันเปนผลจากคานิยมและอคติทางสังคมที่มีตอผูตองขัง

ยากที่จะเปล่ียนแปลง  และถึงแม ณ วันนี้ กรมราชทัณฑจะมีความพยายามในการพัฒนาปรับ

ภาพลักษณและพัฒนางานบําบัด ฟนฟู แกไข และพัฒนาพฤตินิสัยของผูตองขังมาโดยตลอด  

รวมทั้งไดมีการศึกษาเกี่ยวกับผูตองขัง และการปฏิบัติตอผูตองขังในหลากหลายประเด็น  แตก็ยัง

พบวาสถานการณปญหาท่ีเกี่ยวของกับผูตองขังในการกลับสูสังคมก็ยังคงดํารงอยู  แตอยางไรก็ตาม

การเกิดข้ึนของแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการกรมราชทัณฑ 5 ป (พ.ศ. 2547-2551) ไดเปน

การแสดงถึงความตระหนักที่มีตอการปฏิบัติตอผูตองขังเพื่อการกลับสูสังคมมากข้ึนอันปรากฎใน

นโยบายเนนหนักตลอด 5 ป และถึงแมจากสถิติผูตองขังจะพบวา จะมีการกระทําผิดซ้ําเกิดข้ึน

ตลอดระยะเวลา ซึ่งสะทอนถึงการดําเนินงานของกรมราชทัณฑวามิอาจทําใหการกลับสูสังคมของ

ผูตองขังประสบความสําเร็จไดอยางสมบูรณ การดําเนินงานในการปฏิบัติตอผูตองขังจึงมีทั้งสวนที่

ประสบความสําเร็จและไมประสบความสําเร็จรวมอยูดวยกัน 

 ส่ิงเหลานี้ลวนเปนเหตุใหผูตองขังหลายคนยังมิอาจกลับไปใชชีวิตรวมกับสังคมได

และตองหวนมากระทําผิดซ้ําแลวซํ้าเลา  หากวัฏจักรเหลานี้ยังเกิดข้ึนนอกจากจะไมกอประโยชน

แกสังคมแลว ยังกลายเปนอุปสรรคในการดําเนินงานของกรมราชทัณฑรวมดวย สถานการณ

ดังกลาวจึงกลายเปนตัวบีบรัดใหเรงศึกษา  ประกอบกับการเตรียมความพรอมผูตองขังกอนปลอย

นับเปนการดําเนินงานที่มีความสําคัญตอการกลับสูสังคมของผูตองขังเปนอยางยิ่ง  หาก

กระบวนการนํานโยบายการคืนดีสูสังคมไปสูการปฏิบัติในสวนการเตรียมความพรอมผูตองขังกอน
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ปลอยเปนทิศทางที่แสดงถึงความสัมพันธทั้งในระดับผูกําหนดนโยบาย ผูปฏิบัติงานในการนํานโยบาย

ไปปฏิบัติ  รวมทั้งผูที่ไดรับผลจากนโยบายที่กําหนดข้ึน ก็จะถือเปนประโยชนในการดําเนินงานเพื่อ

การคืนคนดีสูสังคมและสามารถบรรลุตามเปาประสงคของกรมราชทัณฑ  การศึกษาคร้ังนี้ 

จึงนับเปนประเด็นที่ทาทาย และเปนความพยายามที่จะทําใหนโยบายคืนคนดีสูสังคมประสบ

ความสําเร็จไดจริง  และนําไปสูการเปดมุมมองที่กอใหเกิดประโยชนในการพัฒนาและปรับปรุง

กระบวนการในการนํานโยบายการคืนคนดีสูสังคมไปสูการปฏิบัติในสวนงานการเตรียม 

ความพรอมผูตองขังกอนปลอยที่จะกอใหเกิดประโยชนจริงในการกลับสูสังคมของผูตองขังหลัง 

พนโทษตอไป   

 
วัตถุประสงคในการศึกษา 

 

1. เพื่อศึกษากระบวนการนํานโยบายการคืนคนดีสูสังคมในสวนการเตรียมความพรอม

ผูตองขังกอนปลอยไปสูการปฏิบัติ 

2. เพื่อศึกษาการจัดการกับการลดการตีตรา การประทับมลทิน และการเสริมพลัง

อํานาจที่เกิดข้ึนในกระบวนการเตรียมความพรอมผูตองขังกอนปลอย 

3. เพื่อศึกษาปจจัยสนับสนุน และปญหาอุปสรรคในกระบวนการนํานโยบายการคืนดี

สูสังคมไปสูการปฏิบัติในสวนการเตรียมความพรอมผูตองขังกอนปลอยตามความเขาใจของ 

ผูมีสวนเกี่ยวของในนโยบาย 

4. เพื่อคนหาแนวทางในการพัฒนากระบวนการในการนํานโยบายการคืนคนดี 

สูสังคมในสวนการเตรียมความพรอมผูตองขังกอนปลอยไปสูการปฏิบัติ 

 
คําถามในการศึกษา 

 

1. กระบวนการในการเตรียมความพรอมผูตองขังกอนปลอยภายใตนโยบายการคืน

คนดีสูสังคมเปนอยางไร 

2. แนวทางการดําเนินการที่จะทําใหการเตรียมความพรอมผูตองขังกอนปลอย

บรรลุผลไดจริงควรเปนอยางไร 

3. การจัดการกับการลดการตีตรา และการประทับมลทิน รวมทั้งการสรางพลัง

อํานาจในกระบวนการเตรียมความพรอมผูตองขังกอนปลอยเปนอยางไร 
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4. ปจจัยสนับสนุน และปญหาอุปสรรคในกระบวนการนํานโยบายการคืนคนดีสู

สังคมไปสูการปฏิบัติในสวนการเตรียมความพรอมผูตองขังกอนปลอยตามความเขาใจของ 

ผูมีสวนเกี่ยวของในนโยบายคืออะไร และวิธีในการจัดการกับปญหา และอุปสรรคเปนอยางไร 

 
ขอบเขตการศึกษา 

 

การศึกษาคร้ังนี้มีขอบเขตการศึกษา ดังนี้ 

ขอบเขตเนื้อหา เปนการศึกษาในเนื้อหา 3 ระดับ คือ คุณคา ขอเท็จจริง และการกระทํา

ที่มีอยูในกระบวนการนํานโยบายคืนคนดีสูสังคมไปสูการปฏิบัติในสวนการเตรียมความพรอมกอน

ปลอย ของกรมราชทัณฑ 

 ขอบเขตประชากร แบงเปน 3 กลุม คือ 

1. กลุมผูกําหนดนโยบายคืนคนดีสูสังคม ในสวนงานการเตรียมความพรอมกอนปลอย 

2. กลุมผูปฏิบัติแปลงนโยบายคืนคนดีสูสังคมใหเปนรูปธรรมและการนําไปปฏิบัติ 

ในรูปแบบของแผนงาน และโครงการ 

- เจาหนาที่สํานักสังคมสงเคราะห สวนการเตรียมความพรอมกอนปลอย 

- เจาหนาที่ปฏิบัติงานในการเตรียมความพรอมกอนปลอยในศูนยเตรียมการ

ปลดปลอย เรือนจําชั่วคราวแคนอย  จังหวัดเพชรบูรณ และศูนยเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง เรือนจํา

ชั่วคราวเขากล้ิง  จังหวัดเพชรบุรี 

3. กลุมผูไดรับผลจากการปฏิบัติตามนโยบาย 

-  ผูตองขังที่เขารวมในโปรมแกรมการเตรียมความพรอมกอนปลอยภายใต 

การดูแลเรือนจําช่ัวคราวแคนอย จังหวัดเพชรบูรณ และเรือนจําช่ัวคราวเขากล้ิง จังหวัดเพชรบุรี 

- ครอบครัวและชุมชนของผูตองขังที่เขารวมโปรแกรมการเตรียมความพรอม 

กอนปลอยที่สมาชิกในครอบครัวหรือชุมชนอยูภายใตการดูแลของเรือนจําชั่วคราวแคนอย จังหวัด

เพชรบูรณ และเรือนจําช่ัวคราวเขากล้ิง จังหวัดเพชรบุรี 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 

 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการศึกษา คือ ไดรับความรูและขอมูลที่อธิบาย 

การดําเนินงานที่เกิดข้ึนในกระบวนการนํานโยบายการคืนคนดีสูสังคมไปสูการปฏิบัติของ 

กรมราชทัณฑ  และไดความรูและขอมูลที่อธิบายปจจัยสนับสนุน และปญหาอุปสรรคของการนํา
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นโยบายไปปฏิบัติ  ซึ่งจะนําไปสูการคนพบแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบาย  ตลอดจนการ

ดําเนินงานที่มุงใหเกิดการคืนคนดีสูสังคมในสวนการเตรียมความพรอมผูตองขังกอนปลอยที่

เหมาะสมตอไป 



  9  

บทที่ 2 
 

วรรณกรรม และงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

การศึกษาเร่ือง กระบวนการนํานโยบายคืนคนดีสูสังคมไปสูปฏิบัติของกรมราชทัณฑ: 

การเตรียมความพรอมผูตองขังกอนปลอย ผูศึกษาไดศึกษา คนควา และทบทวนวรรณกรรม และ

งานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

1. แนวคิดการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

2. แนวคิดการเตรียมความพรอมผูตองขังกอนปลอย 

3. แนวคิดการคืนคนดีสูสังคมของกรมราชทัณฑ 
4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
1. แนวคิดการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 

นโยบายเสมือนเปนกรอบ หรือแนวปฏิบัติ เปนแนวทางที่บอกวาจะทําอะไร  

(What to do) และมีลักษณะกวาง ๆ เปนนามธรรม (Abstract) ไมมีรายละเอียดที่แนชัดวาจะทําอะไร  

อีกทั้งนโยบายยังเปนส่ิงที่สามารถกําหนดแนวทางการปฏิบัติไดในหลากหลายระดับทั้งการเปน

แนวทางของคน กลุม ครอบครัว องคกร ชุมชน ตลอดไปจนถึงของประเทศชาติ  หลังจากที่มีการ

กําหนดเปนนโยบายแลว ข้ันตอมาของกระบวนการนโยบาย ก็คือ การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ 

(Implementation)  ซึ่งเปนข้ันตอนหนึ่งที่มีความสําคัญเพราะถึงแมจะมีการกําหนดนโยบายที่ดีมี

ประโยชนตอสังคม  แตหากนโยบายนั้นไมสามารถนํามาปฏิบัติไดจริง ก็เทากับวานโยบายนั้นไมมี

ตัวตน การศึกษาในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติจึงมีความจําเปนและมีความสําคัญตอการวิเคราะห

นโยบาย ซึ่งจะเปนประโยชนในการทําใหนโยบายที่เกิดข้ึนนั้นสามารถนําไปใชประโยชนไดใน

สภาพของความเปนจริง (ถวัลยรัฐ วรเทพพุฒิพงษ, 2540, น. 66; ยุพา วงศไชย, 2545, น. 7) 

สาระสําคัญในการศึกษาการนํานโยบายไปปฏิบัติ (กลา ทองขาว, 2548, น.170-185;  

กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2548, น.104, น. 118-124; 2549, น. 201-202, น. 235-238; จุมพล 

หนิมพานิช, 2549, น. 177-202; ถวัลยรัฐ วรเทพพุฒิพงษ, 2540, น. 66-70; วรเดช จันทรศร, 2540, 

น. 1-17; ศุภชัย ยาวะประภาษ, ม.ป.ป., น. 72-97) สามารถสรุปไดดังนี้ 
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 1.  ความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัติ  นักวิชาการไดใหความหมายของ 

การนํานโยบายไปปฏิบัติไวแตกตางกัน ดังนี้ 

วอลเตอร วิลเล่ียม (Williams, 1971) อธิบายวา  การนํานโยบายไปปฏิบัติจะตอง

เปนเร่ืองของการวิเคราะหความหมาย ความชัดเจน ความเฉพาะเจาะจง และความสมเหตุสมผล

ของนโยบายอยางถองแท  รวมทั้งความพรอมและความสามารถขององคกรทั้งตัวบุคลากร และ

การกําหนดรูปแบบการบริหารจัดการขององคกร เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวในนโยบาย  

เพรสแมน และ วิลดัฟสกี้ (Pressman & Wildavsky, 1973) ไดใหความหมาย

ของการนํานโยบายไปปฏิบัติวา หมายถึง กระบวนการดําเนินงานใหประสบความสําเร็จตาม

วัตถุประสงคที่กําหนด  อาจพิจารณาไดวาเปนกระบวนปฏิสัมพันธระหวางการกําหนดเปาหมาย

หรือวัตถุประสงค กับการกระทําเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว  ดังนั้น จึงตองมีนโยบาย

เกิดข้ึนกอนจึงจะมีการนํานโยบายไปปฏิบัติใหเกิดผลลัพธออกมา  

แวน มีเตอร และ แวน ฮอรน (Van Meter & Van Horn, 1975) ไดใหความหมาย

ของการนํานโยบายไปปฏิบัติวา หมายถึง การดําเนินการที่ครอบคลุมกิจกรรมของแตละบุคคล 

หรือกลุม ทั้งที่อยูในระบบราชการ หรือเอกชน เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวในนโยบาย 

มิลบรีย  แมคลาฟลิน (McLaughin) ไดอธิบายการนํานโยบายไปปฏิบัติวา เปน

กระบวนการขององคกรที่ตอเนื่องและเปนพลวัตร  ซึ่งเกิดจากปฏิสัมพันธระหวางเปาหมาย และกลยุทธ

ของนโยบาย  กับสภาพขององคกรที่รับผิดชอบในการดําเนินการใหสําเร็จลุลวง  กลาวอีกนัยหนึ่ง  

การนํานโยบายไปปฏิบัติเกี่ยวของกับการปฏิบัติใหสําเร็จลุลวงตามเปาหมายของนโยบาย โดย

พยายามปรับเปล่ียน ประนีประนอม ระหวางเปาหมายและกลยุทธที่กําหนดไว กับขอจํากัด เงื่อนไข 

และสภาพที่แทจริงของหนวยงานที่ปฏิบัติ  

จากการใหความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัติสามารถสรุปเปนประเด็นได

ดังนี้ 

1.1  การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนการดําเนินงานที่ตองทําการวิเคราะหนโยบาย

อยางถองแท เพื่อขจัดความคลุมเครือซึ่งจะเปนที่มาของปญหาในการปฏิบัติ  

1.2  การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนกิจกรรมหรือกระบวนการ คือ มีความตอเนื่อง 

ไมหยุดนิ่ง มีข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรม  กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนแสดงถึงความตอเนื่อง  ซึ่งในแตละ

ข้ันตอนของกิจกรรมมีความสัมพันธกันตลอดเวลาภายใตปฏิสัมพันธของกลุมผลประโยชน  รวมทั้ง

ปฏิสัมพันธระหวางเปาหมายของนโยบาย กับสภาพจริงขององคกร เพื่อใหสําเร็จลุลวงตามเปาหมาย

ของนโยบายที่กําหนดข้ึน 
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1.3 การนํานโยบายไปปฏิบัติ หมายถึงการบริหาร (Administration)  การบริหาร

ที่มีองคกรทําหนาที่รับผิดชอบและกระตุนใหทรัพยากรทางการบริหาร ความพรอมขององคกร 

ทั้งดานบุคลากรและการบริหารจัดการ  ตลอดจนกลไกที่สําคัญ วิธีปฏิบัติ และเทคนิคตาง ๆ 

ที่หลากหลายเขามาดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามนโยบายที่กําหนดไว 

1.4 การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนการศึกษาและสังเกตปรากฏการณ หรือสภาพ

ความเปนจริงที่เกิดข้ึนในกระบวนการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ เพื่อเปนการหาคําอธิบายวามี

อะไรเกิดข้ึน ปรากฏการณเหลานั้นเกิดข้ึนไดอยางไร เพราะเหตุใด รวมทั้งตรวจสอบระดับการปฏิบัติ

วามีความสัมพันธกับสาระของนโยบายอยางไร  เพื่อที่จะทําการศึกษาบทเรียน และพัฒนาแนวทาง 

สรางกลยุทธเพื่อเพิ่มศักยภาพ และความสามารถขององคกร และกลุมบุคคลที่นํานโยบายไป

ปฏิบัติเพื่อใหการนํานโยบายไปปฏิบัติบรรลุผลสําเร็จ 

1.5 การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนการแสดงถึงความครอบคลุมในเร่ืองพฤติกรรม

และการปฏิบัติ ปฏิสัมพันธของบุคคล กลุมบุคคล หรือกลุมผลประโยชน  ซึ่งมีทั้งการแสดงถึงการมี

สวนรวมและความขัดแยงของกลุมตาง ๆ ในกระบวนการที่เกิดข้ึน  สมรรถนะ และความรวมมือ

จากสวนตาง ๆ รวมทั้งสภาพปจจัยแวดลอม  ตลอดจนปจจัยตาง ๆ ที่อาจสงผลกระทบตอ

ความสําเร็จของเปาหมายที่ไดมีการกําหนดในเปาหมายของนโยบาย 

การนํานโยบายไปปฏิบัติจึงเปนการศึกษาที่แสดงถึงความพยายามในการหา

คําอธิบายในปรากฏการณที่เกิดข้ึนในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ  ซึ่งปรากฏการณดังกลาว 

คือ กิจกรรม กระบวนการ การบริหารที่แสดงถึงปฏิสัมพันธของกลุมตาง ๆ ตลอดจนปจจัยแวดลอม

ที่เขามาเกี่ยวของในการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายที่ต้ังไวของนโยบาย 

 2.  ความสําคัญของการนํานโยบายไปปฏิบัติ  มีดังตอไปนี ้

2.1 การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนสวนหน่ึงของกระบวนการนโยบาย  การนํานโยบาย

ไปปฏิบัติเปนสวนหนึ่งของกระบวนการนโยบายซ่ึงประกอบดวย การกําหนดนโยบาย การนํานโยบาย

ไปปฏิบัติ การประเมินนโยบาย และการวิเคราะหผลสะทอนกลับของนโยบาย  ซึ่งกระบวนการทั้งส่ี

แสดงถึงความสัมพันธที่มีความเชื่อมโยงกัน  การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนเนื้อหาสวนหนึ่งของ

ข้ันตอนภายหลังที่มีการกําหนดนโยบายข้ึนแลว  การศึกษากระบวนการในการนํานโยบายไป

ปฏิบัติจึงเปนจุดเชื่อมโยงสําคัญระหวางการกําหนดนโยบายและการประเมินนโยบาย  ซึ่งเปนสวน

ที่จะทําใหกระบวนการนโยบายสามารถดําเนินไปอยางสมบูรณ  บอยคร้ังที่นโยบาย แผนงาน หรือ

โครงการที่ไดรับการยอมรับวาเปนส่ิงที่สามารถแกปญหาได  แตเมื่อมีการนําไปปฏิบัติปรากฏวา

ลมเหลวโดยไมทราบสาเหตุ  ซึ่งเปนผลใหนโยบายหรือโครงการนั้นตองลมเลิกไปในที่สุด  การศึกษา

การนํานโยบายไปปฏิบัติจึงมีความสําคัญ 
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2.2 การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนการเพิ่มคุณคาใหแกนโยบายที่กําหนดข้ึน  

เนื่องจากจุดมุงหมายของการกําหนดนโยบาย คือ ตองการที่จะไดนโยบายที่มีความสมเหตุสมผล 

และสามารถบรรลุผลสําเร็จได  ดังนั้นความสามารถในการนํานโยบายไปปฏิบัติจึงเปนส่ิงสําคัญ  

ซึ่งหมายรวมถึงความสามารถในการแปลงนโยบายซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธเช่ือมโยง

ระหวางนโยบายกับการนํานโยบายไปปฏิบัติที่แสดงถึงการแปลงนโยบายซ่ึงมีลักษณะเปน

นามธรรมใหเปนรูปธรรมในรูปของแผน และโครงการ แลวนําไปสูการปฏิบัติ  การแปลงนโยบายหรือ

การแปรความหมายนโยบายจะมีผลตอผลลัพธของการปฏิบัติตามนโยบาย  การแปรความหมาย

ของนโยบาย (interpretation) เปนกิจกรรมที่มีความเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติรวมกับ

การจัดระเบียบองคกร (organization) และการนําไปประยุกตปฏิบัติ (application) ข้ันตอนนี้จึง

นับเปนข้ันตอนที่มีความสําคัญอยางมาก และเปนข้ันตอนที่กลุมผลประโยชนจะเขามามีบทบาท

รวมดวย  เพราะถึงแมนโยบายที่กําหนดข้ึนจะมีเปาหมายที่ดีเพียงใด  หากไมสามารถทําใหบรรลุ

เปาหมายที่กําหนดได  นโยบายที่กําหนดข้ึนก็ยอมไรคุณคาไปในที่สุด 

2.3 การนํานโยบายไปปฏิบัติ เปนการศึกษาที่กอใหเกิดการทําความเขาใจในตัว

นโยบาย ประกอบดวย ความเขาใจในสภาพความเปนจริงของสถานการณ หรือปญหาที่เกิดข้ึนได

อยางชัดเจน  และสามารถวิเคราะหสถานการณ หรือคาดการณไดรวมดวย  อีกทั้งยังเปนประโยชน

ตอการอธิบายสาระสําคัญของนโยบายทั้ง 3 ประการ คือ คานิยมหรือการใหคุณคา (Value) 

ขอเท็จจริง (Fact) และการกระทํา การปฏิบัติ (Action) ในนโยบายที่กําหนดข้ึน 

 คานิยมหรือการใหคุณคา (Value)  เปนเร่ืองที่เกี่ยวของกับการใหคุณคา 

โดยไมยึดติดกับคานิยมภายนอกที่ปดกั้นคุณคาภายในที่แทจริงตอประเด็นปญหาในนโยบาย 

ความพึงพอใจ ความนิยม ความไมเห็นดวย ตลอดจนการสนับสนุนรวมมือ 

 ขอเท็จจริง (Facts)  เปนขอมูลเกี่ยวกับบุคคล กลุมบุคคล สถานการณและ

เหตุการณ  ซึ่งไมแยกขอเท็จจริงออกจากคุณคา  เปนการแสดงใหเห็นที่ถึงคุณคาที่อยูภายใน

ขอเท็จจริงของสังคม 

 และการกระทํา (Action) เปนขอมูลเกี่ยวกับการรับไปดําเนินการ ไปปฏิบัติ

ของกลุม กลุมบุคคล องคกร  โดยคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชากรผูใชบริการในทุกข้ันตอน

ของการดําเนินงาน  เพื่อใหบรรลุถึงคุณคาหรือคานิยมที่พึงประสงค 

2.4 การนํานโยบายไปปฏิบัติมีเปาหมายหลัก คือ การทําอยางไรจึงจะสามารถ

ทําใหนโยบายนั้น ๆ บรรลุผลสําเร็จแทนที่จะประสบความลมเหลว  เพราะหากการนํานโยบายไป

ปฏิบัติเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลแลว ผลประโยชนที่เกิดข้ึนยอมเกิดแกประชาชน
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และประเทศชาติ  ดังนั้นทุกประเทศจึงพยายามพัฒนา ปรับปรุงระบบ และวิธีการนํานโยบาย 

ไปปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 3. ความสําเร็จและความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

เปาหมายหลักของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ก็คือ การทําใหเปาหมายหรือ

วัตถุประสงคของนโยบายท่ีกําหนดข้ึนบรรลุผลสําเร็จ  แตอยางไรก็ตามเกิดมีประเด็นปญหา

ตามมา คือ การกระทําการภายใตกรอบแนวทางของนโยบายจนบรรลุตามวัตถุประสงคตามทีต้ั่งไว

เปนความสําเร็จที่แทจริงหรือไม และนโยบายที่ไมบรรลุตามวัตถุประสงคถือเปนความลมเหลว

หรือไม  คําตอบของประเด็นดังกลาว คือ ไมแนนอนเสมอไป  เพราะนโยบายที่นําไปปฏิบัติบางคร้ัง

อาจไมบรรลุวัตถุประสงค  แตอาจกอใหเกิดผลดีตอสวนรวม  และในทางกลับกันนโยบายท่ีบรรลุ

วัตถุประสงคอาจกอใหเกิดปญหาใหมตามมาไดเชนกัน  ดังนั้นเพื่อใหเกิดความเขาในในความสําเร็จ

และความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติจึงจําเปนตองมีการศึกษาในมุมกวาง ดังนี้ 

ปจจัยกําหนดความสําเร็จหรือความลมเหลวของนโยบาย 

3.1 ปจจัยดานขอความนโยบาย  ขอความนโยบาย หมายถึง ขาวสารนโยบายที่

ระบุวัตถุประสงคหรือเปาหมายนโยบาย หรือระบุมาตรฐานนโยบาย รวมทั้งข้ันตอนหรือกลยุทธ

ตาง ๆ ที่กําหนดไว และอาจรวมถึงแนวทางปฏิบัติเพื่อใหเปนไปตามเปาหมายและวัตถุประสงค

ของนโยบายนั้น ๆ อีกทั้งยังหมายถึง การระบุองคกรที่รับผิดชอบ ระเบียบวิธีการกํากับ ติดตาม  

หากขอความนโยบายมีความชัดเจน ไมคลุมเครือ นโยบายที่กําหนดนั้นจะมีโอกาสประสบความสําเร็จ

ในการปฏิบัติมาก  ในทางตรงกันขาม หากขอความนโยบายมีความคลุมเครือ ไมชัดเจน ก็ยอม

กอใหเกิดความยาก และเปนอุปสรรคในการนําไปปฏิบัติ ทําใหโอกาสที่นโยบายจะบรรลุผลเปนไป

ไดยาก 

3.2 ปจจัยดานการสนับสนุนจากผูมีอํานาจ และกลุมหลากมายในสังคม  ผูนํา

หรือผูมีอํานาจมีบทบาทอยางมากตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของนโยบาย  หากนโยบายใด

หลายฝายมองเปนนโยบายที่ดี  แตหากผูนําไมเห็นดวย นโยบายดังกลาวก็สําเร็จไดยาก  แตหาก

นโยบายใดไดรับการสนับสนุนจากผูนํา โอกาสที่นโยบายนั้นจะประสบความสําเร็จก็จะมี 

ความเปนไปไดสูง  รวมทั้งความสามารถของผูนําที่แสดงถึงความเขมแข็ง ต้ังใจ รวมทั้ง

ความสามารถในการระดมการสนับสนุนจากแหลงตาง ๆ ไกลเกล่ียและประนีประนอมความขัดแยง 

ที่เกิดข้ึนในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ  และในสวนนี้จะพบวาความสําเร็จของการนํา

นโยบายไปปฏิบัติยังสามารถศึกษาไดจากระดับความรวมมือที่ผูนํานโยบายไปปฏิบัติมีตอ 

ผูกําหนดนโยบาย  อีกทั้งกลุมผลประโยชนตาง ๆ ในสังคมที่ตางก็เปนสวนสําคัญในการสนับสนุน

และการเปนอุปสรรคตอการนํานโยบายไปปฏิบัติเชนเดียวกัน 



 

 

14 

3.3 ปจจัยดานศักยภาพและความสามารถขององคกรที่นํานโยบายไปปฏิบัติ  

โดยพิจารณาลักษณะขององคกร เชน โครงสรางองคกรที่นํานโยบายไปปฏิบัติ  ความรู ความสามารถ

และทักษะของทีมงาน  ตลอดจนความเขาใจ ความนึกคิดหรือเจตคติที่เห็นพองตอนโยบายและ

การนํานโยบายไปปฏิบัติของบุคคลระดับผูปฏิบัติการ หากผูปฏิบัติการขาดความเขาใจหรือสงสัย

ในวัตถุประสงคของนโยบาย ความรูสึกไมพึงพอใจในนโยบายก็จะเปนเหตุกระทบตอการปฏิบัติงาน 

และความสําเร็จของนโยบาย 

3.4 ปจจัยดานทรัพยากรและเวลา  นโยบายที่จะประสบความสําเร็จตองไดรับ

การสนับสนุนทางทรัพยากรทั้งทางดานการเงิน ดานกําลังคน  รวมทั้งดานขอมูลขาวสาร วิชาการ 

หรือแรงเสริมอ่ืน ๆ หากขาดทรัพยากรและเวลาที่เพียงพอสําหรับดําเนินตามแผนงาน โครงการ 

ในนโยบายแลว นโยบายที่กําหนดก็จะเปนเพียงส่ิงที่เปนนามธรรมเทานั้น 

3.5 ปจจัยดานการกํากับ ตรวจสอบ ประเมินผล และการใชแรงเสริม  การนํา

นโยบายไปปฏิบัติจะตองมีระบบการกํากับ การตรวจสอบ การปฏิบัติงานของบุคคลและองคกรที่

รับผิดชอบ  การกํากับ ตรวจสอบ มุงใหเกิดประสิทธิภาพในการบริหารนโยบาย และปองกัน 

การบิดเบือนเปาหมาย และหันเหทรัพยากรไปใชในทางที่ผิด  สําหรับการประเมินผลอยางเปน

ระบบจะสามารถสะทอนปญหาในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติทุกข้ันตอนที่สามารถนําผลที่

ไดไปแกไขและปรับปรุงวิธีการปฏิบัติเพื่อใหนโยบายบรรลุผล การประเมินที่เปนการวัดความสําเร็จ

ของการนํานโยบายไปปฏิบัติสามารถพิจารณาผลการปฏิบัติในระยะส้ัน และผลกระทบในระยะยาว

ตามที่พึงประสงคหรือไม  และหากเปนแรงเสริมทางบวกจะทําใหผูปฏิบัติมีขวัญกําลังใจ 

ในการทํางาน และความมุงมั่นในการทําหนาที่ของตนใหดียิ่งข้ึนไป  แตหากเปนแรงเสริมทางลบ 

ก็จะชวยยับยั้งการปฏิบัติที่ไมเหมาะสมลงได ปจจัยเหลานี้ตางมีความสําคัญตอความสําเร็จของ

นโยบายเปนอยางมาก 

 เนื่องจากเปาหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัติอยูที่การมุงใหนโยบายประสบ

ความสําเร็จ  ปจจัยเหลานี้จะเปนการช้ีใหเห็นถึงความแตกตางระหวางความสําเร็จและความ

ลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติซึ่งจะชวยขยายภาพความสําเร็จของนโยบายใหชัดยิ่งข้ึน  

และจะกอใหเกิดแนวทางการปรับปรุงแกไขวิธีการปฏิบัติใหบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายที่

กําหนดไวอยางแทจริง 

นอกจากนั้นยังกลาวไดวา กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ  ประกอบดวยข้ันตอนที่

สําคัญ 2 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนระดับมหภาค และข้ันตอนระดับจุลภาค (จุมพล  หนิมพานิช, 2549, 

น. 208-233; วรเดช  จันทรเดช, 2542, อางถึงใน มยุรี  อนุมานราชธน, 2547, น. 217-220)  
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1. กระบวนการในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ: ระดับมหภาค 
 กระบวนการในระดับมหภาค ประกอบดวย 2 ข้ันตอน คือ ข้ันแรกเปนข้ันของ 

การแปลงนโยบายใหอยูในรูปของแผน (Plan) แผนงาน (Program) และโครงการ (Project) และ

ข้ันที่สองเปนข้ันของการดําเนินงาน หรือข้ันของการยอมรับในแผน แผนงาน และโครงการ 

1.1  ข้ันของการแปลงนโยบายใหอยูในรูปของแผน แผนงาน และโครงการ   

 โดยทั่วไปข้ันตอนนี้จะเร่ิมข้ึนเมื่อมีการกําหนดนโยบายในรูปของกฎหมาย 

มติคณะรัฐมนตรี กฎกระทรวง หรือระเบียบ ขอบังคับสําหรับเปนแนวทางในการนํานโยบายไป

ปฏิบัติ  โดยจะมีการระบุหนวยงานราชการ ซึ่งไดแก กระทรวงและกรมในสวนกลาง ใหรับ

รับผิดชอบเพื่อทําหนาที่ในการแปลงนโยบายนั้นออกมาเปนแผน แผนงาน โครงการ ซึ่งในโครงการ

จะประกอบดวยกิจกรรมตาง ๆ เพื่อใหหนวยงานราชการสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่นนําไปปฏิบัติ

ตอไป  นับเปนข้ันตอนที่มีความสําคัญ เนื่องจากความสําเร็จของนโยบายจะข้ึนอยูกับความชัดเจน

ของนโยบาย ความสัมพันธของเปาหมาย รวมทั้งหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการแปลงนโยบาย

จะตองมีความเขาใจในวัตถุประสงคของนโยบาย ตลอดจนความรวมมือและความจริงใจที่จะนํา

นโยบายไปปฏิบัติ 

 การดําเนินการแปลงนโยบายของหนวยงานที่รับผิดชอบยังจะตองคํานึง 

ในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

1) การจัดรูปแบบองคกร กลไกในรูปของการตั้งหนวยงานหรือกลไกในรูป
ของคณะกรรมการ หรือคณะอนุกรรมการ หรือคณะทํางานเขามาดําเนินการ 

2) การดําเนินการแปลงเปาหมาย หรือวัตถุประสงคของนโยบายเพื่อนําไปสู

การปฏิบัติ  พรอมกับการกําหนดแนวทางการดําเนินงานใหแกผูปฏิบัติวาในการนํานโยบายไป

ปฏิบัตินั้น ๆ มีแนวทางเปนอยางไร 

3) การประสานหนวยงานที่จะเปนทรัพยากรและคาใชจายเพื่อการบรรลุ
เปาหมายในนโยบาย 

4) การจัดสรรทรัพยากรเพื่อใหบรรลุผลของนโยบาย 

จะพบวาข้ันของการแปลงนโยบายเปนข้ันตอนที่มีความสําคัญ  และ

ประกอบการดําเนินการและกิจกรรมจํานวนมาก  รวมทั้งเปนข้ันที่แสดงถึงความสําคัญทั้งในสวน

ของผูกําหนดนโยบาย และผูนํานโยบายไปปฏิบัติในการทําหนาที่ในแปลงนโยบายไปยังหนวยงาน

สวนภูมิภาคและทองถิ่น  ซึ่งจะนําไปสูความสําเร็จในการบรรลุตอเปาหมายของนโยบายที่กําหนดข้ึน 


