
 (1)

บทคัดยอ 
  

การศึกษาเรื่อง “การเปดรับขาวสารและการใชประโยชนจากขาวสารเรื่องการประกัน
คุณภาพการศึกษาของคณาจารยและเจาหนาที่ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ” ในรายงานโครงการเฉพาะ
บุคคลเลมนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการเปดรับขาวสารและการใชประโยชน 

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาโดย เปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อ
ศึกษาการเปดรับขาวสาร การใชประโยชนจากขาวสาร ความสัมพันธระหวางลักษณะทาง
ประชากรกับการเปดรับขาวสาร ความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสารกับการใชประโยชนจาก
ขาวสารเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาของคณาจารยและเจาหนาที่ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ผลจากการศึกษาครั้งนี้ พบวา การเปดรับขาวสารและการใชประโยชนจากขาวสารเรื่อง
การประกันคุณภาพการศึกษา บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทามีการเปดรับขาวสาร
และใชประโยชนจากขาวสารเรื่องการประกันคุณภาพอยูในระดับที่ตํ่ามาก โดยสื่อที่มีการเปดรับ
มาจากสื่อมวลชน เนื่องจากในระยะเวลาที่มีการประกันคุณภาพนั้น ทางหนวยงานที่รับผิดชอบใน
เร่ืองนี้จะมีการลงขาวเชนหนังสือพิมพ ในสวนของสื่อภายในนั้นมีการเปดรับนอยเนื่องจาก
มหาวิทยาลัยจะใชส่ือภายในกับบุคคลที่เกี่ยวของกับการดําเนินการเรื่องการประกันคุณภาพ
โดยตรงเทานั้นทําใหบุคคลที่ไมมีสวนเกี่ยวของไมไดรับทราบขอมูลนั้น ๆ 


