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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

จากการวิจัยเร่ือง “ความสัมพันธระหวางความสามารถในการเผชิญและฟนฝา

อุปสรรค พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ และความเครียดจากการทาํงาน: กรณีศึกษาพยาบาลหองผาตัด 

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐแหงหนึง่” คร้ังนี ้

1. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคกับ

พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของพยาบาลหองผาตัด 

2.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค

กับความเครียดจากการทาํงานของพยาบาลหองผาตัด 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพกับความเครียดจากการ

ทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัคร้ังนี้ คือ พยาบาลหองผาตัดระดับปฏิบัติการที่มี

ระยะเวลาปฏิบัติงานไมนอยกวา 6 เดือน ในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐแหงหนึง่ จํานวน 220 คน  

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวยแบบสอบถาม 4 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป จํานวน 6 ขอ  

สวนที่ 2. แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค (Adversity Quotient: 

AQ) จํานวน 40 ขอ ประกอบดวย 4 ดาน  คือ ดานการควบคุม  ดานสาเหตุและความรับผิดชอบ          

ดานผลกระทบ และดานความอดทน   

สวนที ่3 แบบสอบถามวัดพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ จาํนวน 34 ขอ ประกอบดวย 6 ดาน 

คือ ดานความรับผิดชอบตอสุขภาพ ดานการออกกําลังกาย ดานโภชนาการ ดานการมีสัมพนัธภาพ

ระหวางบุคคล  ดานการเจริญทางจิตวิญญาณ  และดานการจัดการกบัความเครียด 

สวนที่ 4 แบบสอบถามวัดความเครียดจากการทาํงาน จํานวน 20 ขอ 

การวิเคราะหขอมูลและการทดสอบสมมติฐาน มีสถิติทีน่ํามาใช คือ คาความถี่ 

รอยละ มัชฌิมเลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบเพยีรสัน

(Pearson product-moment correlation coefficient) และการวเิคราะหสมการทดถอยพหุคูณ

แบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) ไดผลการวิจยั ดังนี ้
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สรุปผลการวจิัย 
 

จากการทดสอบสมมติฐาน โดยการใชการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบ

เพียรสัน (Pearson product-moment correlation coefficient) และการวิเคราะหสมการทดถอย

พหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) สามารถสรุปผลการทดสอบ

สมมติฐาน ดังแสดงในตารางที ่5.1 ดังนี ้

 

ตารางที่ 5.1  

แสดงการสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที ่1  

    ความสามารถในการเผชญิและฟนฝาอุปสรรคมีความสัมพนัธทางลบ  

    กับความเครียดจากการทาํงานของพยาบาลหองผาตัด 

     สมมติฐานที่ 1.1 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานการ    

                                 ควบคุมมคีวามสัมพันธทางลบกับความเครียดจาก 

                            การทาํงานของพยาบาลหองผาตัด 

     สมมติฐานที่ 1.2 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดาน 

                                สาเหตุและความรับผิดชอบมีความสัมพันธทางลบกับ  

                                ความเครียดจากการทาํงานของพยาบาลหองผาตัด 

     สมมติฐานที่ 1.3 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดาน 

                                ผลกระทบมีความสัมพนัธทางลบกับความเครียด 

                            จากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

     สมมติฐานที่ 1.4 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดาน  

                               ความอดทนมีความสัมพันธทางลบกบัความเครียด  

                            จากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

สมมติฐานที ่2  

     พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพมีความสัมพนัธทางลบกับความเครียด  

     จากการทาํงานของพยาบาลหองผาตัด 

ยอมรับสมมติฐาน 

   บางสวน 

 

ยอมรับสมมติฐาน 

 

 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

 

 

ยอมรับสมมติฐาน 

 

 

ยอมรับสมมติฐาน 

 

 

ยอมรับสมมติฐาน 

   บางสวน 
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ตารางที่ 5.1 (ตอ) 

แสดงการสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 

     สมมติฐานที่ 2.1 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานความรับผิดชอบ  

                              ตอสุขภาพมีความสัมพันธทางลบกบัความเครียด 

                              จากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

     สมมติฐานที ่2.2 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการออกกําลังกาย 

                              มีความสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการ 

                              ทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

     สมมติฐานที ่2.3 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานโภชนาการมี  

                              ความสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการ  

                              ทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

      สมมติฐานที่ 2.4  พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการมสัีมพันธภาพ 

                                  ระหวางบุคคลมีความสัมพันธทางลบกับ 

                              ความเครียดจากการทาํงานของพยาบาลหอง  

                              ผาตัด 

     สมมติฐานที่ 2.5 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการเจริญทางจิต 

                               วิญญาณมีความสัมพันธทางลบกบัความเครียด  

                               จากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

      สมมติฐานที2่.6 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการจัดการกับ  

                              ความเครียดมีความสัมพันธทางลบกับ 

                              ความเครียดจากการทาํงานของพยาบาลหอง 

                              ผาตัด 

สมมติฐานที ่3  

       ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมีความสัมพันธ 

       ทางบวกกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของพยาบาลหองผาตัด 

ยอมรับสมมติฐาน 

 

 

ยอมรับสมมติฐาน 

 

 

ยอมรับสมมติฐาน 

 

 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

 

 

 

ยอมรับสมมติฐาน 

 

 

ยอมรับสมมติฐาน 

  

 

 

ยอมรับสมมติฐาน 
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นอกจากนี ้ ผูวิจัยไดทาํการวิเคราะหสมการทดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน เพื่อหาสมการ

ทํานายความเครียดจากการทํางาน ผลการวิเคราะห พบวา พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานความ

รับผิดชอบตอสุขภาพ และความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานความอดทน สามารถ

ทํานายความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัดได 13.1% อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

  

โดยสามารถเขียนสมการทาํนายความเครียดจากการทํางานในรูปคะแนนมาตรฐาน ไดดังนี ้

  

ความเครียดจากการทํางาน  =             -.264 (พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานความรับผิดชอบตอสุขภาพ) 

         -.212 (ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานความอดทน) 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

 

จากผลการวิจัยเร่ือง “ความสัมพนัธระหวางความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค  

พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ และความเครียดจากการทํางาน: กรณีศึกษาพยาบาลหองผาตัด 

โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐแหงหนึง่” สามารถอภิปรายผลได ดังนี ้

 

1. การวิเคราะหความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

  

จากผลการวิจยั พบวา พยาบาลหองผาตัดมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝา

อุปสรรคโดยรวมอยูในระดับสูง โดยมีคาเฉล่ีย 3.861 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.502 เมื่อ

พิจารณาความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคเปนรายดาน พบวา พยาบาลหองผาตัดมี

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคทั้ง 4 ดาน อยูในระดับสูง สามารถเรียงตามลําดับได

ดังนี ้ดานสาเหตุและความรับผิดชอบ ดานการควบคุม ดานผลกระทบ และดานความอดทน โดยมี

คาเฉลี่ย 3.941, 3.870, 3.821 และ 3.811 ตามลําดับ 

จากแนวคิดของสตอลทซ (Stoltz, 1997) เกี่ยวกับลักษณะของผูที่มีความสามารถในการ

เผชิญและฟนฝาอุปสรรคสูง คือ ผูที่มีแนวโนมที่จะเปนผูที่มีความสามารถในการอดทนตออุปสรรค 

ความยากลําบาก จะมีประสิทธิในการทํางาน มีผลผลิตสูง มีความคิดสรางสรรค มีสุขภาพที่ดี มี

ความยืดหยุน สามารถเปล่ียนวกิฤตใหเปนโอกาสและกาวตอไปขางหนา พรอมทั้งพัฒนาทักษะ
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ของตนเองอยางไมหยุดยัง้ ทาํใหพบกบัชัยชนะและความสําเร็จได ซึ่งสอดคลองกับลักษณะงาน

ของพยาบาลหองผาตัด เนือ่งจากการปฏิบัติงานในแตละวันของพยาบาลหองผาตัดเปนงานที่เส่ียงตอ

ความเปนความตายของผูปวย การทํางานตองอาศัยความรวดเร็ว ความถกูตอง และความ

ปลอดภัยของผูปวย รวมทั้งตองมีความรับผิดชอบสูงตองานที่ไดรับมอบหมาย ทําใหพยาบาลหอง

ผาตัดตองมีความสามารถในการเผชญิและฟนฝาอุปสรรค สามารถอดทน พากเพียร ไมวาจะ

เผชิญกับปญหาหรือแรงกดดันใด ๆ อีกทัง้กลยทุธการบริหาร ที่มุงเนนการสงเสริมใหระบบบริการ

สุขภาพเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนือ่ง ประกอบกับการพฒันาและรับรองคุณภาพของ

โรงพยาบาล เพื่อใหเกิดคุณภาพ ความปลอดภัย และผลลัพธสุขภาพทีดี่ ทาํใหพยาบาลหองผาตัดมี

การปรับเปล่ียนภาระหนาที่และความรับผิดชอบอยูตลอดเวลา มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคผลงานทางวิชาการ 

นวัตกรรมใหม  ๆ    มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพื่อการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและตรงตาม

มาตรฐานการพยาบาล   ดวยเหตุนี ้ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคของพยาบาลหองผาตัด

โดยรวมอยูในระดับสูง สอดคลองกับการศึกษาของครองคณา สีขาว (2549) ทีพ่บวา พยาบาล 

โรงพยาบาลสนามจันทร มีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับสูง เชนเดียวกับอรพนิธ ตราโต (2546)  ที่พบวา 

พยาบาลประจําการ โรงพยาบาลศูนย มีคะแนนเฉล่ียอยูในระดับสูง  

พยาบาลหองผาตัดมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานสาเหตุ 

และความรับผิดชอบอยูในระดับสูง ซึ่งถือวาเปนมิติของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

ที่มีความสําคัญในการประกอบวิชาชีพพยาบาล เนือ่งจากพยาบาลหองผาตัดตองรับผิดชอบใน

การใหการพยาบาลผูปวยทัง้รางกาย และจิตใจอยางตอเนือ่งตลอดระยะเวลาที่ผูปวยอยูในหองผาตัด 

ตองอาศัยการประสานงานและการทํางานทีม่ีประสิทธิภาพ รวมทัง้ตองซื่อสัตยตอการกระทาํของตนเอง

ในเร่ืองเทคนิคการทาํใหปราศจากเชื้อ (Sterile Technique) เพื่อใหการรักษาผูปวยดวยวิธกีาร

ผาตัดไดผลดี และปลอดภัย ผูวิจัยมคีวามเห็นวาพยาบาลหองผาตัดตองมีทักษะดานการวิเคราะห

สถานการณ เมื่อมีปญหาเกดิข้ึนพยาบาลหองผาตัดจะมีความสามารถในการวิเคราะหหาสาเหตุและปจจัย 

ที่เปนองคประกอบของปญหาวาเกิดมาจากสาเหตุใด พยายามคิดหาวิธีแกไขปญหา และยินดี

รับผิดชอบตอผลลัพธที่เกิดจากการตัดสินใจของตน ไมผลักภาระความรับผิดชอบไปใหคนอ่ืน ซึ่งสอดคลอง

กับการศึกษาของ ครองคณา สีขาว (2549) ที่พบวา พยาบาล โรงพยาบาลสนามจันทร มีคะแนนเฉล่ีย

ดานสาเหตุและความรับผิดชอบอยูในระดับสูงสุด 

พยาบาลหองผาตัดมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานการควบคุมอยูใน

ระดับสูง ลักษณะงานในหองผาตัดเปนงานทีม่ีลักษณะของการใหบริการผูปวยทางศัลยกรรมที่ตองไดรับโดย

วิธีผาตัด พยาบาลทีท่าํงานในหองผาตัดตองเปนผูที่มีสัมพนัธภาพที่ดี สามารถปฏิบัติงานรวมกบัผูอ่ืน
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ไดเปนอยางดี มีความสามารถในการดูแลผูปวย มทีักษะในการจัดเตรียมเคร่ืองมือเคร่ืองใช การสง

เคร่ืองมือผาตัด เพื่อใหผูปวยปลอดภัยและการผาตัดบรรลุเปาหมาย แตจากปญหาบุคลิกภาพสวนตัว

และคานิยมทีแ่ตกตางกนัของผูปวยและญาติ ผูรวมงาน รวมทัง้ผูบังคับบัญชา ความคาดหวงัของ

สังคม ภาระงานที่หนักและมีความซับซอน ทําใหพยาบาลหองผาตัดตองมคีวามสามารถในการควบคุม

ตนเองใหผานพนอุปสรรคตาง ๆ ตองมีความคิดเชิงรุกตอปญหา ไมยอทอ มีความหนกัแนน ไมลดละ

ความต้ังใจ มคีวามต่ืนตัวในการเผชิญกับปญหาและพยายามหาทางออกใหกับปญหาที่เกิดข้ึนอยูเสมอ 

ซึ่งสอดคลองกับลักษณะของผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานการควบคุมสูง จะ

เปนผูทีม่ีความสามารถในการเขาใจปญหาหรือความยากลําบาก  มีความคิดเชิงรุกตอปญหา 

(Proactive Approach) ไมยอทอ และพยายามหาทางแกปญหาที่เกดิข้ึนเพื่อใหสามารถผานพน

อุปสรรคและความยากลําบากเหลานั้น  

พยาบาลหองผาตัดมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานผลกระทบอยูใน

ระดับสูง การปฏิบัติงานของพยาบาลหองผาตัดมักจะพบกับปญหาที่มาจากขอจาํกัดบางประการ

ที่ทําใหพยาบาลหองผาตัดเกิดอารมณในทางลบ ไดแก ปริมาณงานทีม่ากเกนิไป บุคลากรไมเพยีงพอ 

การตองเผชญิกับสภาพอารมณในหลายรูปแบบของเพื่อนรวมงาน ทมีสุขภาพ ผูปวยและญาติ เคร่ืองมอื

อุปกรณไมเพยีงพอ เปนตน พยาบาลหองผาตัดจึงตองสามารถควบคุมอารมณดานลบ ควบคุมผลกระทบ

และความเสียหายทีเ่กิดข้ึน พรอมรับความยากลําบากทุกสถานการณ ไมหวัน่ไหว ไมคิดมากหรือจมอยู

กับความทุกขนาน มกีารตอบสนองตอปญหาดวยความฉลาด และรักษาสัมพนัธภาพที่ดีระหวางเพ่ือน

รวมงาน ทีมสุขภาพ ผูปวยและญาติ เพื่อการปฏิบัติงานที่มปีระสิทธภิาพ ซึ่งสอดคลองกับลักษณะ

ของผูที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานผลกระทบสูง จะเปนผูทีส่ามารถควบคุม

อารมณดานลบ ควบคุมผลกระทบและความเสียหายตอการดําเนินชีวติ เมื่อมีปญหาหรือความยุงยาก

เกิดข้ึนก็พรอมเผชิญหนารับอุปสรรคนั้น ๆ ไมหวั่นไหว ไมจมอยูกับความทุกข ยิง่คะแนนในมติินี้

สูงข้ึนเทาไหรจะยิ่งควบคุมผลหระทบที่เกดิข้ึนไดมากข้ึนเทานัน้  

พยาบาลหองผาตัดมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานความอดทนอยู

ในระดับสูง ลักษณะงานในหองผาตัดเปนงานบริการทีต่องทํางานรวมกันเปนทมีกับทมีสุขภาพ ไดแก 

ศัลยแพทยผูทําผาตัด แพทยผูชวยผาตัด วสัิญญีแพทย วิสัญญีพยาบาล พยาบาล ผูชวยพยาบาล 

คนงาน นักศึกษาแพทย นกัศึกษาพยาบาล และบุคลากรอื่น ๆ เปนตน ดังนัน้จึงตองอาศัยการ

ประสานงานเพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพ การทํางานมชีวงหยุดพักรับประทานอาหารในเวลาส้ัน ๆ 

การผาตัดมีระยะเวลายาวนาน ตองยืนติดตอกันหลายช่ัวโมง หรือบางคร้ังตองทนตอการที่อยาก

ถายปสสาวะ อุจจาระ การเผชิญกับเหตุการณที่ไมคาดคิด เชน ผูปวยเกิดวิกฤตขณะดมยาสลบ
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หรือขณะผาตัด การเปล่ียนแปลงข้ันตอนการผาตัดโดยไมแจงลวงหนา การทาํงานที่ตองอยูเวร

นอกเวลาราชการหรือรอการเรียกข้ึนปฏิบัติงาน (On call) อยูตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งทําใหแบบ

แผนการนอนหลับ   ของพยาบาลเปล่ียนแปลงไป พยาบาลหองผาตัดตองอดทน และพยายามที่จะ

หาหนทางแกไขอุปสรรคใหออกไปโดยเร็ว สามารถแกไขดวยการฝกฝนทักษะ ความรู และ

ความสามารถ เปนผูที่มคีวามหวังในชีวิต ซึ่งเปนพฤติกรรมที่สอดคลองกับลักษณะของผูทีม่ี

ความสามารถในการเผชญิและฟนฝาอุปสรรคดานความอดทนสูง คือ เปนผูที่มองวาปญหาหรือ

อุปสรรคเปนส่ิงชั่วคราว สามารถแกไขได มีกําลังใจเขมแข็งในการเอาชนะอุปสรรค อดทนและทนทาน

ตอปญหาตางๆ มองโลกในแงดี และมีความเชื่อมั่นวาหลังจากผานพนอุปสรรคไปแลวจะพบกับ

ความราบร่ืน  

 

2. การวิเคราะหพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ 

 

จากผลการวิจยั พบวา พยาบาลหองผาตัดมีพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพโดยรวมอยูใน

ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลีย่ 2.854 และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน .395 เมื่อพิจารณาพฤติกรรมสงเสริม

สุขภาพเปนรายดาน พบวา พยาบาลหองผาตัดมีพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพที่อยูในระดับสูง คือ ดานการมี

สัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานการเจริญทางจิตวิญญาณ และดานการจัดการกับความเครียด โดย

มีคาเฉล่ีย 3.244 3.023 และ 3.019  ตามลําดับ สวนพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานโภชนาการ 

ดานความรับผิดชอบตอสุขภาพ และดานการออกกําลังกาย อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย 

2.853 2.818 และ 2.168  ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพเปนรายดาน พบวามีดังนี ้

ดานการมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ผลการวจิัยพบวา พยาบาลหองผาตัดมี

พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการมีสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง แสดงใหเห็นวา พยาบาล

หองผาตัดมีสัมพันธภาพและใหความสําคัญกับการมีสัมพนัธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน เนื่องจากลักษณะงาน

ของพยาบาลหองผาตัดเนนผูปวยเปนศูนยกลางและใหการพยาบาลแบบองครวม (Holistic Care) 

คือ พยาบาลตองใหการพยาบาลผูปวยอยางครอบคลมุทั้งรางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ

อยางตอเนื่อง จึงทําใหตองสรางสัมพนัธภาพที่ดี ประกอบกับการทาํงานสวนใหญเปนงานที่ตอง

ทํางานรวมกันเปนทีม ทาํใหเกิดความใกลชดิสนทิสนม มกีารชวยเหลือซึง่กนัและกันระหวางทีมสุขภาพ 

เพื่อนรวมงาน และผูบังคับบัญชา นอกจากนี ้ การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน จะนําไปสูการมี

ปฏิสัมพันธที่ดีรวมกับบุคคลอ่ืน ๆ เชน การพูดคุยเกีย่วกับปญหาสุขภาพ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
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พยาบาลหองผาตัดมีการปลูกฝงในเร่ืองการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน โดยเฉพาะผูมารับบริการ 

และบุคลากรในทีมสุขภาพ ตองมีการพดูคุยส่ือสารกับบุคคลอ่ืนตลอดเวลา  ซึ่งสอดคลองกบั    

การวิจยัของ อัล มา ไอทาร, แฮดแดด และ อัมเลาท  (Al Ma’ aitah, Haddad & Umlauf, 1998) 

ศึกษาพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของสตรีประเทศจอรแดน จํานวน 512 ราย พบวา สตรีประเทศ

จอรแดนมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลอ่ืนในระดับที่สูง โดยจะมีปฏิสัมพันธกับครอบครัว เพื่อนและ

เพื่อนบาน อันจะสงผลตอพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของสตรี เชนเดียวกับการศึกษาของภัทรจิต นิลราช 

(2546) พบวา พยาบาลวิชาชีพสตรีในจังหวัดสงขลา มพีฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการมีสัมพนัธภาพ

ระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 

ดานการเจรญิทางจิตวิญญาณ ผลการวิจัยพบวา พยาบาลหองผาตัดมีพฤติกรรม

สงเสริมสุขภาพดานการเจริญทางจิตวญิญาณอยูในระดับสูง เนื่องจาก พยาบาลหองผาตัดมีแบบ

แผนในการดําเนนิชีวิตตามทีต่นเองตองการ มีการต้ังเปาหมายในชีวิตทีพ่อเหมาะและเปนไปได เชน การ

ต้ังเปาหมายวาจะตองมีสุขภาพดี แข็งแรง มหีนาทีก่ารงานทีเ่จริญกาวหนาและมีความสุข ตองการมี

ความหวงัและสมหวังในส่ิงทีต่นคาดคะเนไว ประกอบกบัการมงีานทาํทีม่ั่นคง มีรายไดในการประกอบ

อาชีพประจําทกุเดือนเปนของตนเอง ทําใหเกิดความภาคภูมิใจในตนเองที่สามารถดูแลตนเองและ

สมาชิกในครอบครัวได ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ ดัฟฟ (Duffy, 1997) พบวา สตรีวัยทาํงานนอก

บานในประเทศสหรัฐอเมริกา สตรีที่มีงานทําสวนใหญจะมีความภาคภูมิใจในตนเองและเกิด

ความภาคภูมิใจในชีวิต เพราะสามารถมีรายไดเปนของตนเอง พยาบาลหองผาตัดมีการเจริญทางจิตวิญญาณ 

ไดแก การไดใหความชวยเหลือคนอ่ืนรูสึกถงึการมีคุณคาในตนเองทีเ่ปนผูทําใหผูปวยมคีวามหวงัตอโรค

ที่เกดิข้ึนและการมีชวีิตอยู เปรียบเสมือนกบัเกิดความสําเร็จในงานที่ไดทาํรวมทั้งการมคีวามสุขจากการ

ที่ไดทําความดี ซึ่งสอดคลองกับ การศึกษาของ เสาวลักษณ  มณีรักษ (2544) พบวาพยาบาลมี

ความรูสึกของตนเองตอการตอบสนองหรือการใหการพยาบาลทางดานจติวิญญาณของผูปวยวกิฤต คือ 

รูสึกดีที่ไดชวยมีความสุขในการทาํงาน เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง มพีลังและเกิดกาํลังใจ   

ดานการจัดการกับความเครียด ผลการวิจัยพบวา พยาบาลหองผาตัดมีพฤติกรรม

สงเสริมสุขภาพดานการจัดการกับความเครียดอยูในระดับสูง เมื่อเกดิความเครียดในขณะปฏิบัติงาน

พยาบาลหองผาตัดสามารถจัดการกบัความเครียดของตนเองไดดี เชน  การจัดสรรเวลาเพ่ือการพกัผอน

ไดอยางเหมาะสม  การนัง่สมาธิ  และการปรึกษาเพื่อนรวมงาน  เปนตน  สงผลตอการปฏิบัติงานไดอยาง

มีประสิทธิภาพ  ซึง่สอดคลองกบัการศึกษาของ วาริณี เอ่ียมสวัสดิกุล (2541) เกีย่วกับการจัดการกับ

ความเครียดของพยาบาลวชิาชีพ 563 ราย พบวา พยาบาลวิชาชีพวยัหมดประจําเดือน รอยละ 90                 

มีพฤติกรรมในการจัดการกับความเครียดอยูในระดับดี โดยรอยละ 25 มกีารปฏิบัติเปนประจาํ รอยละ 24 
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หาวิธคีวบคุม / บรรเทาอาการทางกายท่ีเกิดจากความเครียดดวยวิธีตาง  ๆ เปนประจําโดยวธิีการผอน

คลายความเครียด คือ การทาํสมาธิ  การหายใจเขาออกลึก  ๆการทาํกจิกรรมสันทนาการ  การพูดคุยกบั

บุคคลใกลชิด การใชเทคนิคการผอนคลายกลามเนื้อ รวมทั้งการยอมรับส่ิงตาง ๆ  ที่เกิดข้ึน และการปลอยวาง   

ดานโภชนาการ ผลการวจิัยพบวา พยาบาลหองผาตัดมีพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ

ดานโภชนาการอยูในระดับปานกลาง เนื่องจากลักษณะงานของพยาบาลหองผาตัดเปนการ

ทํางานที่ตองมีความรวดเร็ว ถูกตอง และปลอดภัยของผูปวย ซึ่งทําใหเวลาในการพักรับประทาน

อาหารอาจไมเหมาะสมรวมถึงการทาํงานที่ตองอยูเวรนอกเวลาราชการ หรือรอการเรียกข้ึน

ปฏิบัติงาน (On call) อยูตลอด 24 ชั่วโมง ทําใหแบบแผนการนอนหลับของพยาบาลเปล่ียนแปลงไป ซึ่ง

สอดคลองกบั ภัทรจิต นิลราช (2546) พบวา การบริโภคอาหารที่ไมถูกตองตามสัดสวน หรือความ

ตองการของรางกาย ที่เนนความรวดเร็ว เชน อาหาร ฟาสฟูด (Fast Food) เปนตน สงผลทาํให

พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานโภชนาการของพยาบาลวิชาชีพสตรี จังหวัดสงขลา อยูในระดับปานกลาง   

ดานความรับผิดชอบตอสุขภาพ ผลการวิจัยพบวา พยาบาลหองผาตัดมีพฤติกรรม

สงเสริมสุขภาพดานความรับผิดชอบตอสุขภาพอยูในระดับปานกลาง โดยมีความสนใจและ

ยอมรับที่จะรับผิดชอบสุขภาพของตนเอง เชน การศึกษาหาความรูเกี่ยวกับสุขภาพ การตรวจเตานม

ดวยตนเอง การไดรับการตรวจสุขภาพประจําป เปนตน ซึ่งการปฏิบัติงานในหองผาตัดที่ตองบริการ

ผูปวยทาํใหเกดิความเสียงตอการไดรับเชื้อโรคจากผูปวย แตดวยความเคยชินกับสภาพแวดลอม    

ที่เปนอยูของหองผาตัดสงผลใหการสังเกตการเปลี่ยนแปลงของรางกายลดลง ซึง่สอดคลองกับ ภัทรจิต นิลราช 

(2546)  ที่ศึกษาเร่ืองปจจยัทีม่ีอิทธพิลตอพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของพยาบาลวิชาชพีสตรีในจังหวดัสงขลา 

พบวา ความรับผิดชอบตอสุขภาพของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดสงขลาอยูในระดับปานกลาง 

ดานการออกกําลงักาย ผลการวิจยัพบวา พยาบาลหองผาตัดมีพฤติกรรมสงเสริม

สุขภาพดานการออกกําลังกายอยูในระดับปานกลาง เนื่องจากยังขาดความรูความเขาใจในเร่ือง

การออกกาํลังกายที่ถูกตองและมีความเหมาะสมตอการปฏิบัติงาน และขาดการบริหารจัดการ

ดานเวลาที่ดี เนื่องจากพยาบาลหองผาตัดมีภาระงานและความรับผิดชอบคอนขางสูง ทาํใหเกดิ

ความเหนื่อยลา จึงตองการพักผอนมากกวาออกกําลังกาย ทําใหกลุมตัวอยางขาดการออกกําลังกายที่

ถูกตองและสม่ําเสมอ โดยประเมินไดจากขอทีก่ลุมตัวอยางมีการปฏิบัติระดับนอยหรือไมปฏิบัติ

เลยมากที่สุด ไดแก ทานประเมินรางกายโดยการจับชีพจรหลังจากออกกําลังกายทุกคร้ัง รอยละ 42.7   

ทานออกกาํลังกายนานคร้ังละ 20-30 นาที หรือมากกวา อยางนอย 3 คร้ังตอสัปดาห เชน โยคะ 

เตนแอโรบิก วายน้าํ รอยละ 32.3  ทานออกกําลังกายตามข้ันตอนการออกกําลังกาย คือ ข้ันตอน

อบอุนรางกาย ข้ันตอนออกกาํลังกาย และข้ันตอน ผอนคลาย รอยละ 30.5  และทานออกกําลังกาย
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ในระหวางทาํกิจวัตรประจําวัน เชน เดินหลังรับประทานอาหาร ใชบันไดแทนการใชลิฟต เดินแทน

การใชรถในระยะทาง 100-500 เมตร รอยละ 14.5 สอดคลองกับ เรณู อาจสาลี (2550) กลาววา 

พยาบาลหองผาตัดทําหนาที่ใหการพยาบาลทัง้ในระยะกอนผาตัด ระหวางผาตัด และหลังผาตัด 

รวมทัง้มีบทบาทในการสงเคร่ืองมือ รวบรวมเคร่ืองมอืเคร่ืองใชสําหรับทาํผาตัด เตรียมอุปกรณ

เคร่ืองใชทั้งหมดดวยหลักการทําใหปราศจากเชื้อ และดูแลใหอยูในสภาพปราศจากเช้ือตลอดเวลา

ในระหวางผาตัด ดูแลหองผาตัดและสมาชิกในทีม ทําใหมีเวลาสําหรับหยุดพักนอย ซึ่งสอดคลองกับ 

ปริญญา ดาสา (2544) ทําการศึกษาพฤติกรรมการออกกําลังกายและการรับรูอุปสรรคของการ       

ออกกําลังกายของอาจารยสตรีมหาวิทยาลัยเชียงใหม จาํนวน 290 ราย พบวา อาจารยสตรี

มหาวิทยาลัยเชียงใหม รอยละ 83.45 มีพฤติกรรมการออกกําลังกาย แตมีเพียงรอยละ 4.55 มี

พฤติกรรมการออกกําลังกายที่มีประสิทธิภาพและรอยละ 95.45 มีพฤติกรรมการออกกําลังที่ไมมี

ประสิทธิภาพตามหลักการออกกําลังกาย เชนเดียวกับ การศึกษาของ เบญจมาศ เจริญสุข (2541) 

ทําการศึกษา ความสัมพันธระหวางปจจัยคัดสรรกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของประชาชนวัยกลางคน  

ในเขตเทศบาลเมืองสุพรรณบุรี จํานวน 381 ราย พบวา สวนใหญมีพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ

อยูในระดับปานกลาง ดานที่มีพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพในระดับตํ่า คือ ดานการออกกําลังกาย 

และการใชระบบบริการสาธารณสุข อาจเนื่องมาจากการขาดการบริหารจัดการดานเวลาที่ดี 

 

3. การวิเคราะหความเครียดจากการทาํงาน 

 

จากผลการวิจยั พบวา พยาบาลหองผาตัดมีความเครียดอยูในระดับสูง  ซึ่งเปน

ความเครียดที่เกิดจากการปฏิบัติงานในหองผาตัด เปนส่ิงที่คุกคามหรือพบเหตุการณสําคัญ ๆ ใน

หองผาตัดทําใหกลุมตัวอยางมีปฏิกิริยาตอบสนองออกมาในลักษณะความวิตกกังวล ความกลัว ฯลฯ 

และถือวาอยูในเกณฑที่สูง อาจรุนแรงจนกอใหเกิดอันตรายแกรางกาย และจติใจ เปนระดับ

ความเครียดทีท่ําใหลดความสามารถในการปฏิบัติงานของบุคคล  ซึง่สอดคลองกบัการศึกษาของ

แพคคารด และโมโตวิดโล (Packard & Motowidlo, 1987, p.257) ที่ทาํการศึกษาความสัมพนัธ

ระหวางความเครียด ความพึงพอใจในการทํางานและคุณภาพงาน พบวา ความพึงพอใจในการ

ทํางานมีความสัมพันธกับระดับความเครียด ถาความเครียดสูงจะทําใหความพึงพอใจในการทํางานลดลง 

และทําใหคุณภาพของการทาํงานตํ่าลงดวย  และสอดคลองกับ นอรเบค (Norbeck, 1985, p.258) 

ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางความเครียดจากการทาํงาน ความพึงพอใจในการทาํงาน

และอาการทางจิตของพยาบาลหอผูปวยวิกฤต พบวา พยาบาลที่มีความเครียดสูงจากการทาํงาน 
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มีความพึงพอใจในงานลดลง และมีอาการทางจิตเพิ่มข้ึน  

 

4. การทดสอบสมมติฐาน 

  

สมมติฐานที ่1 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมีความสัมพันธทางลบกับ

ความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ความสามารถในการเผชญิและฟนฝาอุปสรรคมี

ความสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด กลาวคือ พยาบาลหองผาตัด

ที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคสูงจะมีความเครียดจากการทํางานตํ่า ในทางตรงกันขาม

หากพยาบาลหองผาตัดมีระดับความสามารถในการเผชญิและฟนฝาอุปสรรคตํ่า จะมีความเครียด

จากการทาํงานสูง ซึง่สอดคลองกับผลการวิจัยของ  นฤมล เรืองรุงขจรเดช (2550)  ทีท่าํการศึกษา

ความสัมพันธระหวางความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค การสนับสนนุทางสังคม และ

ความเครียดในการปฏิบัติงาน: กรณีศึกษาบริษัทพัฒนาโปรแกรมระบบงานแหงหนึ่ง” พบวา 

องคประกอบของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคทุกดานและโดยรวม มีความสัมพันธทางลบ

กับความเครียดในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางดานคอมพิวเตอร  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

นั่นคือ  พยาบาลหองผาตัดสามารถรับมือกับความยืดเยื้อของปญหา  ซึ่งลักษณะดังกลาวเปน

พลังผลักดันใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  สงผลตอระบบการบริการสุขภาพใหกับผูปวย ซึง่

สอดคลองกับ มาตรฐานของ Hospital Accreditation: HA คือการสงเสริมใหระบบบริการสุขภาพเกิดการ

พัฒนาอยางตอเนือ่ง เพื่อใหเกิดคุณภาพ ความปลอดภัย และผลลัพธที่ดี โดยเร่ิมจากบริการสุขภาพใน

โรงพยาบาล (อนุวัฒน ศุภชุติกุล, 2551, น. 1)  ดังนั้น องคกรควรมีแนวทางในการพัฒนาความสามารถใน

การเผชิญและฟนฝาอุปสรรคใหกับบุคลากรพยาบาลหองผาตัด ใหอยูในระดับสูงอยางตอเนื่อง เพื่อให

สามารถเผชิญกบัปญหาและความเครียดไดอยางถกูตองและเหมาะสมตอไป     

  

สมมติฐานที ่1.1 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานการควบคุมมีความสัมพันธทางลบกบั 

ความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

 \ 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดาน

การควบคุมมีความสัมพนัธทางลบกับความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด ซึง่สอดคลอง
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กับผลการวิจัยของ อีโลเวลนิโอ, คิวิมากิ และ เฮลคารมา (Elovainio, Kivimaki and Helkarma, 2001) ที่

พบวา ความสามารถในการควบคุมงานซึ่งเปนองคประกอบหน่ึงของความสามารถในการเผชิญ

และฟนฝาอุปสรรค (AQ) สงผลกระทบตอความเครียดในอาชีพผานการประเมินความยุติธรรมใน

องคการที่เปนตัวแปรส่ือ นั้นคือ พยาบาลหองผาตัดสามารถควบคุมการรับรูส่ิงตาง ๆ ที่เกิดข้ึน

ทําใหผานพนเหตุการณและความยากลําบากไปได เขาใจปญหาและหาวิธีแกไขปญหาอยาง

กระตือรือรนมีความคิดและปฏิบัติเชิงรุก (Proactive Approach) ตอปญหามากข้ึน สงผลใหสามารถ

บริหารจัดการกับความเครียดในรูปแบบตาง ๆ ที่เกิดข้ึนจากการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้น พยาบาลหองผาตัดที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานการควบคุมสูง  

จะเกิดความเครียดจากการทํางานตํ่า  

 

สมมติฐานที ่1.2  ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานสาเหตุและความรับผิดชอบมีความสัมพนัธ

ทางลบกับความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน  พบวา ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดาน

สาเหตุและความรับผิดชอบไมมีความสัมพนัธทางลบ กับความเครียดจากการทาํงานของพยาบาล

หองผาตัด เนื่องจาก พยาบาลหองผาตัดมีความเขาใจในปญหาและสามารถแกไขไดดวยประสบการณใน

การทาํงาน ซึง่สอดคลองกับ สตอลทซ (Stoltz, 1997) กลาววา ผูที่มีมิติดานสาเหตุและความ

รับผิดชอบสูงจะมีลักษณะดังนี้   คือ ผูที่มีแนวโนมมองเห็นความสําเร็จของตัวเองวาเปนการ

กระทาํของตัวเอง และปญหาอุปสรรคมีจุดเร่ิมตน หรือสาเหตุพืน้ฐานจากแหลงภายนอกและไม

กลาวโทษตัวเองโดยไมจาํเปน แตยอมรับผิดชอบตามสัดสวนทีเ่ปนจริง ส่ิงเหลานี้คือส่ิงที่ขับเคล่ือน

บุคคลใหกาวสูการแกปญหา   จึงนาจะเกิดความเครียดจากการทํางานตํ่า   ดังนั้น  ผลการทดสอบสมมติฐาน

ไมเปนไปตามที่ผูวิจยัต้ังไว 

   

สมมติฐานที ่1.3 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานผลกระทบมีความสัมพันธทางลบ 

กับความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน  พบวา  ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดาน

ผลกระทบมีความสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการทาํงานของพยาบาลหองผาตัด เนื่องจากเปน

บุคลากรที่มีความสามารถในการควบคุมอารมณดานลบ รูจักอารมณของตนเองใหอยูในภาวะปกติ
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ไมคลอยตามแรงกดดันจากภายนอก อันเนื่องมาจากถูกตํานจิากผูปวยและญาติ  ผูบังคับบัญชา   และ

เพื่อนรวมงาน อีกทั้งยังสามารถควบคุมและตอบสนองตอปญหาจากการดําเนนิชีวิตหรืออุปสรรคที่

เกิดข้ึน ใหอยูในขอบเขตทีเ่หมาะสม เปนคนมองโลกในแงดี แยกแยะปญหา รวมถึงผลกระทบ    

ในแตละเร่ืองได สงผลใหพยาบาลหองผาตัดสามารถเผชิญกบัความเครียดตอปญหาที่เกดิข้ึนได

อยางมีประสิทธิภาพ ดังนัน้ พยาบาลหองผาตัดที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดาน

ผลกระทบสูงจะเกิดความเครียดจากการทํางานตํ่า  

 

สมมติฐานที่ 1.4 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานความอดทนมีความสัมพันธทางลบ 

กับความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน  พบวา ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดาน

ความอดทนมีความสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการทาํงานของพยาบาลหองผาตัด นั้นคือ 

พยาบาลหองผาตัดเปนผูที่รับรูวาอุปสรรคจะคงอยูชั่วคราวเทานัน้สามารถแกไขได ดวยการฝกฝนทักษะ 

ความรูและความสามารถ เปนผูทีม่ีความทนทานตอปญหาสามารถรับมือกบัความยืดเยื้อของ

ปญหาและพยายามหาหนทางในการแกไขปญหาใหออกไปโดยเร็ว โดยมีกําลังใจที่เขมแข็ง และ

เชื่อมั่นวาตนเองสามารถแกปญหานัน้ใหสําเร็จลุลวงได ซึง่ตางจากผูทีมีความสามารถในการเผชิญ

และฟนฝาอุปสรรคดานนี้ตํ่า คือจะเปนผูที่รับรูวาปญหา อุปสรรค และ/หรือสาเหตุของ

ปญหาจะคงอยูยาวนานทาํใหเปนคนที่ส้ินหวงัในชวีิตไมพยายามหาทางแกไข คิดอยูเสมอวาปญหา

ยังเปนปญหาและคงอยูกบัตนเองตลอดไป สงผลใหเกิดความเครียดจากการทาํงานสูง ดังนัน้ 

พยาบาลหองผาตัดที่มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานความอดทนสูงจะเกิด

ความเครียดจากการทํางานตํ่า  

 

สมมติฐานที ่2 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพมคีวามสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการทาํงาน

ของพยาบาลหองผาตัด 

 

การศึกษาคนควางานวิจัยและเอกสารงานวิจยัตาง ๆ พบวายังไมมีงานวจิัยเกีย่วกับ

ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพกับความเครียดจากการทํางาน แตผูวจิัยมีความเชื่อใน

ปญหาสุขภาพท่ีเกิดข้ึน อันไดแก โรคหัวใจ โรคมะเร็ง โรคกระดูกและความเครียดที่เกิดจากการทํางาน 

สวนหนึง่เปนผลมาจากพฤติกรรมสุขภาพที่ไมเหมาะสม จากการที่บุคคลสวนใหญ มุงที่จะทํางาน
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ในความรับผิดชอบของตนเองใหบรรลุวัตถปุระสงค รวมทั้งบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบเพิ่มมาก

ข้ึนทั้งในที่ทาํงานและที่บาน ทําใหความสนใจในการที่จะดูแลสุขภาพของตนเองลดลง (Kerr, Lusk 

& Ronis, 2002 อางถงึใน ภัทรจิต นิลราช, 2546, น.1) มีการตรวจสุขภาพประจําปนอย ขาดความ

สนใจในการหาความรูเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพของตนเอง มกีารออกกําลังกายนอยและไมสม่าํเสมอ 

รวมทัง้การรับประทานอาหารที่ไมมีคุณคาทางโภชนาการ ซึง่พฤติกรรมดังกลาวเหลานี้ คือ พฤติกรรม

สงเสริมสุขภาพที่ไมเหมาะสม จากผลการทดสอบสมมติฐาน  พบวา พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพมี

ความสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการทาํงานของพยาบาลหองผาตัด กลาวคือ พยาบาล

หองผาตัดมีพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพสูง จะมีความเครียดจากการทํางานตํ่า ซึ่งสอดคลองกับ

ความคิดเหน็ของผูวิจัย 

 

สมมติฐานที ่2.1 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานความรับผิดชอบตอสุขภาพมีความสัมพันธทางลบ 

กับความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน  พบวา พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานความรับผิดชอบตอ

สุขภาพมีความสัมพนัธทางลบกับความเครียดจากการทาํงานของพยาบาลหองผาตัด นั้นคือ พยาบาล

หองผาตัดมีพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานความรับผิดชอบตอสุขภาพสูง จะมีความเครียดจากการ

ทํางานตํ่า กลาวคือ พยาบาลหองผาตัดมีความสนใจและยอมรับที่จะรับผิดชอบสุขภาพของตนเอง เชน 

การศึกษาคนควาหาความรูเกีย่วกับสุขภาพ มีการจัดการกับสุขภาพดวยการนอนหลับ ออกกําลังกาย 

และพักผอนใหเพียงพอ  ทําใหจิตใจผองใส  ในทางตรงกันขามหากพยาบาลหองผาตัด มีพฤติกรรม

สงเสริมสุขภาพดานความรับผิดชอบตอสุขภาพตํ่า จะมคีวามเครียดจากการทํางานสูง ซึง่สอดคลอง

กับ จรวยพร  ธรณินทร (2534) กลาววา ความเครียดทาํใหเกิดการเปล่ียนแปลงทางระบบประสาทและ

ฮอรโมนทําใหเกิดผลกระทบตอรางกายและจิตใจ เชน ความดันโลหิตสูง สุขภาพจิตเส่ือม รางกายขาด

ความสมบูรณ โรคเสนเลือดของหัวใจและกลามเนื้อหัวใจตาย เมื่อปลอยใหเกิดความเครียดอยาง

เร้ือรัง นอกจากนี้ความออนเพลียและหมดกําลังใจจะเกิดข้ึนไดเร็วกวาคนทัว่ไป 

 

สมมติฐานที ่2.2 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการออกกาํลังกายมีความสัมพนัธทางลบกับความเครียด 

จากการทาํงานของพยาบาลหองผาตัด 

 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการออกกําลังกายมี 
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ความสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด นัน้คือ พยาบาลหองผาตัด

มีพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการออกกาํลังกายสูงจะมคีวามเครียดจากการทํางานตํ่า ซึง่สอดคลอง

กับ ธีรวฒัน กุลทนันทน (2548) กลาววา ประโยชนที่ไดจากการออกกําลังกายคือ ชวยทําให 

หัวใจ ปอด ระบบหมุนเวียนของโลหิต  กลามเนื้อ เอ็นขอตอ กระดูก ผิวหนงัแข็งแรงยิ่งข้ึน  ทาํให

นอนหลับดียิ่งข้ึนเปนการชะลอความแก  และชวยลดความเครียด  โดยพบวาคนวัยทาํงานจะมี

การทาํงานและการออกกาํลังกายที่ไมเหมาะสมทาํใหเกิดปญหาตอสุขภาพทั้งทายกายและจิตใจ เชน 

กอใหเกิดโรคหวัใจและหลอดเลือด สงผลตอจิตใจ เปนตน ทําใหประสิทธิภาพในการทํางานลดลง 

ซึ่งถาพยาบาลหองผาตัดมีระดับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการออกกําลังกายตํ่าจะมีความเครียด

จากการทํางานสูง  

 

สมมติฐานที ่2.3 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานโภชนาการมีความสัมพันธทางลบกับความเครียด 

จากการทาํงานของพยาบาลหองผาตัด 

 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานโภชนาการมีความสัมพันธทางลบ

กับความเครียดจากการทาํงานของพยาบาลหองผาตัด นัน้คือ พยาบาลหองผาตัดมีพฤติกรรมสงเสริม

สุขภาพดานโภชนาการสูง จะมีความเครียดจากการทํางานตํ่า ซึ่งสอดคลองกับ เฉลิมพล ตันสกุล 

และ  จีระศักด์ิ เจริญพนัธ (2549) กลาวา พฤติกรรมการบริโภคอาหารสําเร็จรูปและอาหารนอกบาน

มากข้ึน ทาํใหเกิดความเส่ียงตอการไดรับสารเคมีปนเปอนหรือเชื่อโรคตาง  ๆ มากข้ึน กอใหเกิดภาวะ ทพุโภชนาการ    

ภาวะโภชนาการเกินเปนสาเหตุใหเกิดโรคหัวใจ  โรคความดันโลหิตสูง  และโรคอาหารเปนพิษ 

ดังนัน้ พยาบาลหองผาตัดจะตองรับประทานอาหารใหครบ 5 หมู และเพียงพอกบัความตองการ

ของรางกายในแตละวนั การเลือกบริโภคอาหารที่จําเปนตอการดํารงชีวิตทําใหเกดิผลดีตอสุขภาพ  

และความผาสุก สงผลใหการทาํงานมีประสิทธิภาพ ซึ่งถาพยาบาลหองผาตัดมรีะดับพฤติกรรม

สงเสริมสุขภาพดานโภชนาการตํ่าจะมีความเครียดจากการทํางานสูง 

 

สมมติฐานที่ 2.4 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการมีสัมพันธภาพระหวางบุคคลมีความสัมพันธทางลบ 

กับความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการมีสัมพันธภาพ

ระหวางบุคคลไมมีความสัมพนัธกับความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด นัน้คือ พยาบาล
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หองผาตัดมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลไดดี ซึ่งการพัฒนาระบบสนับสนุนทั่วไปมีความสําคัญและ

สามารถทําไดโดยการสรางความแข็งแกรงของสัมพนัธภาพที่มีอยูเดิม สรางความพงึพอใจทัง้บุคคล 

ครอบครัว และสังคม ปองกันความไมสมดุล อันที่จะกอใหเกิดความเจ็บปวยทัง้ทางดานรางกาย

และจิตใจ ซึ่งสอดคลองกับ เพนเดอร (Pender, 1996) โดยปรกติบุคคลจะใชแหลงประโยชนจาก

ตนเองกอน หากบุคคลไมสามารถแกปญหาได จะหาแหลงสนับสนุนหรือแหลงประโยชน

จากภายนอก เชน ครอบครัว กลุมทางสังคม หรือหนวยงาน เพือ่การแกปญหาของหนวยงาน    

ตอไป   ดังนั้น ผลการทดสอบสมมติฐานไมเปนไปตามที่ผูวิจัยต้ังไว 

 

สมมติฐานที ่ 2.5 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการเจริญทางจิตวิญญาณมีความสัมพันธทางลบ

กับความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการเจริญทางจิตวิญญาณมี

ความสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด นั้นคือ พยาบาลหองผาตัด

มีพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการเจริญทางจิตวิญญาณสูง จะมีความเครียดจากการทํางานตํ่า การ

เจริญทางจิตวญิญาณนั้นบุคคลตองมีความสมบูรณพรอมของรางกาย จิตใจ และบุคคลสามารถ

ดําเนนิชีวิตอยูในสังคมไดอยางปกติสุข ภาวะที่สมบูรณพรอมนี้ บุคคลจะรูสึกมีความสุขในการดําเนินชีวติ

อยูตลอดเวลา (ทัศนา, 2534) สอดคลองกับ พอตเตอร และ เพอรรี (Potter and Perry, 1993) กลาววา 

บุคคลที่จะบรรลุความสําเร็จในชีวิตแหงตนไดตองมีลักษณะคือ สามารถแกไขปญหาของตนเองและ

ชวยเหลือผูอ่ืนในการแกปญหาได กําหนดปญหาและความคาดหมายความสําเร็จของตนเอง ยอมรับ

ขอเสนอแนะจากบุคคลอ่ืน มีทกัษะในการส่ือสารที่ดี จัดการกับความเครียดและชวยเหลือบุคคลอ่ืนใน

การจัดการกับความเครียดได  

 

สมมติฐานที ่2.6 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการจัดการกับความเครียดมีความสัมพันธทางลบกบั 

ความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการจัดการกับ

ความเครียดมคีวามสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการทาํงาน นั่นคือ พยาบาลหองผาตัดมี

พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการจดัการกับความเครียดสูง จะมีความเครียดจากการทํางานตํ่า ซึ่ง

สอดคลองกับ แบรี และไมเยอรส (Beare and Myers, 1994: 38) กลาววา การตอบสนองตอ 
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ความเครียด หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลใชเพื่อรักษาสมดุล เมื่อตองเผชิญกับส่ิงกระตุน

ทั้งภายนอกและภายใน ในแตละบุคคลจะมีแบบแผนในการตอบสนองตอความเครียดเปนของ

ตนเอง 

   

สมมติฐานที่ 3 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรม

สงเสริมสุขภาพของพยาบาลหองผาตัด 

 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมี

ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ นัน่คือ พยาบาลหองผาตัดมีความสามารถใน

การเผชญิและฟนฝาอุปสรรคสูง จะมพีฤติกรรมสงเสริมสุขภาพสูง ซึง่สอดคลองกับ คริส ปเตอรสัน 

จอรจ เวลแลนท และมารติน เซลิกแมน  (อางถงึใน สตอลทซ,1997) กลาววา การมองโลกในแงราย 

(AQ ตํ่า) มีผลตอความเส่ียงทางสุขภาพ อยางมีนยัสําคัญ คนมองโลกในแงราย ทีม่ีสุขภาพดีเมื่อมี

อาย ุ25 ป ตองทรมานกับความเจ็บปวยทางรางกายในชวงอายุระหวาง 45-60 ป มากกวาคนที่มองโลก

ในแงดี (AQ สูง) การวิจัยความยืดหยุนหรือความสามารถในการฟนตัว พบวา   คนซึ่งฟนตัวกลับสูปกติ

ไดเมื่อประสพกับวิกฤตจะมีความสุขกับการมีสุขภาพที่ดี และจากรายงานในหนงัสือ “Minneapolis 

Tribune”     งานศึกษาทีท่ําข้ึนโดย  ดร. ดาเนียล มารค ผูเช่ียวชาญดานหัวใจจากมาหาวทิยาลัยดุค ได

ทดสอบความสําคัญของ AQ ในการฟนตัวจากการผาตัดคร้ังใหญ ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูชายและผูหญิง 

จํานวน 1,719 คน ที่ไดรับการผาตัดหลอดเลือดหัวใจ ไดถูกสัมภาษณเพื่อประเมินการตอบสนอง ของ

พวกเขาตอวิกฤตจากโรคหวัใจ ผลคือ อัตราการตายของคนที่ตอบสนองตอวิกฤตวา รุนแรงและยนืยาว

อยางไมส้ินสุด (AQ ตํ่า) จะมากเปนสองเทาของคนที่ตอบสนองตอวกิฤตวามีขอบเขตจํากัด และจะ

หมดไปในไมชา (AQ สูง) เชนเดียวกับ นักวิชาการหลายทาน ที่พบวา ความสามารถในการขจัด

อุปสรรค และความยากลําบากของคนเราเกี่ยวของกับสุขภาพกาย และสุขภาพจิตของตนเองโดยตรง 

บางคนแมเจ็บปวยดวยโรคมะเร็ง แตก็ยังสามารถมีชีวิตยืนยาวอยูตอมาไดเปน 10 ป สวนคนที่ไม

อยากมชีีวิตอยูก็มักจะเจ็บปวยจนถึงชีวิตไดงาย ๆ ความเขมแข็งทางจิตใจและการควบคุมตนเอง

จะสงผลตอภูมิตานทานโรคภัยไขเจ็บของรางกาย ในกรณีของผูสูงอายุ หากไดรับการกระตุน ให

กําลังใจ เขารวมกิจกรรมรวมหมู เชน เตนรํา รองเพลง เลนหมากรุก และเลนปงปอง จะทําให

สนุกสนาน กระปร้ีกระเปรา ลดอัตราการปวยลง หากเปรียบเทียบกับผูสูงอายทุี่ถกูทอดทิ้งใหอยูกบั

บานจะเหน็วากลุมแรกอายยุืนยาวกวาและเจ็บปวยนอยกวา  
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5. การวิเคราะหเพิม่เติม 

 

ผูวิจัยทําการวเิคราะหเพิ่มเติมเพื่อทาํนายความเครียดจากการทํางาน โดยใชตัวแปร

องคประกอบความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคและพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพเปนตัวทํานาย 

พบวา พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานความรับผิดชอบตอสุขภาพ และความสามารถในการเผชญิ

และฟนฝาอุปสรรคดานความอดทน สามารถรวมกันทํานายความเครียดจากการทํางานของพยาบาล

หองผาตัดได โดยตัวทํานายทีถู่กเลือกเขาไปในสมการทํานายตัวแรก คือ พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดาน

ความรับผิดชอบตอสุขภาพ ซึ่งสามารถทํานายความเครียดจากการทํางานได 9.2% และ 

ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานความอดทนเปนตัวทํานายที่ถูกเลือกเขาไป

ในสมการทํานายเปนตัวที่ 2 โดยพบวา พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานความรับผิดชอบตอสุขภาพ 

และความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคดานความอดทน สามารถรวมกันทํานายความเครียด

จากการทํางานได 13.1% เพิ่มข้ึนอีก 3.9% ซึ่งสอดคลองกับ พิมมพรรณ ศิลปะสุวรรณ (2548) กลาววา 

ความเครียดเปนกลไกท่ีเกิดข้ึนเนื่องจากสภาวะของรางกาย นัน่คือ หากพยาบาลหองผาตัดมีความ

รับผิดชอบตอสุขภาพของตนเอง เชน การศึกษาหาความรูเกี่ยวกับสุขภาพ มีการเขารวมกิจกรรม

เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ ไดแก การออกกําลังกาย การตรวจสุขภาพ เปนตน รวมทัง้ไมสูบบุหร่ี 

และด่ืมแอลกอฮอล เมื่อเผชิญกับปญหาและอุปสรรคก็สามารถจัดการกับปญหาหรือความเครียดที่

เกิดข้ึนได สวนความสามารถในการเผชญิและฟนฝาอุปสรรคดานความอดทน สอดคลองกับแนวคิดและ

งานวิจัยของสตอลทซ (Stoltz, 1997) ที่ไดสรุปไววา ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค           

มีความสัมพนัธเช่ือมโยงโดยตรงตอสุขภาพกายและสุขภาพจิต เพราะความเครียดเปนตัวแปรสําคัญ

ที่สงผลโดยตรงตอสุขภาพจิต กลาวคือ เมื่อพยาบาลหองผาตัดตองเผชิญกับปญหาหรืออุปสรรคใน

การทาํงาน จะมองวาปญหาหรืออุปสรรคเปนส่ิงชั่วคราว สามารถแกไขได  มีกําลังใจ  เขมแข็ง 

ในการเอาชนะอุปสรรค สามารถอดทนและทนทานตอปญหาตาง ๆ ได เปนคนมองโลกในแงดี  และมี

ความเชื่อมั่นวาถาสามารถผานพนอุปสรรคไปไดจะพบกับความราบร่ืน 

 
ขอเสนอแนะสําหรบัองคกร 

 
1. จากผลการวิจัย พบวา พยาบาลหองผาตัด มีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคโดย

รวมอยูในระดับสูง  ซึง่เปนระดับที่เหมาะสม ทัง้นีอ้าจเนื่องมาจากมีการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการพยาบาล 

รวมทัง้มกีารพฒันาความรูความสามารถอยางตอเนื่อง ดังนัน้ องคกรควรมกีารสงเสริมและพัฒนาความรู 

ความสามารถของพยาบาลหองผาตัด ใหมีความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคในระดับสูงอยางนี้ตอไป   
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โดยอาจจะมกีารจัดฝกอบรมหลักสูตรที่เสริมทกัษะและพัฒนาความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

 2. จากผลการวิจัย พบวา พยาบาลหองผาตัด มีพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพโดยรวมอยูใน

ระดับปานกลาง แยกเปนรายดาน พบวา ดานการมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานการเจริญทาง

จิตวิญญาณ และดานการจัดการกับความเครียดอยูในระดับสูง สวนดานความรับผิดชอบตอ

สุขภาพ ดานการออกกาํลังกาย และดานโภชนาการ อยูในระดับปานกลาง ดังนัน้ ควรมกีาร

สงเสริมใหพยาบาลหองผาตัดมีพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพที่ถูกตอง เหมาะสมกับวัยและสภาพ

รางกายของตน ผูบริหารโรงพยาบาลควรใหการสนับสนุนการจัดโครงการ/กิจกรรมการออกกาํลัง

กายในโรงพยาบาล สงเสริมใหมีการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพภายในโรงพยาบาล เชน หองออก

กําลังกาย จัดใหมีวนัออกกําลังกายหรือวันกฬีาทุกสัปดาห จัดโครงการตรวจสุขภาพประจําป 

เพื่อใหพยาบาลเอาใจใส ดูแลสุขภาพของตนเองใหมากย่ิงข้ึน และผูบริหารโรงพยาบาลควร

สนับสนนุใหมกีารสงเสริมสุขภาพดวยอาหาร เชน รานคาอาหารเจ อาหารมังสวรัิติ อาหารชวีจิต 

เปนตน 

3. จากผลการวิจัย พบวา ความเครียดจากการทาํงานของพยาบาลหองผาตัด อยูใน

ระดับสูง ผูบริหารองคกรควรจัดกิจกรรม หาแนวทางปองกัน และแกไขเพื่อลดความเครียดจากการ

ทํางาน เชน นําโปรแกรมเร่ืองการจัดการกับความเครียดในการทาํงานที่มีประสิทธภิาพ และเคยใช

ไดผลจากแหลงตาง ๆ  มาใช  ปรับปรุงสภาพแวดลอมในการทํางาน  และการจัดกจิกรรมเก่ียวกับการ

พักผอนหยอนใจใหพยาบาล ไดแก จัดการแสดงดนตรี เปนตน 
 

ขอเสนอแนะสําหรบัการทาํวิจยัครั้งตอไป 
 

1. การศึกษาในคร้ังนี้ ศึกษาเฉพาะกลุมพยาบาลหองผาตัดของรัฐแหงหนึง่ ซึ่งผลการศึกษาอยูใน

วงจาํกัด ดังนัน้ ในการศึกษาคร้ังตอไป ควรทําการศึกษาในประชากรกลุมอ่ืน  ๆ บาง เชน พยาบาลหอง

ผาตัดในโรงพยาบาลเอกชน หรือกลุมที่มีลักษณะงานใกลเคียงกนั   เปนตน 

 2. ควรมีการพัฒนาแบบสอบถามและวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลใหมีความเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง 

และองคกร เชน การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชการสังเกต การสัมภาษณใน

การเก็บขอมูล เพื่อใหไดขอมูลที่ใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุด และมีความเที่ยงตรงสูง ในเร่ือง

การเผชิญและฟนฝาอุปสรรค พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ และความเครียดจากการทํางานของ

พยาบาลวิชาชีพ 
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 3. ควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับปจจัยดานอ่ืน ๆ เชน แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ผลการ

ปฏิบัติงาน เปนตน เพื่อเปนการขยายแนวความคิดในการศึกษาเร่ืองดังกลาวใหกวางขวางมากข้ึน 

อันจะเปนประโยชนในการพฒันาบุคลากรและองคกรเชิงวิชาการ ตอไป  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


