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บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธวีจิัย 
 

การวิจยัคร้ังนีเ้ปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยมีวตัถุประสงคเพือ่

ศึกษาความสัมพนัธระหวางความสามารถในการเผชญิและฟนฝาอุปสรรค พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ 

และความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐแหงหนึง่ ซึ่งมี

รายละเอียดและข้ันตอนในการวิจัย ดังตอไปนี ้

 
ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 

ตัวแปรที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ และความเครียดจากการทํางาน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี ้

1. ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค ประกอบดวย   

1.1 การควบคุม (Control) 

1.2 สาเหตุและความรับผิดชอบ (Origin and Ownership) 

1.3 ผลกระทบ (Reach) 

1.4 ความอดทน (Endurance) 

 

2. พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ ประกอบดวย 

2.1 ความรับผิดชอบตอสุขภาพ (Health responsibility) 

  2.2 การออกกาํลังกาย (Physical activity) 

  2.3 โภชนาการ (Nutrition) 

  2.4 การมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล (Interpersonal relations) 

  2.5 การเจริญทางจิตวิญญาณ (Spiritual growth) 

   2.6 การจัดการกับความเครียด (Stress management) 

 

3. ความเครียดจากการทํางาน  
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ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี ้ คือ พยาบาลหองผาตัดระดับปฏิบัติการ ที่มีระยะเวลา

ปฏิบัติงานไมนอยกวา 6 เดือน ในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐแหงหนึ่ง จํานวน 257 คน 

การคํานวณขนาดกลุมตัวอยางดวยวิธีการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson 

product-moment correlation coefficient) (รายละเอียดในภาคผนวก ก) โดยเกบ็ขอมลูจาก

ประชากรกลุมตัวอยางเดียวทีเ่ปนตัวแทนบุคลากรกลุมเปาหมายขนาดของกลุมตัวอยางเทากับ 157 คน 

ผูวิจัยไดเพิ่มขนาดกลุมตัวอยางอีก 62 %  เพื่อปองกันการสูญหายของแบบสอบถาม ดังนั้นจึง

ตองสงแบบสอบถามทัง้หมด จํานวน 253 คน เนือ่งจากประชากรของพยาบาลหองผาตัด มี

จํานวน 257 คน เพราะฉะน้ันในการศึกษาคร้ังนี้จงึทาํในพยาบาลหองผาตัดทั้งหมด  จาํนวน  257 คน 

 
เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจยัคร้ังนีเ้ปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดวย 4 สวน ดังนี ้ 

 

สวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป 

 

เปนขอคําถามเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลที่ผูวิจัยสรางข้ึน ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 6 ขอ 

ไดแก เพศ อาย ุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ประสบการณในการปฏิบัติงาน และประวัติความ

เจ็บปวย โดยแบบสอบถาม มีลักษณะใหผูตอบทาํเคร่ืองหมาย √ลงในชอง ( ) หนาขอความและเติม

ขอความลงในชองวาง 

   

สวนที่ 2 แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

 

ผูวิจัยไดปรับปรุงจากแบบทดสอบวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค

ของครองคณา สีขาว (2549) ซึ่งพัฒนามาจากแบบทดสอบของธีระศักด์ิ กาํบรรณารักษ (2546) ตามกรอบ

แนวคิดของสตอลทซ (Stoltz, 1997) ซึ่งเคยใชวิจัยเร่ือง “เชาวนอารมณ ความสามารถในการเผชญิ

และฟนฝาอุปสรรค และพฤติกรรมเผชิญความเครียดของพยาบาล: กรณีศึกษาเฉพาะโรงพยาบาลสนามจันทร 

จังหวัดนครปฐม” แบบสอบถามมีขอคําถาม จํานวน 40 ขอ โดยแบงออกเปน 4 ดาน  ดังนี ้
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1. มิติดานควบคุม    มีขอคําถาม จํานวน 10 ขอ 

2. มิติดานสาเหตุและความรับผิดชอบ  มีขอคําถาม จํานวน 10 ขอ 

3. มิติดานผลกระทบ     มีขอคําถาม จํานวน   9 ขอ 

4. มิติดานความอดทน     มีขอคําถาม จํานวน 11 ขอ 

รวมขอคําถามทั้งส้ิน  จํานวน 40 ขอ โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนตามมาตรลิเคิรต

สเกล (Likert Scale) 5 ระดับ ดังในตารางท่ี 3.1 

ลักษณะของแบบสอบมีขอคําถามที่มีลักษณะเปนสถานการณสมมติ เพื่อใหผูตอบแบบสอบถาม

จินตนาการวาถาเกิดสถานการณเหลานี้ข้ึนกับเขา เขาจะคิดและตอบสนองตอสถานการณนั้นอยางไร 

ซึ่งขอคําถามมีระดับการวัดเปนประเภท Rating Scales จํานวน 5 ระดับ โดยมีเกณฑ การให

คะแนน  ดังตอไปนี้ 

ระดับที่ 1  ความรูสึกจะอยูใกลเคียงกับขอคําตอบทางซายมือมากที่สุด 

ระดับที่ 2  ความรูสึกจะอยูใกลเคียงกับขอคําตอบทางซายมือรองลงมา 

ระดับที ่3  ความรูสึกจะอยูในระดับปานกลางเทา  ๆกนัระหวางขอคําตอบทางซายมือ 

ทางขวามือ 

   ระดับที่ 4  ความรูสึกจะอยูใกลเคียงกับขอคําตอบทางขวามือรองลงมา 

   ระดับที่ 5  ความรูสึกจะอยูใกลเคียงกับขอคําตอบทางขวามือมากทีสุ่ด 

 

ตารางที่ 3.1  

แสดงเกณฑการใหคะแนนของแบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 

 

  ระดับ ระดับความรูสึก 
คะแนนของขอคําถาม 

เชิงบวก เชิงลบ 

      1 ความรูสึกจะอยูใกลเคียงกับขอคําตอบทางซายมือมากที่สุด 1 5 

      2 ความรูสึกจะอยูใกลเคียงกับขอคําตอบทางซายมือรองลงมา 2 4 

      3 
  ความรูสึกจะอยูในระดับปานกลางเทาๆ กันระหวางขอคํา   

  ตอบทางซายมือและคําตอบทางขวามือ 
3 3 

      4 ความรูสึกจะอยูใกลเคียงกับขอคําตอบทางขวามือรองลงมา 4 2 

      5 ความรูสึกจะอยูใกลเคียงกับขอคําตอบทางขวามือมากทีสุ่ด 5 1 

 



 

 

 

69

ผูวิจัยแบงคะแนนออกเปน 3 ระดับ คือ ระดับสูง ระดับปานกลาง ระดับตํ่า โดยแบงชวง

ระดับดวยวิธหีาความกวางของอันตรภาคช้ัน ซึ่งใชสูตรการหาความกวางของอันตรภาคชั้นของ

รัตนา  ศิริพานชิ (2533, น. 9) ตามรายละเอียด ดังนี ้

 

อันตรภาคช้ัน     =            

        

 

=       

  

= 
3

15 −  

  

= 1.33 

 

การแปลผลจากคะแนนแบบสอบถามในสวนนี ้ทําไดโดยรวมคะแนนจากแบบสอบถามทุกขอเขา

ดวยกันโดยจะใชคาเฉลี่ยของความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค โดยจะแบงชวงของ

คะแนนเฉล่ีย ดังนี ้

คะแนนเฉล่ีย 3.68 - 5.00 หมายถงึ พยาบาลมีระดับ AQ อยูในระดับสูง 

คะแนนเฉลี่ย 2.34 - 3.67 หมายถึง  พยาบาลมีระดับ AQ อยูในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 2.33 หมายถงึ พยาบาลมีระดับ AQ อยูในระดับตํ่า 

 

สวนที่ 3 แบบสอบถามวัดพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ 

 

ผูวิจัยไดปรับปรุงจากแบบสอบวัดพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ โดยพัฒนามาจากแบบทดสอบของ

ภัทรจิต นิลราช ตามแนวคิดของเพนเดอร (1997) ซึ่งเคยใชในการวิจัยเร่ือง “ปจจัยทีม่ีผลตอ

พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของพยาบาลวชิาชพีสตรีในจงัหวัดสงขลา” มีขอคําถามทัง้ส้ิน จํานวน 34 ขอ 

ประกอบดวย 6 ดาน คือ 

 

1. ดานความรับผิดชอบตอสุขภาพ มีขอคําถาม  จํานวน 5 ขอ 

2. ดานการออกกําลังกาย มขีอคําถาม   จํานวน 5 ขอ 

จํานวนข้ัน 

พิสัย 

(คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด) 

จํานวนช้ัน 
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 3. ดานโภชนาการ มีขอคําถาม    จํานวน 6 ขอ 

 4. ดานการมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล มขีอคําถาม จํานวน 6 ขอ 

 5. ดานการเจริญทางจิตวิญญาณ มีขอคําถาม  จํานวน 6 ขอ 

 6. ดานการจัดการกับความเครียด มีขอคําถาม  จํานวน 6 ขอ 

ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรวัดการประมาณคาแบบลิเคิรต (Likert Scale) 

แบงเปน 4 ระดับ โดยใหผูตอบแบบสอบถามทําเคร่ืองหมาย √ลงในชองคําตอบที่ตรงกับผูตอบ

มากที่สุด คือ  

 

ไมเคยปฏิบัติเลย   1  คะแนน 

ปฏิบัตินานๆ คร้ัง   2  คะแนน 

ปฏิบัติบอยคร้ัง   3  คะแนน 

ปฏิบัติเปนประจํา  4  คะแนน 

 

ผูวิจัยแบงคะแนนออกเปน 3 ระดับ คือ ระดับสูง ระดับปานกลาง และระดับตํ่า โดยแบง

ชวงระดับดวยวิธีหาความกวางของอันตรภาคช้ัน ซึง่ใชสูตรการหาความกวางของอันตรภาคชั้นของ

รัตนา  ศิริพานชิ (2533, น. 9) ตามรายละเอียด ดังนี ้

 

   

อันตรภาคช้ัน     =            

        

 

=       

  

= 
3

14 −  

  

= 1 

 

การแปลผลจากคะแนนแบบสอบถามในสวนนี ้ ทําไดโดยรวมคะแนนจากแบบสอบถามทุกขอเขา

ดวยกนั โดยจะใชคาเฉลี่ยของพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ โดยจะแบงชวงของคะแนนเฉล่ีย ดังนี ้

(คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด) 

จํานวนช้ัน 

จํานวนข้ัน 

พิสัย 
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คะแนนต้ังแต  3.01- 4.00      หมายถงึ   พยาบาลหองผาตัดมพีฤติกรรมสงเสริมสุขภาพอยูในระดับสูง 

คะแนนต้ังแต 2.01- 3.00     หมายถึง  พยาบาลหองผาตัดมีพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพอยูในระดับ 

                                                            ปานกลาง  

คะแนนต้ังแต 1.00 - 2.00      หมายถงึ  พยาบาลหองผาตัดมพีฤติกรรมสงเสริมสุขภาพอยูในระดับตํ่า 

 

สวนที่ 4 แบบสอบถามวัดความเครียดจากการทาํงาน 

 

ผูวิจัยไดนาํมาจากแบบวัดความเครียดสวนปรุง(Suanprung Stress Test-20, SPST-20) 

สรางข้ึนโดย สุวัฒน มหัตนิรันดรกุล (2545) โรงพยาบาลสวนปรุง กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 

และคณะ เพือ่วัดความเครียดสําหรับคนไทย จากกรอบแนวคิดทางดานชีวภาพ จิตใจ และสังคม 

แบบวัดนี้มีความเช่ือมัน่และความตรงตามสภาพ (Concurrent Validity) อยางมนีัยสําคัญทาง

สถิติเมื่ออิงตามคาของ EMG biofeedback หรือ Electromyography ที่คาความเช่ือมั่น 95% 

แบบสอบถามมีขอคําถาม จํานวน 20 ขอ โดยลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรวัดการ

ประมาณคาแบบลิเคิรต (Likert Scale) แบงเปน 5 ระดับ โดยใหผูตอบแบบสอบถามทํา

เคร่ืองหมาย √ลงในชองคําตอบที่ตรงกับผูตอบมากที่สุด คือ  

 

ไมตอบ     0  คะแนน 

ไมรูสึกเครียด    1  คะแนน 

เครียดเล็กนอย    2  คะแนน 

เครียดปานกลาง    3  คะแนน 

เครียดมาก    4  คะแนน 

เครียดมากที่สุด    5  คะแนน 

 

การแปลผลจากคะแนนแบบสอบถามในสวนนี ้ ทําไดโดยผลรวมคะแนนจากแบบสอบถามทุกขอเขา

ดวยกนั คะแนนรวมไมเกิน 100 คะแนน โดยผลรวมที่ได แบงออกเปน 4 ระดับ ดังนี ้

คะแนน 0-23  หมายถงึ พยาบาลหองผาตัดมีระดับความเครียดจากการทํางาน 

       อยูในระดับนอย 

คะแนน  24-41  หมายถงึ พยาบาลหองผาตัดมีระดับความเครียดจากการทํางาน 

       อยูในระดับปานกลาง 
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คะแนน  46-61  หมายถงึ พยาบาลหองผาตัดมีระดับความเครียดจากการทํางาน 

       อยูในระดับสูง 

คะแนน  > 62   หมายถงึ พยาบาลหองผาตัดมีระดับความเครียดจากการทํางาน 

       อยูในระดับรุนแรง 

 

โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

1. ความเครียดในระดับนอย (Mild Stress) หมายถึง ความเครียดขนาดนอย ๆ และ

หายไปในระยะเวลาอันส้ัน เปนความเครียดที่เกิดข้ึนในชีวิตประจาํวนั ความเครียดระดับนี้ไมคุกคามตอ

การดําเนนิชีวิต บุคคลมีการปรับตัวอยางอัตโนมัติ เปนการปรับตัวดวยความเคยชินและการปรับตัว

ตองการพลังงานเพียงเล็กนอย เปนภาวะที่รางกายผอนคลาย 

2. ความเครียดในระดับปานกลาง (Moderate Stress) หมายถงึ ความเครียดที่เกดิข้ึน

ในชวีิตประจาํวนัเนื่องจากมีส่ิงคุกคามหรือพบเหตุการณสําคัญ  ๆในสังคม บุคคลจะมีปฏิกิริยาตอบสนอง

ออกมาในลักษณะความวิตกกงัวล ความกลัว ฯลฯ ถอืวาอยูในเกณฑปกติทัว่ ๆ ไป ไมรุนแรงจน

กอใหเกิดอันตรายแกรางกาย เปนระดับความเครียดที่ทาํใหบุคคลเกิดความกระตือรือรน 

3. ความเครียดในระดับสูง (Height Stress) เปนความเครียดที่เกิดข้ึนเมื่อบุคคลไดรับ

เหตุการณ  ทีก่อใหเกิดความเครียดสูง ไมสามารถปรับตัวใหลดความเครียดลงไดในเวลาอันส้ัน ถอืวาอยูใน

เขตอันตราย หากไมไดรับการบรรเทาจะนาํไปสูความเครียดเร้ือรัง เกิดโรคตาง ๆ ในภายหลังได 

4. ความเครียดในระดับรุนแรง (Severe Stress) เปนความเครียดระดับสูงที่ดําเนนิติดตอกันมา

อยางตอเนื่อง จนทาํใหบุคคลมีความลมเหลวในการปรับตัวจนเกิดความเบ่ือหนาย ทอแท หมดแรง 

ควบคุมตนเองไมได เกิดอาการทางกายหรือโรคภัยตาง ๆ ตามมาไดงาย  

 
แนวทางในการพัฒนาแบบสอบถามใหมีคุณภาพ 

 

ผูวิจัยไดพัฒนาและปรับปรุงแบบสอบถาม ดังนี ้

1. ศึกษาและรวบรวมเอกสาร ทฤษฎี นิยาม และงานวิจัยตาง  ๆที่เกี่ยวของกับความสามารถ 

ในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ และความเครียดจากการทํางาน เพือ่

สรางกรอบแนวคิดในการศึกษา 

2. สรางขอคําถามโดยเรียบเรียง ปรับปรุง นําแนวคิดที่มอียู มาดัดแปลงและใหผูเช่ียวชาญ 

ตรวจสอบ และใชเปนแบบสอบถามโดยใชขอคําถามครอบคลุมนิยามที่กําหนด โดยแบงเปน 4 สวน ดังนี ้
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 2.1 แบบสอบถามเกีย่วกบัขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ซึง่ผูวิจัยได

สรางข้ึนเอง ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 6 ขอ ไดแก เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 

ประสบการณในการปฏิบัติงาน และประวัติความเจ็บปวย 

 2.2 แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค ตามแนวคิด

ของสตอลทซ (Stoltz, 1997) ซึ่งผูวิจัยไดปรับปรุงจากงานวิจยัของครองคณา สีขาว (2549) มีขอ

คําถามทัง้ส้ิน จํานวน 40 ขอ ประกอบดวย 4 ดาน คือ 

 1. ดานการควบคุม มีขอคําถาม   จํานวน 10 ขอ 

 2. ดานสาเหตุและความรับผิดชอบ มีขอคําถาม จํานวน 10 ขอ 

 3. ดานผลกระทบ มีขอคําถาม   จํานวน   9 ขอ 

 4. ดานความอดทน มีขอคําถาม   จํานวน 11 ขอ 

 2.3 แบบสอบถามวัดพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ ตามแนวคิดของเพนเดอร (1997) 

ซึ่งผูวจิัยไดปรับปรุงจากงานวิจัยของภัทรจติ นิลราช (2546) มีขอคําถามทัง้ส้ิน จาํนวน 34 ขอ 

ประกอบดวย 6 ดาน คือ 

 1. ดานความรับผิดชอบตอสุขภาพ มีขอคําถาม  จํานวน 5 ขอ 

 2. ดานการออกกําลังกาย มขีอคําถาม   จํานวน 5 ขอ 

 3. ดานโภชนาการ มีขอคําถาม    จํานวน 6 ขอ 

 4. ดานการมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล มขีอคําถาม จํานวน 6 ขอ 

 5. ดานการเจริญทางจิตวิญญาณ มีขอคําถาม  จํานวน 6 ขอ 

 6. ดานการจัดการกับความเครียด มีขอคําถาม  จํานวน 6 ขอ 

2.4 แบบสอบถามวัดความเครียดจากการทํางาน ซึ่งผูวิจัยไดนํามาจากแบบวัด

ความเครียดสวนปรุง (Suanprung Stress Test-20, SPST-20) พัฒนาโดย สุวัฒน มหัตนิรันดรกลุ 

และคณะ (2545) แบบสอบถามมีขอคําถาม จาํนวน 20 ขอ 

3. นาํแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดสรางข้ึนมา ไปใหคณะกรรมการงานวิจยัสวนบุคคลซึ่งเปน 

คณาจารยประจําภาควิชาจิตวิทยา คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ทาํการตรวจ

พิจารณาแกไขใหมีความเหมาะสม และถูกตอง 

4. นําแบบสอบถามดังกลาวหาคาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยให

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร จาํนวน 15 คน เปน

ผูประเมินขอคําถามแตละขอวามีเนื้อหาสอดคลองกับแนวคิดที่ตองการจะศึกษาหรือไม แลวนาํ

ผลคะแนนจากการประเมนิไปหาคาอัตราสวนความเทีย่งตรงตามเนื้อหา (Content Validity Ratio หรือ 
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CVR) ตามสูตรของลอวซี (Lawshe, 1975, pp.563-575) เปรียบเทยีบคาที่ไดกบัตารางของลอวซี 

โดยคาอัตราสวนความเที่ยงตรงตามเนื้อหาตํ่าสุดทีย่อมรับได คือ เทากับ 0.49 (รายละเอียดใน

ภาคผนวก ข) จึงมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนัน้ ผูวิจัยจงึนําขอคําถามที่มีคาอัตราสวน

ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาตํ่ากวา 0.49 ออกไป (รายละเอียดในภาคผนวก ค) ดังนี ้

4.1 แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชญิและฟนฝาอุปสรรค ซึ่งมีขอคําถามทัง้ส้ิน 

จํานวน 40 ขอ มีคาอัตราสวนความเทีย่งตรงตามเนื้อหามากกวา 0.49 ทุกขอ 

4.2 แบบสอบถามวัดพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ ซึง่มีขอคําถามทัง้ส้ิน  จาํนวน 34 ขอ 

มีคาอัตราสวนความเที่ยงตรงตามเนื้อหามากกวา 0.49 ทุกขอ 

4.3 แบบสอบถามวัดความเครียดจากการทํางาน ซึ่งมีขอคําถามทั้งส้ิน  จํานวน 20 ขอ 

มีคาอัตราสวนความเที่ยงตรงตามเนื้อหามากกวา 0.49 ทุกขอ 

5. นําแบบสอบถามที่ไดหลังจากการหาคาความเที่ยงตรงตามเน้ือหาแลวมาวิเคราะหขอคําถาม 

เปนรายขอ (Item Analysis) เพื่อหาอํานาจจําแนก (Discrimination Power) ดวยการทดสอบคาสถติิท ี

(t-test) ขอคําถามที่มีคามากกวา 1.75 ถือวามคีาอํานาจจําแนกสูง (รัตนา ศิริพานชิ, 2535, น.141-159) ดังนัน้ 

ผูวิจัยจึงนาํขอคําถามทีม่ีคาทีนอยกวา 1.75 ออกไป (รายละเอียดในภาคผนวก ง) ดังนี ้

5.1 แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค ซึ่งมีขอคําถามทั้งส้ิน 

จํานวน 40 ขอ มีคาอํานาจจําแนกมากกวา 1.75 ทุกขอ 

5.2 แบบสอบถามวดัพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ ซึง่มีขอคําถามทัง้ส้ิน  จาํนวน 34 ขอ 

มีคาอํานาจจาํแนกมากกวา 1.75 ทุกขอ 

5.3 แบบสอบถามวัดความเครียดจากการทํางาน ซึ่งมีขอคําถามทั้งส้ิน  จํานวน 20 ขอ 

มีคาอํานาจจาํแนกมากกวา 1.75 ทุกขอ 

6. นําผลที่ไดจากการทดสอบกอนใชจริง (Pre-test) มาหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ดวยการ

วัดคาคงที่ภายใน (Internal Consistency) โดยการใชวิธหีาสัมประสิทธิ์อัลฟา (Coefficient Alpha) 

ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 มาเปนเคร่ืองมือหาคาความเช่ือมั่นรายขอ และเลือกเฉพาะขอคําถามทีท่ํา

ใหคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามสูง (รายละเอียดในภาคผนวก ง) ดังนี ้

6.1 แบบสอบถามวัดความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค มีคาความเช่ือมัน่

รวมทัง้ฉบับเทากับ 0.938 

6.2   แบบสอบถามวัดพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ มีคาความเชื่อมั่นรวมทั้งฉบับเทากับ 0.923 

6.3 แบบสอบถามวัดความเครียดจากการทาํงาน มีคาความเช่ือมัน่รวมทัง้ฉบับมากกวา 0.938 
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จากข้ันตอนการดําเนินการพจิารณาคุณภาพของแบบสอบถามดังกลาวขางตน จะไดจํานวน

ขอคําถามและคาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับและรายดานที่จะนําไปใชเปน

แบบสอบถามในการวิจัย ดังแสดงในตารางที่ 3.2   ดังนี ้

 

ตารางที่ 3.2 

แสดงจํานวนขอคําถามและคาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับและรายดาน 

 

แบบสอบถาม 
จํานวน 

ขอคําถาม 
คาความเชื่อม่ัน 

(Reliability) 
ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
1) ดานการควบคุม 

2) ดานสาเหตุและความรับผิดชอบ 

3) ดานผลกระทบ 

4) ดานความอดทน 

40 ขอ 

10 ขอ 

10 ขอ 

9 ขอ 

11 ขอ 

.938 

.750 

.821 

.801 

.874 

พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ 
1) ดานความรับผิดชอบตอสุขภาพ 

2) ดานการออกกําลังกาย 

3) ดานโภชนาการ 

4) ดานการมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล 

5) ดานการเจริญทางจิตวิญญาณ 

6) ดานการจัดการกับความเครียด 

34 ขอ 

5 ขอ 

5 ขอ 

6 ขอ 

6 ขอ 

6 ขอ 

6 ขอ 

.923 

.753 

.748 

.725 

.879 

.722 

.788 

ความเครียดจากการทํางาน 20 ขอ .938 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

ผูวิจัยไดดําเนินการสงโครงรางการวิจัยใหกับผูอํานวยการหรือคณบดีคณะแพทยศาสตร 

โรงพยาบาลศิริราช เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมูล สําหรับผูตอบแบบสอบถามทุกทาน

จะไดรับการช้ีแจงวัตถุประสงค และประโยชนของการวจิัยเพื่อใหผูตอบแบบสอบถามมีอิสระ และมี

เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นในการตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง รวมทั้งสงเอกสารให

คณะกรรมการพิทักษสิทธิตัวอยางการวิจยัขององคการ โดยผานคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรม
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การวิจยัในคน เพื่อขออนุญาตเก็บขอมลูและดําเนนิการวิจัยกับพยาบาลกลุมเปาหมาย หลังจากนัน้

จึงดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

การพทิักษสิทธิของกลุมตัวอยางในการวจิัย 

การวิจยัคร้ังนี ้ ผูวิจัยกาํหนดมาตรการปองกันผลกระทบทางดานจริยธรรมที่อาจเกิด

ข้ึนกับผูตอบแบบสอบถามและผูบริหารโรงพยาบาล ดังนี ้

1. การปองกนัการละเมิดสิทธิของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูตอบแบบสอบถามทุกทานจะไดรับคําช้ีแจงวัตถุประสงคและประโยชนจากผูวิจยั เพื่อให

กลุมตัวอยางของการวิจัยตอบแบบสอบถามดวยความเปนอิสระ และเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น

ตามความเปนจริง และมีสิทธิในการปฏิเสธการเขารวมโครงการวิจยัไดตามตองการ  โดยไมจาํเปนตอง

แจงใหผูวิจยัทราบ และไมมผีลใด ๆ ตอการปฏิบัติงานของกลุมตัวอยาง 

2. การรักษาความลับของผูตอบแบบสอบถาม 

 2.1 การตอบแบบสอบถาม ผูตอบแบบสอบถามไมระบุชื่อ นามสกลุ เมือ่ตอบแบบสอบถาม

เสร็จแลว ใหบรรจุแบบสอบถามในซองปดผนึกทีเ่ตรียมมาใหเรียบรอย 

 2.2  การวิเคราะหทางสถิติผูวิจยัไดกําหนดเปนคะแนนเฉล่ีย  และนําเสนอขอมลูในภาพรวม 

 2.3 แบบสอบถามจะถกูเกบ็เปนความลับ เมื่อเสร็จส้ินโครงการวิจัย ผูวิจยัจะดําเนนิการ

ทําลายแบบสอบถามทันท ี

3. การปองกนัผลกระทบตอภาพลักษณของโรงพยาบาล และผูบริหาร 

 3.1 แบบสอบถามไดผานการพิจารณาจากคณะกรรมการวิจัยของโรงพยาบาล 

 3.2 คําตอบที่ไดรับจะนําไปวเิคราะหเปนขอมูลทางสถิติ และแปลผลขอมูลโดยไม

มีการอางอิงถงึตัวบุคคล และหนวยงานทีผู่ตอบแบบสอบถามสังกัดไมวากรณีใดๆ ทั้งส้ิน 

 3.3 การรายงานผลการวิจยัจะนําเสนอเปนภาพรวมเทานั้น 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 

การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจยัทางสังคมศาสตร โดยใชคาสถิติ

ในการวิเคราะหและทดสอบสมมติฐาน ดังนี ้

สวนที่ 1 วิเคราะหขอมูลลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง สถิติที่ใช คือ การหา

ความถี ่(Frequency) คารอยละ (Percent) และคามัชฌิมเลขคณิต (Mean) 

สวนที่ 2 วิเคราะหขอมูลของตัวแปรที่ใชในการศึกษา ไดแก ความสามารถในการเผชญิ 

และฟนฝาอุปสรรค พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ และความเครียดจากการทํางาน สถิติที่ใช คือ  
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คามัชฌิมเลขคณิต (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะห

เพิ่มเติมโดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

สวนที ่3 การทดสอบสมมติฐาน จะทดสอบโดยทดสอบคาสถิติตาง ๆ ดังตารางที ่3.3 

 

ตารางที่ 3.3 

แสดงคาสถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐานการวิจยั สถิติที่ใช 

สมมติฐานท่ี 1 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมี

ความสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการทาํงานของพยาบาล

หองผาตัด 

คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson product - moment 

correlation coefficient) 

     สมมติฐานที่ 1.1 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค

ดานการควบคุมมีความสัมพันธทางลบกบัความเครียดจากการ

ทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson product - moment 

correlation coefficient) 

     สมมติฐานที่ 1.2 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค

ดานสาเหตุและความรับผิดชอบมีความสัมพันธทางลบกับ

ความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson product - moment 

correlation coefficient) 

     สมมติฐานที่ 1.3 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค

ดานผลกระทบมีความสัมพนัธทางลบกับความเครียดจากการ

ทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson product - moment 

correlation coefficient) 

     สมมติฐานที่ 1.4 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค

ดานความอดทนมีความสัมพันธทางลบกบัความเครียดจากการ

ทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson product - moment 

correlation coefficient) 

สมมติฐานท่ี 2 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพมีความสัมพนัธทางลบ

กับความเครียดจากการทํางานของพยาบาลหองผาตัด 

คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson product - moment 

correlation coefficient) 

     สมมติฐานที่ 2.1 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานความรับผิดชอบ

ตอสุขภาพมีความสัมพนัธทางลบกบัความเครียดจากการทํางาน

ของพยาบาลหองผาตัด 

คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson product - moment 

correlation coefficient) 
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ตารางที่ 3.3 

แสดงคาสถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน (ตอ) 
 

สมมติฐานการวิจยั สถิติที่ใช 

     สมมติฐานที่ 2.2 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการออกกําลัง

กายมีความสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการทํางานของ

พยาบาลหองผาตัด 

คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson product - moment 

correlation coefficient) 

     สมมติฐานที่ 2.3 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานโภชนาการมี

ความสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการทาํงานของพยาบาล

หองผาตัด 

คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson product - moment 

correlation coefficient) 

     สมมติฐานที่ 2.4 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการมี

สัมพันธภาพระหวางบุคคลมีความสัมพนัธทางลบกับความเครียด

จากการทาํงานของพยาบาลหองผาตัด 

คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson product - moment 

correlation coefficient) 

     สมมติฐานที่ 2.5 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการเจริญทาง

จิตวิญญาณมคีวามสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการทาํงาน

ของพยาบาลหองผาตัด 

คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson product - moment 

correlation coefficient) 

     สมมติฐานที่ 2.6 พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพดานการจัดการกับ

ความเครียดมคีวามสัมพันธทางลบกับความเครียดจากการทาํงาน

ของพยาบาลหองผาตัด 

คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson product - moment 

correlation coefficient) 

สมมติฐานท่ี 3 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคมี

ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพของพยาบาล

หองผาตัด 

คาสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson product - moment 

correlation coefficient) 

 
 
 
 
 
 
 

 


