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ภาคผนวก
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แบบสอบถาม

เร่ือง ความตองการขอมูลขาวสาร การเลือกใชส่ือ ของประชาชนใน

จังหวัดสุราษฎรธานี กรณี ความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต

คําชี้แจง

แบบสอบถามนี้เปนการศึกษาเพื่อสํารวจความตองการขอมูลขาวสาร การเลือกใชส่ือ 

ของประชาชนในจังหวัดสุราษฎรธานี กรณี ความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต

ทัง้นีข้อมลูทีไ่ดรับเปนสวนหนึง่ของการศกึษารายงานโครงการเฉพาะบคุคล ตามหลักสูตร

วารสารศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการจัดการการสื่อสารองคกร คณะวารสารศาสตรและสื่อสาร

มวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

คําแนะนําสําหรับการตอบแบบสอบถาม

1. แบบสอบถามประกอบดวยเนื้อหาทั้งหมด 3 ตอน

ตอนที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร

ตอนที่ 2 ความตองการขอมูลขาวสาร กรณี ความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต

ตอนที่ 3 เลือกใชส่ือ เกี่ยวกับขาวสาร กรณี ความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต

2. โปรดอานคําชี้แจงและขอความใหชัดเจนกอนตอบแบบสอบถามในแตละตอน
3. ขอขอบพระคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทานที่ใหความรวมมือเปนอยางดี โดยขอมูล

ที่ไดจากทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการศึกษาครั้งนี้
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สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล

คําชี้แจง : กรุณาทําเครื่องหมาย   ลงในชองที่ตรงกับขอมูลของทาน

1.1 เพศ

 ชาย    หญิง

1.2   ทานนับถือศาสนา

 พุทธ    อิสลาม

1.3    อายุ

 18-28 ป    29-38 ป

 39-48 ป    49-58 ป

 59 ปข้ึนไป

1.4 ระดับการศึกษา

 ประถมศึกษา    มัธยมศึกษา/ปวช.

 อนุปริญญา/ปวส.    ปริญญาตรี

 สูงกวาปริญญาตรี
1.5  อาชีพ

 นักเรียน/นักศึกษา    รับจาง/ลูกจางบริษัทเอกชน

 ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ    ประกอบอาชีพสวนตัว/อาชีพอิสระ

 เกษตรกร
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………..

1.6 รายไดตอเดือน

 ตํ่ากวา 5,000 บาท

 5,001-15,000 บาท

 15,001-25,000 บาท

 25,001-35,000 บาท

 35,001-45,000 บาท

 มากกวา 45,001 บาทข้ึนไป
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ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต

คําชี้แจง : กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับขอมูลของทาน

จากสถานการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตทานคิดวามีผลตอจังหวัดสุราษฎรธานี

ในประเด็นตอไปนี้ มากนอยเพียงใด

ประเด็น
มาก

ที่สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอย

ที่สุด

ดานเศรษฐกิจ

1. การลงทุนและการติดตอคาขายระหวางจังหวัด

2. การทองเที่ยว

3. การเขามาหางานทําของแรงงาน

4. อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………………

ดานสังคม

1. ความขัดแยงทางศาสนา

2. การเดินทางระหวางจังหวัด

3. การติดตอส่ือสารกับญาติพี่นอง เพื่อนฝูง ฯลฯ

4. อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………………

ดานการกอการราย การกอเหตุความไมสงบ

1. เกิดความวิตกกังวลและความหวาดกลัว

2. เกิดเหตุการณความไมสงบ

3. ความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน

4. อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………………
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สวนที่ 2 ความตองการขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสถานการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต

คําชี้แจง : กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับขอมูลของทาน

2.1 ทานมีความตองการขอมูลขาวสารเกี่ยวกับความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตมากนอย

เพียงใด

ระดับความตองการ

ประเด็นของขอมูลขาวสาร มาก

ที่สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอย

ที่สุด

1. รายงานเหตุการณและความรุนแรงที่เกิดขึ้น
ประจําวัน

2. สาเหตุเกี่ยวกับปญหาความไมสงบในจังหวัดชาย
แดนใต

3. แนวโนมความรุนแรงในอนาคต
4. ความเปนอยูของชาวบานในพื้นที่
5. ขอมูลเกี่ยวกับหนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบปญหา

ภาคใต

6. นโยบายของหนวยงานที่เกี่ยวของในการแกไข
ปญหา

7. ขอมูลที่เกี่ยวกับกลุมผูกอความไมสงบ
8. ความรูเกี่ยวกับชาวไทยมุสลิม เชน หลักศาสนา

ประเพณี

9. ประวัติศาสตรเมืองปตตานี (ปตตานี, ยะลา,

นราธิวาส)

10. ความคิดเห็นของ ประชาชน นักการเมือง

นักวิชาการตอเหตุการณ ความไมสงบในจังหวัด

ชายแดนภาคใต

11. ผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบที่มีผลตอ
ภาคใตตอนบน (รวมทั้งจังหวัดสุราษฎรธานี)
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ระดับความตองการ

ประเด็นของขอมูลขาวสาร มาก

ที่สุด

มาก ปาน

กลาง

นอย นอย

ที่สุด

12. ขอมูลขาวสาร คําแนะนํา ในการเดินทางไปยังพื้นที่

จังหวัดชายแดนภาคใต

13. ขอแนะนําในการปฏิบัติเพื่อปองกันและความ
ปลอดภัยจากเหตุความรุนแรงที่เกิดขึ้นในจังหวัด

ชายแดนภาคใต

14. ขอมูลขาวสารในแงมุมดี ๆ ที่เกิดขึ้นในจังหวัด

ชายแดนภาคใต

15. ขอแนะนําที่ทานสามารถที่จะเปนสวนหนึ่งใน
การชวยเหลือในจังหวัดชายแดนภาคใต

2.2 นอกจากขาวสารเกี่ยวกับความไมสงบในพื้นที่ภาคใต ทานมีความสนใจขาวดานใดจาก 

ส่ือมวลชน มากที่สุด กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชองวาง เพียง 1 ขอ เทานั้น

 ขาวการเมือง
 ขาวเศรษฐกิจ
 ขาวตางประเทศ
 ขาวการศึกษา/ศาสนา/วัฒนธรรม

 ขาวดานการเกษตร
 ขาวสังคม/อาชญากรรม

 ขาวความกาวหนาทางวิทยาการและเทคโนโลยี
 ขาวกีฬา
 ขาวบันเทิง
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) …………………….
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สวนที่ 3 พฤติกรรมการเลือกใชส่ือเกี่ยวกับสถานการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต

3.1 ทานติดตามขาวสารเกี่ยวกับความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตมานานเทาใด (โดยระบุ

เปนจํานวนกี่ป กี่เดือน)  โปรดระบุระยะเวลา…………………………………………………

คําชี้แจง : กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับขอมูลของทาน

3.2 ทานเปดรับขาวสารเกี่ยวกับความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตจากสื่อตอไปนี้ในระดับใด

ความถี่ในการเปดรับ

ประเภทสื่อ

บอยที่สุด

(มากกวา

5 คร้ังตอ

เดือน)

บอย

(4-5 คร้ัง

ตอเดือน)

ปานกลาง

(2-3 คร้ัง

ตอเดือน)

นอย

(1 คร้ัง

ตอเดือน)

นอยที่สุด

(นาน ๆ

คร้ัง)

ไมเคย

โทรทัศน

วิทยุ

หนังสือพิมพ

นิตยสารขาว

อินเทอรเน็ต

วิทยุชุมชน

หนังสือพิมพทองถิ่น

บุคคลที่ใกลชิด เชน

ครอบครัว เพื่อน

บุคคลที่มีตําแหนงหนาที่

เชน ผูนําชุมชน ขาราชการ

เจาหนาที่

อ่ืน ๆ โปรดระบุ ..........

…………………...……

…………………………
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3.3  ขอคิดเหน็และขอเสนอแนะเกีย่วกบัขอมลูขาวสาร กรณ ีความไมสงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………...........

************** ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือเปนอยางดี **************


