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ผนวก ฉ 
 

ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยรายขอคําถามของแบบสอบถาม 
ความผูกพันตอองคการ 

 
ลําดับ 

ขอ 
ขอความ คะแนนเฉล่ีย 

( X ) 
 แบบสอบถามความผูกพันตอองคการ คะแนนเฉลี่ยท้ัง

ฉบับ = 4.11 
 ดานความเช่ือมั่นยอมรับเปาหมายและคานิยม

ขององคการ 
คะแนนเฉลี่ย 6 ขอ 

= 3.90 
1 ขาพเจาเต็มใจทีจ่ะปฏิบัติตามกฎระเบียบและนโยบาย

ของบริษัทอยางเครงครัด 
4.40 

 
4 ขาพเจายนิดีและพรอมทีจ่ะปฏิบัติงานตาม

แนวความคิดของผูบริหาร 
4.24 

7 ขาพเจามักจะคิดเปรียบเทียบกฎระเบียบของบริษัทอ่ืน
ดีกวาบริษัทนี*้ 

3.69 

10 ขาพเจารูสึกเครียดตอกฎระเบยีบของบริษทัทีเ่ครงครัด
และขาดความยืดหยุนในการปฏิบัติตาม* 

3.35 

13 ขาพเจารูสึกวากฎระเบียบและนโยบายของบริษัทมี
ความเปนธรรม 

3.86 

15 ขาพเจารูสึกวากฎระเบียบและนโยบายของบริษัทมี
ความเหมาะสมกบัสภาพการณในปจจุบนั 

3.85 

 ดานความตั้งใจและพรอมจะใชความสามารถ
ทํางานเพื่อองคการ 

คะแนนเฉลี่ย 6 ขอ 
= 4.27 

2 ขาพเจาตั้งใจที่จะใชความรูความสามารถของขาพเจา
อยางเต็มทีใ่นการทํางาน เพ่ือใหบริษัทมีชื่อเสียงเปนที่
ยอมรับ 
 

4.37 
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ลําดับ 
ขอ 

ขอความ คะแนนเฉล่ีย 
( X ) 

5 ขาพเจาเต็มใจทีจ่ะชวยทํางานใหหนวยงาน แมไมไดรับ
การรองขอจากผูบังคับบัญชา 

4.18 

8 ขาพเจาพยายามหลีกเล่ียงงานที่ไดรับมอบหมายจาก
สวนกลาง โดยไมสนใจวาใครจะวาอยางไร* 

4.16 

11 ขาพเจาทํางานไปเร่ือยๆเพียงเพ่ือใหงานเสร็จไปวันๆ* 4.25 
14 ขาพเจาคิดหาวิธีการใหมๆในการทํางาน เพ่ือใหงาน

ของขาพเจาดียิ่งข้ึน 
4.21 

16 ขาพเจาเต็มใจทีจ่ะชวยเหลือหนวยงานอยางเตม็ที่
เพ่ือใหหนวยงานบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว 

4.47 

 ดานความปรารถนาอยางแรงกลาท่ีจะดาํรงความ
เปนสมาชิกขององคการ 

คะแนนเฉลี่ย 6 ขอ 
= 4.17 

3 ขาพเจามีความภาคภูมิใจที่จะแสดงตนวาขาพเจา
ทํางานที่บริษัทนี ้

4.43 

6 เหตุผลหนึ่งที่ทําใหขาพเจายังคงทํางานที่บริษัทนี้ตอไป 
เพราะขาพเจาคิดวาบริษทันี้ใหความม่ันคงในชีวิตแก
ขาพเจา 

4.18 

9 ขาพเจารูสึกภูมิใจที่ไดปฏิบตัิงานในบริษทันี้ เพราะ
บริษัทมีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับ 

4.14 

12 ขาพเจาเต็มใจทํางานในบริษัทนี้ เพราะบริษัทจาย
คาตอบแทนและใหสวัสดิการตางๆอยางเหมาะสมและ
เปนธรรม 

3.93 

 
* เปนขอความในทางลบซึ่งไดกลับคะแนนแลว 
 


