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ผนวก ง 
 

ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ยรายขอคําถามของแบบสอบถาม 
การเสริมสรางพลังอํานาจในงาน 

 
ลําดับ 

ขอ 
ขอความ คะแนนเฉล่ีย 

( X ) 
 แบบสอบถามการเสริมสรางพลังอํานาจในงาน คะแนนเฉลี่ยท้ังฉบับ 

= 3.84 
 การเสริมสรางพลังอํานาจในงานดาน

ความหมาย 
คะแนนเฉลี่ย (9 ขอ) = 

4.23 
1 งานที่ขาพเจาทํามีความสําคญัมากสําหรับขาพเจา 4.47 
5 ขาพเจารูสึกวากจิกรรมตางๆในการทํางานของ

ขาพเจาเปนส่ิงที่มีคุณคาสําหรับขาพเจา 
4.34 

10 งานที่ขาพเจาทําเปนส่ิงที่มีความหมายสําหรับ
ขาพเจา 

4.38 

13 กิจกรรมตางๆในหนาที่ของขาพเจาทําใหขาพเจารูสึก
ภาคภูมิใจในตนเอง 

4.23 

18 ขาพเจาคิดวางานที่ขาพเจาทําอยูชวยพัฒนา
ศักยภาพและเพ่ิมประสบการณอันมีคาแกขาพเจา 

4.24 

20 ขาพเจารูสึกภาคภูมิใจที่ไดทํางานนี ้ 4.35 
25 งานที่ขาพเจาทําอยูทําใหขาพเจารูสึกวาตนเองมี

ความสามารถเม่ือทํางานนั้นสําเร็จ 
4.17 

28 ถาเปนไปได ขาพเจาอยากเปล่ียนไปทํางานอยางอ่ืน
ที่มีคุณคามากกวานี*้ 

3.60 

31 ขาพเจาเชื่อวางานที่ขาพเจาทําเปนสวนหนึ่งที่สําคญั
ของบริษัท 
 
 

4.26 
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ลําดับ 
ขอ 

ขอความ คะแนนเฉล่ีย 
( X ) 

2 ขาพเจาเชื่อม่ันความสามารถในการทํางานของ
ขาพเจา 

4.38 

8 ขาพเจาม่ันใจวาขาพเจามีความสามารถที่จะ
ปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จตาม
วัตถุประสงคของบริษทั 

4.37 

11 ขาพเจามีทกัษะความชํานาญที่ดีเยี่ยมในการทํางาน
ที่ไดรับมอบหมาย 

3.96 

15 แมวาจะมีปญหาหรืออุปสรรคในการทํางาน แต
ขาพเจาก็ม่ันใจวาตนเองสามารถทํางานนั้นใหสําเร็จ
ได 

4.22 

19 ขาพเจาม่ันใจวาขาพเจายงัสามารถพัฒนาทักษะ
และความชํานาญในการทํางานของขาพเจาได
มากกวาที่มีอยูในปจจุบนั 

4.33 

21 ขาพเจาม่ันใจวาขาพเจาสามารถทํางานใหสําเร็จได
ภายในเวลาทีก่ําหนด 

4.14 

24 ขาพเจาคิดวาขาพเจามีคณุสมบัติและความสามารถ
ที่เหมาะสมกับงานที่ทําอยูมากที่สุด 

3.86 

30 ขาพเจาม่ันใจวาไมมีงานใดในความรับผิดชอบของ
ขาพเจาที่ขาพเจาทําไมได 

3.86 

32 ขาพเจาตองการทํางานทีย่ากและทาทาย
ความสามารถ มากกวาที่ทําอยูในปจจบุันนี ้

3.59 

 การเสริมสรางพลังอํานาจในงานดานอัตลิขิต คะแนนเฉลี่ย (9 ขอ) = 
3.71 

3 ขาพเจามีอิสระอยางเต็มที่ในการตัดสินใจเกี่ยวกบั
งานที่ขาพเจาทํา 
 
 

3.69 
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ลําดับ 
ขอ 

ขอความ คะแนนเฉล่ีย 
( X ) 

6 ขาพเจาสามารถตัดสินใจเลือกวิธีในการทํางานของ
ขาพเจาไดดวยตนเอง 

3.82 

9 ขาพเจาไดรับอิสระเสรีภาพอยางเต็มที่วาจะทํางานที่
ไดรับมอบหมายอยางไร 

4.03 

16 เม่ือเกิดปญหาในการทํางาน ขาพเจาสามารถเลือก
วิธีในการแกปญหานั้นไดดวยตนเอง 

3.66 

22 งานที่ขาพเจาทําอยู ไมเปดโอกาสใหขาพเจาได
พัฒนาความคิดริเร่ิมสรางสรรค* 

3.73 

26 ในการทํางาน ขาพเจาตองรอรับคําส่ังจาก
ผูบังคับบญัชาอยูตลอดเวลา* 

3.39 

29 ถาเปนงานที่อยูในความรับผิดชอบของขาพเจา 
ขาพเจามีอํานาจเพียงพอที่จะตัดสินใจไดดวยตนเอง 

3.65 

33 ขาพเจามีโอกาสสรางสรรคผลงานดวยวิธีการของ
ขาพเจาเองอยางเต็มที ่

3.61 

34 งานที่ขาพเจาทํา ทําใหขาพเจามีโอกาสแสดงความ
คิดเหน็ ในการริเร่ิมวิธีการทํางานแบบใหมๆอยูเสมอ 

3.76 

 การเสริมสรางพลังอํานาจในงานดานผลกระทบ คะแนนเฉลี่ย (8 ขอ) = 
3.28 

4 ขาพเจามีบทบาทสําคญัในการควบคุมความ
เคล่ือนไหวตางๆทีเ่กิดข้ึนในแผนกของขาพเจา 

3.72 
 

7 ขาพเจามีอิทธิพลอยางมากตอเหตุการณตางๆที่
เกิดข้ึนในแผนกของขาพเจา 

3.41 

12 ส่ิงตางๆที่ขาพเจาทํามักไดรับการยอมรับจากเพ่ือน
รวมงาน 

3.86 

14 ขาพเจามีสวนสําคญัตอความสําเร็จของบริษัท 3.89 
17 หากปราศจากขาพเจาแลว บริษัทจะประสบปญหา

ในการดําเนินงานใหบรรลุวัตถปุระสงค 
2.69 
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ลําดับ 
ขอ 

ขอความ คะแนนเฉล่ีย 
( X ) 

23 ความคิดเหน็ของขาพเจาเกีย่วกับการทํางานมีผล 
กระทบตอมาตรฐานการปฏิบัตงิานของแผนกเสมอ 

3.05 

27 การทํางานของขาพเจา มีผลกระทบตอหนวยงาน
อ่ืนๆภายในบริษทั 

3.17 

35 หากขาพเจาหยุดงานกระทันหนั งานของคนอ่ืนๆใน
หนวยงานจะหยุดชะงักตามไปดวย 

2.47 

 
* เปนขอความในทางลบซึ่งไดกลับคะแนนแลว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


