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บทที่ 6 
 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 
 สญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์เป็นวิธีการชําระเงินในการซือ้ขายสินค้า
ระหวา่งประเทศรูปแบบหนึง่ ซึง่มีหลกัเกณฑ์ในการใช้งานเช่นเดียวกบัสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิต
ท่ีเป็นกระดาษ กล่าวคือ เม่ือผู้ซือ้และผู้ขายสินค้าตกลงซือ้ขายสินค้ากนัเรียบร้อยแล้ว ผู้ซือ้สินค้า
จะต้องขอเปิดเลตเตอร์ออฟเครดิตกบัธนาคารผู้ออกเครดิต เพ่ือให้ธนาคารสง่เลตเตอร์ออฟเครดิต
นัน้ให้แก่ผู้ขาย สว่นผู้ขายก็มีหน้าท่ีต้องรวบรวมเอกสารตามท่ีกําหนดไว้ในเลตเตอร์ออฟเครดิตมา
ย่ืนให้แก่ธนาคารเพ่ือขอรับชําระเงินตามเลตเตอร์ออฟเครดิต เพียงแตส่ญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิต
อิเล็กทรอนิกส์จะใช้เทคโนโลยีการแลกเปล่ียนข้อมลูทางอิเล็กทรอนิกส์ในการยื่นสําแดงเอกสาร 
กล่าวคือ ผู้ ท่ีเก่ียวข้องในสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ทุกคน ไม่ว่าจะเป็นผู้ขอเปิด
เครดติ ผู้ รับประโยชน์ ธนาคารผู้ ดําเนินการตามเครดติ หรือผู้ ท่ีมีหน้าท่ีในการออกเอกสารตา่งๆ จะ
ใช้เอกสารอิเล็กทรอนิกส์แทนเอกสารท่ีเป็นกระดาษ และใช้วิธีการอิเล็กทรอนิกส์ในการรับส่ง
เอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ดงักลา่ว 

 การส่งและรับเอกสารอิเล็กทรอนิกส์นี ้ธนาคารหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกบัการออก
เอกสารตามสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ เช่น บริษัทประกนัภยัทางทะเล การท่าเรือ 
บริษัทท่ีให้บริการในการเดินเรือ กรมศลุกากร เป็นต้น จะต้องใช้ระบบการแลกเปลี่ยนข้อมลูทาง
อิเล็กทรอนิกส์ในการส่งเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (EDI) ซึ่งหน่วยงานต่างๆ เหล่านีอ้าจใช้ระบบการ
แลกเปล่ียนข้อมลูอิเลก็ทรอนิกส์ของตนเอง หรือใช้ระบบเครือขา่ยท่ีให้บริการทางอิเลก็ทรอนิกส์ ซึง่
มีผู้ ให้บริการหลายเครือข่าย เช่น Bolero, @Global Trade หรือ Trade Card เป็นต้น โดยท่ีผู้
ให้บริการแต่ละรายก็มีรายละเอียดในการให้บริการท่ีแตกต่างกันไป ทัง้เง่ือนไขการให้บริการ 
รูปแบบการให้บริการ หรือคา่บริการ ซึง่หน่วยงานใดจะใช้บริการของเครือข่ายใดก็ขึน้อยู่กบัความ
เหมาะสมและความพอใจของแตล่ะหน่วยงาน 

 
 แม้ว่าโดยหลกัแล้วสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์จะมีรูปแบบการใช้งาน

เหมือนกับเลตเตอร์ออฟเครดิตธรรมดา แต่อย่างไรก็ดี เลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์นีก็้มี
รายละเอียดบางประการท่ีแตกตา่งจากเลตเตอร์ออฟเครดติธรรมดา ดงันี ้ 

 1. หน้าท่ีในการย่ืนสําแดงเอกสารต่อธนาคาร โดยเลตเตอร์ออฟเครดิตธรรมดานัน้
ผู้ รับประโยชน์จะเป็นผู้ รวบรวมเอกสารต่างๆ นํามาย่ืนแก่ธนาคาร แต่เลตเตอร์ออฟเครดิต



 156

อิเล็กทรอนิกส์ผู้ ท่ีออกเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ให้แก่ผู้ รับประโยชน์มีหน้าท่ีต้องส่งเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ดงักล่าวให้แก่ธนาคารโดยตรง แบบของเอกสาร สถานท่ีในการย่ืนสําแดงเอกสาร 
และวนัท่ีออกเอกสาร  

 2. แบบของเอกสาร กลา่วคือ ในสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์คูส่ญัญา
ต้องกําหนดแบบในการย่ืนเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ไว้ให้ชดัเจน แต่ในสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิต
ธรรมดานัน้ไมจํ่าเป็นท่ีจะต้องกําหนดแบบในการย่ืนเอกสารแตอ่ยา่งใด 

 3. สถานท่ีในการย่ืนสําแดงเอกสาร ซึง่ในสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์
ต้องระบสุถานท่ีในการย่ืนเอกสารอิเล็กทรอนิกส์เป็น E-mail Address ส่วนในสญัญาเลตเตอร์
ออฟเครดิตธรรมดา สถานท่ีในการย่ืนเอกสารได้แก่ธนาคารสาขาท่ีจะไปขึน้เงินตามเลตเตอร์ออฟ
เครดติ 

 4. วนัท่ีออกเอกสาร ในสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตธรรมดา เอกสารตา่งๆ ท่ีจะนํามา
ย่ืนแก่ธนาคารนัน้จะต้องลงวนัท่ีไม่หลงัจากวนัท่ีนําส่งเอกสารให้แก่ธนาคาร ส่วนในสญัญาเลต
เตอร์ออฟเครดติอิเลก็ทรอนิกส์นัน้ ให้ถือเอาวนัท่ีสง่เอกสารออกไปเป็นวนัออกเอกสาร  

 5. ผู้ มีอํานาจรับรอง โดยในสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์กําหนดให้ต้อง
มีผู้ รับรองความถูกต้องของเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ท่ีส่งมาด้วย สําหรับในสญัญาเลตเตอร์ออฟ
เครดติธรรมดาไมมี่ข้อกําหนดดงักลา่วแตอ่ยา่งใด 
  

 การใช้สญัญาเลต็เตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์นีเ้ป็นการช่วยให้คูส่ญัญาในสญัญา
เลตเตอร์ออฟเครดติอิเลก็ทรอนิกส์ได้รับความสะดวก รวดเร็ว และปลอดภยัมากกว่าการใช้สญัญา
เลตเตอร์ออฟเครดิตแบบธรรมดา เน่ืองจาก การส่งเอกสารโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์นัน้
สามารถทําได้อย่างรวดเร็ว โดยใช้เวลาเพียงไม่ก่ีวินาทีเท่านัน้ เอกสารก็ไปถึงผู้ รับปลายทางแล้ว 
และโอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาดจากการส่งเอกสารก็เป็นไปได้น้อยกว่าการส่งเอกสารโดยวิธี
ธรรมดามาก ดงันัน้ จงึเป็นการลดปัญหาเร่ืองเอกสารสญูหายหรือเสียหายในระหวา่งทางได้ 

 นอกจากนี ้การใช้เอกสารอิเล็กทรอนิกส์แทนเอกสารท่ีเป็นกระดาษยังเป็นการลด
ปริมาณการใช้กระดาษ ซึง่ช่วยรักษาสิง่แวดล้อมและเป็นการลดภาวะโลกร้อนได้อีกทางหนึง่ด้วย 
 

 ในปัจจุบันนีท้ัง้ในประเทศไทยเองและประเทศต่างๆทั่วโลกต่างก็มีกฎเกณฑ์ท่ีใช้
บงัคบักบัสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์อนัเดียวกนั นัน่ก็คือ UCP 600 และ eUCP ซึง่
ทัง้ UCP 600 และ eUCP นี ้ตา่งก็มิใช่กฎหมายของประเทศใดประเทศหนึ่ง หรือกฎหมายระหว่าง
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ประเทศ แต่เป็นเพียงกฎเกณฑ์ระหว่างประเทศท่ีสภาหอการค้านานาชาติ (International 
Chamber of Commerce) ได้จดัทําขึน้เพ่ือเป็นกฎเกณฑ์ท่ีใช้บงัคบักบัสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิต
และสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดติอิเลก็ทรอนิกส์โดยเฉพาะเท่านัน้ โดยมุง่หวงัท่ีจะให้หลกัเกณฑ์ของ
สญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตมีความเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนั ซึง่ประเทศตา่งๆ ได้นํา UCP 600 และ 
eUCP ไปใช้กบัสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตโดยกําหนดไว้ในสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตว่าให้ใช้
หลกัเกณฑ์ใน UCP 600 หรือ eUCP บงัคบัแก่สญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตของตน ดงันัน้ 
หลกัเกณฑ์ตา่งๆ ใน UCP 600 และ eUCP จงึมีผลใช้บงัคบัในฐานะท่ีเป็นสว่นหนึง่ของสญัญาเลต
เตอร์ออฟเครดติเท่านัน้  

 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าจะมี UCP 600 และ eUCP ท่ีใช้บงัคบักบัสญัญาเลตเตอร์ออฟ
เครดิตอิเล็กทรอนิกส์โดยเฉพาะ แตห่ลกัเกณฑ์ใน UCP 600 และ eUCP ก็ยงัไม่ครอบคลมุและไม่
สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ีอาจเกิดขึน้กบัสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ได้ทัง้หมด 
และนอกจากนีใ้นประเทศไทยเองก็ยงัไม่มีบทบญัญัติของกฎหมายท่ีจะมาใช้บงัคบักับเลตเตอร์
ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์โดยเฉพาะ จึงทําให้เกิดช่องว่างขึน้ในกรณีท่ีไม่มีบทกฎหมายใดมาปรับ
ใช้กบัเลเตอร์ออฟเครดติอิเลก็ทรอนิกส์ 

  
 จริงอยู่ท่ีว่าสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตเป็นเอกเทศสญัญาชนิดหนึ่ง ซึ่งสามารถใช้
บทบญัญตัิในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาอดุช่องว่างของกฎหมายได้ แตเ่น่ืองจากโดย
หลักการของเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์นัน้แตกต่างจากสัญญาโดยทั่วไป การเอา
บทบัญญัติเร่ืองสัญญามาใช้กับสัญญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์จึงทําให้ผลในทาง
กฎหมายไทยผิดแผกแตกต่างไปจากมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติท่ียึดถือกันอยู่ในวงการค้า
พาณิชย์ทัง้ภายในประเทศและระหวา่งประเทศ 
 
 ในวิทยานิพนธ์เล่มนี ้ผู้ เขียนจึงได้เสนอให้เห็นถึงปัญหาท่ีอาจเกิดขึน้จากการใช้เลต
เตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ทัง้ในประเทศไทยและต่างประเทศ ซึ่งจะสงัเกตได้ว่า ปัญหาท่ีเกิด
จากการใช้เลตเตอร์ออฟเครดิตทัง้ในประเทศไทยและต่างประเทศ ส่วนมากเกิดจากข้อกําหนดใน 
UCP 600 และ eUCP เน่ืองจากใช้ UCP 600 และ eUCP บงัคบักบัสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิต
อิเล็กทรอนิกส์เช่นเดียวกัน ซึ่งปัญหาท่ีอาจเกิดจากการใช้เลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์มี
หลายประการ ดงันี ้
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 1. ระยะเวลาท่ีผู้สง่เอกสารแจ้งการตอบกลบัการปฏิเสธเอกสารของธนาคาร 
 
 เน่ืองจากใน eUCP กําหนดไว้ว่าเม่ือธนาคารตรวจสอบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์แล้ว
พบว่าเอกสารไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้องตามท่ีกําหนดไว้ในเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ 
ธนาคารก็จะแจ้งการปฏิเสธเอกสารไปยงัผู้ รับประโยชน์ และผู้ รับประโยชน์ต้องตอบกลบัการแจ้ง
การปฏิเสธเอกสารดงักลา่วของธนาคารภายในระยะเวลา 30 วนั นบัจากวนัท่ีธนาคารได้สง่ใบแจ้ง
การปฏิเสธเอกสาร ซึง่ปัญหาท่ีนํามาพิจารณาคือ ระยะเวลา 30 วนัท่ีกําหนดไว้ดงักลา่วนี ้สามารถ
ขอขยายระยะเวลาได้หรือไม ่เน่ืองจาก eUCP มิได้กําหนดไว้อยา่งชดัแจ้ง 
 เม่ือพิจารณาจากเจตนารมณ์ของข้อกําหนดใน eUCP แล้ว ผู้ เขียนเห็นว่าหากผู้ รับ
ประโยชน์สามารถพิสจูน์ได้ว่าการขอขยายระยะเวลาดงักล่าวมิได้เป็นการประวิงเวลาในการย่ืน
สําแดงเอกสาร ผู้ รับประโยชน์ก็สามารถขอขยายระยะเวลาการแจ้งการปฏิเสธเอกสารของธนาคาร
ออกไปได้ 
 
 2. ข้อยกเว้นความรับผิดของธนาคาร 
 
 ด้วยเหตท่ีุ eUCP และ UCP 600 กําหนดข้อยกเว้นความรับผิดของธนาคารไว้หลาย
ประการ เช่น กําหนดให้ธนาคารไม่ต้องรับผิดชอบในการจัดการกับเอกสารต่างๆ ของผู้ รับ
ประโยชน์ และไมต้่องรับผิดในความถกูต้องแท้จริงของเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ ซึง่ข้อยกเว้นความรับ
ผิดเหล่านีอ้าจทําให้เกิดความไม่เป็นธรรมแก่คู่สญัญาได้ ดงันัน้ จึงต้องพิจารณาว่าข้อกําหนด
ยกเว้นความรับผิดตา่งๆ เหลา่นีมี้ผลใช้บงัคบัได้เพียงใด 
 สําหรับในประเด็นนี ้ผู้ เขียนเห็นว่า ข้อกําหนดยกเว้นความรับผิดของธนาคารเหล่านี ้
ทําให้ธนาคารได้เปรียบคูส่ญัญามากเกินควร จึงเป็นข้อสญัญาท่ีไม่เป็นธรรมตามพระราชบญัญตัิ
วา่ด้วยข้อสญัญาท่ีไมเ่ป็นธรรม พ.ศ. 2540 ดงันัน้ จงึมีผลบงัคบัใช้ได้เท่าท่ีเป็นธรรมและพอสมควร
แก่กรณีเท่านัน้ 
 
 3. ความผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึน้ในระหวา่งการสง่เอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
 
 แม้ว่าการใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ในการส่งเอกสารนัน้จะสะดวก รวดเร็ว และมี
โอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาดได้น้อยมาก เม่ือเทียบกับการส่งเอกสารโดยวิธีการธรรมดา แต่



 159

อยา่งไรก็ตาม โอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาดจากการสง่เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ยงัอาจเกิดขึน้ได้ ไม่
ว่าจะเกิดจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์ทํางานผิดพลาด หรือเคร่ืองคอมพิวเตอร์มีไวรัส เป็นต้น ซึ่ง
ข้อกําหนดใน UCP 600 และ eUCP ก็มิได้กําหนดถึงเร่ืองนีเ้อาไว้ 
 ในกรณีนี ้พระราชบญัญตัิว่าด้วยธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 วางหลกัว่า ให้
ผู้ รับข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์สนันิษฐานไว้ก่อนว่าข้อมลูท่ีได้รับมานัน้ถกูต้อง ดงันัน้ ผู้ส่งเห็นว่าข้อมลู
อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีผู้ รับได้รับนัน้ไมถ่กูต้อง ผู้สง่ก็มีหน้าท่ีต้องพิสจูน์ให้เห็นวา่ผู้ รับข้อมลูรู้หรือควรจะได้
รู้วา่ข้อมลูอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีได้รับนัน้มีข้อผิดพลาดท่ีเกิดจากการสง่  
 
 4. การขยายระยะเวลาย่ืนเอกสารของผู้ รับประโยชน์ 
 
 เม่ือผู้ รับประโยชน์ส่งมอบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ให้แก่ธนาคารแล้ว ธนาคาร
ตรวจสอบพบว่าเอกสารดงักล่าวมีความไม่สมบูรณ์อยู่ธนาคารก็จะแจ้งให้แก่ผู้ รับประโยชน์ทราบ 
เพ่ือให้ผู้ รับประโยชน์สง่เอกสารดงักลา่วเข้ามาใหม่ ซึง่หากผู้ รับประโยชน์ไม่ย่ืนเอกสารใดๆ เข้ามา
ใหม่ภายใน 30 วนั eUCP กําหนดให้ถือว่าไม่เคยมีการย่ืนเอกสารใดๆ เข้ามาเลย ผลคือ ผู้ รับ
ประโยชน์ไมส่ามารถขอรับชําระราคาตามเลตเตอร์ออฟเครดติได้ 
 ปัญหาท่ีนํามาพิจารณา คือ ระยะเวลาในการย่ืนเอกสารเข้ามาใหม่นีต้้องตีความโดย
เคร่งครัดเพียงใด เน่ืองจาก ผลของการไมส่ามารถย่ืนเอกสารได้ทนักําหนดระยะเวลา 30 วนั จะทํา
ให้ผู้ รับประโยชน์ไมไ่ด้รับชําระราคาตามเลตเตอร์ออฟเครดติ  
 สําหรับประเด็นนี ้ผู้ เขียนเห็นว่า ควรจะพิจารณาประกอบกบัมาตรา e5 (e) ซึง่วาง
หลกัว่า หากธนาคารท่ีได้รับการย่ืนสําแดงเอกสารเปิดทําการ แต่การรับเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ไม่
สามารถรับได้ในวนัท่ีเลตเตอร์ออฟเครดิตหมดอายลุงนัน้ และ/หรือ ณ วนัสดุท้ายของระยะเวลาท่ี
กําหนดให้ย่ืนเอกสารหลังส่งของ แล้วแต่กรณี ก็ให้ธนาคารถือว่าวันนัน้เป็นวันปิดทําการของ
ธนาคาร ผลคือ หากเกิดเหตสุดุวิสยัเป็นเหตใุห้ผู้ รับประโยชน์ไม่สามารถส่งเอกสารเข้ามาใหม่ได้
ทันกําหนดเวลา 30 วนั อันเน่ืองมาจากระบบคอมพิวเตอร์ขัดข้อง หรือด้วยเหตุอ่ืนใด ผู้ รับ
ประโยชน์สามารถขอขยายระยะเวลาในการย่ืนเอกสารออกไปได้ จนถึงวนัท่ีระบบคอมพิวเตอร์ท่ีใช้
รับเอกสารนัน้จะกลบัมาใช้งานได้      
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 5. ความรับผิดของธนาคารในกรณีท่ีตรวจสอบเอกสารลา่ช้า 
 
 เม่ือธนาคารได้รับเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ครบถ้วนตามท่ีกําหนดไว้ในเลตเตอร์ออฟ
เครดิตอิเล็กทรอนิกส์แล้ว ธนาคารก็มีหน้าท่ีในการตรวจสอบเอกสารว่าครบถ้วนถูกต้องตามท่ี
กําหนดไว้ในสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตหรือไม่ หากพบว่าเอกสารดงักล่าวไม่ครบถ้วนถูกต้อง
ตามท่ีกําหนดไว้ในเลตเตอร์ออฟเครดิต ธนาคารก็มีหน้าท่ีต้องแจ้งการปฏิเสธเอกสารไปยงัผู้ รับ
ประโยชน์ภายในเวลาอนัสมควร เพ่ือให้ผู้ รับประโยชน์ย่ืนเอกสารเข้ามาใหม่ ซึ่งใน UCP 600 
กําหนดให้ธนาคารใช้เวลาในการตรวจสอบเอกสารภายใน 5 วนัทําการของธนาคาร 
 เน่ืองจาก UCP 600 และ eUCP มิได้กําหนดบทลงโทษเอาไว้ในกรณีท่ีธนาคารใช้
เวลาในการตรวจสอบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์เกิน 5 วนัทําการของธนาคาร หรือหากธนาคารไม่แจ้ง
การปฏิเสธเอกสาร หรือแจ้งการปฏิเสธเอกสารล่าช้าเอาไว้ ดงันัน้ จึงเกิดปัญหาว่า หากเกิดกรณี
ดงักลา่วขึน้ ธนาคารต้องรับผิดหรือไม ่เพียงใด 
 ในเร่ืองนี ้เม่ือพิจารณาจากเจตนารมณ์ของ UCP 600 ท่ีไม่ต้องการให้ธนาคาร
ตรวจสอบเอกสารชกัช้า โดยการกําหนดระยะเวลาในการตรวจสอบเอกสารของธนาคารไว้ ดงันัน้ 
ผู้ เขียนจึงเห็นว่าหากธนาคารตรวจสอบเอกสารชกัช้า หรือไม่แจ้งการปฏิเสธเอกสาร ธนาคารจึง
ต้องรับผิดตอ่ผู้ รับประโยชน์  
 

 6. การใช้ความระมดัระวงัในการตรวจเอกสารของธนาคาร 
 
 ในสัญญาเลตเตอร์ออฟเครดิตธนาคารมีหน้าท่ีโดยตรงในการตรวจสอบเอกสาร 

ดงันัน้ ธนาคารจึงต้องตรวจสอบเอกสารด้วยความระมดัระวงั ซึง่ใน eUCP และ UCP 600 เองก็
ไม่ได้กลา่วถึงระดบัความระมดัระวงัในการตรวจสอบเอกสารของธนาคารเอาไว้ว่าธนาคารจะต้อง
ใช้ความระมดัระวงัในระดบัใดในการตรวจสอบเอกสารท่ีผู้ รับประโยชน์นํามาย่ืนแก่ธนาคาร 

 ผู้ เขียนเห็นว่า เน่ืองจาก ธนาคารเป็นผู้ มีหน้าท่ีโดยตรงในการตรวจสอบเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ ธนาคารจึงเป็นผู้ มีความรู้ความชํานาญเป็นพิเศษในการตรวจสอบเอกสารยิ่งกว่า
บคุคลธรรมดา ดงันัน้ธนาคารผู้ ดําเนินการตามเลตเตอร์ออฟเครดิตจึงต้องใช้ความระมดัระวงัใน
การตรวจสอบเอกสารอย่างผู้ประกอบวิชาชีพ ซึ่งหากธนาคารมิได้ใช้ความระมดัระวงัในระดบัผู้
ประกอบวิชาชีพในการตรวจสอบเอกสารจนเป็นเหตใุห้ผู้ รับประโยชน์ได้รับความเสียหาย ธนาคาร
ก็ต้องรับผิดชดใช้คา่เสียหายแก่ผู้ รับประโยชน์ 
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 7. กรณีท่ีข้อตกลงในสัญญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์แตกต่างจาก

หลกัเกณฑ์ใน eUCP 
 

 เน่ืองจาก eUCP ไมใ่ช่กฎหมาย สภาพบงัคบัของ eUCP เกิดจากเจตนาของคูส่ญัญา
ท่ีประสงค์จะให้ eUCP มีผลใช้บงัคบักับสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ของตน ซึ่ง
ข้อกําหนดต่างๆ ใน eUCP ถือว่าเป็นข้อสัญญาข้อหนึ่งของสัญญาเลตเตอร์ออฟเครดิต
อิเลก็ทรอนิกส์ 
 สิ่งท่ีผู้ เขียนพิจารณาคือ หากข้อตกลงในสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ท่ี
คู่สญัญากําหนดไว้ แตกต่างจากหลกัเกณฑ์ท่ีกําหนดใน eUCP จะใช้อะไรบงัคบักบัสญัญาเลต
เตอร์ออฟเครดติอิเลก็ทรอนิกส์นัน้  

 ผู้ เขียนเห็นว่าในกรณีเช่นนี ้น่าจะใช้ข้อตกลงของคู่สญัญาบงัคบักบัสญัญาเลตเตอร์
ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ แม้ว่าข้อตกลงดงักลา่วจะขดักบัหลกัเกณฑ์ใน eUCP ก็ตาม เน่ืองจาก 
สญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์นําหลกัเกณฑ์ใน eUCP มาใช้ในฐานะท่ีเป็นข้อสญัญา
มาตรฐาน ดงันัน้ eUCP จึงเป็นข้อสญัญาทัว่ไป ส่วนเจตนารมณ์ของคู่สญัญาท่ีแตกต่างจาก
หลกัเกณฑ์ใน eUCP นัน้ เป็นข้อตกลงเฉพาะ ดงันัน้ จึงต้องใช้ข้อตกลงตามเจตนารมณ์ของ
คู่สญัญาบงัคบัแก่สญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ ทํานองเดียวกับหลกัเฉพาะยกเว้น
หลกัทัว่ไป 
 
 8. สถานท่ีในการสง่เอกสาร 
 
 ในสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์กําหนดให้คู่สญัญาต้องระบสุถานท่ีใน
การย่ืนสําแดงเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งก็คือท่ีอยู่อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail Address) นัน่เอง ซึ่ง
ผู้ เขียนเห็นว่าน่าจะระบสุถานท่ีในการย่ืนเอกสารอิเล็กทรอนิกส์เป็นสถานท่ีทางกายภาพมากกว่า 
เน่ืองจากท่ีอยู่อิเล็กทรอนิกส์ไม่สามารถระบุถึงความมีตวัตนท่ีแท้จริงของผู้ส่งและผู้ รับเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ได้ ซึ่งหากมีคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งผิดสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ 
คูส่ญัญาอีกฝ่ายอาจจะไมส่ามารถสง่เอกสารการฟ้องร้องไปยงัถ่ินท่ีอยูข่องคูส่ญัญาได้ 
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 จากปัญหาท่ีอาจเกิดจากการใช้เลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ข้างต้น ผู้ เขียนได้
เสนอแนวทางแก้ไขปัญหาดงักล่าวไว้ 2 แนวทาง กล่าวคือ ให้คู่สญัญาในสญัญาเลตเตอร์ออฟ
เครดิตอิเล็กทรอนิกส์ตกลงกนัไว้อย่างชดัแจ้งในสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ของตน 
เพ่ือเป็นการหลีกเล่ียงประเดน็ความไมช่ดัเจนตา่งๆ ใน UCP 600 และ eUCP และอีกแนวทางหนึ่ง
คือ ให้มีการออกกฎหมายเพ่ือมาใช้บงัคบักับสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิต และสญัญาเลตเตอร์
ออฟเครดติอิเลก็ทรอนิกส์โดยเฉพาะ เพ่ือให้คูส่ญัญาได้รู้ถึงสทิธิและหน้าท่ีของตนอยา่งชดัเจน  

 โดยในการร่างกฎหมายท่ีจะมาใช้บงัคบักบัสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดติอิเลก็ทรอนิกส์
โดยเฉพาะนี ้ผู้ เขียนมิได้หมายความว่า จะต้องกําหนดรายละเอียดทุกเร่ืองท่ีเก่ียวกบัสญัญาเลต
เตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ไว้ในกฎหมายฉบบัดงักล่าว เน่ืองจากสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิต
อิเลก็ทรอนิกส์เป็นเอกเทศสญัญาชนิดหนึง่ ดงันัน้ในบางเร่ืองจงึสามารถนําเร่ืองหลกัทัว่ไปเก่ียวกบั
สญัญาตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์เร่ืองนิตกิรรมสญัญาบงัคบัแก่กรณีได้ เช่น เร่ืองการ
เกิดของสญัญา คําเสนอ คําสนอง การผิดสญัญา เป็นต้น 
 
 อย่างไรก็ดี การท่ีจะนําเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในประเทศไทยไม่ใช่
เร่ืองง่าย เน่ืองจากกระบวนการใช้เลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์นัน้ต้องอาศยัความร่วมมือ
จากทกุองค์กรท่ีเก่ียวข้องกบัการออกเอกสารในสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิต ทัง้ ท่าเรือ ผู้ รับขนของ
ทางทะเล ผู้ รับประกนัภยั ธนาคารผู้ ดําเนินการตามเครดิต ซึง่ต้องมีเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัและพร้อม
ท่ีจะรองรับการใช้งานของเลตเตอร์ออฟเครดติอิเลก็ทรอนิกส์ 
 แม้ว่าในปัจจุบนันีป้ระเทศไทยจะมีการใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ในการติดต่อส่ือสาร
ทางธุรกิจ หรือในการสง่เอกสารตา่งๆ อยูบ้่างแตก็่เป็นการใช้ในวงแคบๆ เท่านัน้ ซึง่ในเร่ืองนีค้งต้อง
อาศยัระยะเวลาในการพฒันาให้ระบบการแลกเปล่ียนข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ให้เป็นท่ียอมรับและใช้
กนัอยา่งกว้างขวางตอ่ไป  


