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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 
 
 ในปัจจบุนันีเ้ทคโนโลยีในการติดต่อส่ือสารระหว่างกนัได้พฒันาไปอย่างตอ่เน่ือง ทํา
ให้เกิดการติดต่อส่ือสารในรูปแบบใหม่ๆ ไม่ว่าจะเป็นการติดต่อส่ือสารในรูปแบบการแลกเปลี่ยน
ข้อมลูทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Data Interchange – EDI) ในรูปแบบไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Mail – E-mail) หรือในรูปแบบอินเตอร์เน็ต (Internet) ซึ่ง
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดังกล่าวนีไ้ด้เข้ามามีบทบาทสําคัญในการดําเนินกิจกรรมหรือ
ประกอบธุรกรรมตา่งๆ ของมนษุย์เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในทางการค้าระหว่างประเทศ
ท่ีมีการใช้เทคโนโลยีต่างๆ เหล่านีม้าช่วยอํานวยความสะดวกในการดําเนินกิจการ ไม่ว่าจะเป็น
เร่ืองการขนส่งสินค้า การประกันภัยสินค้า ตลอดจนการชําระราคาสินค้า ซึ่งลักษณะท่ีสําคัญ
ประการหนึง่ของเทคโนโลยีอิเลก็ทรอนิกส์คือ ผู้ใช้สามารถสง่ข้อมลูข่าวสาร ตลอดจนเอกสารตา่งๆ 
ข้ามประเทศได้ภายในชัว่พริบตา   
 

 โดยทัว่ไปแล้ววิธีการชําระราคาในการซือ้ขายระหว่างประเทศสามารถทําได้หลายวิธี 
ได้แก่ การชําระราคาโดยวิธีการเปิดบญัชี (Open Account) การชําระราคาโดยวิธีเอกสาร        
เพ่ือเรียกเก็บ (Documentary Collection or Bill for Collection) การชําระราคาโดยวิธีเอกสาร
เครดิต (Documentary Credit) และการชําระราคาล่วงหน้า (Advance Payment or Cash in 
Advance) ซึง่การชําระราคาแตล่ะวิธีนัน้ ก็มีทัง้ข้อดีและข้อเสียแตกตา่งกนัออกไป  
 สําหรับการชําระราคาท่ีได้รับความนิยมมากท่ีสดุ คือการชําระราคาโดยเลตเตอร์ออฟ
เครดิต ซึง่เป็นการชําระราคาแบบเอกสารเครดิต (Documentary Credit) ประเภทหนึ่ง เน่ืองจาก
เลตเตอร์ออฟเครดติ เป็นวิธีการชําระราคาท่ีช่วยลดความเส่ียงตา่งๆ ในการซือ้ขายระหวา่งประเทศ 
และยงัเป็นวิธีท่ีให้หลกัประกนัแก่ทัง้ผู้ซือ้และผู้ขายได้ดีท่ีสดุวิธีหนึง่  
 วิธีการชําระราคาโดยเลตเตอร์ออฟเครดตินีทํ้าโดยผู้ซือ้มาขอเปิดเลตเตอร์ออฟเครดิต
กบัธนาคารในประเทศของผู้ซือ้ (Issuing Bank) เพ่ือให้ออกเลตเตอร์ออฟเครดิตไปยงัผู้ขาย เม่ือ
ธนาคารตกลงเปิดเลตเตอร์ออฟเครดติให้แก่ผู้ซือ้แล้วก็จะออกเลตเตอร์ออฟเตรดิต ให้คํารับรองแก่
ผู้ ขายหรือผู้ รับประโยชน์ (Beneficiary) ว่า ธนาคารจะชําระราคาให้แก่ผู้ รับประโยชน์ หากผู้ รับ
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ประโยชน์ได้ปฏิบัติตามเง่ือนไขต่างๆ ตามท่ีกําหนดไว้ในเลตเตอร์ออฟเครดิตอย่างครบถ้วน        
ซึง่เง่ือนไขในเลตเตอร์ออฟเครดติก็คือ การสง่มอบเอกสารตา่งๆ ตามท่ีกําหนดไว้นัน่เอง  
 เอกสารท่ีกําหนดให้ผู้ ขายส่งมอบให้แก่ธนาคารตามเลตเตอร์ออฟเครดิต ได้แก่ 
ใบกํากบัสินค้า (Invoice) ใบตราสง่ (Bill of Lading) ใบรับรองแหลง่กําเนิดสินค้า (Certificate of 
Origin) กรมธรรม์ประกันภยั ฯลฯ ซึ่งโดยทัว่ไปแล้วเอกสารต่างๆ ท่ีกําหนดให้ผู้ขายหรือผู้ รับ
ประโยชน์ จดัหามานี ้ย่อมเป็นเคร่ืองแสดงให้เห็นในเบือ้งต้นว่าผู้ขายได้ปฏิบตัิการชําระหนีต้่างๆ 
ตามสญัญาซือ้ขายครบถ้วนถกูต้องแล้ว 
 เม่ือผู้ขายสง่มอบเอกสารตา่งๆ ให้แก่ธนาคารตามท่ีกําหนดไว้ในเลตเตอร์ออฟเครดิต
แล้ว ธนาคารก็มีหน้าท่ีในการตรวจเอกสารดงักล่าวว่าตรงตามท่ีกําหนดเอาไว้ในเลตเตอร์ออฟ
เครดิตหรือไม่ หากธนาคารเห็นว่าเอกสารทัง้หมดตรงกับท่ีกําหนดไว้ในเลตเตอร์ออฟเครดิต 
ธนาคารก็จะชําระราคาให้แก่ผู้ขาย หลงัจากนัน้ธนาคารจงึสง่เอกสารทัง้หมดให้แก่ผู้ซือ้ เพ่ือให้ผู้ซือ้
ชําระเงินให้แก่ธนาคารตอ่ไป 
 ดงันัน้การชําระเงินโดยเลตเตอร์ออฟเครดิต จึงเป็นการนําเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง
กบัการซือ้ขายเข้ามาประสานประโยชน์ระหว่างผู้ซือ้และผู้ขาย และนําเอาธนาคารมาเป็นตวักลาง
ในการชําระราคา ทําให้ทัง้ทางผู้ขายมัน่ใจว่าตนจะได้รับชําระราคาจากธนาคาร หากได้ส่งมอบ
เอกสารครบถ้วนถูกต้อง และหากธนาคารไม่ชําระเงิน ผู้ ขายย่อมฟ้องธนาคารซึ่งอยู่ประเทศ
เดียวกนักบัผู้ขายได้ โดยไม่ต้องไปฟ้องธนาคารผู้ซือ้ซึง่อยู่คนละประเทศ สว่นทางด้านผู้ซือ้ก็มัน่ใจ
ได้วา่ธนาคารมีความเช่ียวชาญในการตรวจเอกสารจะตรวจรับเอกสารไว้แทนผู้ซือ้ตามท่ีกําหนดไว้
โดยครบถ้วนถกูต้องแล้วจงึจะชําระราคาให้แก่ผู้ขาย  
 

 อย่างไรก็ดี เน่ืองจากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดงัท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้น 
ทําให้ในปัจจุบนันีผู้้ ซือ้และผู้ขายสามารถชําระราคาในการซือ้ขายระหว่างประเทศได้ด้วยการใช้
สัญญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งมีขัน้ตอนคล้ายๆ กับการชําระราคาด้วยการใช้
สญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตธรรมดา เพียงแต่เปล่ียนจากการส่งมอบเอกสารตามเลตเตอร์ออฟ
เครดิตให้แก่ธนาคารในรูปแบบของเอกสารท่ีเป็นกระดาษมาเป็นส่งเอกสารในรูปแบบข้อมูล
อิเลก็ทรอนิกส์  

 จากลกัษณะของเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ดงักลา่วนีเ้องทําให้ช่วยลดความ
ผิดพลาดท่ีเกิดจากการใช้เลตเตอร์ออฟเครดิตลงได้ เน่ืองจาก การชําระราคาด้วยเลตเตอร์ออฟ
เครดิตต้องมีเอกสารประกอบเป็นจํานวนมาก ดงัท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้น ซึ่งการใช้เอกสาร
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ประกอบเป็นจํานวนมากนีย้่อมทําให้เกิดความผิดพลาดได้ง่ายเช่นกนั ไม่ว่าจะเป็นความผิดพลาด
ท่ีเกิดจากตวัเอกสารเอง เช่น พิมพ์ผิด หรือส่งมอบเอกสารไม่ถูกต้องไม่ครบถ้วน หรือเป็นความ
ผิดพลาดท่ีเกิดจากการส่งเอกสารหลายทอด เช่น เอกสารสญูหายหรือเสียหายในระหว่างการส่ง
มอบ แตด้่วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจบุนัทําให้หลายประเทศสามารถชําระ
ราคาด้วยเลตเตอร์ออฟเครดิตด้วยระบบไร้กระดาษ (Paperless) ซึ่งนอกจากจะเป็นการ
ประหยดัเวลาแล้ว ยงัทําให้ลดขัน้ตอนการส่งเอกสารจํานวนมาก นัน่หมายความว่าเป็นการลด
ความผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึน้จากเอกสารได้เช่นกนั 

 
   อย่างไรก็ดี ในปัจจุบนันีป้ระเทศไทยยงัไม่มีการใช้ระบบการชําระราคาด้วยวิธีเลต
เตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ เน่ืองจากการท่ีจะชําระราคาด้วยวิธีนีไ้ด้จะต้องอาศยัความร่วมมือ
จากทุกองค์กร ไม่เพียงแต่เฉพาะธนาคารเท่านัน้ ด้วยเหตท่ีุเอกสารท่ีผู้ขายต้องส่งมอบให้แก่ผู้ซือ้
ตามเลตเตอร์ออฟเครดิตนีมี้หลายประเภท ดงันัน้ หากประเทศไทยจะใช้วิธีการชําระราคาโดยเลต
เตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์องค์กรต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการออกเอกสารตามเลตเตอร์ออฟ
เครดติจะต้องมีความพร้อมในเร่ืองของเทคโนโลยีดงักลา่วด้วย ไม่ว่าจะเป็นเจ้าของเรือท่ีจะออกใบ
ตราสง่ เจ้าของสินค้าท่ีจะออกใบกํากบัสินค้า หรือบริษัทประกนัภยัท่ีต้องออกกรมธรรม์ประกนัภยั
ในรูปแบบของข้อมลูอิเลก็ทรอนิกส์ให้แก่ผู้ เอาประกนัภยั 
 
 หากมีการใช้วิธีการชําระราคาด้วยวิธีเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศ
ไทย สิง่สําคญัอีกประการหนึง่ท่ีต้องพิจารณาก็คือ กฎหมายของประเทศไทยมีบทบญัญตัใิดรองรับ
การใช้เลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์หรือไม่ เม่ือมีข้อพิพาทเกิดขึน้ จะนํากฎหมายใดมาปรับ
ใช้แก่กรณีดงักลา่ว บทบญัญตัติา่งๆ ท่ีประเทศไทยมีอยูใ่นปัจจบุนั เช่น ประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ พระราชบญัญตัิธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 ฯลฯ คลอบคลมุถึงเร่ืองเลตเตอร์ออฟ
เครดติอิเลก็ทรอนิกส์หรือไม ่ 

 เน่ืองจากเทคโนโลยีต่างๆ ได้พฒันาไปอย่างไม่หยดุยัง้ ดงันัน้ บทบญัญตัิต่างๆ ท่ีจะ
ใช้บังคับแก่กรณีจึงต้องมีการแก้ไขปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอด้วยเช่นกัน เพ่ือท่ีจะรองรับ
เทคโนโลยีท่ีเกิดขึน้ และไมทํ่าให้เกิดช่องวา่งในการใช้กฎหมาย  
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1.2 วัตถุประสงค์ในการศกึษา 
 
2.1 เพ่ือศกึษาถึงขัน้ตอนกระบวนการในการชําระราคาโดยเลตเตอร์ออฟเครดติอิเลก็ทรอนิกส์ 
2.2 เพ่ือศกึษาถึงกฎหมายและกฎระเบียบตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบัเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ท่ี

มีอยูใ่นปัจจบุนั ทัง้ในประเทศไทยและระเบียบข้อบงัคบัสากล 
2.3 เพ่ือศกึษาถึงแนวโน้มในการนําเลตเตอร์ออฟเครดติมาใช้ในประเทศไทยในอนาคต 
2.4 เพ่ือศกึษาถึงปัญหาทางกฎหมายท่ีอาจเกิดขึน้จากการใช้เลตเตอร์ออฟเครดติอิเลก็ทรอนิกส์ใน

ประเทศไทย 
2.5 เพ่ือเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีอาจเกิดขึน้จากการใช้เลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ใน

ประเทศไทย 
 

1.3 วิธีการดาํเนินการศึกษา 
 

 การศกึษาในเร่ืองเลตเตอร์ออฟเครดติอิเลก็ทรอนิกส์ นีผู้้จดัทําใช้วิธีการศกึษาค้นคว้า
และรวบรวมข้อมลูแบบการศกึษาโดยใช้เอกสาร (Documentary Research) โดยได้ทําการศกึษา
จาก ตวับทกฎหมายต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิต และสญัญาเลตเตอร์ออฟ
เครดิตอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ กฎหมายแม่แบบว่าด้วยการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (UNCITRAL 
Model Law on Electronic Commerce) ของคณะกรรมาธิการกฎหมายการค้าระหว่างประเทศ
ของสหประชาชาติ (United Nations Commission on International Trade Law or UNCITRAL)  
พระราชบญัญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 ระเบียบประเพณีปฏิบตัิและพิธี
ปฏิบตัิเก่ียวกบัเครดิตท่ีมีเอกสารประกอบ (Uniform Customs and Practice for Documentary 
Credits UCP 600 และ e UCP v. 1.1) และร่างพระราชบญัญตัิสญัญาให้สินเช่ือทางพาณิชย์ท่ีมี
เอกสารประกอบ พ.ศ... ทัง้รวบรวมข้อมูลจากหนังสือ บทความทางกฎหมาย ตวับทกฎหมาย 
ตําราทางวิชาการต่างๆ  ข้อมูลท่ีได้ทางเครือข่ายอินเตอร์เน็ต หรือตามเวปไซต์ต่างๆ รวมทัง้คํา
พิพากษาฎีกาของศาล ทัง้ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ และนําข้อมูลเหล่านีม้าศึกษา
วิเคราะห์ เพ่ือทําความเข้าใจปัญหาต่างๆ และนําเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาได้อย่างมี
ประสทิธิภาพตอ่ไป 
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1.4 ขอบเขตการศึกษา 
 

  ในวิทยานิพนธ์ฉบบันี ้ผู้ เขียนมุ่งศึกษาถึงกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆท่ีเก่ียวข้อง
กบัสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตและสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์ อนัได้แก่ กฎหมาย
แม่แบบของคณะกรรมาธิการกฎหมายการค้าระหว่างประเทศแห่งสหประชาชาติว่าด้วยพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ (UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce) ระเบียบประเพณีปฏิบตัิ
และพิธีปฏิบตัิเก่ียวกบัเครดิตท่ีมีเอกสารประกอบ (Uniform Customs and Practice for 
Documentary Credits UCP 600 และ e UCP v. 1.1) ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
พระราชบญัญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 และร่างพระราชบญัญตัิสญัญาให้
สนิเช่ือทางพาณิชย์ท่ีมีเอกสารประกอบ พ.ศ...  โดยมุง่เน้นถึงขัน้ตอนกระบวนการใช้ เลตเตอร์ออฟ
เครดติอิเลก็ทรอนิกส์ และประเดน็ปัญหาท่ีอาจเกิดขึน้เน่ืองจากการนําสญัญาเลตเตอร์ออฟเครดิต
อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในประเทศไทย รวมทัง้หาแนวทางแก้ไขปัญหาดงักล่าว โดยศกึษาจากความ
คิดเห็นทางวิชาการ คําพิพากษาของศาล ท่ีเก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าว โดยอ้างอิงมาจากหนงัสือและ
บทความ ทัง้ภาษาไทยและภาษาตา่งประเทศ 

 
1.5 สมมตฐิานของการศกึษา 

 
 การศึกษาวิจัยจะตัง้อยู่บนข้อสมมติฐานท่ีว่า “โดยหลกัการของระบบการพาณิชย์
ทางอิเล็กทรอนิกส์ ทุกประเทศมีความมุ่งหมายให้มีการยอมรับข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยท่ี
ข้อมลูทางส่ืออิเลก็ทรอนิกส์จะไมถ่กูปฏิเสธความมีผลผกูพนัและการบงัคบัใช้ทางกฎหมาย” ดงันัน้
การบัญญัติกฎหมายของไทยจึงต้องมีการวางรากฐานพิจารณาถึงผู้ ท่ีเก่ียวข้องกับระบบการ
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งต้องการกฎเกณฑ์ท่ีดําเนินไปตามความหลากหลายของรูปแบบการ
ติดต่อส่ือสาร ไม่ว่าเทคโนโลยีจะพฒันาไปกว้างไกลแค่ไหน การแก้ไขปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวกบั
การค้าระหวา่งประเทศก็ควรมีหลกัการดงักลา่วครอบคลมุไปให้ถึงด้วย 
 

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการศึกษา 
 

6.1 ทําให้เกิดความรู้ความเข้าใจถึงขัน้ตอนกระบวนการชําระราคาโดยวิธีเลตเตอร์ออฟเครดิต
อิเลก็ทรอนิกส์ 
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6.2 เพ่ือให้ทราบถึงกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆท่ีใช้บังคับกับสัญญาเลตเตอร์ออฟเครดิต
อิเลก็ทรอนิกส์ ทัง้ท่ีเป็นกฎหมายและกฎเกณฑ์ท่ีใช้บงัคบัในประเทศไทย และกฎระเบียบท่ีเป็น
สากล 

6.3 เพ่ือให้ทราบถึงแนวโน้มในการนําเลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์มาใช้บงัคบัในประเทศ
ไทยในอนาคต 

6.4 เพ่ือเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีอาจเกิดขึน้จากการใช้เลตเตอร์ออฟเครดิตอิเล็กทรอนิกส์
ในประเทศไทยในอนาคต 


