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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

กลยทุธการตลาด: การตัดสินใจบนปจจัยสินคาและราคาสาํหรับโครงการบานเด่ียวราคา
ปานกลางแถบชานเมืองกรุงเทพมหานคร 
 
  คณะสถาปตยกรรมศาสตรและการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

Faculty of Architecture and Planning, Thammasat University 
 

อาคารคณะสถาปตยกรรมศาสตรและการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 12121 

โทรศัพท 0-2986-9434 0-2986-9605-6 โทรสาร 0-2986-9434 ตอ 703  http://www.arch.tu.ac.th   e-mail: info@arch.tu.ac.th 

 
 

แบบสอบถาม 
 

กลยุทธการตลาด: การตัดสินใจบนปจจัยสินคาและราคาสําหรับโครงการบานเดี่ยวราคา 

            ปานกลางแถบชานเมืองกรุงเทพมหานคร 

 
คําช้ีแจง :  แบบทดสอบชุดนี้มีวัตถุประสงค เพื่อตองการทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อบานเดี่ยวราคา
ปานกลาง เพื่อนําผลสรุปมากําหนดกลยุทธการตลาด  แบบสอบถามประกอบดวยขอมูล  2  สวน 

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไป 

สวนที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อบานเดี่ยวราคาปานกลาง 

เพื่อใหไดขอมูลที่เปนประโยชนตอการศึกษามากที่สุด ขอความกรุณาทานระบุคําตอบที่ตรงความ

คิดเห็นของทานมากที่สุด โดยคําตอบของทาน จะใชเฉพาะในการศึกษาวิจัยเทานั้น และขอรับรองวาการให

ขอมูลของทานจะไมเกิดผลกระทบใด ๆ ตอทาน 

นายอภิชาติ   กิจเจริญไชย 

คณะสถาปตยกรรมศาสตรและการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

 
สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไป 
คําชี้แจง : โปรดทําเครื่องหมายถูก ( ) ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

1.  อายุ 

              นอยกวา  20  ป                              20 – 24 ป                           25 – 29 ป 

              30 – 34 ป                                     35 – 39 ป                            40 – 44 ป  

              45 ปขึน้ไป 

2.  สถานภาพสมรส 

              โสด                                                 สมรส 

              มาย                                               หยาราง  /  แยกกันอยู
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3.  จํานวนสมาชิกในครอบครัว 

              1 – 2  คน                                        3 – 5  คน 

               6 – 8 คน                                        8 คนขึ้นไป 

 

4.  ระดับการศึกษา 

              มัธยมศึกษาหรือต่ํากวา                   อนุปริญญา / ปวส.                   ปริญญาตรี 

              ปริญญาโท                                     ปริญญาเอก 

 

5.  ตําแหนงหนาที่การงานของทานในปจจุบัน 

              รับราชการ                                      รับจางรัฐวิสาหกิจ 

              ลูกจางบริษัท / เอกชน                      เจาของกิจการ 

 

6.  ลักษณะธุรกิจของทาน 

                ราชการ / รัฐวิสาหกิจ                                        สถาบันการเงิน / ธนาคาร / ประกันภัย 

                อสังหาริมทรัพย / กอสราง                                 คอมพิวเตอร / โทรคมนาคม 

                คาปลีก / คาสง                                                อุตสาหกรรมการผลิต 

                บริการตางๆ                                                     ส่ิงพิมพ / โฆษณา / ประชาสัมพันธ 

                อาชีพอิสระ เชน แพทย สถาปนิก                       อื่น ๆ ระบุ  ……………………….. 

 

7.  รายไดเฉ่ียของครอบครัวตอเดือน 

                ต่ํากวา  30,000      บาท                                    30,001 – 60,000     บาท 

                60,001 – 90,000    บาท                                    90,001 – 120,000    บาท 

                120,001 – 150,000  บาท                                  มากกวา  150,000    บาท 

 
สวนที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอการตดัสินใจซื้อบานเดี่ยวราคาปานกลาง 
คําชี้แจง : โปรดระบุปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อบานราคาปานกลางของทานโดยพิจารณาจากปจจัยตาง ๆ 

เหลานี้ 
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ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ ปจจัยยอยที่เกี่ยวของ 

ดานทําเลที่ตั้ง เขตพ้ืนที ่
 ตอนบนของ กทม. ยาน บางเขน,สะพานใหม , ดอนเมือง ,ปทุมธานี 

,ลําลูกกา,แจงวัฒนะ, ปากเกร็ด, รัตนาธิเบศร, บางบัวทอง 

 ตอนใตของ กทม. ยาน บางนา-ตราด, เทพารักษ, สําโรง, ปากน้ํา 

 ดานตะวันออกของ กทม. ยาน รามอินทรา, สุขาภิบาล1,2,3, มีนบุรี    

หนองจอก, ศรีนครินทร, ออนนุช, ลาดกระบัง 

 ดานตะวันตกของ กทม. ยาน ปนเกลา, บางแค, พุทธมณฑลสาย 

3,4,5,พระราม2 

 การคมนาคม 

 ใกลถนนใหญ                  

 ใกลเสนทางเชื่อมตอสถานีรถไฟฟา 

 ใกลทางดวน 

 การเขาถึงของรถโดนสารประจําทาง  

 ใกลที่ทํางาน 

 ใกลส่ิงอํานวยความสะดวก (หางสรรพสินคา,ตลาด, โรงพยาบาล)    

 ใกลโรงเรียนบุตร 

 อื่น ๆ โปรดระบุ ................................. 

 ระบบสาธารณูปโภค 

 ระบบไฟฟา/ประปา /โทรศัพท/การเก็บขยะ 

 อื่น ๆ โปรดระบุ ................................. 

ดานราคา สินเชื่อ 
 วงเงินดาวนต่ําและวงเงินกูสูง 

 วงเงินกูเต็มจํานวนยอดโอน 

 ดอกเบี้ยเงินกูต่ํา 

 ชวยสนับสนุนการขออนุมัติเงินกู 

 คูแขงขัน 

 ราคาขายต่ํากวาราคาทองตลาดที่มีรูปแบบใกลเคียงกัน 

 พื้นที่ใชสอยมากกวาเปรียบทองตลาดที่ราคาใกลเคียงกัน 

   ความพรอมสมบูรณของอุปกรณตกแตง อาทิเชน มุงลวด , เหล็กดัด,  

        ชุดครัวสําเร็จรูป, การจัดสวน 

 อื่นๆ โปรดระบุ ........................................ 
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ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ ปจจัยยอยที่เกี่ยวของ 
ดานราคา  สวนลด 

 การเสนอสวนลด 10-15 % หากตัดสินใจภายในเวลาที่กําหนด 

 การแจกของสมนาคุณ อาทิ เครื่องปรับอากาศ, ทีวีจอแบน, ตูเย็น 

 การลดราคาบานลงจากเดิม 

 การจัดรายการลุนโชค (Lucky Drew) 

ดานคุณภาพ คุณภาพของวัสดุกอสราง 
 การใชวัสดุกอสรางที่มีคุณภาพและมีหนวยงานกลางรับรอง 

 รูปแบบวิธีการกอสราง 

 การปองกันความรอนจากหลังคา ผนังและหนาตาง 

 การรับประกันงานโครงสราง 5 ป และงานอุปกรณตกแตง 3 ป 

 ภาพลักษณของโครงการ 

 ความสมบูรณของโครงการเมื่โอนกรรมสิทธิ์ 

 การรักษาขอตกลงกับลูกคา 

 ชื่อเสียงของผูประกอบการ 

 ชื่อเสียงของโครงการ 

สภาพแวดลอม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสิน 
 มีใหมียามรักษาการณ 24 ชม. 

 มีบริการชวยเหลือฉุกเฉิน 24 ชม. 

 มีบริการรับฝากบาน กรณีเจาของบานไมอยู  มีการรับประกัน

ทรัพยสินของลูกบานภายในวงเงินที่กําหนด 

 อื่นๆ โปรดระบุ ..................................... 
การมีสวนรวมกับชุมชน 

 มีสวนรวมในการกําหนดกิจกรรมภายในโครงการ 

 มีเครือขายของผูอยูอาศัยตามกิจกรรม เชน ชมรมกีฬา ชมรม    

       ผูสูงอายุ ฯลฯ  

 มีปฏิสันถารระหวางผูอยูอาศัย 

 มีพื้นที่ใหผูอยูอาศัยแสดงขอคิดเห็น 

 อื่นๆ โปรดระบุ ......................................... 
ความสุขสบาย 

 ปริมาณพื้นที่สีเขียวในโครงการ 

 สโมสร / คลับเฮาส 

 การปองกนัมลภาวะตาง ๆ เชน เสียง ฝุน กล่ิน ฯลฯ 

 ความสวยงามของภาพรวมโครงการ 
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สภาพแวดลอม  ความสะอาด 

 การรักษาและดูแลสภาพแวดลอม 

 อื่นๆ โปรดระบุ ........................................ 

เหตุผลอื่นๆ  ตองการมีบานเปนของตนเอง 

 แตงงาน 

 ครอบครัวขยายใหญขึ้น 

 เพื่อการลงทุน 

 ที่อยูอาศัยเดิมมีปญหา 

 ยายที่ทํางาน 

 ฐานะการเงิน 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบสัมภาษณ 
 

กลยทุธการตลาด: การตัดสินใจบนปจจัยสินคาและราคาสาํหรับโครงการบานเด่ียวราคา
ปานกลางแถบชานเมืองกรุงเทพมหานคร 

 

คําช้ีแจง : แบบสัมภาษณชุดนี้มีวัตถุประสงค เพื่อทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อบานเดี่ยวราคาปาน

กลางและกลยุทธการตลาดที่ผูประกอบการใชในการดําเนินธุรกิจ 
               

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
                สวนที่ 2 ขอมูลดานกลยุทธการตลาดของผูประกอบการ 

ขอมูลที่ไดรับทั้งหมด จะเก็บรักษาไวเปนความลับ เพื่อใชในการศึกษาวิจัยเทานั้น ขอขอบคุณที่

ทานใหความรวมมือในการใหขอมูลในการใหสัมภาษณ 

 

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการ 

1.  คําถามในการสัมภาษณผูประกอบการและขอมูลธุรกิจ 

               1.1 ประวัติของผูประกอบการ/ผูบริหาร 

                   การศึกษา....................................................................................................................... 

ประสบการณการทํางาน.................................................................................................. 

                               ตําแหนงปจจุบัน........................................................................................................... 

                               ผลงานที่ผานมา............................................................................................................ 

                               หนาที่และความรับผิดชอบ............................................................................................ 

                1.2  ขอมูลธุรกิจ 

                               ชื่อสถานประกอบการ.................................................................................................... 

                               ชื่อโครงการ.................................................................................................................. 

                               ลักษณะ/รูปแบบการดําเนินธุรกิจ................................................................................... 

                               เปาหมายขององคกร..................................................................................................... 

                               จุดแข็งขององคกร......................................................................................................... 

                     ยอดขายตอป.................................................................................................................. 

                        ขนาดของโครงการ........................................................................................................... 

                         ความเห็นตอแนวโนมของธุรกิจอสังหาริมทรัพย..................................................................
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2.  คําถามดานกลยุทธการตลาดของผูประกอบ 

       2.1 ดานทําเลที่ตั้ง 

                    การเลือกทําเลที่ตั้ง........................................................................................................... 

                       การกําหนดพิกัดของโครงการ............................................................................................ 

                            การพิจารณาเลือกซื้อที่ดิน................................................................................................ 

                         ทําเลที่ตั้งที่นาสนใจ......................................................................................................... 

                          ทําเลที่ตั้งที่ควรหลีกเลี่ยง.................................................................................................. 

                           ขนาดของที่ดินที่เหมาะสม................................................................................................ 

     2.2 ดานราคา 

                           กลยุทธในการกําหนดราคา............................................................................................... 

                          การใหความชวยเหลือดานสินเชื่อกับลูกคา........................................................................ 

                            การขอสนับสนุนจากสถาบันการเงิน.................................................................................. 

                     การกําหนดราคาที่จูงใจลูกคา........................................................................................... 

2.3 ดานคุณภาพ 

                          การเลือกใชวัสดุ............................................................................................... 

                           การควบคุมคุณภาพงานกอสราง....................................................................... 

                          กลยุทธดานคุณภาพ........................................................................................... 

                          การสรางภาพลักษณโครงการ............................................................................ 

                           กลยุทธการสรางความนาเชื่อถือ...................................................................... 

        2.4  ดานการออกแบบ 

                          แนวคิดในการออกแบบโครงการ....................................................................................... 

                           แนวคิดการแบงเฟส......................................................................................................... 

                             กลยุทธดานการออกแบบโครงการที่ลูกคาตองการ.............................................................. 

                            การจัดพื้นที่ใชสอยที่จูงใจลูกคา........................................................................................ 

                            รูปแบบสภาพแวดลอมภายในโครงการที่สรางแรงจูงใจลูกคา.............................................. 

                             การสรางจุดเดนใหกับโครงการ......................................................................................... 

      2.5   ดานสภาพแวดลอม 

                            การจัดการดานความปลอดภัยใหกับลูกบาน...................................................................... 

                       รูปแบบสโมสรที่ลูกบานตองการ………………………………………………………………. 

                  การใหบริการอื่น ๆ แกลูกบาน........................................................................................... 

                        การรักษาความสะอาดและความสวยงามของโครงการ....................................................... 

                       การบริหารจัดการสภาพแวดลอม...................................................................................... 

                         กลยุทธดานสภาพแวดลอม............................................................................................... 
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 2.6 กิจกรรมและขอเสนอแนะการดําเนินการทางการตลาด 

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………….... 


