
18 

บทที่  3 
 

ระเบียบวธิีการศกึษา 
 

วิธีการศึกษา 
 

 การศึกษาในคร้ังนี้ใชวิธีวิจัยเชิงเอกสารโดยคนควาจากเอกสารที่อยูในรูปตํารา 

วารสาร หนังสือพิมพ สารนิพนธ วิทยานิพนธ และขอมูลทางอินเทอรเน็ตหรือเว็บไซตตาง ๆ ที่

เกี่ยวของกับกรอบแนวคิดการศึกษา คือ แนวนโยบายของรัฐตอการรถไฟแหงประเทศไทย 

สถานการณความขัดแยง  กลไกของระบบทวิภาคีใน รฟท.  ทัศนคติของฝายนายจางและลูกจาง 

ภาวะการแทรกแซงจากภายองคกร รฟท. เพื่อนํามาประมวลเปนขอมูลในการวิเคราะหอันจะ

นําไปสูการคนหาขอสรุปและเสนอแนะแนวทางในการสรางแรงงานสัมพันธที่ดีและเหมาะสม

สําหรับการรถไฟแหงประเทศไทย โดยเฉพาะลักษณะของการอยูรวมกันในรูปแบบของทวิภาคีที่มี

อยูแลว   

 
วิธีการนําเสนอ 

 

 นําเสนอตามประเด็นที่ไดกาํหนดเปนกรอบแนวคิดการศึกษา เรียงตามลําดับ ดังนี ้

 1.  แนวนโยบายของรัฐตอการรถไฟแหงประเทศไทย 

 2.  กลไกและจุดออนของระบบทวิภาคีในการรถไฟแหงประเทศไทย ประกอบดวย 

      2.1  สถานการณความขัดแยง 

      2.2  กลไกทวิภาคี 

      2.3  จุดออนของกลไกทวิภาคี 

 3.  ทัศนะของฝายบริหารและฝายพนักงาน 

 4.  การแทรกแซงจากภายนอก 

 5.  การเสริมสรางระบบทวิภาคีในการรถไฟแหงประเทศไทย 

 
ระยะเวลาในการศึกษา 

 

 ระยะเวลาในการศึกษาเปนชวงระหวางเดือนตุลาคม 2552 ถึงเดือนมนีาคม 2553   


