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บทที่  1 
 

บทนํา 
 

ความสาํคัญของปญหา 
 

 ปมปญหาของการรถไฟแหงประเทศไทย  (รฟท.) มีหลายเรื่อง  ทั้งปญหาที่เกี่ยวกับ

สภาพการจาง  สภาพการทํางาน  รวมไปถึงผลประโยชนจากการบริหารพื้นที่หรือที่ดินของ        

การรถไฟที่มีอยูทั่วประเทศ  โดยเฉพาะพื้นที่ตลาดนัดซันเดย  สวนจตุจักร  ที่ไดรับความสนใจและ

เปนเปาจับตา  ที่ฝายสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจรถไฟแหงประเทศไทยเรียกรองใหฝายบริหารดูแล

ผลประโยชนใหการรถไฟพึงมีพึงไดมากกวาที่เปน  และท่ีสําคัญปญหาการปรับโครงสราง         

การรถไฟที่ฝายสหภาพฯ ตอตาน  เพราะม่ันใจวาเปนแนวทางนําไปสูการแปรรูป   ปมปญหา

เหลานี้ยังไมไดรับการแกไขใหคล่ีคลาย  นับวันจะมีปญหาสุมเพิ่มมากข้ึน  จนเปนเหตุใหพนักงาน

รวมตัวกันหยุดงาน  เพื่อเรียกรองใหฝายบริหาร  และรัฐบาลไดเขามาแกไขปญหาเหลานั้น    

 จากการรวมตัวกันหยุดงานของพนักงาน  ทําใหรถไฟหยุดเดินรถโดยปริยายสงผลกระทบ

ตอความเดือดรอนของประชาชนผูโดยสาร  โดยเฉพาะประชาชนผูที่ไมอาจเลือกใชบริการ

คมนาคมในรูปแบบอ่ืนได  รวมทั้งการขนสงสินคาและการทองเที่ยวได รับความเสียหาย  

เหตุการณลาสุดเกิดข้ึนระหวางวันที่ 16-28 ตุลาคม 2552  ซึ่งเปนผลสืบเนื่องจากการเกิดอุบัติเหตุ

รถไฟขบวนที่ 84  วิ่งระหวางจังหวัดตรังถึงกรุงเทพมหานคร  ชวงขาข้ึนกรุงเทพฯ  ตกรางท่ีสถานี

บานเขาเตา  อําเภอหัวหิน  จังหวัดประจวบคีรีขันธ  เมื่อวันที่ 5 ตุลาคม 2552  ทําใหผูโดยสาร

เสียชีวิต 7 คน  บาดเจ็บ 88 คน   เมื่อเกิดเหตุการณถึงขนาดมีผูเสียชีวิตและไดรับบาดเจ็บยอม

จะตองมีผูรับผิดชอบ    

 หลังเกิดเหตุการณดังกลาว  รฟท.  ไดต้ังคณะกรรมการสอบขอเท็จจริง  และสรุปผล

การสอบขอเท็จจริง ใหพนักงานขับรถมีความผิดฐานไมปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับในการขับรถ

ของ รฟท.  สงผลใหเกิดความเสียหาย มีโทษไลออก  พนักงานชางเคร่ือง มีความผิดฐานไมปฏิบัติ

ตามระเบียบของ รฟท. ในการชวยดูแลสัญญาณประจํา  และพนักงานรักษารถ มีความผิดฐาน   

ไมชวยดูแลขบวนในเร่ืองการสับหลีกขบวนรถไฟ มีโทษตัดเงินเดือนรอยละ 15 เปนเวลา 10 เดือน    

 ทันทีที่ สร.รฟท.  ทราบผลการสอบสวน  ไดรวมตัวกันบริเวณดานหนากระทรวง

คมนาคม ประมาณ 100 คน นําโดยนายสาวิทย  แกวหวาน ประธาน สร.รฟท.  ยื่นหนังสือตอ      

นายโสภณ  ซารัมย  รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคมนาคม  เรียกรองใหปลดนายยุทธนา ทัพเจริญ  
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ออกจากผูวาการรถไฟแหงประเทศไทย  เนื่องจากปฏิบัติหนาที่ลมเหลว  และไมแกปญหาทุจริต   

ในองคกร  ตลอดจนการเกิดอุบัติเหตุรถไฟตกรางแลวโยนความผิดใหพนักงาน  ทั้งที่อุปกรณ     

การรถไฟขบวนที่ตกรางนั้นชํารุดหลายจุด   

 จากเหตุรถไฟตกรางที่สถานีเขาเตา  เปนผลใหพนักงานถูกไลออกและตัดเงินเดือน  

แตฝายบริหารไมได รับโทษที่ละเลยการพัฒนาระบบของรถไฟเพ่ือเกิดความปลอดภัย                   

แกผูโดยสาร  ทั้งที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคมเคยคาดโทษไวต้ังแตผูวาการจนถึงเสมียน  

ประกอบกับขอมูลเร่ืองรถเกาขาดการบํารุงรักษาที่ดีพอถือเปนฟางเสนสุดทายที่ทําใหเกิดการ

ประทวงหยุดเดินรถสายภาคใต  ภาคกลาง  ภาคอีสาน  รวมกวา 20 ขบวน  เฉพาะภาคใต 15 

ขบวน  ในวันที่ 16 ตุลาคม 2552   ทั้งนี้ที่สถานีรถไฟหาดใหญ  รถไฟขบวนทองถิ่นที่จะออกจาก

สถานีหาดใหญไปยังจังหวัดภาคใตตอนบนและ 3 จังหวัดชายแดนภาคใตหยุดใหบริการ โดย     

นายวิรุฬ  สะแกคุม  ประธานสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจรถไฟแหงประเทศไทย  สาขาหาดใหญ  

แจงวาเหตุที่รถไฟหาดใหญหยุดใหบริการเนื่องจากสภาพหัวรถจักรไมพรอมใชงาน  อยูระหวาง 

การซอมแซม  ไมสามารถนําออกวิ่งใหบริการได  และเปนไปตามมติของสหภาพแรงงานรถไฟ     

ทั่วประเทศที่จะไมนําหัวรถจักรที่ไมสมบูรณออกใหบริการประชาชนอยางเด็ดขาด  เพราะหวั่นจะ

ซ้ํารอยรถไฟตกรางท่ีสถานีบานเขาเตา  ซึ่งนายสาวิทย  แกวหวาน  ประธานสหภาพแรงงาน

รัฐวิสาหกิจรถไฟแหงประเทศไทย ยอมรับวาเปนมติของสหภาพจริง ที่กําหนดวาจะไมใหบริการ

เดินรถไฟ  หากหัวรถจักรและอุปกรณเดินรถไมอยูในสภาพพรอมใชงาน  เพราะผลที่เกิดจากกรณี

รถไฟตกรางที่สถานีบานเขาเตา  สวนหนึ่งเกิดจากสภาพความไมพรอมของทั้งรถ  อุปกรณ  และ

ราง  แตพนักงานตองเปนผูรับผิดชอบทั้งหมด   ถูกไลออกและตัดเงินเดือน  โดยที่ฝายบริหารไมได

รับผิดชอบใด ๆ    

 ทางดานนายประจักษ  มโนธัม  รองผูวาการรถไฟแหงประเทศไทย  ชี้แจงวา  

ระเบียบของการรถไฟแหงประเทศไทย  มีหลักเกณฑวาหากอุปกรณที่เสีย  ไมใชอุปกรณหลักที่

กระทบกับความปลอดภัยพนักงานขับรถตองออกเดินขบวนรถ  ซึ่งเปนแนวทางที่ปฏิบัติมานาน  

แตหากเปนอุปกรณความปลอดภัยมีความบกพรองไมสามารถเดินรถได  พนักงานขับรถตองแจง

ซอมหัวรถจักรทันที  และจัดหาหัวรถจักรอ่ืนมาทําขบวนแทน  เพื่อไมใหผูโดยสารไดรับผลกระทบ  

จากขอโตแยงของทั้งสองฝายดูเหมือนจะมีน้ําหนักมีเหตุผลทั้งคู  แตวาเหตุการณหยุดเดินรถ  ซึ่ง

คูกรณีทั้งสองฝายใหเหตุผลโตแยงกันนั้น ทําใหประชาชนเดือดรอน โดยเฉพาะผูที่ไมอาจเลือกใช

บริการการคมนาคมในรูปแบบอ่ืนได  
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 ภาครัฐบาลไดเขาไปแกไขปญหา  ไมวาจะเปนการมอบหมายใหกรมการขนสง     

ทางบก  และบริษัท ขนสง จํากัด  จัดรถไปรับสงผูโดยสารที่ตกคาง  และเพิ่มจํานวนรถโดยสาร  

เพื่อรองรับการใหบริการผูโดยสารในชวงเกิดเหตุการณ  รวมทั้งใหพนักงานการรถไฟที่เกษียณอายุ

และพนักงานวิศวกรรมรถไฟที่รอบรรจุ  เขาทําหนาที่แทนคนขับรถและชางเคร่ืองที่หยุดงาน  

ตลอดจนขอรับการสนับสนุนกําลังเจาหนาที่ตํารวจ  ทหาร  และหนวยงานตาง ๆ เขามารวมกัน

แกไขปญหาในเบ้ืองตน  จากนั้นฝายบริหารที่มีทั้งกําลังตํารวจ  และทหารไดยึดหัวจักรที่สถานี

หาดใหญ   จังหวัดสงขลา  และส่ังใหมีการเดินรถ  แตถูกขัดขวางจากพนักงานที่เปนสมาชิก 

สร.รฟท. สาขาหาดใหญ  เปนที่มาของคําส่ังไลออกแกนนําสมาชิกภาพแรงงานฯ  จํานวน 6 คน  

ฐานละทิ้งหนาที่และขัดขวางการเดินรถ  ภายหลังจากไลออก 6 คนดังกลาวแลว  ยังมีการต้ัง

กรรมการเพื่อสอบสวนเอาผิดกับพนักงานอีกจํานวนหนึ่ง   และที่สําคัญนายยุทธนา  ทัพเจริญ      

ผูวาการรถไฟแหงประเทศไทย  ยื่นคําฟองตอศาลแรงงานกลางเพื่อขอเลิกจางพนักงานในสังกัด   

ฝายชางกล  ที่เปนกรรมการสหภาพฯ รวม 5 คน  หนึ่งใน 5 คนนั้น  มีชื่อของนายสาวิทย แกวหวาน  

ประธานสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจรถไฟแหงประเทศไทยรวมอยูดวย ขอหาที่ใชประกอบการยื่น

ฟองขอเลิกจางคือ  ทําผิดขอบังคับโดยละเวนการปฏิบัติหนาที่  ขัดคําส่ังผูบังคับบัญชา  และ

ประพฤติชั่วอยางรายแรง  

 จากการรวบรวมขอมูลการหยุดเดินรถของสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจรถไฟ

แหงประเทศไทยที่เกิดข้ึน  มีประเด็นใหศึกษาวา  ประเด็นแรกการหยุดเดินรถคร้ังนี้เปนการหยุด

เดินรถเนื่องจากหัวรถจักรและอุปกรณบางรายการไมสมบูรณเส่ียงตอการเกิดอันตรายตอ

ผูโดยสาร  หรือแทจริงแลวมีประเด็นที่สองซ่ึงเปนปญหาแอบแฝงอยูคือปญหาภายในองคกรของ

การรถไฟแหงประเทศไทย  โดยเฉพาะความขัดแยงระหวางฝายบริหารกับ สร.รฟท.   ซึ่งปลอยปละ

ละเลยจนลุกลามใหเกิดเหตุการณหยุดเดินรถในหลายครั้งที่ผานมา  นอกจากน้ี ยังมีแรงกดดัน

จากปจจัยภายนอก  ทั้งทางสังคม  เศรษฐกิจ  และการเมือง  โดยเฉพาะปจจัยทางการเมือง  

เพราะสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจมักตองการแสดงบทบาท  เปนกลุมผลประโยชนตอรองทาง  

การเมือง  ขณะท่ีรัฐบาลยังคงผูกขาดการตัดสินใจปญหาขององคกรรัฐวิสาหกิจ  แตในการตอสู

กดดันกันนั้น  กลับใชมาตรการหยุดเดินรถไฟ  โดยไมบอกกลาวใหทราบลวงหนา  สราง        

ความเดือดรอนแสนสาหัสแกประชาชนผูใชบริการที่ตองเสียเวลา  ผิดนัดหมาย  เสียเงินทองในการ

ตองปรับ  การเดินทางอยางโกลาหล  การขนสงสินคาไมเปนไปตามกําหนด  ทําเหมือนประชาชน

ผูใชบริการตกเปนเคร่ืองมือ จากการสํารวจความเสียหายที่เกิดจากเหตุการณรถไฟสายใตหยุด

ใหบริการมีมูลคามากกวา 80 ลานบาท    
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 จาก 2 ประเด็นที่กลาวขางตน  ผูศึกษาเห็นวาความขัดแยงระหวางฝายบริหารกับ

ฝายพนักงานนั้น  มีความราวลึกจนไมสามารถใชมาตรการหรือข้ันตอนการเจรจากันได  นั่นเพราะ

ขาดแรงงานสัมพันธที่ดี  ฝายบริหารไมสามารถซื้อใจพนักงานได  ฝายพนักงานไมฟงหรือ

สนองตอบตอนโยบายของฝายบริหาร  ระบบแรงงานสัมพันธเปนแนวทางหนึ่งในการแกไขปญหา  

ทั้งนี้การพัฒนาแรงงานสัมพันธในระดับองคกรรัฐวิสาหกิจ  อาจใชระบบทวิภาคีเหมาะสมที่สุด  

เพราะสอดคลองกับสภาพความสัมพันธพื้นฐานของฝายบริหารกับพนักงาน  ที่มีลักษณะของการ

อยูรวมกันในรูปแบบของทวิภาคีอยูแลว  ซึ่งแรงงานสัมพันธในระบบทวิภาคีมีกลไกภายในอยู  

ไดแก  การแลกเปลี่ยนขาวสาร  การรองทุกขในหนวยงาน  ความรวมมือระหวางสหภาพแรงงาน

กับฝายจัดการ  คณะกรรมการกิจการสัมพันธ และการเขามีสวนรวมการบริหารงาน  ดังนั้น จึงมี

ประเด็นใหวิเคราะหวา  กลไกใดในระบบทวิภาคีที่กอใหเกิดปญหาในการรถไฟแหงประเทศไทย   

 
วัตถุประสงค 

 

 1. เพื่อศึกษาสถานการณการหยุดเดินรถของสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกจิรถไฟ

แหงประเทศไทย   

 2. เพื่อศึกษาปญหาเชิงกลไกในระบบทวิภาคีของการรถไฟแหงประเทศไทยที่นําไปสู

การหยุดเดินรถของสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจรถไฟแหงประเทศไทย  

 
ขอบเขตของการศึกษา 

 

 ศึกษาสถานการณที่เกิดเหตุการณหยุดเดินรถของสมาชิกสหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ

รถไฟแหงประเทศไทย  จากเหตุการณระหวางวันที่ 16-28 ตุลาคม 2552 โดยผูศึกษาตองการ

ศึกษามูลเหตุที่มาของปญหา ความสัมพันธความเชื่อมโยง  ลําดับเหตุการณที่เกิดข้ึนกับขอมูลการ

โตตอบระหวางฝายบริหารกับพนักงาน และผลกระทบจากปญหาที่เกิดข้ึน เพื่อชี้ใหเห็นวาสาเหตุ

แทจริงเปนเพราะขาดแรงงานสัมพันธที่ดี  และศึกษากลไกที่เปนจุดออนของระบบแรงงานสัมพันธ

แบบทวิภาคี  ในองคกรการรถไฟแหงประเทศไทย  จากปรากฏการณที่เกิดข้ึน  
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นิยามศัพท 
 

 กลไก  หมายถึง ระบบที่จะใหงานสําเร็จตามประสงค 

 ปญหาเชิงกลไก  หมายถึง  ปญหาระบบทวิภาคีของการรถไฟแหงประเทศไทยที่     

ทําใหการดําเนินการไมเปนไปตามวัตถุประสงคภายในพระราชบัญญัติรัฐวิสาหกิจสัมพันธ       

พ.ศ. 2543 กลาวคือ การดําเนินการในรูปแบบคณะกรรมการกิจการสัมพันธและสหภาพแรงงาน 

 ระบบทวิภาคี  หมายถึง  ความสัมพันธระหวางนายจาง และลูกจาง  รวมทั้งองคกร

ดานแรงงานของท้ังสองฝาย  ที่มุงเนนการรวมมือกันในการแกปญหา  และปรับปรุงการทํางาน      

ซึ่งเปนการบริหารงานแบบมีสวนรวม 

 แรงงานสัมพันธ  หมายถึง  ความเก่ียวของและการปฏิบัติตอกันระหวางบุคคล     

สองฝายคือ  นายจางหรือฝายบริหาร  กับฝายลูกจางหรือฝายพนักงาน  ซึ่งความเกี่ยวของและ  

การปฏิบัติตอกัน  มีผลตอการทํางานและความเปนอยูของลูกจาง  รวมทั้งมีผลตอสภาพทาง

เศรษฐกิจ  สังคม  และความมั่นคงของประเทศชาติ 

 การสงเสริมแรงงานสัมพันธ  หมายถึง  การดําเนินการของนายจาง  ลูกจาง  และ

หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ  ในการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางนายจางกับลูกจาง 

 สหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจ หมายถึง องคกรของลูกจาง จัดต้ังตามพระราชบัญญัติ   

แรงงานรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2543  

 การนัดหยุดงาน  หมายถึง  การที่ลูกจางรวมกันไมทํางานชั่วคราว  เนื่องจาก       

ขอพิพาทแรงงาน 

 ขอพิพาทแรงงาน  หมายถึง  ขอขัดแยงระหวางนายจางกับลูกจาง  เกี่ยวกับสภาพ

การจาง 

 
   


