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บทคดัย่อ 
  

งานวิจัยเฉพาะกรณีฉบับนี ้ เป็นการศึกษาการจัดการขยะมีพิษ ประเภทแบตเตอร่ี
โทรศัพท์มือถือท่ีใช้แล้ว สืบเน่ืองจากประเด็นปัญหาว่า ปัจจุบันมีการใช้โทรศัพท์มือถือกันอย่าง
แพร่หลาย ซึ่งท าให้อตัราการเกิดขยะอนัตราย (Hazardous waste) จากโทรศพัท์มือถือมีมากขึน้
เช่นกัน จ านวนขยะจากแบตเตอร่ีโทรศัพท์มือถือเป็นตัวแปรหลกัท่ีก่อให้เกิดปัญหาสิ่งแวดล้อม 
ทัง้นี ้แบตเตอร่ีท่ีเส่ือมสภาพนัน้สามารถฟื้นฟูโดยการน ากลบัมาใช้ใหม่ได้ ซึ่งจะช่วยลดปริมาณ
ของแบตเตอร่ีท่ีจะถกูทิง้อย่างไม่ถกูวิธี และยงัเป็นการน าเอาทรัพยากรกลบัมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
ท าให้ประเทศน าทรัพยากรอนัมีค่าเหลา่นีม้าใช้ใหมไ่ด้อีกเป็นจ านวนมาก   

การด าเนินงานวจิยัเฉพาะกรณีฉบบันี ้ท าโดยการเก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่าง
ผู้ ใช้โทรศพัท์มือถือ และร้านค้าโทรศพัท์มือถือ โดยการตอบแบบสอบถามถึงพฤติกรรมการก าจัด
แบตเตอร่ีโทรศพัท์มือถือ และจดัเก็บข้อมลูจากการสมัภาษณ์ผู้ ให้บริการโทรศพัท์มือถือ เจ้าหน้าท่ี
หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้อง และผู้ ให้บริการก าจัดขยะ เพ่ือศึกษาท่ีมา ปริมาณ ผลกระทบทาง
สิ่งแวดล้อม กระบวนการในการด าเนินการก าจัดและใช้ประโยชน์จากขยะอันตรายประเภท
แบตเตอร่ีโทรศพัท์มือถือท่ีใช้แล้วในกรุงเทพมหานคร 

จากการวิจัย ปรากฏว่า ผู้ บริโภคมีความเข้าใจเก่ียวกับอันตรายของแบตเตอร่ี
โทรศพัท์มือถือท่ีใช้แล้ว และทราบดีว่าไม่ควรทิง้แบตเตอร่ีโทรศพัท์มือถือในถงัขยะทัว่ไป แต่ยงัไม่
ทราบถึงโครงการรับคืนซากของหน่วยงานภาครัฐ สว่นร้านค้าโทรศัพท์มือถือก็พบว่าการรับซือ้ยัง
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ไม่เป็นท่ีแพร่หลาย แบตเตอร่ีส่วนใหญ่จงึกลบัเข้าไปในโครงการรับคืนซากของหน่วยงานภาครัฐ
เพียงอยา่งเดียว จากปัญหาดงักลา่วน ามาซึง่ข้อเสนอแนะแนวปฏิบตัิในการแก้ปัญหาขยะอนัตราย
ประเภทแบตเตอร่ีโทรศพัท์มือถือท่ีใช้แล้วเพ่ือให้เกิดการน ากลบัมาใช้ใหม่ท่ีเหมาะสมต่อไป 


