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�&'����)�)����*+�%ก
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�
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"
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ก
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4.2.2.2 ���(�-��"
$��
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�!���� 
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����(
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!2�� ���(
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&'��3
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1. ก
�!3(�!��"ก
�&'����)�)���

!
�!����%�3
(�-=���->��"
�*+�%"/3(!�3ก
��-=�)�(����� ICT 
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�ก
�����
����ก
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�
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!
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60,000 
 
 
 
- 
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72 

3. *�:�
����ก
���ก�
��
"-�%�#���
ก ���!
�%"*���2%�����ก
���
�/(��ก�
�����%"*���2%��
������+%13
� )��2��2��()-��ก�"�NK
����(���-K%(ก��
 ���! ��������
���ก
���
�/(��ก�
�����%"*���2%��
������+%13
�)��"�ก
�2���!%������%"*���2%��
������+%13
��/ก��+%� 

100,000 
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����!
�!�����*+�%ก
�����
����ก
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ก
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�!����1%()�(�����  

550,000 
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�
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2
�
(��� 4.2 �!�(���(�-��"
$&�ก
���
����(
� (-����
-T*.�. 2551-2553) 



73  
2
�
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ก
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4.2.2.3 2��'�������ก
���
����(
�2
"������ก 
 
ก
�2��2
"���*+�%-���"��ก
���
����(
�2
"������ก��
����)�)���!
�!�������

!
"
�,&'�2��'�������ก
���
����(
� (Key Performance Indicators : KPIs) �-=�2�����
��
"!�
��S�&�ก
���
����(
� )����ก�-=��23���/�>�
!2�� ��(��� 
 
2��'������/�>�
!2����� 1 ก
�!3(�!��"ก
�&'����)�)���!
�!����%�3
(�-=���->��"�*+�%"/3(!�3ก
� 

�-=�)�(����� ICT ��
�ก
�����
����ก
�  
1. "���������)�)���!
�!�����*+�%*�:�
����/"����(
���
�

���)�)���!
�!����1%()�(������2���"��$6�2 (������$����-8
�
ก�
) 

2. ��
�����(
��
กก��ก��"&�)��(ก
�1%(��������)�)���
!
�!�����*+�%!3(�!��"ก
�&'����)�)���!
�!������
�ก
�����
�  

3. ��
����/��
ก����&����
"�3�""+%���"���
"�1�
&�2�����ก,
(
��
"!�
��01%(���)�)���!
�!����23%ก
�����
����ก
��
ก�
 

4. ��
"��"
�!"���'�����1%(�)��
���
����)�)���!
�!���� 
 
2��'������/�>�
!2����� 2 ก
�*�:�
)��(!��
(*+��A
���
����)�)���!
�!����  

1. !��!3����
����/��
ก����%
�
���23%���+�%(�%"*���2%�� 
2. ��
������+�%(�"313
�!�
����&�����ก
� 
3. ��
������+�%(�%"*���2%������'+�%")�(&��������+%13
� LAN 
4. ��
����(���3
&'��3
�&�ก
�U3%"��
�/(�����%"*���2%�����

���+%13
� 
5. ��
�������(&�ก
��ก����
"�!���
��ก31�%"��%����+�%("
ก�
ก ���!

�%"*���2%�� 
 
2��'������/�>�
!2����� 3 ก
�*�:�
����!
�!�����*+�%ก
�����
����ก
����"�-��!��>�#
*  

1. ��
�������!
�!�����*+�%ก
�����
�&��23��NO
�(
� 
2. ����!
�!�����*+�%ก
�����
�(
�)�(������'+�%")�(�-=���
�(

�����ก�� 



75 

3. ��
���1�%"���*+�%ก
�����
���� ���
ก����!
�!���� �*+�%
-��ก%�ก
�2��!��&��
(�����
����(
�!�
�����������
� 

4. "���3
��
"�!���
�%���ก���
ก��
"���*�
����ก
�!�0�
�1%(
1�%"�� 

5. ���
���&'�&�ก
�����
1�%"��!
�!����1%(�23��NO
�(
� 
6. �3
&'��3
�1%(ก���
����&'�&��23����3��(
� 
7. "����
���
�����������!
�!����1%()�(����� 
8. �������
"*
(*%&�1%(�/��
ก����"�23%����!
�!����1%(

)�(����� 
 
2��'������/�>�
!2����� 4 ก
�*�:�
����!��"!��
(��
"!
"
�,��
����)�)���!
�!����1%( 
   �/��
ก��*+�%&'����)�)���&���ก��-��)�'��!�(!/�  

1. �����ก
���!%���
"!
"
�,ก
�&'�(
��%"*���2%�����
%����%����S2 ก3%�������(��ก
�Nqก%��" 

2. ��
����/��
ก����!
"
�,&'����)�)���!
�!�����-=����+�%("+%&�
ก
�-F���2�(
�&���
"������'%� ��%�3
("�-��!��>�#
*  

3. ��
����/��
ก����!
"
�,U3%"��
�/(����ก� 1-.0�
�%"*���2%��
��+�%(2�� �� 

4. ��
�������1�
&'�(
�&�����!
�!���� 
5. ��
�����(
�ก
�*�:�
����)�����
���
�����
����)�)���

!
�!���� 
6. ��
�����(
�����ก���
กก
�-���/ก2�&'����)�)���!
�!���� 

 
4.2.3 ����
(ก
�%%ก�������!
�!����1%()�(������2���"��$6�2 (������$����-8�
ก�
) 

 
�
กก
���ก
��
ก�
!#
*��
����)�)���!
�!����1%(NO
�(
�23
(D U
�( ���ก3 NO
�

(
�������� NO
�(
�>/�ก
�ก
��(�� NO
�(
���'
ก
� NO
�(
�-ก��%( ���NO
�(
�����
� &�
���1�%1�
(2�� ��
&����
�,
(!#
*-.0�
����ก��1
��ก������(
�&�NO
�23
(D ���*��3
-����S�
-.0�
���ก�+%��+�%(����1�%"�� %
���'3� ก
� "3!
"
�,�1�
,
(1�%"����� "3!
"
�,&'�-��)�'��
�
ก1�%"���3�"ก�� �� ก
�����กS�1�%"��&���-����%ก!
�U
�(�
ก23%�����" ����กS� ����
���
-��"���� ������3
�����
&���ก����
"U��
U�%������
"�3
'�
 !�0�!�����
!�0�!��)%ก
!  



76 

��(��������
(ก
��ก�-.0�
�
(�����
���)�)���!
�!��������������+%13
�"

-���/ก2�&'�&������1�%"��!
�"
�,�'+�%")�(,
(ก�����&'�-��)�'���3�"ก�� �� U
�(��'3���*��"
-��!��>�#
*&�ก
�����
����ก
�)������
"U��
U�%�&�ก
���
(
� ����*��")%ก
!&�ก
�&'�
-��)�'���
ก1�%"�� �%ก�
ก�����(!
"
�,&'����)�)��������%"*���2%�����"���
"!
"
�,&�ก
�
��
��$-��"���� ��%�3
(�����S����,�ก2�%(�"3���
"
-���/ก2�&'�&�����(
�����
� �*+�%��
��
"!�0�!������ก���
ก��
"���*�
�1%(1�%"��%����+�%(�
ก��
"���*�
�1%("�/��� (Human 
Error)  ��������
&�1���2%�ก
���
(
�23
(D %�ก���� 

 �
ก���กก
�1�
(2�� ��������
�
(��
"
&'��-=�����
(&�ก
�*�:�
%%ก�������
!
�!�����*+�%�ก� 1-.0�
����*��"-��!��>�ก
�����
����ก
�1%()�(������2���"��$6�2 
(������$����-8�
ก�
) �����
�!�%&���-������#
*ก���!1�%"�� (Data Flow Diagram: DFD) 
�!�(����ก
���
(
�1%(NO
�(
�23
(D ��(��� 

 
4.2.3.1 ก
�*�:�
��-�������!
�!����NO
�(
�>/�ก
�ก
��(�� 
 

 �
ก��ก
��
ก�
&�1�
(2��*��3
 -.0�
1%(����(
�NO
�>/�ก
�ก
��(�� �+% ��
"
U��
U�%�&�ก
���
(
� ก
��1�
,
(���ก���
�1�%"������3
(��3��(
� ก
�2��2
"���ก
�����/"
(�-��"
$�
��3
� �*+�%�ก�-.0�
��(ก�3
� ���%%ก�������!
�!����&��"�ก
��'+�%")�(1�%"��
,
(ก�� �� �*+�%��1���2%���
"U��
U�%�&�ก
���
(
� *��%"���(����
����)-��ก�"��0'�ก
��(��
�*+�%&����
�!,
���
(ก
��(�� ������3�(��U
�(�%+�%23%-��!��>�#
*&�ก
�2��2
"�������/"
(�-��"
$�3
��3
� U
�(��
�!�%&��'�(�-�������������3
(����(
����"�������(
���� ����
ก
�
*�:�
����ก
�-���/ก2�&'����)�)���!
�!����&�ก
��*��"-��!��>�#
*ก
�����
����ก
� ��(
���#
*��� 4.6 
 



77 

 
  

���#
*��� 4.6.1 �!�(ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�-.��/���1%(NO
�>/�ก
�ก
��(�� 
 

1.1

(
������
��0'�
���ก
��(��

1.3

�����
�
�(
�
ก
�1%����(��%/���/�

��
���
�����3��
(
�#
��%ก

>�
�
�

�������/��
ก�

���-ก��%(

!�
��ก(
��12ก
�
�
ก�
-�/">
��

�12 2

���%�
���ก
�

�(��!� ����%ก!
��
(ก
��(��

1�%"��!����
����
�
!����


�(��!�

1�%"��ก
��1�
(
�

&�"%�2�� &����(��-�
%%ก
1�%"��ก
���%(�����

�
�(
�ก
�1%����(��%/���/�

1.  NO
�>/�ก
����ก
��(��

1�%"��-����2����
1.2

����กS�1�%"��
��ก����� ���
����/��
ก�

1�%"��ก
�����(�� ก
��3
��(�� ก
��(��0'�

ก
�%�/"�2��3
��(��
�(��!�

Integrated 

Database

1�%"��-����2��������/��
ก�
1�%"��ก
��1�
(
�

&��!�S�����(������%ก!
��
(ก
��(��%+��D
�(��!�

1�%"��ก
���%(�����

1�%"���
�(
�ก
�1%����(��%/���/�
ก
�1%%�/"�2��
�(
�1%����(��%/���/�

�(��!�

1�%"����ก�������+�%(2��

2

NO
��������

&�"%�2�� &����(��-�
%%ก

1�%"��!����
����
�
!����
 ����%ก!
��
(ก
��(��%+��D

1�%"���
�(
�ก
�1%����(��%/���/�

 
���#
*��� 4.6.2 �!�(ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�1%(NO
�>/�ก
����(-���/ก2�&'�

�������)�)���!
�!���� 
 
���#
*��� 4.6 �!�(ก
��-���������ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�1%(NO
�>/�ก
�����3
(

-.��/���������(-���/ก2�&'��������)�)���!
�!���� 
 



78 

�/���3����-��)�'��1%(����!
�!����NO
�(
�>/�ก
�ก
��(��&�ก
��*��"-��!��>�#
*
ก
�����
����ก
� "���(��� 

1. ��
"�����S�&�ก
�-��!
�(
����ก
�����*�3ก���
�1�%"�� 
  ����ก
�*�:�
����!
�!����������+%13
�&���'+�%")�(�-=���
�(�����ก����
&�� 

��
&��NO
�(
�23
(D !
"
�,����ก�����&'�-��)�'��&�ก
��
(��� ก
�-F���2�(
�23
(D
 ��  ��",
(�%+�%23%ก
�-��!
�(
����ก
�ก���
�����*�31�%"��23
(D"���
"!���ก���
�����S�"
ก���(1
�� 

2. 1�%"��"���
"�3
�'+�%,+%�����)%ก
!ก
��ก����
"!�0�!���
กก
�!�0�
���+%��
"
���*�
�1%(1�%"��   

ก
�-���/ก2�&'������%"*���2%��U
�("�-��!��>�#
*&�ก
�����กS�1�%"�� ��
&����
��
"�!���(�
กก
�!�0�
� ��"
กก�3
ก
�����กS�&���-����%ก!
� ���(�������
�%"*���2%����("�-��!��>�#
*&�ก
�2���!%���
��$���-��"���� ��,�ก2�%(�"3���
 
��
&��1�%"��!
�!����"���
",�ก2�%(����3
�'+�%,+% 

3. ��1���2%����#
�����
���1%(���
���
���>/�ก
�ก
��(��&�ก
�ก�%ก-����2�1�%"����
���
"
ก1%(��ก�����������-ก��%(�(&�����A
�1�%"��23
(D  ��+�%(�
กก
��'+�%")�(����
&��!
"
�,&'�1�%"���3�"ก�� �� ��
&��*��ก(
�!
"
�,��
(
�%+��2
"���
������ �����
"%��"
� ��"
ก1
�� 

4. �������
�!
"
�,2��2
"����/"����
(���(�-��"
$�
��3
�&�ก
���
����(
�1%(
)�(����� ������3�(�� �����)%ก
!ก
��ก����
"!�0�!���
กก
��/���2 )��!
"
�,
����ก���3
�����A
�1�%"��1%()�(����� U
�(���
���
���>/�ก
�ก
��(������
ก
�����
ก1�%"��
�
����-�
��3
��(&������%"*���2%��U
�("�-��!��>�#
*&�ก
���
��$���-��"����
!�( !
"
�,%%ก�
�(
�23
(D2
"��
"2�%(ก
� �������3�(�� 

 
4.2.3.2 ก
�*�:�
��-�������!
�!����NO
�(
�������� 

 
�
ก!#
*-.0�
1%(����(
�������� !
"
�,*�:�
�����
�!�%&��'�(�-���������

����3
(����(
����"�������(
���� ����
ก
�*�:�
����ก
�-���/ก2�&'����)�)���!
�!����
&�ก
��*��"-��!��>�#
*ก
�����
����ก
� ��(���#
*��� 4.7 



79 

  ���#
*��� 4.7.1 �!�(ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�-.��/���1%(NO
�������� 

  ���#
*��� 4.7.2 �!�(ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�1%(NO
�����������(
-���/ก2�&'��������)�)���!
�!���� 

 
���#
*��� 4.7 �!�(ก
��-���������ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�1%(NO
������������3
(

-.��/���������(-���/ก2�&'��������)�)���!
�!���� 
 

�/���3����-��)�'��1%(����!
�!����NO
�(
��������&�ก
��*��"-��!��>�#
*ก
�
����
����ก
� "���(��� 

1. ก
�-��!
�(
����ก
�����*�3ก���
�1�%"�� 



80 

  ��+�%(�
ก1�%"��!
�!����23
(D ,�ก����
ก�(&�����A
�1�%"��1%()�(����� ��

&��NO
�(
�%+��!
"
�,����ก�����&'�-��)�'��&�ก
��
(�����+%ก
�-F���2�(
�23
(D ��  
��",
(ก
�-��!
�(
����ก
�ก���
�����*�31�%"��23
(D"���
"!���ก��������S�
"
ก���(1
�� �'3� 1�%"��-����2���ก����������ก
������ 

2. ��1���2%����#
�����
���1%(���
���
���NO
��������&�ก
�ก�%ก1�%"����ก
������
���(�"��(&����� )��������!%�U
�("����
���&�ก
������
����������-=������
ก
�����
ก
��ก
������1%(��ก����� ��
&�����
���
���!
"
�,��
(
�%+�����%��3&���
"������'%� ��
"
ก1
�� 

3. ����
"U��
U�%�1%((
��กS�1�%"����ก�����1%(���
���
���NO
�>/�ก
����NO
�������� )��
&��NO
�>/�ก
��-=����������'%�&�ก
�ก�%ก1�%"����ก������(&����� )��NO
��������"�
���
���&�ก
�����ก1�%"����ก����� ���1�%"����ก
�������
ก&�����"
�����
�
�(
���
ก
������ ��
&����ก����� �������
"!���ก�����S�&�ก
������
������� ��"���(��
#
�����
���1%(���
���
���NO
���������*+�%��
 -&'�&�!3��%+�� 

 
4.2.3.3 ก
�*�:�
��-�������!
�!����NO
�(
���'
ก
� 

 
�
ก!#
*-.0�
1%(����(
���'
ก
� !
"
�,*�:�
�����
�!�%&��'�(�-���������

����3
(����(
����"�������(
���� ����
ก
�*�:�
����ก
�-���/ก2�&'����)�)���!
�!����
&�ก
��*��"-��!��>�#
*ก
�����
����ก
� ��(���#
*��� 4.8 



81 

 
 

 
���#
*��� 4.8.1 �!�(ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�-.��/���1%(NO
���'
ก
�  
 



82 

���

��ก�����

3.  NO
���'
ก
�

3.1

(
�*�:�
�
(���
NO
���'
ก
�

�)��
�, ���(
�, )��(ก
�
��ก
�-Y���2�(
�

�������ก�����
!"/�*ก

3.2

(
������

��ก
������

��!�";�>�J�
(��'
ก
�

Integrated Database

1�%"����ก
������

1�%"�������
�����ก
�-Y���2�(
�

 
 

 
���#
*��� 4.8.2 �!�(ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�1%(NO
���'
ก
����(-���/ก2�&'�

�������)�)���!
�!���� 
 

���#
*��� 4.8 �!�(ก
��-���������ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�1%(NO
���'
ก
�����3
(
-.��/���������(-���/ก2�&'��������)�)���!
�!���� 



83 

�/���3����-��)�'��1%(����!
�!����NO
�(
���'
ก
�&�ก
��*��"-��!��>�#
*ก
�
����
����ก
� "���(��� 

 
1. 1�%"����ก
������"���
",�ก2�%(�3
�'+�%,+%�����)%ก
!ก
��ก����
"!�0�!���
กก
�

!�0�
���+%��
"���*�
�1%(1�%"��  
��+�%(�
ก1�%"����ก
������,�ก����
ก����กS��(&������%"*���2%�� ��
&����

��
"�!���(�
กก
�!�0�
� ��"
กก�3
ก
�����กS�&���-����%ก!
� ���(�������
�%"*���2%����("�-��!��>�#
*&�ก
�2���!%���
��$���-��"����1�%"����ก
������
 ��,�ก2�%(�"3���
 �'3� ก
���"������� ก
�����ก�� �-=�2�� ��
&��1�%"��!
�!����"�
��
",�ก2�%(����3
�'+�%,+%"
ก���(1
�� 

2. �*��"-��!��>�#
*&�ก
��
(������ก
�-F���2�(
� )��"�1�%"��!
�!�������,�ก2�%( 
�����S� ���23%��2/ก
�$�-��ก%�ก
�2��!��&�&�ก
���
����(
�23
(D &������/�-K
�"
� 

3. ก
�-��!
�(
����ก
�����*�3ก���
�1�%"����
 �������S� )��ก
�����ก����+%
��
����ก
�23%�3
��
(����!
�!�����%"*���2%��������+%13
�1%()�(����� )���X*
�
%�3
(���(&�ก
������
�
�(
���ก
������23
(D �'3� &��!�(��ก
������ &�����%(��ก
�
������-=�2�� 

4. �-=�ก
�*�:�
%(����
"��������ก����
"!
"
�,&�ก
�&'����)�)���!
�!����1%(
�/��
ก����%
�
��� �*+�%ก
�-F���2�(
����"�-��!��>�#
*����ก��-��)�'��!�(!/�23%%(��ก� 

5. ��2���/�-��"
$ก
�&'�ก���
� )�������
�%ก!
�1�%"��&���-����%ก!
�%���Sก��%��ก!� 
U
�(!
"
�,����ก���������*�3�3
��
(�����%"*���2%��������+%13
�1%()�(����� 
�%ก�
ก�����("���
"�����S� �������กS� ��%�3
("�-��!��>�#
* U
�(���-=�ก
���
�3
&'��3
�1%()�(������( - �� 

 
4.2.3.4 ก
�*�:�
��-�������!
�!����NO
�(
�-ก��%( 
 
�
ก!#
*-.0�
1%(����(
�-ก��%( !
"
�,*�:�
�����
�!�%&��'�(�-���������

����3
(����(
����"�������(
���� ����
ก
�*�:�
����ก
�-���/ก2�&'����)�)���!
�!����
&�ก
��*��"-��!��>�#
*ก
�����
����ก
� ��(���#
*��� 4.9 



84 

 
���#
*��� 4.9.1 �!�(ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�-.��/���1%(NO
�-ก��%( 
 

 



85 

���#
*��� 4.9.2 �!�(ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�1%(NO
�-ก��%(���(-���/ก2�&'�
�������)�)���!
�!���� 

 
���#
*��� 4.9 �!�(ก
��-���������ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�1%(NO
�-ก��%(����3
(

-.��/���������(-���/ก2�&'��������)�)���!
�!���� 
 

�/���3����-��)�'��1%(����!
�!����NO
�(
�-ก��%( &�ก
��*��"-��!��>�#
*ก
�
����
����ก
� "���(��� 

 
1. "���������%+�%23%ก
�-F���2�(
�1%(NO
�-ก��%( �'3� ����ก
�����กS�1�%"����
"

-��*;2���ก����� ��������กS�!,�2���ก�����"
!
� �-=�2�� ก
�����ก������ก&'�1�%"��
���3
����
(!���ก�����S� ������� ก
�-F���2�(
�1%(NO
�-ก��%( �������
"!���ก 
�����S�"
ก���(1
��  

2. "�1�%"��!
�!���������,��� ��������S� �*+�%&'���
����ก
�&�ก
�2��23%-��!
�(
� ��
%�3
(����3�(�� ���(�����(!
"
�,����ก��1�%"��!
�!����%+��D �*+�%-��)�'��&�ก
��
(���
���-F���2�(
�&������/2
"�-K
�"
����ก�
���  

3. &'�-��)�'���
ก���*�
ก����%/-ก�$��%"*���2%�����"�%��3&���2S"-��!��>�#
*   
 

4.2.3.5 ก
�*�:�
��-�������!
�!����NO
�(
�����
� 
 
�
ก!#
*-.0�
1%(����(
�����
� !
"
�,*�:�
�����
�!�%&��'�(�-���������

����3
(����(
����"�������(
���� ����
ก
�*�:�
����ก
�-���/ก2�&'����)�)���!
�!����
&�ก
��*��"-��!��>�#
*ก
�����
����ก
� ��(���#
*��� 4.10 
 



86 

5. NO
�����
�

5.1

�����
������-���"��
1�%"��-.����

!#
*�����%"#
��%ก

ก�����(
�
ก�
>�ก
�

5.3

�
(������ก�
���
�)��
�23
(D

1�%��(��� กY�������23
(D
1%(!,
��
ก�


1�%"��!#
*�����%"#
��%ก

1�%"��-.����#
��%ก

1

NO
�>/�ก
�

2

NO
��������

3

NO
���'
ก
�

4

NO
�-ก��%(

��
"�����S� ��
�����
���1�%�!�%���1%(�23��NO
�(
�

1�%"����!�";�>�J�
(��'
ก
�

1�%"���
����-�
��3
�-����
���

!#
*�����%"
#
��%ก

5.2

�����
���-���"����ก
�
��
����(
��
ก���1�%"��
!#
*�����%"#
�&�

1�%"����
�����ก�����

1�%"��*;2�ก��"��ก�����

1�%"���)��
�1%()�(�����

1�%"��-.����#
�&�

 
���#
*��� 4.10.1 �!�(ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�-.��/���1%(NO
�����
� 

 

 
���#
*��� 4.10.2 �!�(ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�1%(NO
�����
����(-���/ก2�&'�����

���)�)���!
�!���� 
 
���#
*��� 4.10 �!�(ก
��-���������ก
� ��1%(1�%"��&�����(
�1%(NO
�����
�����3
(

-.��/���������(-���/ก2�&'��������)�)���!
�!���� 



87 

 
�/���3����-��)�'��1%(����!
�!����NO
�(
�����
� &�ก
��*��"-��!��>�#
*ก
�

����
����ก
� "���(��� 
1. "�1�%"��!
�!�������,�ก2�%(�����S�����-=�-.��/������23%��2/ก
�$��*+�%&'�-��ก%�ก
�

2��!��&�&�ก
��
(������ก
�����
�(
� ��
&���*��")%ก
!�����2%������� ���
กก
�
�
(���2��!��&����ก3%&���ก��-��)�'��!�(!/� 

2. �*��"-��!��>�#
*&�ก
�2���!%����2��2
"ก
�-F���2�(
�&���-=� -2
"���(
� )��
�������
�!
"
�,����ก��1�%"�� ��(
� ��ก
�-F���2�(
�23
(D 1%(�/กNO
�(
��3
��
(
����A
�1�%"��!
�!����1%()�(����� ��%�3
(!���ก�����S��������3�(�� 

3. �-=�ก
�&'�-��)�'���
ก���*�
ก����%/-ก�$��%"*���2%�����"�%��3&���ก��-��)�'��!�(!/� 
 

 
 

 


