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บทคดัย่อ 
  
 ด้วยเทคโนโลยีท่ีก้าวหน้า และสภาพสังคมและธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป จึงส่งผล
กระทบทัง้แง่ดีและในแง่ลบให้กับสงัคมและองค์กรธุรกิจต่างๆ ซึ่งจากการศึกษาสภาพธุรกิจการ
ส่ือสารในปัจจบุนั จะเห็นได้ว่าโทรศพัท์เคล่ือนท่ี และอินเทอร์เน็ต เข้ามามีบทบาทท่ีส าคญัส าหรับ
การตอบสนองความต้องการของสงัคมทัง้ภาคธุรกิจและภาคครัวเรือน ด้วยเหตุนีจ้ึงท าให้  ธุรกิจ
การให้บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ี และธุรกิจการให้บริการอินเทอร์เน็ต เติบโตขึน้ในอตัราท่ีสูงอย่าง
ตอ่เน่ืองตลอดระยะเวลา หลายปีท่ีผา่นมา  
 งานวิจยัหวัข้อ “การศกึษาความเป็นไปได้ของผู้ ให้บริการด้านการศกึษาทางไกลผ่าน
ระบบโทรศพัท์ เคล่ือนท่ีระบบ 3G” ซึ่งเป็นการศึกษาแบบจ าลองทางธุรกิจ โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือท่ีจะศกึษาถึงความเป็นไปได้ทางธุรกิจ และแนวโน้มของการให้บริการด้านการศึกษาทางไกล
ผ่านระบบโทรศพัท์เคล่ือนท่ีในประเทศไทย โดยอาศยัข้อมลูจากแหล่งข้อมลูตา่งๆ ทัง้ใน และนอก
ประเทศ แล้วน ารูปแบบธุรกิจท่ีก าหนดไปท าการศึกษาความเป็นไปได้ในด้านต่างๆ ได้แก่ ด้าน
เทคนิค ด้านการตลาด ด้านการบริหาร และด้านการเงิน รวมทัง้ท าการศกึษาด้านการเงิน ออกเป็น 
3 กรณี แยกตามอตัราการเตบิโตท่ีเก่ียวข้องกบัการให้บริการ M-Learning  
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 จากการศึกษาทัง้สามกรณีพบว่าการด าเนินงานตามรูปแบบธุรกิจท่ีก าหนดมีความ
น่าสนใจในการลงทนุ คือแบบ Moderate และ Best ท่ีมี ค่าดชันีชีว้ดัทางการเงินของโครงการอยู่
ในเกณฑ์ท่ีดี และคุ้มคา่ส าหรับการพิจารณาท่ีจะลงทนุ  
 


