
 

สารบาญ 
หนา 

บทคัดยอ………………………………………………………………………….…….  (1) 

 

กิตติกรรมประกาศ………………………………………………………………………  (2) 

 

สารบาญตาราง…………………………………………………………………………  (5) 

 

สารบาญภาพประกอบ…………………………………………………………………. (12) 

 

บทที ่

1. บทนาํ……………………………………………………………………………   1 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา…………………………….   1 

วัตถุประสงคของการวิจัย……………………………………………..   3 

สรุปสมมติฐานการวิจัย……………………………………………….   3 

วิธีการศึกษา………………………………………………….………..     4 

นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย…………………………………………….   4 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ…………………………………. ………..   6 

 

2. ทฤษฎี แนวคิด และงานวจิยัที่เกี่ยวของ………………………………………..   7 

 

แนวคิดเกี่ยวกบัแรงจูงใจ……………………………….……………..   7 

ขอมูลเกี่ยวกับอูทหารเรือธนบุรี..........................……………………  20 

งานวิจยัที่เกี่ยวของ...........................……………………………….  24 

  

3. วิธีการวิจัย………………………………………………………………………  29 

 

ประชากรที่ใชในการศึกษา…………………………………………...  29 
 

(11) 



 

สารบาญ (ตอ) 
หนา 

การกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง………………………………………   30 

วิธีการสุมตัวอยาง……………………………………………………   30 

กรอบในการศกึษาวิจัย……………………………………………….  31 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย……………………………………………...  32 

แนวทางในการสรางและพฒันาแบบสอบถามใหมีคุณภาพ………….  34 

วิธีดําเนินการและการเก็บรวบรวมขอมูล.........................................  34 

การวิเคราะหขอมูล…………………………………………………….  35 

 

4. ผลการวิเคราะหขอมูล…………………………………………………………..  36 

 

การวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา………………………………………..  36 

การทดสอบสมมติฐาน……………………………………………….    42 

 

5. สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และขอเสนอแนะ……………………………….  76

    

สรุปผลการวิจยั………………………………………………………. 77 

อภิปรายผล…………………….…………………………………….. 79 

ขอเสนอแนะ…………………………………………………………... 83 

 

ภาคผนวก……………………………………………………………………………….. 86 

ก. ตารางแสดงผลการวิเคราะหคาอํานาจจาํแนกของแบบสอบถาม...............  87 

 

บรรณานุกรม…………………………………………………………………………..  93 

 

ประวัติการศึกษา………………………………………………………………………  98 

 
 
 

(11) 



 

สารบาญตาราง 
 

ตารางที ่          หนา 

   2.1  แสดงแนวทางการศึกษาแรงจูงใจ................................................................   9 

   2.2    แสดงการประยุกตทฤษฎีความตองการตามลําดับข้ันของมาสโลว................... 12 

3.1    แสดงจํานวนบุคลากรในอูทหารเรือธนบุรี จาํแนกตามระดับตําแหนง..………. 29 

3.2 แสดงจํานวนกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับตําแหนง………………………… 30 

4.1   แสดงขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามคุณลักษณะสวนบุคคล.............. 37 

4.2   แสดงระดับความคาดหวงัของปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงาน............................... 39 

4.3   แสดงระดับการรับรูสภาพความเปนจริงตอปจจัยจูงใจในการปฏิบติังาน............. 40 

4.4   แสดงผลการเปรียบเทยีบปจจัยจงูใจในการปฏิบัติงานตามความคาดหวงักับ 

         การรับรูสภาพความเปนจริง.......................................................................... 42 

4.5 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานโดยรวม จาํแนกตามอายุ................... 43 

4.6 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานลักษณะงาน จําแนกตามอายุ........ 43 

4.7 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานกาวหนาในการทํางาน จําแนกตามอายุ 44 

4.8 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความมัน่คงในงาน จําแนกตามอายุ... 44 

4.9 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความสําเร็จในงาน จําแนกตามอายุ 45 

4.10 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความสัมพันธกับผูบงัคับบัญชา 

จําแนกตามอายุ........................................................................................... 45 

4.11 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  

จําแนกตามอายุ.......................................................................................... 46 

 

(11) 



 

 
สารบาญตาราง (ตอ) 

 

ตารางที ่          หนา 

4.12 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานการยอมรับนับถือ จําแนกตามอาย ุ 46 

4.13 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานนโยบายและการบริหารงาน  

จําแนกตามอายุ.......................................................................................... 47 

4.14 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานคาตอบแทนและสวัสดิการ  

จําแนกตามอายุ.......................................................................................... 47 

4.15 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานสภาพแวดลอมในการทาํงาน  

จําแนกตามอายุ.......................................................................................... 48 

4.16 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานโดยรวม จาํแนกตามระดับการศึกษา... 48 

4.17 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานลักษณะงาน จําแนกตาม 

ระดับการศึกษา.......................................................................................... 49 

4.18 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียความคาดหวังตอปจจัยจูงใจ 

ในการปฏิบัติงานดานลักษณะงาน ระหวางกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา 

แตกตางกนัทลีะคู โดยวธิี LSD...................................................................... 50 

4.19 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานโอกาสกาวหนาในการทาํงาน  

จําแนกตามระดับการศึกษา......................................................................... 51 

4.20 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความมัน่คงในงาน จําแนกตาม 

ระดับการศึกษา.......................................................................................... 51 

(11) 



 

 
สารบาญตาราง (ตอ) 

 

ตารางที ่          หนา 

4.21 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความสําเร็จในงาน จําแนกตาม 

ระดับการศึกษา.......................................................................................... 52 

4.22 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความสัมพันธกับผูบงัคับบัญชา จาํแนก 

ตามระดับการศึกษา................................................................................... 52 

4.23 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน จําแนก 

ตามระดับการศึกษา................................................................................... 53 

4.24 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานการยอมรับนับถือ จําแนกตามระดับ 

การศึกษา.................................................................................................. 53 

4.25 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานนโยบายและการบริหารงาน จาํแนก 

ตามระดับการศึกษา................................................................................... 54 

4.26 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานคาตอบแทนและสวัสดิการ จาํแนก 

ตามระดับการศึกษา................................................................................... 54 

4.27 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานสภาพแวดลอมในการทาํงาน จําแนก 

ตามระดับการศึกษา................................................................................... 55 

4.28 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียความคาดหวังตอปจจัยจูงใจ 

ในการปฏิบัติงานดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ระหวางกลุมตัวอยางที่ม ี

ระดับการศึกษาแตกตางกนัทีละคู โดยวธิี LSD………………………………... 56 

 

(11) 



 

 
สารบาญตาราง (ตอ) 

 

ตารางที ่          หนา 

4.29 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานโดยรวม จาํแนกตามอายุงาน............... 57 

4.30 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานลักษณะงาน จําแนกตามอายุงาน.... 57 

4.31 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานโอกาสกาวหนาในการทาํงาน  

จาํแนกตามอายุงาน.................................................................................... 58 

4.32 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความมัน่คงในงาน จําแนกตาม 

อายุงาน..................................................................................................... 58 

4.33 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความสําเร็จในงาน จําแนกตาม 

อายุงาน..................................................................................................... 59 

4.34 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความสัมพันธกับผูบงัคับบัญชา 

จําแนกตามอายุงาน..................................................................................... 59 

4.35 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  

จําแนกตามอายุงาน..................................................................................... 60 

4.36 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานการยอมรับนับถือ จําแนกตาม 

อายุงาน...................................................................................................... 60 

4.37 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานนโยบายและการบริหารงาน  

จําแนกตามอายุงาน..................................................................................... 61 

(11) 



 

 
สารบาญตาราง (ตอ) 

 

ตารางที ่          หนา 

4.38 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานคาตอบแทนและสวัสดิการ  

จําแนกตามอายุงาน...................................................................................... 61 

4.39 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานสภาพแวดลอมในการทาํงาน  

จําแนกตามอายุงาน..................................................................................... 62 

4.40 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานโดยรวม จาํแนกตามระดับตําแหนง..... 62 

4.41 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียความคาดหวังตอปจจัยจูงใจ 

ในการปฏิบัติงานโดยรวม ระหวางกลุมตัวอยางที่มีระดับตําแหนงแตกตางกนั 

ทีละคู โดยวิธ ีLSD……………………………………………………………… 63 

4.42 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานลักษณะงาน จําแนกตามระดับตําแหนง 64 

4.43 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานกาวหนาในการทํางาน จําแนกตาม 

ระดับตําแหนง............................................................................................. 64 

4.44 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความมัน่คงในงาน จําแนกตาม 

ระดับตําแหนง............................................................................................ 65 

4.45 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความสําเร็จในงาน จําแนกตาม 

ระดับตําแหนง............................................................................................ 65 

4.46 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียความคาดหวังตอปจจัยจูงใจ 

ในการปฏิบัติงานดานความสําเร็จในงาน ระหวางกลุมตัวอยางทีม่ีระดับตําแหนง 

แตกตางกนัทลีะคู โดยวธิี LSD………………………………………………...  66 

(11) 



 

 
สารบาญตาราง (ตอ) 

 

ตารางที ่          หนา 

4.47 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความสัมพันธกับผูบงัคับบัญชา 

จําแนกตามระดับตําแหนง........................................................................... 67 

4.48 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  

จําแนกตามระดับตําแหนง............................................................................ 67 

4.49 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียความคาดหวังตอปจจัยจูงใจ 

ในการปฏิบัติงานดานความสัมพันธกับเพือ่นรวมงาน ระหวางกลุมตัวอยางที่ม ี

ระดับตําแหนงแตกตางกันทลีะคู โดยวธิี LSD…………………………………. 68 

4.50 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานการยอมรับนับถือ จําแนกตาม 

ระดับตําแหนง............................................................................................. 69 

4.51 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานนโยบายและการบริหารงาน  

จําแนกตามระดับตําแหนง............................................................................. 69 

4.52 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียความคาดหวังตอปจจัยจูงใจ 

ในการปฏิบัติงานดานนโยบายและการบริหารงาน ระหวางกลุมตัวอยางที่ม ี

ระดับตําแหนงแตกตางกันทลีะคู โดยวธิี LSD…………………………………  70 

4.53 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานคาตอบแทนและสวัสดิการ  

จําแนกตามระดับตําแหนง............................................................................. 71 

4.54 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียความคาดหวังตอปจจัยจูงใจ 

ในการปฏิบัติงานดานคาตอบแทนและสวสัดิการ ระหวางกลุมตัวอยางที่มีระดับ 

ตําแหนงแตกตางกันทีละคู โดยวิธ ีLSD………………………………………… 72 

 

(11) 



 

 
สารบาญตาราง (ตอ) 

 

ตารางที ่          หนา 

4.55 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของความ 

คาดหวงัตอปจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานดานสภาพแวดลอมในการทาํงาน  

จําแนกตามระดับตําแหนง.............................................................................  72 

4.56  แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียความคาดหวังตอปจจัยจูงใจ 

ในการปฏิบัติงานดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ระหวางกลุมตัวอยางที่ม ี

ระดับตําแหนงแตกตางกันทลีะคู โดยวธิี LSD…………………………………… 73 

    4.57 แสดงผลการเปรียบเทียบปจจัยจงูใจในการปฏิบติังาน จําแนกตามสายงาน..... 74 

    5.1   แสดงผลการทดสอบสมมติฐาน.................................................................. 78 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(11) 



 

สารบาญภาพประกอบ 
 

ภาพที ่           หนา 
2.1 แสดงตัวแบบแรงจูงใจของสเตียรและพอรเตอร...... …………………………..  8 

2.2 แสดงความสมัพันธของทฤษฎีสองปจจัย................................ ……………..  15 

2.3 แสดงโครงสรางการบริหารงานภายในอูทหารเรือธนบุรี.................................  23 

3.1 แสดงความสมัพันธของตัวแปรในการวิจยั…………………………………….  31 

4.1    แสดงระดับความคาดหวงัตอปจจัยจูงใจ....................................................... 40 

4.2   แสดงระดับการรับรูสภาพความเปนจริงตอปจจัยจูงใจ................................... 41 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

(11) 


	สารบาญภาพประกอบ
	ภาพที่           หน้า


