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บทที ่1 
 

บทนาํ 
 

นับต้ังแตมีการเปดการคาเสรี ผูประกอบการทั่วโลกเริ่มต่ืนตัวกับการพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการและมีการนําเทคโนโลยีการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสเขามาใชเพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถและศักยภาพในการแขงขันทางการคาและการทําธุรกิจใหประสบความสําเร็จอยาง
มีประสิทธิภาพ ซึ่งรูปแบบการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสที่นิยมใชกันอยูในปจจุบัน คือ ระบบ
ออนไลน หรือระบบอินเตอรเน็ต เนื่องจากการคาในระบบออนไลนเปนการคาในระบบเปด (open 
network) และเปนเครือขายขนาดใหญที่สามารถเชื่อมโยงบุคคลในสถานที่ตางๆ ทั่วโลกให
สามารถติดตอส่ือสารกันไดทําใหโลกทั้งโลกเชื่อมตอกันเสมือนใยแมงมุม (World Wide Web) 
ระบบออนไลนจึงเปนตัวเปลี่ยนธุรกิจโลก เนื่องจากระบบดังกลาวเปนปจจัยสําคัญในการ
พัฒนาการคาและทําใหโลกธุรกิจเกิดความเปลี่ยนแปลงในหลายประการ กลาวคือ เปนการลด
ชองวางระหวางองคกรธุรกิจขนาดใหญและองคกรธุรกิจขนาดเล็ก เพราะผูประกอบการไมวาจะ
เปนรายใหญหรือรายเล็กตางมีชองทางการขายและการจัดจําหนายที่เทาเทียมกัน สงผลใหองคกร
ธุรกิจขนาดใหญตองปรับตัวทั้งในดานการบริหาร การจัดการองคกร รวมถึงวิธีการดําเนินธุรกิจ ทั้ง
ยังกอใหเกิดการแขงขันทางธุรกิจมากขึ้น และทําใหเกิดการทํางานตลอด 7 วัน 24 ชั่วโมง กลาวคือ 
สามารถทํางานติดตอกันไดตลอดเวลา กอใหเกิดความรวมมือทางธุรกิจที่หลากหลาย และเกิด
ธุรกิจรูปแบบใหมๆ มากมาย อันเปนประโยชนอยางมากตอผูบริโภค นอกจากนี้การใชระบบ
ออนไลนยังทําใหผูประกอบการธุรกิจสามารถติดตอส่ือสารในการทําธุรกิจระหวางกันไดอยาง
สะดวกและรวดเร็ว ทั้งยังเปนชองทางใหกับผูประกอบการในการขยายตลาดสินคาและบริการ
ออกไปอยางกวางขวางครอบคลุมกลุมผูบริโภคทั้งในและตางประเทศและสามารถคนหา
กลุมเปาหมายไดดีข้ึน นอกจากนี้ ระบบออนไลนยังเปนแหลงขอมูลขนาดใหญที่ชวยทําการวิจัย
ตลาดและพัฒนาสินคา ทั้งยังชวยใหการบริหาร การผลิตสินคา การจัดจําหนาย และกระบวนการ
ตางๆ ทางธุรกิจมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดวยตนทุนที่ตํ่า และยังเปนการลดความผิดพลาดในการ
ติดตอส่ือสารจากเดิมที่ตองสงโทรสาร หรือบอกจดทางโทรศัพท หรือรับคําสั่งซื้อแลวคียเขาระบบ
ซึ่งอาจเกิดความผิดพลาดไดในระหวางการติดตอส่ือสาร แตการติดตอส่ือสารในระบบออนไลนนั้น 
สามารถสงขอมูลถึงกันไดทันที  
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ปจจุบันมีประชากรผูใชการติดตอส่ือสารเพื่อทําสัญญาทางการคาทั้งสัญญาทาง
การคาที่คูสัญญาอยูในประเทศเดียวกัน (สัญญาภายในประเทศ) และสัญญาทางการคาที่
คูสัญญาอยูคนละประเทศ (สัญญาระหวางประเทศ) ผานระบบออนไลน หรือระบบอินเตอรเน็ต
เพิ่มมากขึ้นอยางรวดเร็วดวยวิธีตางๆ ไมวาจะเปนการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส (email หรือ e-
mail) การดําเนินธุรกิจผานเว็บไซดตางๆ (World Wide Web) ที่เรียกยอๆ วา “www” หรือ “Web” 
หรืออาจโทรศัพทหรือส่ือสารดวยขอความผานระบบอินเตอรเน็ตก็ได เชน ระบบเอ็มเอสเอ็น 
(MSN) หรือ ระบบยาฮู แมสเซ็นเจอร (Yahoo Messenger) เปนตน โดยการทําสัญญาดวยการใช
การติดตอส่ือสารทางออนไลนสวนใหญนั้นจะทําในรูปแบบการคาระหวางผูประกอบการกับ
ผูประกอบการ (business to business) หรือที่เรียกวา B2B หรือเปนการคาระหวางผูประกอบการ
กับผูบริโภครายบุคคล (business to consumer) หรือที่เรียกวา B2C ซึ่งจะทําผานเว็บไซต  

อยางไรก็ตาม การติดตอส่ือสารในระบบออนไลนหรือระบบอินเตอรเน็ตนั้น อาจเกิด
ความลาชาอยูบางโดยขึ้นอยูกับประสิทธิภาพของระบบคอมพิวเตอรในระหวางการสงขอมูลไปยัง
เครื่องคอมพิวเตอรซึ่งเปนแมขายของผูรับ (server) และบางครั้งผูรับยังไมไดเปดอานขอมูล หรือ
เปดอานไมได หรือเปดไดแตไมสามารถอานขอมูลดังกลาวได ทําใหเกิดความยากลําบากในการ
กําหนดเวลาที่แนนอนวามีการรับขอมูลจากการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสเมื่อใด นอกจากนี้ 
จากการที่การติดตอส่ือสารในระบบออนไลนสามารถนําระบบขอมูลอัตโนมัติ (automated 
message systems) มาใชในการทําสัญญาโดยที่มนุษยไมไดเขาไปแทรกแซง ก็ยิ่งทําใหปญหามี
ความซับซอนมากขึ้น ทั้งนี้เมื่อมีการนําการติดตอส่ือสารในระบบออนไลนมาใชกับสัญญาระหวาง
ประเทศก็ทําใหเกิดปญหาและอุปสรรคที่สําคัญอันสงผลตอการพัฒนาการคาในระบบออนไลน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเด็นปญหาเรื่องเขตอํานาจศาลเหนือสัญญาระหวางประเทศที่ทําผาน
ระบบออนไลน เนื่องจากมีการสงขอมูลอิเล็กทรอนิกสจากประเทศหนึ่งขามไปยังผูรับในอีกประเทศ
หนึ่ง ประเด็นปญหาที่ตามมา คือ สัญญาระหวางประเทศที่ทําผานระบบออนไลน นั้นจะอยูภายใต
บังคับกฎหมายของประเทศใด (choice of law) และปญหาจากความไมสอดคลองกันของ
กฎหมายที่ใชบังคับกับการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสของแตละประเทศ ซึ่งแมกฎหมาย
ภายในของแตละประเทศจะมีหลักการเดียวกันคือการรับรองสถานะทางกฎหมายของขอมูล
อิเล็กทรอนิกส แตในเนื้อหาของกฎหมายในแตละประเทศมีความแตกตางกันตามธรรมเนียม
การคา หลักกฎหมายของประเทศนั้นๆ และความเห็นหรือมุมมองของผูบัญญัติกฎหมายของ
ประเทศนั้นๆ นอกจากนี้ ขอกําหนดในกฎหมายระหวางประเทศและธรรมเนียมทางการคา 
บางฉบับเปนอุปสรรคตอการพัฒนาธุรกรรมทางพาณิชยอิเล็กทรอนิกสบางประการ เชนจากการที่



3 
 

ขอกําหนดในกฎหมายระหวางประเทศและธรรมเนียมทางการคานั้นไดมีการกําหนดใหมีการทํา
เปนหนังสือ หรือลงลายมือชื่อ หรือทําเปนเอกสาร ซึ่งอาจเปนการไมยอมรับวาขอมูลอิเล็กทรอนิกส
มีผลในทางกฎหมายเชนเดียวกับการทําในรูปกระดาษ และยังอาจสรางความเสียหายตอ 
ธรรมเนียมปฏิบัติในทางการคาอีกดวย เชน ในอนุสัญญาวาดวยการทําใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน
ซึ่งกฎเกณฑบางประการเกี่ยวกับการขนสงทางอากาศระหวางประเทศ (Convention for the 
Unification of Certain Rules for International Carriage by Air, 1999) มาตรา 3 ไดกําหนด
รูปแบบและเนื้อหาของเอกสารที่เกี่ยวของกับการขนสงทางอากาศไว กลาวคือกําหนดใหปายแสดง
สัมภาระและคําบอกกลาวตองทําเปนหนังสือ1 หรือกรณีทางปฏิบัติของการคาระหวางประเทศมี
การกําหนดใหมีการทําเปนหนังสือ หรือลงลายมือชื่อ หรือทําเปนเอกสาร เชน ตามธรรมเนียม
ปฏิบัติในการทําสัญญาระหวางประเทศจะตองจัดทําบันทึกการเจรจาการทําสัญญาดวยเพื่อให
คูสัญญาสามารถอางอิงเมื่อเกิดความสงสัยหรือมีขอพิพาทเกิดขึ้น2 อยางไรก็ตาม ปญหาที่กลาวมา
ไดถูกหยิบยกข้ึนมาพิจาณาและปรับปรุงแกไขกฎหมายที่เกี่ยวของกับการทําการติดตอส่ือสารใน
ระบบออนไลนในสัญญาระหวางประเทศในเวลาตอมา 

 

1.1  ความเปนมาของอนุสัญญาสหประชาชาตวิาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนกิส
ในสัญญาระหวางประเทศ 

 

อนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญา
ระหวางประเทศ (United Nations Convention on the Use of Electronic Communications in 
International Contracts) จัดทําขึ้นโดยคณะกรรมาธิการกฎหมายการคาระหวางประเทศ (The 
United Nations Commission on International Trade Law หรือ UNCITRAL) โดยคณะทํางาน
ดานพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (Working Group on Electronic Commerce) โดยใชเวลาพิจารณา

                                                  
1 United Nations Commission on International Trade Law, “Legal barriers to 

the development of electronic commerce in international instruments relating to international 
trade”, September 2001, p7. 

2 United Nations Commission on International Trade Law, “Proposal for a 
convention on formation of electronic contracts”. 
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และจัดทําตั้งแตป พ.ศ. 2545 ถึง พ.ศ. 2547 (ค.ศ. 2002 ถึง ค.ศ. 2004) รวมระยะเวลาประมาณ
สามป โดยนํากฎหมายแมแบบสองฉบับมาปรับปรุงและพัฒนา ไดแก กฎหมายแมแบบวาดวยการ
พาณิชยอิเล็กทรอนิกส (Model Law on Electronic Commerce) และกฎหมายแมแบบวาดวย
ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส (Model Law on Electronic Signatures) นอกจากนี้ไดนําอนุสัญญา
สหประชาชาติวาดวยสัญญาซื้อขายสินคาระหวางประเทศ (United Nations Convention on 
Contracts for the International Sale of Goods, 1980) มาเปนตนแบบในการรางดวย3 ซึ่งตอมา
ไดรับความเห็นชอบจากที่ประชุมสมัชชาใหญแหงสหประชาชาติ (United Nations General 
Assembly) เมื่อวันที่ 23 พฤศจิกายน พ.ศ. 2548 (ค.ศ. 2005)  

อนุสัญญาฉบับนี้ไดจัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงคหลักคือเพื่อสรางหลักกฎหมายเกี่ยวกับ
การติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศใหสอดคลองเปนอันเหนึ่งอัน
เดียวกัน (Harmonization) ทําใหกฎหมายภายในของแตละประเทศที่เกี่ยวกับการทําธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกสที่คูสัญญามีสถานประกอบธุรกิจอยูกันคนละประเทศมีรูปแบบเดียวกันมากขึ้น 
เนื่องจากที่ผานมา แมกฎหมายภายในของแตละประเทศเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสสวน
ใหญนําหลักการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสและลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสของกฎหมาย
แมแบบทั้งสองฉบับมาใชก็ตาม แตมักจะมีความแตกตางกันในรายละเอียด ความเขมงวดใน
ขอกําหนดและเงื่อนไขในกฎหมายแตละประเทศก็บัญญัติไวแตกตางกันตามความเหมาะสมของ
สภาพเศรษฐกิจสังคมและหลักกฎหมายที่ใชอยูภายในประเทศ จากเหตุดังกลาวจึงทําใหเกิด
อุปสรรคในการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศ อนุสัญญาฉบับนี้จึงมุง
สรางความแนนอนทางกฎหมายและทางการคาระหวางประเทศที่ทําโดยใชวิธีการติดตอส่ือสาร
ทางอิเล็กทรอนิกส นอกจากนี้ ศาลภายในของแตละประเทศสามารถนําหลักเกณฑตามอนุสัญญา
ฉบับนี้ไปใชกับการติดตอส่ือสารในสัญญาที่ทําขึ้นโดยคูสัญญาอยูกันคนละประเทศไดอยางเปน
รูปแบบเดียวกัน และมีความเทาเทียมกันอีกดวย  

นอกจากนี้ อนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส
ในสัญญาระหวางประเทศยังมุงขจัดปญหาและอุปสรรคตางๆ  ที่ เกิดขึ้นจากการใชการ
ติดตอส่ือสารในสัญญาระหวางประเทศในหลายๆ ดาน เชน ปญหาในเรื่องอํานาจศาล กฎหมายที่

                                                  
3 United Nations Commission on International Trade Law, “Legal barriers to 

the development of electronic commerce in international instruments relating to 
international trade”, September 2001, p7. 
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ใชบังคับกับสัญญา และปญหาในเรื่องเวลาในการรับสงการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส เปน
ตน เพื่อสรางความแนนอนและสามารถคาดการณไดในเรื่องของกฎเกณฑและกฎหมายที่จะใช
บังคับกับกรณีตางๆ รวมถึงการขจัดอุปสรรคทางการคาอิเล็กทรอนิกสที่อาจเกิดขึ้นจากอนุสัญญา
ฉบับอ่ืนๆ กฎหมายระหวางประเทศฉบับอ่ืนๆ และธรรมเนียมปฏิบัติทางการคาที่มีการกําหนด
หลักเกณฑเร่ืองรูปแบบไวดวย4 

อนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญา
ระหวางประเทศจึงมีประโยชนตอประเทศตางๆ ในการสรางความชัดเจนทางกฎหมายในการ
ติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศและทําใหหลักเกณฑในการทําธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกสในประเทศตางๆ มีความสอดคลองเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน รวมทั้งรองรับ
ความกาวหนาของเทคโนโลยีที่ใชในการติดตอส่ือสารที่มีความกาวหนาอยางตอเนื่อง ทําให
ผูประกอบการทั้งในประเทศและตางประเทศเกิดความเชื่อมั่นและสามารถเขาสูเสนทางการคาทาง
อิเล็กทรอนิกสระหวางประเทศที่มีความทันสมัยอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ อนุสัญญา
สหประชาชาติวาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศไดเปด
โอกาสใหรัฐตางๆ สามารถลงนาม ณ สํานักงานใหญของสหประชาชาติ ณ กรุงนิวยอรก ประเทศ
สหรัฐอเมริกาได ต้ังแตวันที่ 16 มกราคม 2549 (ค.ศ. 2006) จนถึงวันที่ 16 มกราคม 2551 (ค.ศ. 
2008)5 โดยรัฐที่ลงนาม (Signatory States) จะผูกพันตามอนุสัญญาฉบับนี้ก็ตอเมื่อไดมีการให
สัตยาบัน (Ratification) การยอมรับ (Acceptance) การใหความเห็นชอบ (Approval) อนุสัญญา
ดังกลาวแลว สําหรับรัฐที่มิไดลงนาม (Non-Signatory States) ในอนุสัญญาฉบับนี้ภายในกําหนด
ระยะเวลา จะผูกพันตามอนุสัญญาดังกลาวก็ตอเมื่อรัฐนั้นไดมีการภาคยานุวัติ (Accession) 
อนุสัญญาดังกลาวแลว 

                                                  
4ดูอารัมภบทของที่ประชมุสมัชชาใหญแหงสหประชาชาติ (United Nations General 

Assembly), Sixtieth session, Agenda item 79, (9 December 2005)  
5ปจจุบัน มีประเทศที่เขารวมลงนามในอนุสัญญาฉบับนี้รวม 18 ประเทศ ไดแก 

ประเทศจีนโคลัมเบีย ฮอนดูลัส อีหราน เลบานอน มาดากัสการ มอนตินิโกร ปานามา ปารากวัย 
ฟลิปปนส เกาหลีใต รัสเซีย ซาอุดิอาระเบียเซเนกาล ซีเรีย สิงคโปร แอฟริกากลาง และศรีลังกา, 
ข อมู ลล าสุ ด  ณ  วั นที่  20 มี นาคม  2551, ร ายละ เอี ยด โปรดดู ได จ าก 
<http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral_texts/electronic_commerce/2005Convention_s
tatus.html> 
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สําหรับประเทศไทยแมในขณะนี้ยังไมไดลงนามเขาเปนภาคีอนุสัญญาฉบับนี้ แตอยูใน
ระหวางการศึกษาวิจัยโดยศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติเพื่อพิจาณา
ความเหมาะสมและความเปนไปไดของประเทศไทยในการเขาเปนภาคีอนุสัญญาฉบับนี้ 

1.2 วัตถุประสงคและขอบเขตของการศึกษา 

การพิจารณาวาประเทศไทยควรจะเขาเปนภาคีอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการใช
การติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศหรือไม จะตองพิจารณาวามี
ผลกระทบตอโครงสรางกฎหมายภายในของประเทศไทยหรือไม เนื่องจากปจจุบันประเทศไทยมี
กฎหมายที่เกี่ยวของกับการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสอยูแลว คือ พระราชบัญญัติวาดวยธุรก
รรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544 นอกจากนี้ ตองพิจารณาวาหากประเทศไทยนําบทบัญญัติใน
อนุสัญญาฉบับนี้ไปใชบังคับกับอนุสัญญาอื่นๆ จะเกิดพันธกรณีใดตามมาบาง และมีผลดีผลเสีย
อยางไรบาง เนื่องจากอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส
ในสัญญาระหวางประเทศไดเปดโอกาสใหรัฐภาคีสามารถนําบทบัญญัติของอนุสัญญาฉบับนี้ไป
บังคับใชกับอนุสัญญาอื่นๆ ในสวนที่เกี่ยวกับการจัดทําสัญญาและการปฏิบัติตามสัญญาโดยใช
วิธีการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสไดดวย เชน อนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยสัญญาซื้อขาย
สินคาระหวางประเทศ (กรุงเวียนนา 11 เมษายน ค.ศ. 1980) (United Nations Convention on 
Contracts for the International Sale of Goods, 1980 หรือ ที่เรียกวา “CISG”) หรืออนุสัญญา
วาดวยการยอมรับและบังคับตามคําชี้ขาดของอนุญาโตตุลาการตางประเทศ (กรุงนิวยอรค 10 
มิถุนายน ค.ศ. 1958) (Convention on the Recognition and Enforcement of Foreign Arbitral 
Awards, 1958) อนุสัญญาวาดวยอายุความของสัญญาซื้อขายสินคาระหวางประเทศ (กรุง
นิวยอรค 14 มิถุนายน ค.ศ. 1974) (Convention on the Limitation Period in the International 
Sale of Goods) และพิธีสารแกไข (ปฏิญญาขออนุสัญญาดังกลาว) (11 เมษายน ค.ศ. 1980) เปนตน 
อยางไรก็ตาม  หากรัฐภาคีไมตองการผูกพันตามพันธกรณีใดที่มาพรอมกับอนุ สัญญา
สหประชาชาติวาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศ รัฐภาคี
นั้นสามารถทําคําประกาศเปนลายลักษณอักษรวาจะไมผูกพันตอพันธกรณีดังกลาวได 

ดังนั้น วิทยานิพนธฉบับนี้จึงมีวัตถุประสงคสําคัญดังนี้ 

1) พิจารณาปญหาและอุปสรรคจากการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญา
ระหวางประเทศ  
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2) พิจารณาหลักการ ขอบเขตการใชบังคับ และเนื้อหาในอนุสัญญาสหประชาชาติ
วาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศ  

3) นําเสนอและเปรียบเทียบแนวทางการแกไขปญหาและลดอุปสรรคจากการ
ติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศระหวางอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวย
การใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศ และพระราชบัญญัติวาดวยธุ
รกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544 กับกฎหมายตางประเทศประกอบกันเพื่อหาแนวทางเพื่อ
พิจารณาความเหมาะสมในการเขาเปนภาคีอนุสัญญาดังกลาวตอไป 

4) เสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับความจําเปนรวมถึงวิเคราะหถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจาก
การเขาเปนภาคีอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสใน
สัญญาระหวางประเทศตอกฎหมายภายในประเทศ และวิเคราะหถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจาก
ขอกําหนดของอนุสัญญาที่กําหนดใหนําอนุสัญญาฉบับนี้ไปใชบังคับกับอนุสัญญาฉบับอ่ืนๆ ใน
สวนที่เกี่ยวกับการทําสัญญาการปฏิบัติตามสัญญาโดยใชวิธีการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสที่
อยูภายใตอนุสัญญาฉบับอ่ืนๆ ตามที่กําหนดไวในมาตรา 20 ของอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวย
การใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศ 

สําหรับขอบเขตของวิทยานิพนธฉบับนี้จะกลาวถึงรายละเอียดดังนี้ 

บทที่ 1 ศึกษาความเปนมาของอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการใชการ
ติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศ วัตถุประสงคและขอบเขตของ
การศึกษา วิธีการศึกษา และประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

บทที่ 2 จะศึกษาถึงหลักการสําคัญ  โครงสรางและเนื้อหาของอนุสัญญา
สหประชาชาติวาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศ รวมถึง
มุมมองของประเทศสหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป และประเทศสิงคโปร ตออนุสัญญาฉบับนี้  

บทที่ 3 จะกลาวถึงปญหาจากการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสใน
สัญญาระหวางประเทศ อาทิเชน ปญหาเรื่องการแสดงเจตนาโดยไมเจาะจงผูรับ การแสดงเจตนา
โดยการคลิ๊กปุม และเขตอํานาจศาลและกฎหมายที่บังคับใชกับสัญญาระหวางประเทศ เปนตน 
รวมถึงการปรับใชกฎหมายแมแบบวาดวยการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส พระราชบัญญัติวาดวยธุรก
รรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544 และอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการใชการติดตอส่ือสาร
ทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศ 
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บทที่ 4 จะศึกษาถึงผลกระทบของประเทศไทยในการเขาเปนภาคีอนุสัญญา
สหประชาชาติวาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศ โดย
แยกพิจารณาเปน ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับพระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 
2544 กับผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการขยายขอบเขตการบังคับใชอนุสัญญาฉบับนี้ใหรวมไปถึง
อนุสัญญาฉบับอ่ืนๆ ที่กําหนดไวในมาตรา 20 วรรคแรก เชน อนุสัญญาวาดวยการยอมรับและ
บังคับตามคําชี้ขาดของอนุญาโตตุลาการตางประเทศ อนุสัญญาวาดวยสัญญาซื้อขายสินคา
ระหวางประเทศ และอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยความรับผิดชอบของผูประกอบการทาขนสง
ในการคาระหวางประเทศ เปนตน 

บทที่ 5 เปนการสรุปถึ งความเหมาะสมในการเข า เปนภาคีอนุ สัญญา
สหประชาชาติวาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศ และ
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544 

 

1.3 วิธีการศึกษา 

 

ผูเขียนใชวิธีศึกษาในเชิงเอกสาร (Documentary Research) โดยคนควาจากหนังสือ 
บทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษจากหองสมุดกฎหมายของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรและ
สถาบันกฎหมายตางๆ ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC) รวมทั้ง
ขอมูลที่ไดจากเว็บไซตของ UNCITRAL และหนวยงานตางๆ ในตางประเทศ เชน International 
Chamber of Commerce (ICC) รวมถึงมหาวิทยาลัยในตางประเทศ โดยเปรียบเทียบแนวทางการ
ปรับใชกฎหมายและการแกไขอุปสรรคทางกฎหมายที่มีตอการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสใน
สัญญาระหวางประเทศ ทั้งนี้เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาความเหมาะสมของประเทศไทยในการ
เขาเปนภาคีอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญา
ระหวางประเทศตอไป 
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1.4 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 

1) ทําใหเขาใจและทราบถึงหลักการและเนื้อหาของอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวย
การใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศ ตลอดจนหลักการที่
อนุสัญญาฉบับดังกลาวใชเปนแนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรคทางการคาระหวางประเทศที่
ใชวิธีการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส 

2) ทําใหเขาใจและทราบถึงขอบเขตการบังคับใชของพระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544 และกฎหมายที่เกี่ยวของ ในการการใชการติดตอส่ือสารทาง
อิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศ 

3)  ทําใหเขาใจและทราบถึงความเหมาะสมและความจําเปนที่ประเทศไทยในการเขา
เปนภาคีอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญา
ระหวางประเทศ ตลอดจนผลกระทบจากการที่ประเทศไทยในการเขาเปนภาคีอนุสัญญาฉบับ
ดังกลาวที่จะเกิดขึ้นตอกฎหมายภายใน  และพันธกรณี อ่ืนๆ  อันเนื่องมาจากอนุสัญญา
สหประชาชาติวาดวยการใชการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสในสัญญาระหวางประเทศ
กําหนดใหนําบทบัญญัติของอนุสัญญาฉบับดังกลาวไปใชบังคับกับอนุสัญญาฉบับอ่ืนๆ ในสวนที่
เกี่ยวกับการจัดทําและการปฏิบัติตามสัญญาโดยใชวิธีการติดตอส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกสดวย 

 


