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�
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@�����
	
���
���4&5���
����d�=�	�'-:�  

��+,-����=����
;!@5���5���	���
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�5-�	������2��B�"#�

�8�	�
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��������@27� ���A���
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�@5�
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���
�����4�5�	+,-	
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����:�5������-�'����$�����@ "#� ��@�
6���#
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�=
���
�'--�$!��
 	
5-���,����'���������4&5�
�-�$!��
-�'��������, "#��-������7�
��'�<#4&5-�$!��

�
��#'����=�	#
�8;!��,��4������$�=���-�-���5��"�'��
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4��
+,-���7�����?��5-����
-�'���'-��+,-��
���
� &#��-�$!��
�2�	��������"��$���
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89���	-�	������
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4&5������?�
B�d

�4�����t��
�� �
7���7���	
��"��$��� 
89���	-�	�����&
�4����$
6-�B'��,��

	
�����,�
,��+� C2,�"�'�-��'�-�$!��
�
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�
A�� 

�5���&����7$;�<B5���
��2��&���'��
�8
�� 4��#�'����B
;! ��$���	
5-�"#��&�����-�'��
��,���,���������?��
;� 2�8� ��+,-�����
�8
��:�54&5$������$
6�
�$�4�-�$!��
-�'����� ���
��
�@5�
'��%$
���

���	
���$�;=�	�������
������4��A���
��-���
 (MS-QWL) <'��
��
�
���
����� "#�:�5
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��� ����
��

�
-��������
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5����
��
��@=�	 (���.) ��?���,�
���
5-�"#5� "#���+,-�� 2550 �
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�
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���� �
��=�:�'���&=�	"
����-���5�� 
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��'���5�$�;=�	�����@-�$������� ����
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��� "#�<#
��
� 4&5�
�������
�
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+,-���,
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6-�'���'-��+,-� ���4&5	�
����������


�
B5    <B5�
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�
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�����&�+-�$�4�$
-�$

� C2,�4�"�'#����
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�8
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�
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,��+��
7�-�B'��, p ������8�! s C2,�<B5�
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�'���?��

	���
��,��$'���,���4�-�$!��
 �&��:�5-�'���
�����'�%$
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�+,-��
��,�����4&5	�
���������
 �$��4��5����� "#�������t��
������5���&��A2�$����
�
A����
@-��
�8
�� "#��
�%���!��,������@27��
����-�  �2����4&5:�5

�$���
'���+-���	�
����4�
����

��'��j%��	
5-��	
����
� �-������7�
�8
�:�5����-�"��$���

�6�� 
89���	-�	�����
�
�����!4�5
'���
���
	
�����@=����5����� -�
�;! �
�$� "#������66�; @-�	�
�����	+,-
�
5����
��$�;=�	�������
������@-�	�
����4&5����$�������#"#��
,��+�  
 

1.2 ������ ����!"�#� �$%�& 

1) �	+,- 2�8��
������
@-�%$
���
	
���$�;=�	�������
������ �
7� 4 ���� $+- 
��@=��������� ��@=������-�
�;!  ��@=�������
�$� "#���@=�����������66�; ���
&#
��

�6�� 
89���	-�	���@-�-�$!��
��,�#+-���?��
;� 2�8�  

2) �	+,-���$
��&!��
�
���
B5@-�	�
�����	+,-	
���$�;=�	�����:��B'#
�8;����
&#
��

�6�� 
89���	-�	���  

3) �	+,-������-"�������
	
���$�;=�	�����@-�	�
�����5��&#
��

�6�
� 
89���	-�	���4���
	
���$�4�-�$!��
d�
���&
+--�$!��
-+,� j ��,����
A���:��
�����!4�5
:�5   

4) �	+,- 2�8��F6&�"#�-���

$��,	�4���
�������%$
���
	
���$�;=�	�����
��
������@-�	�
�����5��&#
��

�6�� 
89���	-�	���@-��
�8
���,4�5��?��
;� 2�8� 
 
1.3 �����
�������$%�& 

1) ��
	
���$�;=�	�������
������@-�	�
������$���$#5��$#2��
�"#�
�-�$#5-����&#
��

�6�� 
89���	-�	���&
+-:�'-�'��:
 

2) &��"�����$�;=�	�������
������@-�	�
������ $���$#5��$#2� "#�
�-�$#5-����&#
��

�6�� 
89���	-�	���"#5�"������&#'���7$+--�:
 ����
A-d����-�'����
�
����$
6:�5-�'��:
�'�"�������7����
A�
5�� $�����@4&5����@27�4�-�$!��
"#�-�$!��
������

	
���-�'������#"#��
,��+�:�5 
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1.4 �

��$)��"�#� �$%�& 
�����9����, 1 ��@=�����������$����
�	
�d!�
�&#
��

�6�� 
89���	-�	���  
�����9����, 2 ��@=������-�
�;!��$����
�	
�d!�
�&#
��

�6�� 
89���	-�	��� 
�����9����, 3 ��@=�����������66�;��$����
�	
�d!�
�&#
��

�6�� 
89��� 
                      	-�	��� 
�����9����, 4 ��@=�������
�$���$����
�	
�d!�
�&#
��

�6�� 
89���	-�	��� 
 

1.5 � �+&,�!�����-�.�%�/-0 �� 
1)  �
���5�4&5-�$!��
�
7�=�$

9"#��-��� :�5�&��A2�$������$
6"#���"�����4���


	
���$�;=�	�������
������@-�	�
����4����
��
�  
2)  �'���
����
@
��$#+,-�&#
��

�6�� 
89���	-�	���4���
�
�����!4�5�	+,-	
���

$�;=�	�������
������4&5������?�$����
,��+��'-:� 
3)  ��?�"�����"#�@5-�B#4&5<B5�
�&�

��
��B�4�5�
�%���!4���
���:�	
���$�;=�	�����

��
������@-�	�
���� "#�/&
+-�
��-���
�
����4� ���&���� ���4���
����%������

�
�&�
4&5�
������,�@27� 
 

1.6 ���%��#�-���
���",0"�#� �$%�& 
 

��23�4,��$� &���A2�  ��
���
������-�B'�5����
����@=�����,���B
;!"#���$����
,�$�
C2,�$
-�$#��A2��5���'��j-
�:�5"�' ��@=��������� ��@=������-�
�;! ��@=�������
�$� "#�
��@=�����������66�;  
          ��23�4,��$�"�#� ������ (Quality of Work Life) ��@=�����,���B
;!@-�	�
�����
7�  
4 �5�� -
��
��-�:��5��    

1) ���3������#�& (Physical well being)  &���A2�  =�����


�
B5"#����
�

�8�
��@=�	
'�����4&5��$���"@��"
� �
� ���%
$=
�:@5����"#�����
A���
������:�5-�'��������@ 
%������
�t��
������

��'���
����@=�	�'�� j �	+,-

�8���@=�	
'�����4&5���B
;!:�5  

2) ���3�������� 
2! (Emotional well being)  &���A2� =�����


�
B5@-��=�	
-�
�;! $���
B5�2�@-����-� "#�<B5-+,� "#�����
A�
�&�
�
���
-�
�;!@-����-� "#�<B5-+,�:�5
-�'���&�����"#��
5���
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3) ���3������%$��$���2 (Spiritual well being)  &���A2� =�����


�
B5@-�
$���
B5�2���@��� ��$���	2�	-4�4���
���
������-�'������G�&��� �@5�4�d

�����"#�$���
��?��
��@-������ 
���
7���
����,��2��&��,����,��$���&����B����4������  

4)  ���3����������
 (Social well being) &���A2�  =�����


�
B5�
+,-���
��
�
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�d=�	@-����
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7�4��#�'��	+,-�<B5
'�����"#��'-��d�
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1. ���
4�� �
�2 &���A2� $���	-����,:�'�5-�����:�"#�:�'�������:� %��:�'
�������������-�"#�<B5-+,�  

2.     ���

�����5� &���A2� ��
�
����4����,���
�
��
�@-�$���	-�	����
7����5-�
��?�:�-�'�����&��<#%��	���
;�����&���F��
���,���,��@5-��#-���$���2�A2�<#��,$���'���
����@27������
�
�����
7�j-�'��
-�$-� 
             3.      #� 
�36
$��0
#�����-�"���� &���A2� ��
��
����
�4&5	
5-�

�<#�
���"#���

��#�,��"�#��5���'��j ��,������@27�%��$���2�A2�$�����?�:�:�5@-��A����
;!�'��j��,$���'���
����@27�4�-��$��
7�4�#5"#�:�#  �
��-��5�� 2 ��+,-�:@ $+- 
 1)  ��7���/����
 60 �
��-��5�� $���
-�
B5���,���
�������
�'��j ��,���,��@5-�-�'��
-�
�5�� $���
-�$-���,�����$���
B5�&#'��
7���	���;��4&5��+,-�%���
��	+,-�
��-���
���"<�
"#�$���
��
�
��
�4�@
7��t��
�� 
             2) ��7���/���28  
 ��,���5-���
���
5���
��-��5�� ��$����
�&�
�4�$�;d

� ��
$���C+,-�
��!���
��"#���$���-��� ��$����	��
 4�5����F66�"#�
-�$-�4���
������������ 

#� 4�9��  &���A2� ���4&5�
,�$� ���4&5�5��&�5� ��
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�$���$����
,�$� ��
$�����
�6�5��&�5� %���5-��
5��$���	
5-��'�� j -�'���&����� %����$�����+,-�'�$���
	
5-��
7��
5��:�5 (d��
� -���:	���
��#, 2544 : 84)  
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#� 4�9�����&���&7� &���A2� �
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