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บทที ่2 
 

ทบทวนวรรณกรรมและผลงานวิจัยทีเกีย่วของ 
 

 ในการศึกษาเรื่อง ทัศนะของเด็กและเยาวชนที่มีตอการประชุมกลุมครอบครัว และ
ชุมชนของสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กรุงเทพมหานคร“   ผูศึกษาไดนําแนวคิด 
ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของดังตอไปนี้มาเปนแนวทางในการศึกษา คือ  
 1.  แนวคิดเกีย่วกับทัศนะ     
               2.  ทฤษฎีตีตรา 
              3.  แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท 
  3.1 สํานักอาชญาวิทยาแนวสันติวิธ ี
  3.2 แนวคิดเกีย่วกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท 
  3.3 ทฤษฎีความละอายเชงิบรูณาการ 
 4.  การประชมุกลุมครอบครัวและชุมชน 
  4.1 การประชมุกลุมครอบครัวและชุมชนของตางประเทศ 
  4.2 การประชมุกลุมครอบครัวและชุมชนของประเทศไทย 
  4.3 ความเปนมาของการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
  4.4 หลักการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
  4.5 วิธกีารประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 5.  ผลงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 6.  กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

แนวคิดเกี่ยวกบัทัศนะ 
 

ความหมาย 
 
 ไดมีผูใหความหมายของคําวา “ทัศนะ” ไวมากมายดวยกัน แตในที่นี้ผูศึกษาจะขอ
นํามาประกอบการศึกษาดังนี้  
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 หทัยรัตน  พุมคชา   (2533  อางถึงใน  นันทภูมิ   เรืองรุง, 2545, น. 8)  พูดถึงทัศนะเปน
ความรูสึก นึกคิด หรือความคิดเห็นของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่มีตอส่ิงหนึ่ง ความรูสึกเฉพาะตัวของ
บุคคลที่สนองตอคําถามในแบบสอบถามตามความคิดเห็นโดยไมมีผูวินิจฉัยวาถูกหรือหรือผิด ดี
หรือไมดี เปนความรูสึก ความคิดเห็นของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง รวมทั้งแนวทางปฏิบัติหรือทาที
ที่มีตอส่ิงนั้น  
 กิตติศักดิ์  ปลาทอง  (2537, น. 6)  กลาววา ทัศนะ หมายถึง ความรูสึกนึกคิดหรือความ
คิดเห็นของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ที่มีตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด  รวมทั้งแนวทางปฏิบัติหรือทาทีที่มีตอ
ส่ิงแวดลอมอยางใดอยางหนึ่ง  
 สมเกษม  จากรักษ  (2538   อางถึงใน  นันทภูมิ  เรืองรุง,  2545, น. 8)   กลาววา ทัศนะ 
หมายถึง ความรูสึกนึกคิดหรือความคิดเห็นของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ที่มีตอส่ิงหนึ่งรวมทั้งแนว
ปฏิบัติ หรือทาทีที่มีตอส่ิงแวดลอมอยางใดอยางหนึ่ง หรืออีกในหนึ่งคือ ความคิดเห็นหรือขอคิดเห็น 
(วีระยุทธ  ชัยชนะมงคล, 2531, น. 14 )   
 มณีรัตน  สุวันทารัตน  (2543, น. 14)   กลาววา ทัศนะ หมายถึง การแสดงความคิดเห็น
อยางอิสระ ตอเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง ความรูความเขาใจ และประสบการณของบุคคล รวมทั้งแนวทาง
การปฏิบัติหรือทาทีที่มีตอส่ิงนั้น 
 พีรยา  นพรัตน  (2547, น. 10)  กลาววา ทัศนะ หมายถึง การแสดงความคิดเห็น 
ความรูสึกที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง อาจจะเปนการพูด หรือการเขียน โดยอาศัยความรู ประสบการณ 
และสิ่งแวดลอม เปนองคประกอบในการแสดงความคิดเห็น 
 ประยุทธ  เรือนทองคํา  (2548, น.  6)  กลาววา ทัศนะ หมายถึงความรูสึกนึกคิดหรือ
ความคิดเห็นของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ที่มีตอส่ิงหนึ่ง รวมทั้งแนวทางปฏิบัติ หรือทาทีที่มีตอ
ส่ิงแวดลอมอยางใดอยางหนึ่ง หรือ หมายถึง ความคิดเห็น ความรูสึกเฉพาะตัวของบุคคลที่สนอง
ตอคําถาม ในแบบสอบถามความคิดเห็นโดยไมมีผูวินิจฉัยวา ถูกหรือผิด ดีหรือไมดี 
 ชนิดา  วิชัยคํา  (2550, น. 8)  กลาววา ทัศนะ หมายถึง  ความเชื่อความรูสึกของบคุคลที่
มีตอส่ิงตาง ๆ เชน บุคคล ส่ิงของ การกระทํา สถานการณ และอื่น ๆ รวมทั้งทาทีที่แสดงที่บอกถึง
สภาพของจิตใจที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งเปนนามธรรม และเปนสวนที่ทําใหเกิดการแสดงออกดานการ
ปฏิบัติ แสดงใหทราบถึงแนวทางของการตอบสนองของบุคคลตอส่ิงเรา  
               ผูศึกษาขอใหความหมายทัศนะวา    เปนการแสดงความคิดเห็น   หรือความเขาใจตอ 
ส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ทั้งทางบวก และทางลบ ตามความรู ความเขาใจและประสบการณของแตละบุคคล 
รวมทั้งแนวการปฏิบัติ หรือทาทีที่มีตอส่ิงนั้น ซึ่งทัศนะในที่นี้หมายถึง ทัศนะของเด็กและเยาวชน 
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ตอหลักการ และวิธีการของการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  ในสถานพินิจและคุมครองเด็ก
และเยาวชนกรุงเทพมหานคร 
               ดังที่ไดกลาวมาแลววา  เด็กและเยาวชนเปรียบเสมือนพลังในอนาคตของชาติ  ซึ่งมี
ความสําคัญตอการพัฒนาชาติในวันขางหนาเปนอยางมาก  เมื่อเด็กและเยาวชนกระทําผิด   
จึงควรไดรับการแกไขฟนฟูอยางเหมาะสมและถูกตอง  เพื่อใหพวกเขาสามารถดํารงชีวิตอยูใน
สังคมตอไปอยางปกติสุข  แตถาพวกเขามิไดรับการแกไขฟนฟูอยางถูกตองเหมาะสมแลว  อาจทํา
ใหพวกเขามีภาพลักษณในทางลบติดตัวไปในอนาคต  เปรียบเสมือนการถูกตีตราจากผูอ่ืนที่มอง
วาพวกเขาเปนคนไมดี  เปนคนกระทําผิด  อาจทําใหพวกเขามองภาพพจนของตนเองวาเปนคนที่
ไมดี  และทําใหพวกเขาประพฤติตนเปนคนที่ไมดีไปจริง ๆ  ซึ่งจะสงผลรายในการดํารงชีวิตตอไป 
              แนวคิดของการถูกตีตรานั้น  เปนแนวคิดของทฤษฎีตีตรา  ซึ่งมีความหมายดังตอไปนี้ 
 

ทฤษฎีตีตรา (Labeling Theory) 
 

 พฤติกรรมเบี่ยงเบนใด ๆ ไมใชเปนคุณสมบัติของผูเปนเจาของ หรือการสรางพฤติกรรม
แบบนั้นขึ้น แตพฤติกรรมนั้น ๆ ถูกกําหนดโดยบุคคลรอบๆตัวเขา ซึ่งบุคคลในสังคมมักจะตราหนา
พฤติกรรมบางอยางที่เปนพฤติกรรมนอกแบบ เชน โสเภณี เด็กเกเร ทําใหผูที่ถูกตราหนาวามี
พฤติกรรมเบี่ยงเบน มีพฤติกรรมเปนไปตามที่ถูกตีตราจริง ๆ ซึ่งเนื้อหาของทฤษฎีที่สําคัญสามารถ
สรุปไดดังนี้คือ 
 -  ไมมีพฤติกรรมใดเปนพฤติกรรมอาชญากรในตัวเอง แตพฤติกรรมอาชญากรนั้น
นิยามขึ้นโดยคนในสังคม 
 -  บุคคลมิไดกลายเปนอาชญากรเนื่องจากการละเมิดกฎหมาย แตเพราะถูกตีตราวา
เปนผูกระทําผิด โดยผูมีอํานาจหนาที่ ผูบังคับใชกฎหมายเลือกบังคับใชกฎหมายกับคนบางกลุม 
เชน ผูไมมีอํานาจในสังคม คนชั้นลาง คนที่มีสถานภาพสูง มักจะไมถูกตีตราวาเปนอาชญากร
สามารถหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษได  
 -  ลักษณะการทํางานของกระบวนการยุติธรรมมีลักษณะตีตราผูกระทําผิด ทําใหเกิด
การยอมรับการประณามและการปฏิเสธผูกระทําผิด 
 -  การตีตราเปนกระบวนการที่กอใหเกิดการทําตามแบบผูเบี่ยงเบน เพราะสังคมจะ 
ลดคาของบุคคลเหลานี้ลงใหมีสถานภาพต่ํากวาบุคคลทั่วไป   ผลที่ตามมาคือทําใหบุคคลที่ 
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ถูกตราหนามีพฤติกรรมโตตอบในทางลบ ทําตัวตามแบบที่ถูกตราหนา หรือทําพฤติกรรมนั้นซ้ําอีก
โดยไมสามารถกลับตัวเปนคนดีได 
 ทฤษฎีตีตราเปนการสงเสริมใหพฤติกรรมที่ตองการกําจัดใหหมดไปกลับมีเพิ่มข้ึนการตี
ตราผูกระทําผิดอาจมีผลทําใหผูที่ถูกตีตรากระทําผิดซ้ําอีก แทนที่จะกลับตัวเปนคนดี ดังนั้นสังคม
จึงควรเยียวยา เพื่อใหโอกาสและยอมรับผูกระทําผิดใหสามารถกลับตัวเปนคนดีของสังคมไดตอไป 
(อัณณพ  ชูบํารุง, 2532, น. 280-284) 
          การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนนั้น เปนการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดได
อยางมีประสิทธิภาพ  ซึ่งเปนการใหโอกาสเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดไดกลับเนื้อกลับตัวเปนคนดี
ของสังคม  และเมื่อไดรับการประชุมไปแลว  ถือปฏิบัติตามขอตกลงในวงประชุมอยางครบถวนจะ
ไมถือวาเคยมีประวัติการกระทําผิดมากอนเลย  ซึ่งการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนนี้เปน
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทรูปแบบหนึ่ง  ซึ่งตอไปจะขอกลาวถึงแนวคิดและทฤษฎีของ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  ซึ่งเปนแนวคิดตนกําเนิดการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกบักระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท 
 

สํานักอาชญาวิทยาแนวสันติวิธี  (Peacemaking criminology) (สุดสงวน  สุธีธร, 2547, น. 57) 
  
                สํานักนี้มองวา วัตถุประสงคหลักของอาชญาวิทยาคือการสงเสริมความสงบสุข สังคมที่
ยุติธรรมดังนั้นแนวคิดสันติวิธีพยายามนําเรื่องหลักของศาสนา และหลักปรัชญามาประยุกตในการ
ปฏิบัติตอผูกระทําผิด มีมุมมองวา การที่รัฐใชวิธีการลงโทษและควบคุมอาชญากรรม กลับเปนการ
กระตุนและสนับสนุนใหมีการทําผิดมากขึ้น ลารร่ี ทิฟต (Larry Tifft) และเดนิส ซัลลิแวน (Dennis 
Sulivan) ไดเขียนหนังสือเร่ือง      The Mask of  Love สรุปไดวา การลงโทษที่รุนแรงของรัฐเปรียบ
ไดเชนเดียวกับพฤติกรรมอาชญากรรมที่ผูกระทําผิดไดทําไป หรือแปลวา การถูกควบคุมโดยรัฐ  
มีลักษณะคลายกับการที่ผูกระทําผิดไดละเมิดผูอ่ืน มันจึงไมตางกัน     ไมมีการแกไขปรับปรุง    
แตรัฐตองการมีอํานาจในการจัดการกับคนที่ทําผิดโดยลําพัง กลุมสันติวิธีเสนอวิธีการไมใชความ
รุนแรง (non-violent methods) รูจักกันในนามของ “กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท” 
(restorative justice) แนวคิดเชิงสมานฉันทปฏิเสธยุทธวิธีการลงโทษ เห็นวาการลงโทษที่เปน
ทางการไมสามารถปองกันและควบคุมอาชญากรรมได ควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการแกไข
และปรับปรุงพฤติกรรมของผูกระทําผิดแทน รัฐควรจะออกหางมากที่สุด การที่รัฐเขามาเกี่ยวของ
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ทําใหผูกระทําผิดถูกตีตราและไมสามารถกลับตัวเปนคนดีของสังคมได แมวาตัวเองตองการแกไข
เพียงใด แตเพราะถูกสังคมตีตรา แตถาชุมชนเขามาดูแลผูกระทําผิดแทน สังคมจะยกโทษและ
ยอมรับการแกไขตัวเอง และยอมรับเขากลับคืนสูสังคม ผูกระทําผิดสามารถกลับมาเปนคนดีของ
สังคมไดในที่สุด  
 
แนวคิดเกี่ยวกับ กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 

 
 เหตุที่ตองมีการพัฒนาแนวคิดกระบวนการยุติธรรมทางเลือกโดยเฉพาะกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทเกิดมาจากจุดออนของกระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก (Barton, 2000, 
pp. 18-25)   ดังนี้คือ (จุฑารัตน  เอื้ออํานวย, 2548, น. 23) 
 ประการแรก  หนวยงานตาง ๆ  ของกระบวนการยุติธรรมมิไดสนองความตองการของ
ทั้งผูเสียหายและผูกระทําผิดไดอยางเปนที่เขาอกเขาใจและสอดคลองกับสถานการณแวดลอมที่
เกิดขึ้น  แตชุมชน  ครอบครัว  กลุมเพื่อน  ญาติพี่นองตางหากที่จะสามารถตอบสนองความ
ตองการของทั้งสองฝายไดอยางถูกตองตรงประเด็น 
 ประการที่สอง  หนวยงานตาง ๆ  ของกระบวนการยุติธรรมไดแตปฏิบัติตามตัวบท
กฎหมาย   ทําใหลมเหลวในการอํานวยความยุติธรรมที่แทจริงใหทุกฝายที่ เกี่ยวของกับ
อาชญากรรม  ผลก็คือ  การระงับขอพิพาทหรือการลงโทษมิไดชวยใหผูเสียหายหรือผูสูญเสียมี
ความรูสึกที่มั่นคงปลอดภัย 
 ประการที่สาม  การตัดสินใด ๆ  ของหนวยงานในกระบวนการยุติธรรมมิไดกอใหเกิด
ความพึงพอใจที่แทจริง  เนื่องจากฝายที่เกี่ยวของมิไดมีสวนรวมในการตัดสินนั้น ๆ  
 ประการที่ส่ี  กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักมิไดสงเสริมใหทุกฝายทีม่ขีอพพิาทกนันัน้
มารวมกันหาทางออก  ดังนั้นความรูสึกโกรธ  เกลียด  และกลัวจะยังคงมีตอไป 
 ประการที่หา  ทั้ง ๆ  ที่เหยื่ออาชญากรรมหรือผูเสียหายเปนฝายแรกที่กระบวนการ
ยุติธรรมควรใหความสําคัญ  แตกลับเปนผูกระทําผิดที่เปนฝายสําคัญ  ดังนั้นในกระบวนการ
ยุติธรรมกระแสหลักจึงใหความสําคัญกับเหยื่ออาชญากรรมหรือผูกระทําผิดนอยเกินไป 
 ยุติธรรมเชิงสมานฉันทกับกระบวนการยุติธรรม  
 จุดเนนที่แตกตางกัน 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมีจุดเนนแตกตางจากกระบวนการยุติธรรมในเรื่อง
สําคัญ ๆ  คือ   (Ministry of Justice, New Zealand, 2000,  pp. 9-10) 
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 ความผิด   (guilt) 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทเนนที่  “ความรับผิดชอบของผูกระทําผิดตอการ
กระทําของเขา”   ขณะที่กระบวนการยุติธรรมเนนที่  “การคนหาวาพฤติกรรมนั้นเขาองคประกอบ
ความผิดใดตามที่กฎหมายกําหนด” 
 การดําเนินกระบวนวิธีเชิงสมานฉันทมีการสอบถามผูกระทําผิดวาจะรับผิดชอบความ
เสียหายที่เกิดขึ้นหรือไม  แตกตางจากการดําเนินกระบวนพิจารณาที่จะถามวาจําเลยยอมรับวา
กระทําผิดจริงตามฟองหรือไม 
 ความแตกตางระหวาง  “การยอมรับผิดชอบ”   (accepting responsibility)   กับ  
“ความผิด”   (guilty)   เปนหลักการสําคัญที่จะทําใหเกิดความเขาใจกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทชัดเจน  เมื่อเปรียบเทียบกับกระบวนวิธีพิจารณา  คือ  จําเลยอาจยอม  “แสดงความ
รับผิดชอบ”   (responsibility)   ตอส่ิงที่เขากระทํา  ศาลกลับสนใจใน  “เจตนา”   (intention)    
ในการกระทําผิดของเขา 
 อารมณ (emotion) 
 กระบวนการยุติธรรมสนองความตองการแกแคนทดแทนของสาธารณชนโดยอางถึง
หลักการ  เงื่อนไข  ตองปฏิบัติบนพื้นฐานของสิ่งที่ควรพินิจพิจารณา  ในศาลอาญาโอกาสที่จะ 
เสดงอารมณถูกจํากัดโดยแบบแผนในการเขียนรายงาน  ที่พรรณนาผลกระทบที่เกิดแกรางกาย  
อารมณ  และทรัพยสินเงินทองที่เกิด  แกเหยื่ออาชญากรรม 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทตระหนักถึงผลกระทบทางอารมณตอเหยื่อ
อาชญากรรม  ตอผูกระทําผิดเอง  และตอชุมชน  ส่ิงเหลานี้เปน  ปฏิปกษที่เกี่ยวโยงถึงหนาที่  
ความสัมพันธ  การแกไขฟนฟู  กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทคนหาเพื่อเยียวยาอารมณ
รางกาย  ผลกระทบทางทรัพยสินเงินทองที่เกิดจากอาชญากรรม 
 กระบวนการ (process) 
 กระบวนการยุติธรรมกระแสหลัก  พุงตรงไปที่กระบวนวิธีพิจารณา  กําหนดพฤติกรรม
การกระทําผิดวาเจตนาหรือไม  กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทตอบสนองความตองการ
พื้นฐานของทุกฝายโดยการเปลี่ยนจุดเนนจาก  “ความผิด” (guilty) มาสู  “ความรับผิดชอบ”   
(responsibility)   ดวยการเปนทางเลือกอื่นในการดําเนินกระบวนการพิจารณา 
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 สัมพันธภาพ (relationship) 
 กระบวนการยุติธรรมกระแสหลักชี้นําบทบาทของรัฐในการจัดการกับความขัดแยงที่
เกิดขึ้น  สวนบทบาทหลักของเหยื่ออาชญากรรมเปนเพียงโจทกรวมและเปนพยานบางคดี   
เหยื่ออาชญากรรมไมตองเขารวมเกี่ยวของแตอยางใด 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทผูกระทําผิดถูกเรียกรองใหแสดงความรับผิดชอบ
ตอเหยื่ออาชญากรรมและชุมชน  ผูแทนชุมชนอาจชวยเหลือเหยื่ออาชญากรรมไดอีกทางหนึ่งดวย 
 หลักการสําคัญของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 หลักการสําคัญ  4  ประการตอไปนี้เปนหลักการเชิงคุณคาซึ่งทําใหเขาใจกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทดียิ่งขึ้น  หลักการดังกลาวไดแก   (Roche, 2003, pp.  26-32) 
 หลักบุคคลนิยม  (personalism) 
 Zehr  (1990, p. 181;  Roche, 2003, p. 26)   อธิบายอาชญากรรมวาเปนพฤติกรรม
ที่ทํารายลวงละเมิด  ผูคนอยางเปนรูปธรรม  เพราะ  “อาการบาดเจ็บและความรุนแรง”  ที่ไดรับ
จากอาชญากรรมนั้นทําใหเหยื่อตองทนทุกขทรมานทั้งกายและใจ  นําความทุกขยากเดือดรอน  
ผลกระทบไปสูครอบครัวของเหยื่อ  และผูกระทําผิดรวมทั้งชุมชนที่เกี่ยวของ   
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทใชหลัก   “หลักธรรมชาติของบุคคล”  คือ  
กระบวนการยุติธรรมตอบสนองตออาชญากรรมดวยวิธีการทางกฎหมาย  ผูกระทําผิดไมไดถูก
กลาวหาวาทํารายหรือทําใหเกิดอันตรายใดตอเหยื่ออาชญากรรมแตถูกกลาวหาวากระทําผิดตอ
กฎหมายใดมาตราใด  กระบวนพิจารณาเกิดขึ้นโดยตํารวจและอัยการ  ในนามของรัฐมิใชโดย
เหยื่ออาชญากรรม  ถาผูกระทําผิดกระทําผิดจริง  การพิพากษาจะถูกพิจารณาโดยแนวคํา
พิพากษาฏีกาที่กระทํามากอนหนานี้มิใชความเปนบุคคลที่มีลักษณะเฉพาะของเหยื่ออาชญากรรม  
การอุทธรณก็มิใชจะกระทําบนพื้นฐานของความรูสึกของเหยื่ออาชญากรรม  แตโดยปองกันแกไข
ความผิดพลาดของศาลชั้นตน  ผลที่เกิดตามมาคือ  ความเสียหายทางรางกาย  จิตใจ  อารมณ
ความรูสึกที่ไดรับจากอาชญากรรมไมไดถูกขจัด  ไมไดรับการใสใจคํานงึถึงอยางจริงจัง 
 การชดใชคาทําขวัญ   (reparation) 
 เปาหมายของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  คือเพื่อเยียวยาอันตรายที่เกิดขึ้น
จากอาชญากรรม  กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทจะถามคําถามที่วา  “จะทําอยางไรใหส่ิง
ตาง ๆ  กลับเขาที่เขาทาง”  “จะทําอะไรบางเพื่อแกไขเยียวยาความเสียหายเหลานั้น”  เร่ิมตนจาก
การรับรูอยางเปดเผยถึงอันตรายและความทุกขทรมานที่เหยื่อไดรับ  และสิ่งที่จําเปนตองไดรับการ
เยียวยาโดยเฉพาะธรรมชาติของการสูญเสียและอาการบาดเจ็บเสียหายที่เหยื่ออาชญากรรมไดรับ  
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เปนขอจํากัดของกระบวนการพิจารณาคดีแบบเปนทางการมักจะใหความสนใจเพียงความ
เสียหายบางทรัพยสินและอาการบาดเจ็บทางรางกายของเหยื่อ  สําหรับเหยื่ออาชญากรรมรูสึกวา
เขาไดรับความเสียหายอยางมหาศาลทางอารมณ  จิตใจ  รูสึกเสียเกียรติยศชื่อเสียง  ความสงบสุข  
ความเชื่อมั่นในเพื่อนมนุษย  ความปลอดภัย  อํานาจบารมี  และความรูสึกมีคุณคาในตนเอง 
 การกลับคืนสูสังคม   (reintegration) 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมีเปาหมายเพื่อเยียวยาความเสียหายของเหยื่อไป
พรอม ๆ  กับประสานงานเพื่อใหผูกระทําผิดบูรณาการกลับคืนสูสังคมดวย  กลุมผูสนับสนุน
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทจึงกลาวโทษวาระบบงานยุติธรรมกระแสหลักถวงการกลับคืนสู
สังคมของผูกระทําผิดมากกวาชวยใหกลับคืนสูสังคม  เรือนจํา  เปนยุทธวิธีที่ปฏิเสธการกลับคืนสู
สังคมที่รายแรงที่สุด  ผูกระทําผิดเกิดการแยกตัวและแปลกแยกจากสังคม 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทเนนความสําคัญของการผูกโยงผูกระทําผิดไวกับ
ชุมชนทองถิ่นของตนอยางเขมแข็ง  เร่ิมตนจากผูกระทําผิดตระหนักถึงสิ่งที่เขาไดกระทําผิดพลาด
ไปซึ่งก็ยังเปนสวนหนึ่งของชุมชนแตเปนสวนที่ทําผิดกฎหมาย  ตามมาดวยการยอมรับบรรทัดฐาน
พฤติกรรมตามแบบที่ชุมชนยอมรับได  ผูกระทําผิดจะสามารถชวยตนเองใหกลับคืนสูสังคมไดดวย
การแกไขชดใชความผิดพลาด 
 การมีสวนรวม   (participation) 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนทางตรง   
ที่ใกลชิดที่สุดคือกลุมที่ไดรับผลกระทบจากอาชญากรรมไดแก  เหยื่อ  ผูกระทําผิด  และชุมชนของ
พวกเขา  กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  เปดโอกาสใหทุกฝายที่มีสวนไดเสียในการกระทําผิด
ไดมารวมกันเพื่อกระทําการแกไขปญหารวมกันวา  จัดการอยางไรตอความผิดที่เกิดขึ้น และจะ
จัดการอยางไรตอส่ิงที่ควรจะทําตอไปในอนาคต กระบวนวิธีเชิงสมานฉันทที่เกิดมาจากแนวคิด
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท มีลักษณะใกลเคียงธรรมชาติมากที่สุด ไมวาจะเปนเรื่องของการประชุม
แบบวงกลม มีผูไกลเกลี่ยหรือแบบชนเผาก็ตาม ผูกระทําผิดเองก็ไมตองถูกแยกตัวออกไปอยูอยาง
โดดเดี่ยวขณะที่คนอื่น ๆ  กําลังพิจารณาชะตากรรมของพวกเขา เขาสามารถรวมสนทนาอยูใน
กลุมดวยวาจะแกไขสิ่งตาง ๆ ใหถูกตองเขาที่เขาทางไดอยางไร เขายังคงมีศักดิ์ศรีความเปนมนุษย
โอกาสที่จะแสดงการขอโทษขออภัยที่ทําความเดือดรอนแกผูอ่ืนดวย 
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เปาหมายของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 
 เปาหมายของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมี 3 ประการ (Zehr, 2002)       คือ 
 1.  เพื่อมอบการตัดสินใจหลักใหเปนของผูที่ไดรับผลกระทบจากอาชญากรรมมากที่สุด 
 2.  เพื่อทํากระบวนการยุติธรรมใหเปนกระบวนการเยียวยามากขึ้นและพัฒนาไปสู 
อุดมคติที่ตองการทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานทัศนคติและกรอบความคิดของกระบวนการ
ยุติธรรมใหมากขึ้น 
 3.  เพื่อลดความเปนไปไดในการเกิดการกระทําความผิดซ้ําในอนาคต 
คุณลักษณะพิเศษของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
  -  ไมครอบงําแสดงอํานาจเหนือ (non–domination) 
  -  เสริมพลัง (empowerment) 
  - ใชกฎหมายอยางมีศีลธรรมเจาะจงเหนือความจํากัดของการบังคับโทษ 
(honoring legally specific upper limits sanctions) 
  -  การฟงอยางใหเกียรติ (respectful listening)  
  -  แสดงความหวงใยตอผูมีสวนไดเสียทุกฝาย (equal concern for all stake 
holders)  

  -   แสดงความรับผิดชอบ ความสามารถในการรองขอความปราณี ใหเกียรติแกสิทธิ
มนุษยชนชั้นพื้นฐาน มุงสูปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน รวมทั้งปฏิญญาวาดวยหลักการ
พื้นฐานแหงสหประชาชาติเกี่ยวกับการอํานวยความยุติธรรมแกผูที่ไดรับความเสียหายจาก
อาชญากรรมและการใชอํานาจหนาที่โดยไมถูกตอง (UN Declaration of Basic Principles of 
Justice for Crime and Abuse of Power) 
 นิยามและความหมายของ (restorative  justice) 
 สหประชาชาติกําหนดความหมายของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทวา หมายถึง 
การอํานวยความยุติธรรมที่ตองการทําใหทุกฝายซึ่งไดรับผลกระทบจากาอาชญากรรมรวมกัน
แกปญหา เพื่อใหสามารถกลับคืนสูสภาพที่ดีเชนเดิม โดยการจัดการกับผลเสียหายภายหลังการ
กระทําผิด ตลอดจนความยุงยากหรือปญหาที่อาจเกิดขึ้นไดในอนาคต อันเปนการสรางความ
สมานฉันทในสังคมเปนเปาหมาย (นิติธร  วงศยืน, 2550, น. 64) 
 นักวิชาการจํานวนมากไดใหนิยามคําวา “กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท”  
ไวแตกตางกันไปในรายละเอียด ข้ึนอยูกับวาผูนิยามแตละคนจะนําคานิยมของตนสอดแทรกเขาไป
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ในแนวความคิดเรื่องนี้มากนอยเพียงใด ในที่นี้จะขอยกตัวอยางคํานิยามดังกลาวพอเปนแนวทาง 
ดังนี้ 
 Daniel Van Ness (1990 อางถึงใน นิติธร วงศยืน, 2550, น. 64) นิยามคําวา
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทวา หมายถึง วิธีการตอบสนองความขัดแยงพฤติกรรมที่พึง
ประสงคและอาชญากรรม ดวยการทําสิ่งตาง ๆ ถูกตองมากที่สุดที่จะทําไดสําหรับผูไดรับ
ผลกระทบ โดยกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท ตระหนักถึงความขัดแยงหรือความเสียหายที่
เกิดขึ้น เยียวยาความเสียหายทั้งทางรางกายและความสัมพันธใหมากที่สุด และสรางความ
รับผิดชอบหรือขอตกลงที่จะปองกันมิใหเกิดเหตุการณเชนเดียวกัน กระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทหมายรวมถึงโครงการกระบวนการ และกระบวนวิธีที่ดําเนินการตามหลักการของ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทดวย   
 John Braithwaite (1998, pp. 323-324 อางถึงใน นิติธร วงศยืน, 2550, น. 64) 
อธิบายวา การอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉันท หมายถึงการบรรเทาความเสียหายแกเหยื่อ
อาชญากรรมไดกลับคืนสูสภาพเดิม ทําใหเหยื่ออาชญากรรมเปนศูนยกลางความยุติธรรม 
ขณะเดียวกันก็บูรณาการผูกระทําผิดและสังคมเขาดวยกัน  
 Roach (2000  อางถึงใน จุฑารัตน เอื้ออํานวย, 2548, น. 40) ใหนิยามวา 
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทไมวาจะอยูในรูปแบบของการประชุมกลุมครอบครัว (family 
conferences) โครงการเยียวยาเหยื่อผูกระทําผิด (victim offender reconciliation programs)  
หรือการประชุมวงกลม (aboriginal healing circles) หมายถึง วงจรรูปแบบของความยุติธรรมที่มี
เจตนารวมกันในอันที่จะลดความเปนขั้นตอนความเปนแบบแผนพิธีการและลําดับชั้น และ
พยายามที่จะสมานฉันทความเสมอภาค (equality) ที่ถูกกระทําจากอาชญากรรม และเพื่อนําองค
รวมไปสูประสบการณตรงทั้งของ “การกระทําผิด” (offending) และ “การตกเปนเหยื่อ” 
(victimization) วงจรนี้ไมวาจะเปนรูปแบบใดก็ตามเกี่ยวของกับสวัสดิการของทั้งเหยื่อและ
ผูกระทําผิด (welfare of both offenders and victim) การลงโทษอยางไมเปนทางการ (informal 
non-punitive approach) และการมีสวนรวมจากชุมชนอยางกวางขวาง (wide community 
participation) ประกอบกัน  
          Ministry  of  Justice, New Zealand (2000   อางถึงใน  จุฑารัตน   เอื้ออํานวย, 
2548, น.  41) ระบุวา กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท เปนกระบวนการยุติธรรมรูปแบบหนึ่งที่
ต้ังอยูบนฐานคติการชดใชเยียวยาเปนสําคัญ ซึ่งเปนการกระทําที่พยายามจะทดแทนความ
เสียหายที่เกิดจากอาชญากรรมทั้งโดยแบบที่เปนวัตถุและที่เปนสัญลักษณ และแบบที่จายเปน 
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ตัวเงินกับแบบที่ผูกระทําผิดยินยอมเขารับการบําบัดฟนฟูและฝกหัดอบรมในโปรแกรมตาง  ๆ ตาม
ความเหมาะสม 
 Ted Wachtel (1990   อางถึงใน  จุฑารัตน  เอื้ออํานวย,  2548, น. 41) ผูอํานวยการ
สถาบันพัฒนาการอํานวยความยุติธรรมเชิงสมานฉันทนานาชาติ สหรัฐอเมริกา ไดใหนิยามวา 
“ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท” เปน “ปรัชญา” (philosophy) มิใช “ตัวแบบ” (model) และมี
ลักษณะเปนกรอบทัศนะในการนํารองวิธีการปฏิบัติทั้งองคาพยพไปสูปรัชญานี้ 
 ในทัศนะของ Susan Sharpe (2001  อางถึงใน  จุฑารัตน   เอื้ออํานวย, 2548, น. 41) 
อธิบายวา ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท (restorative justice)  โดยมุงใหความสําคัญกับส่ิงซึ่ง
จําเปนตองไดรับการเยียวยา สําหรับเหยื่อ  ส่ิงซึ่งควรแกไขปรับปรุง  สําหรับผูกระทําผิด  และสิ่งซึ่ง
ควรเรียนรูเมื่อมีอาชญากรรมเกิดขึ้นในสังคม  สําหรับชุมชน  แนวคิดนี้ทําให  “เหยื่ออาชญากรรม”  
เปนศูนยกลางของกระบวนการใหคํานิยามเกี่ยวกับ  “อันตรายและการชดใชเยียวยาที่เหมาะสม
สําหรับตนจะมีขนาดเทาใด  ขณะที่  “ชุมชน”  สามารถเขามีสวนเกี่ยวของในกิจกรรมการเรียกรอง
ความรับผิดชอบจากผูกระทําผิดใหการสนับสนุนเหยื่ออาชญากรรม  และประกันโอกาสในการ
แกไขฟนฟูตนเองของผูกระทําผิด  
 Tony E. Marshall (1996  อางถึงใน นิติธร  วงศยืน, 2550, น. 64) อธิบายความหมาย
ของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท วา หมายถึง การทําใหสมบูรณดังเดิม หรือบูรณาการ หรือ
สมานฉันท โดยสมานฉันทเหยื่ออาชญากรรม สมานฉันทผูกระทําผิดซึ่งมีชีวิตที่ฝาฝนกฎหมาย 
และสมานฉันทความเสียหายของชุมชนที่เกิดจากอาชญากรรม โดย Marashall เนนวา การ
สมานฉันทมิใชเปนการมองหลังยอนอดีตเพียงอยางเดียว แตเปนการสรางสังคมที่ดีกวาที่เปนอยู
ในปจจุบันเพื่ออนาคต  
 จุฑารัตน  เอื้ออํานวย (2548, น. 45) ไดใหคําจํากัดความ  “กระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท”  (restorative justice)  วาหมายถึง  ปรัชญาแนวคิดและกระบวนวิธีปฏิบัติตอความ
ขัดแยง  พฤติกรรมที่ไมพึงประสงค  การกระทํากึ่งอาชญากรรม  และอาชญากรรม  ดวยการ
คํานึงถึงเหยื่ออาชญากรรมและชุมชนผูที่ไดรับผลกระทบเปนศูนยกลางโดยกระบวนวิธีเชิง
สมานฉันท  (restorative justice process)  จะสรางความตระหนักตอความขัดแยงหรือความ
เสียหาย  เยียวยาความเสียหายทั้งทางรางกายและทรัพยสิน 
 กิตติพงษ   กิตยารักษ   (นิติธร  วงศยืน, 2550, น. 65)     ริเร่ิมใชภาษไทยคําวา 
“กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท” ระบุวา กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท เปนกระบวนการ
ยุติธรรมทางเลือกที่นุมนวลในทางความคิด ผนึกกําลังและประสานความสัมพันธ ทุกฝายที่
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เกี่ยวของไดดียิ่งในกระบวนการปฏิบัติ “คือ ทุกฝายสามารถมีสวนรวมกันไดทั้งสองฝายเดียวกัน 
และฝายที่อยูตรงกันขามกัน ไดแก เหยื่อ ผูกระทําผิด ชุมชน ครอบครัว ผูสนับสนุนทั้งสองฝาย และ
รัฐ สงผลใหเกิดความสันติสุข สมัครสมานสามัคคีปรองดองกัน เมื่อดําเนินการเสร็จส้ินในแตละ
คร้ัง นําไปสูผลลัพธแหงความสันติสุขของสังคมที่ยั่งยืนตามเปาหมายอันพึงปรารถนาของ
กระบวนการยุติธรรมไทย  
 

ตารางที่ 2.1  
การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 

แบบปกติกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 

กระบวนการยติุธรรมทางอาญาปกต ิ
(Criminal Justice) 

กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท 
(Restorative Justice) 

ต้ังคําถามวา  
1. อาชญากรรมเปนความผิดตอกฎหมายใด  
2. พฤติการณแหงการกระทําความผิดมี 
    ลักษณะอยางไร 
3. จําเลยสมควรจะไดรับการปฏิบัติอยางไร 

ต้ังคําถามวา  
1. ใครไดรับความเสียหายบาง 
2. ความตองการของผูที่ไดรับความเสียหายเปน  
    เชนไร 
3. ใครควรตองมีภาระความรับผิดชอบอยางไร 
    บาง 

อาชญากรรมเปนการทําอันตรายตอ “รัฐ” และ
กฎหมายของรัฐนั้น 

อาชญากรรมเปนการทําอันตรายตอประชาชน
และความสัมพันธระหวางประชาชนในสังคม 

มุงที่การพิสูจน “ความผิด” ของจําเลย มุงที่การระบุ “ความตองการ” และภาระหนาที่
ของผูที่เกี่ยวของทุกฝาย 

มุงที่การตัดสิน “โทษ” เปนสําคัญ ใหความสําคัญกับ “การเยียวยา” ใหส่ิงตาง ๆ 
กลับคืนสูสภาวะที่ถูกตองที่ควรจะเปนเรื่อง 
อ่ืน ๆ 

“จําเลย” เปนศูนยกลางของกระบวนการ “ผูเสียหาย” เปนศูนยกลางของกระบวนการ 
เปนกระบวนการ  “เชิงกลาวหา” ที่ตอสูกัน
ระหวางจําเลยกับรัฐ 

เปนกระบวนการที่กระตุนและสงเสริมใหเกิด
การพูดคุยสื่อสารกันระหวางผูเกี่ยวของและ
กอใหเกิดความเห็นพองรวมกัน 
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ตารางที่  2.1  (ตอ) 
 

กระบวนการยติุธรรมทางอาญาปกต ิ
(Criminal Justice) 

กระบวนการยติุธรรมเชิงสมานฉนัท 
(Restorative Justice) 

ทําใหเกิด “ผูชนะ” และ “ผูแพ” เปดโอกาสใหมีการแสดงความรับผิดชอบสนอง
ความตองการ และทําใหเกิดการเยียวยาความ
เสียหาย 

ถูกควบคุมดวย “กฎเกณฑ” ในวิธีพิจารณา เปนกระบวนการที่มี การอํ านวยใหความ
ตองการของแตละฝายไดรับการตอบสนอง 

ถูกจํากัดโอกาสในการคํานึงถึงสาเหตุและ
วิ ธี ก า ร เ ยี ย ว ย า แก ไ ข ปญห าที่ อ ยู อ ย า ง
หลากหลายและไมไดนําชุมชนเขามามีสวนรวม 

เปดโอกาสอยางกวางขวางใหชุมชนเขามามี
สวนรวมและรวมจัดการกับปญหาอาชญากรรม 

ที่มา:  สรวิศ  ลิมปรังษี.  การไกลเกลี่ยฟนสัมพันธในคดีอาญา, 2550, น, 9) 
 
              จากที่ไดกลาวถึงแนวคิดและสํานักคิดของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัทแลว  ตอไป
จะขอกลาวถึงทฤษฎีที่เปนแนวคิดแหงกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  ทฤษฎีนั้นคือ ทฤษฎี
ความละอายเชิงบูรณาการ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้           
    
ทฤษฎีความละอายเชิงบูรณาการ (theory of reintegrative  shaming)  
 
 ทฤษฎีความละอายเชิงบูรณาการของ John Braithwaite (1989  อางถึงใน จุฑารัตน  
เอื้ออํานวย, 2548, น. 30) ชาวออสเตรเลียน สามารถตอบคําถามที่วา “ทําไมผูคนสวนใหญจึง
ปฏิบัติตามกฎหมาย” ได โดยโตแยงวาผูคนโดยทั่วไปยับยั้งชั่งใจที่จะลงมือประกอบอาชญากรรม
โดยวิธีควบคุมสังคมแบบไมเปนทางการ 2 วิธี วิธีแรก คือ ความกลัวการไมยอมรับของสังคม (fear 
of social disapproval) และวิธีที่สอง คือ ความรูสึกผิดชอบชั่วดี หรือหิริ โอตัปปะ (conscience)  
 Braithwaite อธิบายวา การลงโทษและการชดใชคาทําขวัญโดยบิดา มารดา ญาติพี่
นอง เพื่อนฝูง ที่มีความสําคัญตอผูกระทําผิดแตมีหนวยงานยุติธรรมใด ๆ  คนสวนใหญความกลัว 
ความละอายตอคนที่เขารักใครหวงใยเปนสิ่งยับยั้งปองกันไมใหกระทําผิดไดอยางมีประสิทธิผลยิ่ง 
เนื่องจากความคิดเห็นของครอบครัวและเพื่อนที่มีตอเขามีความหมายมากกวาความเห็นของ
พนักงานเจาหนาที่ ในกระบวนการยุติธรรมที่เขาไมรูจักมากมาย 
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 ความละอาย (shaming) เกิดขึ้นไดหลายทาง สามารถถายทอดจากพอแมหรือเพื่อน
ฝูงสูกันและกันได ดวยวิธีการงาย ๆ คือ การปฏิบัติตามกัน นอกจากนี้สามารถตีพิมพเปนเรื่องราว
ในหนังสือพิมพหรือผานทางวงสนทนาระหวางกลุมเพื่อนฝูงในรูปแบบที่ไมเปนทางการได ทั้งอาจ
ถายทอดในรูปแบบเปนทางการ ความละอายจึงมีลักษณะเปน “วัฒนธรรมเฉพาะ” (culturally 
specific) รูปแบบหนึ่ง 
 การละอายเชิงแตกแยก เปนการแสดงความดูหมิ่น เหยียดหยาม เพื่อขับไลบุคคลที่ไม
ควรคบหา    สมาคมดวยอออกจากชุมชนของเขา  ผลการตอบสนองมีผลทําลายที่ทําให
ความสัมพันธระหวางผูกระทําผิดกับบุคคลอื่น  ๆ  ตอมาก็คือมีผลทําใหพันธะทางสังคม (social 
bonds) ออนแอลงไป 
 การละอายเชิงบูรณาการ ในทางตรงกันขาม เปนเรื่องที่พยายามใหผูกระทําผิดใช
จิตสํานึกอยางมีสติ ตระหนักถึงความละอายใจตอการกระทําผิดของตน โดยการแสดงความไม
พอใจหรือรังเกียจตอ “การกระทํา” มิใชตอ “ตัวบุคคล” และยังคงใหการเคารพนับถือตอตัว
ผูกระทําผิดในระดับเดิม กุญแจสําคัญคือการเกรงกลัวตอความผิดบาปที่กระทําแตมิใชตอบุคคล
ผูกระทําบาป 
 ทฤษฎีความละอายเชิงบูรณาการ เปนเรื่องที่เชื่อมโยงกับเร่ืองของการแสดงความ
รับผิดชอบ (accountability) และการยกยองนับถือ (respect) ซึ่งเปนกุญแจในการโยงยึดและ
บูรณาการผูกระทําผิด ใหกลายเปนคนนอกชุมชนอีกดวย (Braithwaite, 1993) 
 ทฤษฎีความละอายเชิงบูรณาการ (reintegrative  shaming theory) ไมใชแนวคิดใหม 
พบวามีปรากฏอยูกวารอยปในปรัชญาความยุติธรรมของชาวเมารี (Maori philosophy of justice) 
ชาวพื้นเมืองในประเทศนิวซีแลนด มีระบบคิดเดียวกันกับ “whanau conference”  “shame” 
(whanau) ในการเยียวยาหรือทําใหเกิดความละอายแกใจเชนเดียวกับที่ Braithwaite’ s shame 
and reintegration กลาวไว 
               จากที่เราไดทราบแนวคิด  ทฤษฎี  ของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทไปแลว  ตอไป
จะขอกลาวถึงแนวคิดขางเคียงของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทกับแนวคิดขางเคียง 
 คําวา   “restorative justice”  หรือ  “กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท”  เปนแนวคิด
ที่ไดรับการนิยามขึ้นใหมในสังคมโลกและสังคมไทย  ซึ่งมีแนวคิดตาง ๆ  ที่เคยใชกันมากอนหนานี้
ที่มีความหมายใกลเคียงกัน  (จุฑารัตน  เอื้ออํานวย,  2548, น. 48-57)  ไดแก 
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 การประนีประนอมยอมความ  (compromise) 
 การประนีประนอมยอมความเปนวิธีการระงับ  “ขอพิพาททางอาญา”  นอกศาลวิธีหนึ่ง  
ซึ่งคูกรณีทั้งสองฝายทําการเจรจาตกลงกันเอง  การตัดสินใจตาง ๆ  อยูกับคูกรณีโดยไมมีบุคคลที่
สามมาชี้แนะชี้นําในการตัดสินใจแตเกิดจากความสมัครใจของคูกรณีที่จะเจรจาตกลงระงับขอ
พิพาทกันเอง  ซึ่งการระงับขอพิพาทโดยวิธีนี้จะทําใหคูกรณีทั้งสองฝายสามารถรักษาสัมพันธภาพ
ที่มีตอกันไดหากตกลงกันสําเร็จ  (กระทรวงยุติธรรม, 2544,  น. 3-4)  สําหรับประเทศไทยมี
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาบัญญัติเร่ืองนี้ไวตามมาตรา  39(2)  วา  “ในคดี
ความผิดตอสวนตัว  เมื่อไดถอนคํารองทุกข  ถอนฟองหรือยอมความกันโดยถูกตองตามกฎหมาย  
สิทธินําคดีอาญามาฟองยอมระงับไป”  ดังนั้น  การประนีประนอมยอมความในทางอาญาจึง
สามารถกระทําไดตามกฎหมาย 
 การเบี่ยงเบนคดี  (diversion) 
 ปุระชัย  เปยมสมบูรณ  และคณะ  (2529, น. 6-1)  อธิบายวา  กระบวนการยุติธรรม
คูขนาน  หมายถึง  วิธีดําเนินการตอผูกระทําความผิดโดยไมใชวิธีตามที่บัญญัติไวในประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  พ.ศ.  2477  หรืออีกนัยหนึ่งคือ  การไมทําตามขั้นตอนของ
กระบวนการยุติธรรมตามปกติ  อันไดแก  การจับกุม  สอบสวน  ฟองรอง  และลงโทษ  อันเปน
บทบาทของเอกชนและรัฐที่ดําเนินการตอผูกระทําผิดที่ไมเปนไปตามกฎหมายและมีจุดมุงหมาย
ในการปองกันและแกไขอาชญากรรม 

 การประนอมขอพิพาท (Conciliation) (สรวิศ  ลิมปรังษี, 2550, น. 15) 
 การประนอมขอพิพาทมีลักษณะที่คลายคลึงกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทคอนขางมาก
เนื่องจากมีคนกลางเขามาทําหนาที่คลายคลึงกัน ความแตกตางระหวางวิธีการทั้งสองในปจจุบันมี
นอยมาก ประเทศไทยวิธีทั้งสองเปนวิธีการใชเรียกทดแทนกันได  ผูประนอมขอพิพาทจะพยายาม
ชวยคูพิพาทในการแกไขความเขาใจผิดตาง ๆ ที่เกิดขึ้นระหวางกัน พยายามลดทอนความรูสึก
หวาดระแวงและความไมไวเนื้อเชื่อใจซ่ึงกันและกัน และพยายามทําใหการสื่อสารระหวางคูพิพาท
เปนไปในเชิงสรางสรรคเพื่อการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นมากกวาการกลาวหาซึ่งกันและกันหรือ
พยายามโตแยงเอาชนะคะคานเพื่อหาผูผิด แตบางครั้งอาจจะวางบทบาทของผูประนอมขอพิพาท
ไปในลักษณะที่อาจใหความเห็นหรือคําแนะนําเกี่ยวกับทางออกเพื่อการแกไขปญหาใหแกคูพิพาท
ดวย ในบางกรณีอาจจะมีการนําการประนอมขอพิพาทในลักษณะฐานะเปนการเตรียมพรอมใหแก
คูพิพาทในการที่จะเขาสูกระบวนการระงับขอพิพาทดวยวิธีการอื่นตอไป 
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 การไกลเกลี่ยขอพิพาท (Mediation) (สรวิศ  ลิมปรังษี, 2550, น. 15)  
 การไกลเกลี่ยขอพิพาทเปนวิธีการระงับขอพิพาทวิธีการหนึ่งที่มีคนกลางซึ่งเรียกวาเปน 
“ผูไกลเกลี่ย (Mediator)” เขามาชวยคูพิพาทในการหาหนทางที่จะแกไขปญหาที่เกิดขึ้นที่เปนที่
ยอมรับของบรรดาคูพิพาททุกฝายได ผูไกลเกลี่ยจะไมมีอํานาจในการบังคับหรือกําหนดให “ 
ผลลัพธ” ที่จะเกิดขึ้นตองเปนไปในแนวทางหนึ่งแนวทางใดโดยเฉพาะโดยปราศจากความเห็นชอบ
หรือความยินยอมของคูพิพาทที่เกี่ยวของ วิธีการไกลเกลี่ยขอพิพาทเปนวิธีการหนึ่งที่มีการนํามาใช
เปนเวลานานในชุมชนหรือสังคมที่เกิดปญหาขอพิพาทขึ้น 
 หนาที่ที่สําคัญของ “ผูไกลเกลี่ย” คือการรับผิดชอบใหกระบวนการหารือระหวาง
คูพิพาทเปนไปดวยความเรียบรอย โดยผูไกลเกลี่ยจะมีหนาที่ชวยคูพิพาทใหสามารถสื่อสาร
แลกเปลี่ยนขอมูลและความคิดเห็นระหวางกันใหไดมากที่สุดเพื่อที่จะทําใหคูพิพาทไดรวมกัน
เรียนรูปญหาที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตองตลอดจนสามารถจําแนกแยกแยะประเด็นที่จะตองชวย
พิจารณารวมกันและแนวทางหรือวิธีการแกไขปญหาที่เหมาะสมที่จะสามารถปฏิบัติและเปนที่
ยอมรับของคูพิพาททุกฝายที่เกี่ยวของ เนื่องจากการที่ผูไกลเกลี่ยไมมีอํานาจในการกําหนดหรือ
บังคับใหตองใชวิธีการหรือแนวทางอยางไรในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น ผูไกลเกลี่ยจึงจําเปนตอง
ชวยใหคูพิพาทพัฒนาหรือสรางสรรควิธีการหรือแนวทางในการแกไขปญหาดวยตัวของคูพิพาทเอง 
แตทั้งนี้ผูไกลเกลี่ยอาจจะเสนอแนะวิธีการหรือแนวทางที่เปนไปไดเพื่อประกอบการพิจารณาของ
คูพิพาทดวยก็ได  
 อนุญาโตตุลาการ (Arbitration) (สรวิศ  ลิมปรังษี, 2550, น. 19)  
 เปนวิธีการที่มีลักษณะคลายคลึงกับการฟองรองตอศาลมากที่สุดเนื่องจากลักษณะ
สําคัญ คือการตั้งคนกลางที่เรียกวาเปน “อนุญาโตตุลาการ (Arbitration)”  มาทําหนาที่วินิจฉัยชี้
ขาดขอพิพาทที่เกิดขึ้น และผลแหงขอวินิจฉัยนี้จะปรากฏในสิ่งที่เรียกวาเปน “คําชี้ขาด (Arbitral 
award)” ที่มีผลตามกฎหมายผูกพันคูพิพาทใหตองปฏิบัติตาม ในกรณีที่คูพิพาทฝายใดฝายหนึ่ง
ไมปฏิบัติตามคําชี้ขาดก็จะสามารถบังคับการใหเปนไปตามคําชี้ขาดที่ทําขึ้นนี้ได 
 กระบวนการอนุญาโตตุลาการตองเกิดจากการที่คูพิพาทไดตกลงทํา “สัญญา
อนุญาโตตุลาการ(Arbitration agreement)” ที่จะมอบขอพิพาทที่เกิดขึ้นใหเขาสูกระบวนการ
อนุญาโตตุลาการ เปนเครื่องบงบอกขอบเขตอํานาจของคณะอนุญาโตตุลาการในการวินิจฉัยชี้
ขาดขอพิพาทเปนสิ่งที่ใชกําหนดกระบวนพิจารณาที่จะทําขึ้นตอไป คูพิพาทที่ประสงคจะใชสิทธิ
เรียกรองตองเริ่มดําเนินกระบวนการอนุญาโตตุลาการ โดยมากมักจะไดแกการสง “คําเสนอขอ
พิพาท (Statement of Claims)” ไปยังสถาบัน เร่ิมกระบวนการแตงตั้งอนุญาโตตุลาการที่จะมาทํา
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หนาที่วินิจฉัยชี้ขาดปญหา โดยกระบวนการแตงตั้งตองดําเนินการตามที่สัญญาอนุญาโตตุลาการ
กําหนด  คณะอนุญาโตตุลาการจะกําหนดกระบวนการพิจารณาจนกระทั้งมีคําชี้ขาด ตองมีการ
เปดโอกาสใหคูพิพาททุกฝายไดนําเสนอขอตอสูของตนพรอมกับนําพยานหลักฐานมาแสดงเพื่อ
สนับสนุนตอคณะอนุญาโตตุลาการแลว คณะอนุญาโตตุลาการจะประชุมเพื่อลงมติทําคําชี้ขาดวา
จะใหคูพิพาทแตละฝายมีสิทธิหนาที่ตอกันอยางไรบาง คําชี้ขาดจะมีผลผูกพันคูพิพาท อาจจะ
นําไปขอใหศาลบังคับการใหเปนไปตามคําชี้ขาดไดดวย 
 การพัฒนาการของยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 พัฒนาการของยุติธรรมเชิงสมานฉันทในแคนาดา 
 ความกาวหนาของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในประเทศแคนาดาทั้งในทาง
ปฏิบัติและการประชาสัมพันธเติบโตขึ้นอยางรวดเร็วเมื่อโปรแกรมการเยียวยา  “เหยื่อ–ผูกระทํา
ผิด”  เร่ิมตนครั้งแรกที่เมืองคิชเชนเนอร  (Kitchener)  ในป  คศ.  1974  (Dittenhoffer and 
Ericson, 1983;  Roach, 2000, pp. 253-254)  และประสบความสําเร็จในเวลาตอมาคือป  ค.ศ.  
1997  สภาคริสตจักรเพื่อการแกไขฟนฟู  (Church Council on Corrections)  ไดใหการสนับสนุน
อยางดีจนกระทั่งสามารถจัดใหมีโครงการตาง ๆ  ของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมากกวา  
100  โครงการทั่วประเทศคานาดาที่พยายามดึงผูกระทําผิด  เหยื่ออาชญากรรม  และชุมชนมา
ทํางานรวมกันภายหลังเกิดอาชญากรรมขึ้น  ในขณะเดียวกันก็มีโครงการกระบวนการยุติธรรม
แบบชาวพื้นเมือง  (Aboriginal justice projects)  เกิดขึ้นในชวงทศวรรษ  1980-1990  (Canada,  
1996b;  Roach, 2000, pp. 253-254) 
 การรับรองความมีอยูของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทของสาธารณชนเกิดขึ้น
ในชวงทศวรรษ  1990  โดยในป  ค.ศ.  1969  Ouimet  (Canada,  1969, pp.  200-201; Roach, 
2000, pp.  253-254)  รายงานอยางสั้น ๆ  ถึงประสิทธิภาพของการแกไขเยียวยาดวยวิธีนี้  และ
รายงานของคณะกรรมาธิการวาดวยการพิจารณาคดีแหงคานาดา  (the Canadian Sentencing 
Commission)  ประจําป  1987 ไดกลาวนําถึงแนวคิดของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทไวซึ่ง
เปนจุดสําคัญของเรื่อง  ตอมาคณะกรรมการของดอฟเน  (The Daubney committee)  (Canada, 
House of Commons, 1988; Roach, 2000, pp.  253-254)  ใหความสนใจหยิบยกเรื่องของ
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทข้ึนพิจารณาเปนการเรงดวน  และในป  ค.ศ. 1994  บรรดา
จังหวัดตาง ๆ  มลรัฐตาง ๆ  และกระทรวงยุติธรรมไดตระหนักถึงการแกไขเยียวยาเหยื่อ–ผูกระทํา
ผิดเชิงบูรณาการโดยใหความสําคัญกับกระบวนการยุติธรรมแบบชาวพื้นเมืองวาเปนการปฏิรูปที่มี
ความจําเปนอยางยิ่ง  ตอมาในป ค.ศ. 1996  มีการปฏิรูปกระบวนการพิจารณาคดีในสวนของ
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ผูใหญโดยไดนําแนวคิดกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่เตรียมการเพื่ออนาคตสําหรับเหยื่อ
อาชญากรรมและชุมชนมาเปนเปาหมายเชิงกฎหมายในการพิจารณาคดีอีกดวย  (Criminal 
Code: s. 718(e), (f); Roach, 2000, pp  253-254)  ศาลฎีกาแหงประเทศแคนาดารับเอา
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชเนื่องจากจุดเดนในเรื่องการชดใชเยียวยา  การยอมรับใน
อันตรายที่เกิดขึ้นของผูกระทําผิด  การลงโทษโดยชุมชน  และธรรมเนียมปฏิบัติของชาวพื้นเมืองวา
ถูกกฎหมายและมีคุณคาควรแกการนํามาใชในการพิจารณาคดี  (Gladue, 1999;  Roach, 2000, 
PP. 253-254)  และศาลยุติธรรมไดฝากเรื่องการใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทตอไปยัง
รัฐสภาโดยแสดงความหวงใยวาควรลดการใชโทษจําคุกและในทางตรงกันขามไดสงเสริม
สนับสนุนใหใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทประกอบการพิพากษาลงโทษอีกดวย  (Proulx, 
2000; Roach, 2000, pp.  253-254) 
 พัฒนาการของยุติธรรมเชิงสมานฉันทในสหรัฐอเมริกา 
 เร่ิมตนโครงการยุติธรรมเชิงสมานฉันทคร้ังแรกที่เมืองเอ็กเฮิรท  (Elkhart)  มลรัฐ
อินเดียนา       คริสตศักราช  1978  โดยกลุมผูบุกเบิกซึ่งเปนองคกรภาคเอกชนไดเร่ิมตนจากการ
ประสานงานกับศาลเยาวชนและครอบครัวเพื่อนําวิธีการประชุมกลุมครอบครัวมาใช  ชวงแรกยัง
ไมมีการใชพนักงานคุมประพฤติเปน “ผูประสานงาน”  (facilitator)  โดยศาลมีคําสั่งใหองคกร
ภาคเอกชนดําเนินการประชุมกลุม  ค.ศ. 1990 มีการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมา
กําหนดเปนโครงการในสํานักงานคุมประพฤติ  ดําเนินการโดยพนักงานคุมประพฤติและ
อาสาสมัครเนนคดีเด็กและเยาวชน กระทําผิดและเริ่มใชกับผูกระทําผิดที่เปนผูใหญมากขึ้น 
 จากนั้นรูปแบบตาง ๆ  จึงเริ่มไดรับความสนใจจากภาครัฐ  คือกระบวนการยุติธรรม
ของมลรัฐตาง ๆ  และรัฐบาลกลางขยายผลอยางรวดเร็วในป  1991  เปนชวง  ไดรับการสนับสนุน
มากที่สุดจนไดรับความสนใจจากนาง  Janet Reno  อัยการสูงสุดในสมัยของประธานาธิบดี
คลินตันใหงบประมาณในการขยายโครงการนี้อยางมาก  ค.ศ. 1993-1994  เนติบัณฑิตยสภาได
ออกมาสนับสนุนใหทนายความใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทอีกทาง  (Van Ness,  
สัมภาษณเมื่อวันที่  12  กันยายน  2546  ณ  กรุงวอชิงตัน  ดีซี  โดยผูวิจัย)   
 พัฒนาการของยุติธรรมเชิงสมานฉันทในสหราชอาณาจักร 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในอังกฤษ  ซึ่งเดิมใชชื่อวา  “การไกลเกลี่ยเหยื่อ – 
ผูกระทําผิด”  (victim-offender mediation or VOM) (Libmann, Marian. and Masters, Guy, 
2000, p.  337)  เร่ิมข้ึนหลังประเทศสหรัฐอเมริกา  ตนคริสตทศวรรษ  1980  โดยหนวยปฏิบัติใน
ทองถิ่นเล็ก ๆ  พัฒนาตอมาสูการจัดฝกอบรมผูทําหนาที่เปนผูประสานงานโดยยังไมมีกฎหมาย
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และเกณฑมาตรฐานรองรับจน ค.ศ. 1985-1987  มีการผลักดันใหรัฐสนับสนุนโครงการนํารอง
สําคัญ ๆ  4  โครงการ  ใชเวลาอีก 10  ปเปลี่ยนความสนใจของรัฐเพื่อการนี้  กระทั่งรัฐบาลไดออก
กฎหมายใหมชื่อ  The Crime & Disorder Act 1998   ใหมีการพัฒนากระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทสูกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนไดในระยะตอมา  เนื่องจากเปนการ
ปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนและจัดระเบียบการปฏิบัติตอเด็กเยาวชนที่ 
ตกเปนเหยื่ออาชญากรรม  เด็กกระทําผิดไดมีโอกาสแสดงความรับผิดชอบ  การกระทําของตน  
ตามวิธีการของยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 พัฒนาการของยุติธรรมเชิงสมานฉันทในนิวซีแลนดและออสเตรเลีย 
 ชาวเมาริในประเทศนิวซีแลนดไดใชรูปแบบพิธีการของกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันทมานานนับรอย ๆ  ป  รวมทั้งชนเผาพื้นเมืองตาง ๆ  ทั่วโลก  อเมริกา  แคนาดา  ก็ใช
แนวทางเดียวกัน  พิธีกรรมประกอบดวยครอบครัวและเพื่อนของเหยื่ออาชญากรรมกับของ
ผูกระทําผิดพยายามแสวงหาทางออกที่เปนที่นาพึงพอใจสําหรับทั้งสองฝายตอปญหาความขดัแยง
ที่เกิดขึ้น 
 ในป ค.ศ.  1989  ประเทศนิวซีแลนดเปนประเทศแรกของโลกที่ไดออกกฎหมายเรื่อง
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  คือ  พระราชบัญญัติเด็กเยาวชนและครอบครัว  ค.ศ.  1989  
กําหนดใหมีการประชุมกลุมครอบครัวอยางเปนทางการในขั้นตอนของเจาหนาที่ตํารวจเมื่อมีคดี
เด็กเยาวชนกระทําผิดเกิดขึ้น  ตอมาการประชุมกลุมครอบครัวถูกเผยแพรไปยังประเทศ
ออสเตรเลียและสหรัฐอเมริกา  ออสเตรเลียมีกฎหมายรองรับบางมลรัฐไดแก  South Australia 
(1993) West Australia (1994) และ New South Wales (1997) (Paye, 1999;  McGarrell and 
friends, 2000, p.  9) 
 แรงกระตุนครั้งใหญที่เกิดขึ้นเมื่อคริสตทศวรรษ  1980s  จากชาวนิวซีแลนดและชาว
ออสซี่  ทําให  “ยุติธรรมเชิงสมานฉันท”  ถูกผนวกเขากับกระแสการเคลื่อนไหวทางสังคม  (social 
movement)  เพื่อปฏิรูปกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักที่มีปริมาณคดีค่ังคางมากมาย  จาก
แนวคิดเชิงแกแคนทดแทน  (Braithwaite, 1998a, p. 324)  โดยการชี้นําจากยุโรปและคานาดา
และสหรัฐอเมริกาสนับสนุนการฝกอบรมผูประสานงาน  (facilitators)  ทําให  “ความยุติธรรมเชิง
สมานฉันท”  เปน  “ตัวแบบ”  (model)  อยางเต็มตัวยังถูกจัดไวในตัวแบบกลุมแบบนุมนวล  
(modest)  อยูชายขอบ  (marginal)  ในสายตาของกลุมทฤษฎีที่แข็งกราว  (immodest theory)  
เห็นวานั่นทําใหความยุติธรรมเชิงสมานฉันทสามารถทํางานได  กลุมทฤษฎีที่มองโลกในแงราย  
(pessimistic theory)  มองวานั่นคือความลมเหลวที่ไมไดรับความนิยมยกยอง 
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 อยางไรก็ตาม  การประชุมกลุมครอบครัว  (family group conferencing)   
ตามรูปแบบของนิวซีแลนด  เปน  “ตนแบบ”  ที่ไดมีการเผยแพรเลียนแบบไปทั่วโลกในปจจุบัน 
 สถานการณและสถานภาพปจจุบันของยุติธรรมเชิงสมานฉันทในสังคมโลก 
 สถานการณปจจุบัน 
 Umbreit and Greenwood  (1998,  p. 1)   กลาวถึงการเติบโตขึ้นของกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทที่ถูกนํามาใชในนานาชาติ  ระหวาง  20-30  ปมานี้โดยอางอิงผลการสํารวจ
ระดับชาติเกี่ยวกับโปรแกรมการไกลเกลี่ยเหยื่อ–ผูกระทําผิด  วา  “เพื่อเปดโอกาสใหเหยื่อ
อาชญากรรมและผูที่กระทําผิดตอเขาไดเผชิญหนากันเพื่อพูดคุยเกี่ยวกับอาชญากรรมที่เกิดขึ้น  
เพื่อแสดงความเอื้ออาทร  วางแผนการเยียวยาชดใชแกเหยื่อ  ทํากันอยางแพรหลายทั้งในทวีป
อเมริกาเหนือและยุโรป  ทศวรรษที่  1970s  มีโปรแกรมดังกลาวเพยีงสองสามโปรแกรม  ปจจุบันมี
มากกวา  1,000  โปรแกรม  อเมริกาเหนือมี  315  โปรแกรม  ยุโรปมีประมาณ  712  โปรแกรม   
ไดสนับสนุนใหชุมชนเขามาจัดตั้งโปรแกรมเหลานี้  ฝกอบรมอาสาสมัครทําหนาที่เปน  “คนกลาง”  
หนวยงานสนับสนุนเหยื่ออาชญากรรม  ก็ใหการสนับสนุนโปรแกรมนี้  ประเภทคดีที่ใชสวนใหญ  
เปนคดีเกี่ยวกับทรัพยที่มีการทํารายรางกายเพียงเล็กนอย  ผูกระทําผิดมีทั้งที่เปนเยาวชนและ
ผูใหญ 
 การพัฒนาสถานภาพระดับนานาชาติของกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 ค.ศ.  1999  สภาการเศรษฐกิจและสังคมแหงสหประชาชาติ  (the United Nations’ 
Economic and Social Council)  มีมติยอมรับและสนับสนุนใหประเทศตาง ๆ  ใชการไกลเกลี่ย  
(mediation)  และกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  (restorative justice)  กับคดีที่เห็นสมควร  
และเรียกรองใหคณะกรรมการปองกันอาชญากรรมและกระบวนการยุติธรรม  (the Commission 
on Crime Prevention and Criminal Justice)  พิจารณาพัฒนาแนวทางการใชโปรแกรม  
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทข้ึน 
 ตอมาการประชุมสหประชาชาติวาดวยการปองกันอาชญากรรมและการปฏิบัติตอ
ผูกระทําผิด  คร้ังที่  10  (the Tenth United Nations Congress on the Prevention of Crime 
and Treatment of Offenders)  ที่กรุงเวียนนา  ประเทศออสเตรีย  เมื่อป  ค.ศ.  2000  มีหัวขอ
หนึ่งที่เกี่ยวของกับเร่ืองนี้  คือ  หัวขอ  “การสรางความเปนธรรมแกเหยื่ออาชญากรรมและผูกระทํา
ผิด”  (fairness to victims and offenders)  ในเวทีการประชุมคร้ังนั้นเพื่อขยายขอบเขตการใช
โปรแกรมกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทออกไปทําใหเกิดปฏิญญาที่ไดรับการยอมรับ   
ใหบรรดารัฐบาลแหงประเทศสมาชิกขยายการใชงานกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทออกไป  
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ซึ่งไดดําเนินการทันทีภายหลังการประชุม  UN Crime Congress  คร้ังนั้นใหมีการสอบถาม
ขอสังเกตจากบรรดาประเทศสมาชิกตอ  “รางองคประกอบหลักการพื้นฐานวาดวยการใชโปรแกรม
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในเรื่องทางอาญา”  (Preliminary Draft Elements of Basic 
Principles on the Use of Restorative Justice Programmers in Criminal Matters)  จากนั้น
การทบทวนความคิดเห็นที่ไดรับประกอบขอเสนอแนะจากการประชุมผูเชี่ยวชาญ  (expert 
meeting)  ซึ่งจัดขึ้นที่ประเทศแคนาดา  ปลายป  ค.ศ.  2001  โดย  ดร.กิตติพงษ  กิตยารักษ  เปน
ผูเชี่ยวชาญที่เขารวมการประชุมคร้ังนี้ดวย  ขอเสนอการกําหนดหลักการพื้นฐานดังกลาวไดรับการ
รับรองจากสภาการเศรษฐกิจและสังคมแหงสหประชาชาติในปตอมา 
 ผลและการพัฒนาการกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทในภาพรวมสังคมโลก 
 ปจจุบันนี้หลายประเทศจึงไดนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาปรับใชใน
รูปแบบของการไกลเกลี่ยเหยื่อ–ผูกระทําผิด  (victim offender mediation or VOM)  หรือ  รูปแบบ
การประชุมกลุมครอบครัว  (family group conference or FGC)  หรือรูปแบบอื่น ๆ  มีเปาหมาย
เพื่อใหผูกระทําผิดรับผิดชอบตอการกระทําเพื่อแกไขฟนฟูผูกระทําผิดใหกลับคืนสูสังคมและเพื่อ
บรรลุผลแหงการเยียวยาแกเหยื่ออาชญากรรมและผูเกี่ยวของตลอดจนชุมชนดวย 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท :  รูปแบบสากลรวมสมัย 
 ภาพรวมจากการสํารวจทั่วโลก  ระบุวามีการใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท
โปรแกรมตาง ๆ  จําแนกไดเปน  4  รูปแบบ  ดังนี้ 
 รูปแบบแรก  การไกลเกลี่ยเหยื่อ–ผูกระทําผิด  (Victim-offenders Mediation  หรือ  
VOM) 
 การไกลเกลี่ยเหยื่อ–ผูกระทําผิด  หรือที่  Roche (2003)  ผูเชี่ยวชาญกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทชาวออสเตรเลียน  เรียกวา  mediation programs  เปนรูปแบบที่นิยมใชใน  
สหรัฐอเมริกาตั้งแตแรกเริ่มเมื่อป  ค.ศ. 1978  และขยายออกไปทั่วประเทศในป  ค.ศ.  1990  
รูปแบบการไกลเกลี่ยเหยื่อ–ผูกระทําผิดนี้เปนที่นิยมแพรหลายในประเทศตะวันตกโดยประมาณวา
มีโปรแกรมตาง ๆ  ทํานองนี้ไมนอยกวา  700  โปรแกรม  ในยุโรป  300  โปรแกรมในสหรัฐอเมริกา  
และ  26  โปรแกรมในแคนาดา  โดยในประเทศแคนาดาเรียกวา  Victim Offender 
Reconciliation Programs (VORP)  ในอเมริกาสวนใหญใชเปนกระบวนการยุติธรรมทางเลือกแต
บางสวนสามารถใชในขั้นตอนภายหลังการพิจารณาคดี  และดําเนินการโดยหนวยงานที่ทําหนาที่
ไกลเกลี่ย  และใชในประเทศตาง ๆ  ในยุโรปเกือบทั้งหมดที่มีการใชกระบวนการยุติธรรมเชิง
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สมานฉันท  เชน  ฝร่ังเศส  เยอรมัน  สหราชอาณาจักร  ฟนแลนด  ฯลฯ  (The  European Forum 
for Victim-Of-fender Mediation and Restorative Justice (ed.), 2000) 
 วิธีการไกลเกลี่ยเหยื่อ–ผูกระทําผิดประกอบดวย  “การเผชิญหนา”  ระหวางเหยื่อ
อาชญากรรมกับผูกระทําผิดซึ่งพนักงานคุมประพฤติหรือนักสังคมสงเคราะหหรืออาสาสมัครอาจ
ทําหนาที่เปนผูประสานงาน  และมีขอสังเกตสําคัญที่วาทั้งเหยื่ออาชญากรรมและผูกระทําผิดตอง
พูดคุยทําความเขาใจกันในโลกของความเปนจริงและบนฐานของความสมเหตุสมผลของสองฝาย
โดยพยายามขจัดความขัดแยงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต  การไกลเกลี่ยมีเปาหมายเพื่อสนับสนุนใหมี
การเยียวยาเหยื่ออาชญากรรมโดยการจัดเวทีที่ปลอดภัยและควบคุมไดใหพวกเขาไดพบปะพูดคุย
กับผูกระทําผิดบนพื้นฐานของความสมัครใจ  เปดโอกาสใหผูกระทําผิดไดเรียนรูผลกระทบของ
อาชญากรรมที่มีตอเหยื่ออาชญากรรม  และเขามาแสดงความรับผิดชอบตอพฤติกรรมของเขาที่
กระทําไปและใหโอกาสเหยื่ออาชญากรรมและผูกระทําผิดไดรวมกันพัฒนาและยอมรับแผนการ
เยียวยาชดใชความเสียหายที่เกิดจากอาชญากรรมนั้น 
 รูปแบบที่สอง  การประชุมกลุมครอบครัว  (Family Group Conference  หรือ  FGC) 
 การประชุมกลุมครอบครัว  หรือ  conference programmers (Roche, 2003)  เร่ิมข้ึน
ในประเทศนิวซีแลนดและไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้นในอเมริกาและแคนาดาตัวอยางเชน  ที่มลรัฐ
เมนิโซตา   เพนซิเวเนีย  และมอนทานา  ฯลฯ  ในประเทศนิวซีแลนด  และออสเตรเลีย  การประชุม
รูปแบบนี้มีกฎหมายรองรับและเปนนโยบายรัฐ  เชน  โครงการแว็กกา  แว็กกา  (Wagga Wagga 
project)  ที่ไดรับความสนใจอยางกวางขวางทั่วประเทศ  โดยใชการประชุมเปนกระบวนการ
ยุติธรรมทางเลือกสําหรับคดีเด็กและเยาวชนแตบางครั้งก็ใชหลังมีคําสั่งศาลแลว  การประชุมกลุม
ครอบครัวประกอบดวยเหยื่ออาชญากรรม  ผูกระทําผิด  และสมาชิกครอบครัวผูมีความสําคัญหรือ
เพื่อนของทั้งสองฝายโดยมีเจาหนาที่ในกระบวนการยุติธรรมเปนผูดําเนินการในขณะนี้โดยสวน
ใหญเปนเจาพนักงานตํารวจ 
 การประชุมกลุมครอบครัวอาจใชในโรงเรียน  โบสถ  หรือกลุมสมาชิกอื่น ๆ  โดย
กระบวนการนี้มีการย้ําถึงความเอาจริงเอาจังของชุมชนตออาชญากรรมและความเต็มใจของ
ชุมชนที่จะยอมรับผูกระทําผิดกลับคืนสูชุมชนอีกครั้ง  Braithwaite (1989)  ระบุวาแนวคิดความ
ละอายเชิงบูรณาการ  (reiterative shaming)  เปนแนวคิดสําคัญที่ใชในการประชุมกลุมครอบครัว
เพราะทําใหสมาชิกครอบครัวไดมีโอกาสพูดคุยแสดงความรูสึกเกี่ยวกับผลกระทบที่พวกเขาไดรับ
จากอาชญากรรมที่เกิดขึ้น  โดยเปาหมายของการประชุมกลุมครอบครัวคือการเปดโอกาสสําหรับ
เหยื่ออาชญากรรมใหมีสวนรวมโดยตรงในการอภิปรายเกี่ยวกับการกระทําผิดที่เกิดขึ้น  และ
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สามารถตัดสินใจเลือกวิธีการลงโทษเชิงสมานฉันทที่เหมาะสมแกผูกระทําผิดเปนการเพิ่มความ
ตระหนักถึงความรับผิดชอบตามหลักมนุษยธรรมของผูกระทําผิดอันเกิดจากการกระทําของเขา
หรือหลอนและเปดโอกาสใหไดแสดงความรับผิดชอบตอส่ิงที่เกิดขึ้นนั้น  และโยงยึดผูกพันความ
รับผิดชอบรวมของกลุมผูสนับสนุนผูกระทําผิดตอการเยียวยาชดใชและตอการปรับพฤติกรรมใน
อนาคต  รวมทั้งเปดโอกาสใหทั้งผูกระทําผิดและเหยื่ออาชญากรรมเปนกุญแจเชื่อมโยงชุมชนที่ให
การสนับสนุนเขาดวยกันอีกครั้ง 
 รูปแบบที่สาม  การพิจารณาแบบลอมวง  (Sentencing Circles) 
 การพิจารณาแบบลอมวงเปนที่รูจักกันวาเปน  “วงกลมแหงสันติวิธี”   ใชกันอยาง
แพรหลายในกลุมชาวพื้นเมืองของทวีปอเมริกาเหนือโบราณโดยเฉพาะชาวอะบอริจิ้นแคนาเดียน  
และประชากรทางตะวันตกเฉียงใตของอเมริกา  (Bazemore, 1997; Stuart, 1995; Melton, 1995; 
Roche, 2003)  ซึ่ง  Roche  เรียกวา  circle programmer  โดยผูเขารวมในการพิจารณาแบบลอม
วงไดแกสมาชิกของชุมชนเปนผูที่เคยทํางานเปนผู  พิพากษา  ตํารวจ  และอื่น ๆ  มาแลวเปนเวลา
หลายปในแคนาดาโดยเฉพาะอยางยิ่งที่  ยูคอน (Yukon) และ เมนิโซตา   (Minnesota)  รวมทั้งที่
เคยรับผิดชอบงานการพิจารณาคดีและการควบคุมสอดสองมาแลวการลอมวงสามารถดําเนินการ
ไดในขั้นตอนตาง ๆ ของกระบวนการยุติธรรมรวมทั้งภายหลังจากที่ศาลมีคําพิพากษาแลว ผูมีสวน
รวมไดแก เหยื่ออาชญากรรม ผูสนับสนุนเหยื่ออาชญากรรม เชน ครอบครัว และเพื่อน ผูกระทําผิด 
ผูสนับสนุนผูกระทําผิด เจาหนาที่ในกระบวนการยุติธรรม และสมาชิกชุมชน ระหวางการลอมวง
ผูเขารวมจะไดรับการสนับสนุนใหพูดจากันอยางเปดเผยดวยความเคารพตอผลการกระทบที่เกิด
จากอาชญากรรมที่มีตอชุมชน ขณะเดียวกันก็แสวงหาวิธีในการเยียวยาผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย
และหาวิธีการ บูรณาการผูกระทําผิด โดยใชขนนกเปนสัญลักษณสงผานไปรอบ ๆ  วง ผูทีถ่อืขนนก
คือผูที่ไดรับโอกาสเปนผูพูดในขณะนั้นโดยไมมีการขัดจังหวะ กระบวนการนี้อาจมีการลอมวงเพียง
วงเดียวหรือหลายวงซึ่งแตละคนมีโอกาสนําเสนอเรื่องราวของตนแตกตางกันไป โดยมีเปาหมาย
เพื่อสนับสนุนใหมีการเยียวยาทุกฝายที่ไดรับผลกระทบ เปดโอกาสใหผูกระทําผิดไดชดใช
คาเสียหาย เสริมพลังเหยื่ออาชญากรรม สมาชิกชุมชน ครอบครัวและผูที่กระทําผิดโดยมีสิทธิมี
เสียงและแบงปนความรับผิดชอบในการคนหาขอสรุปที่กระทําไดจริง กําหนดสาเหตุพฤติกรรม
อาชญากรไดชัดเจนมากขึ้น สรางจิตสํานึกรักชุมชนและสรางศักยภาพในการแกปญหาความ
ขัดแยงในชุมชนใหชุมชน และสงเสริมสนับสนุนและแบงปนคุณคาความรูสึกอยูรวมกันเปนชุมชน 
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 รูปแบบที่ส่ี  คณะกรรมการบูรณาการชุมชน  (Community Reparative Boards) 
 คณะกรรมการบูรณาการชุมชน  หรือที่  Roche  (2003)   เรียกวา  sentencing 
panels  เปนวิธีการเชิงสมานฉันทในชุมชนที่หวนกลับคืนมาใหม  เปนตนแบบใหมที่ชุมชนแสดง
ความรับผิดชอบตอเด็กเยาวชนกระทําผิดอยางกวางขวางรูจักกันในนามของคณะกรรมการ
เยาวชน  คณะกรรมการเพื่อนบาน  หรือคณะกรรมการยุติธรรมทางเลือกชุมชน  (youth panels, 
neighborhood boards or community diversion boards)   คณะกรรมการนี้ใชเปนสวนหนึ่งของ
การเบี่ยงเบนคดีหรือการคุมประพฤติ  คณะกรรมการประกอบดวยผูคนในชุมชน  ผูกระทําผิด  
เหยื่ออาชญากรรม  ผูแทนจากกระบวนการยุติธรรม  และบางครั้งก็มีสมาชิกครอบครัวของ
ผูกระทําผิดรวมอยูดวย  ใชกับผูกระทําความผิดที่ไมรายแรง  และดําเนินการเชนเดียวกับรูปแบบ
อ่ืน ๆ  คือมีการพูดคุยกันดวยความเคารพกอนที่คณะจะพิจารณาโทษ  คณะกรรมการเหลานี้มี
ความสําคัญตอสมาชิกชุมชนในการอํานวยความยุติธรรมในขั้นตอนที่อยูระหวางชุมชนกับ
ระบบงานยุติธรรมทางอาญา  เปาหมายของคณะกรรมการนี้  คือ  สนับสนุนพลเมืองใหเปน
เจาของระบบงานยุติธรรมโดยมีสวนรวมโดยตรงในกระบวนการอํานวยความยุติธรรม  เปดโอกาส
ใหเหยื่ออาชญากรรมการกระทําผิด  เปดโอกาสใหผูกระทําผิดแสดงความรับผิดชอบของตนในการ
เยียวยาความเสียหายที่เขาไดกระทําตอเหยื่ออาชญากรรมและชุมชน  และสืบทอดเจตนารมณ
ของชุมชนในการจัดการกับปญหาอาชญากรรมเองอันเปนการลดคาความเสียหายจากการที่ใช
กระบวนการยุติธรรมเต็มรูปแบบ 
 ขอโตแยงของกระบวนการ  Restorative Justice (สรวิศ  ลิมปรังษี, 2550, น. 10) 
 แมวา  “กระบวนการ   Restorative Justice”   จะไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้น   แตมใิช
วาการนําวิธีการหรือแนวคิดลักษณะนี้มาใชจะไมมีขอครหาหรือขอโตแยง   การศึกษาแนวคิด
โดยเฉพาะเพื่อจะนํามาประยุกตใช   จึงควรเขาใจถึงบรรดาขอโตแยงไวดวย   เพื่อจะทําใหการ
นํามาประยุกตใชสามารถทําดวยความรอบคอบ   และไมกอใหเกิดปญหาอันเปนสาระของบรรดา
ขอโตแยงตาง ๆ   ขอโตแยงที่สําคัญประกอบดวย 

(1) การขาดความสม่ําเสมอและความไดสัดสวน  ที่มาของขอโตแยงประการนี้   
เกิดจากการที่มาตรการตาง ๆ  สําหรับการแกไขปญหาและเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้น  เปน
การเห็นรวมกันระหวางผูที่เกี่ยวของโดยเฉพาะผูเสียหายซึ่งเปนเหยื่อของการกระทําความผิดกับ
ฝายจําเลย  ทําใหมาตรการที่เกิดขึ้นมีความแตกตางและหลากหลาย  ข้ึนอยูกับความตกลงของ
ผูเสียหายและจําเลยในคดีที่เกี่ยวของ  จําเลยที่กระทําความผิดอยางเดียวกันและมีพฤติการณ
แวดลอมคลายคลึงกัน  อาจจะตองปฏิบัติตามมาตรการที่แตกตางกันอยางมากก็ได  ในบางกรณี
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จําเลยอาจจะตองตกอยูภายใตการลงโทษที่รุนแรงเกินสัดสวนของความผิดที่ตนกระทําก็ได
เนื่องจากไมมีมาตรการที่คอยควบคุมโทษมิใหรุนแรงเกินสัดสวน 
 (2)  กระบวนการที่นุมนวลเกินไปและไมสามารถปองปรามมิใหมีการกระทําความผิด 
ข้ึนอีก  เนื่องจากมาตรการในกระบวนการ  Restorative Justice    มุงไปที่การแกไขและเยียวยา
ผูเสียหายเปนสําคัญ  และ ไมมุงเนนการลงโทษจําเลยใหตองรับโทษที่หนักหรือใหสาสมกับ
ความผิดของจําเลยที่กอใหเกิดขึ้น  ทําใหบรรดาผูที่คิดจะกระทําความผิดในลักษณะเดียวกันไม
เกิดความเกรงกลัวในระบบเพราะโทษที่ตนจะตองรับไมรุนแรงนัก  จึงมีโอกาสที่จะทําใหมีบุคคล
อ่ืนกระทําความผิดในลักษณะเดียวกันอีก 

(3) การใชผูเสียหายเพื่อประโยชนของจําเลย  เนื่องจากจําเลยอาจจะใชส่ิงจูงใจหรือให 
ประโยชนแกผูเสียหาย  เพื่อใหผูเสียหายแสดงความเห็นสนับสนุนในรายงานที่เสนอตอศาลเพื่อจะ
ทําใหตนเองหลุดพนจากการตองรับโทษจําคุกหรือโทษประการอื่น 

(4)   อํานาจหรืออิทธิพลที่ไมเทาเทียมกัน  ในโลกภายนอกกระบวนการยุติธรรมที่ 
ผูเสียหายและจําเลยอาศัยอยู  ผูเสียหายและจําเลยอาจจะมีสถานะทางสังคม  เศรษฐกิจ  หรือ
ดานอื่น  ๆ  ที่แตกตางกันมาก  ทําใหฝายหนึ่งอาจจะมีอํานาจหรืออิทธิพลเหนืออีกฝายหนึ่งมาก  
จนกระทั่งสามารถบีบบังคับใหฝายที่มีอํานาจนอยกวาตองยอมกระทําการอันใดอันหนึ่งซึ่งฝายนั้น
ไมเต็มใจหรือไมทําหากปราศจากการใชอํานาจขมขูหรือบีบบังคับนี้  ทําใหมีความเปนไปไดที่
สภาพความแตกตางของอํานาจและอิทธิพลที่มีอยูในโลกภายนอก   จะสะทอนออกมาใน
กระบวนการหารือของกระบวนการ  Restorative Justice   ดวย   โดยคูความฝายที่มีอิทธิพลหรือ
อํานาจนั้นอาจจะอาศัยชองทางในกระบวนการ   เพื่อขูบังคับใหอีกฝายตองยอมรับมาตรการตาง ๆ   
โดยไมเต็มใจ   และเพื่อชวยใหฝายที่มีอํานาจหลุดพนจากการตองรับโทษหนักก็ได   เชน   ในกรณี
ของสามีภรรยาที่ตามปกติสามีอาจจะชอบใชกําลังหรือการขูเข็ญภรรยาอยูเสมอ    เมื่อเกิดมีคดี
ความขึ้นสามีก็อาจจะกระทําการในลักษณะเดียวกันเพื่อขมขูใหภรรยาชวยใหตนพนความรับผิด   
เปนตน 
 (5)   การละเมิดสิทธิตามกฎหมายของจําเลย  เนื่องจากในกระบวนการ   Restorative 
Justice   มักจะไมมีทนายความเขาไปชวยวาตางแกตางใหเหมือนกับการพิจารณาคดีในศาล    
ทําใหจําเลยไมไดรับคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับสิทธิทางกฎหมายของตน   และในกระบวนการ
ไมไดมีมาตรการคุมครองหรือปกปองสิทธิตามกฎหมายของจําเลย   การยอมรับหรือปฏิบัติตาม
มาตรการที่ตกลงกันในระหวางกระบวนการ   Restorative Justice   จึงอาจจะเปนมาตรการที่ลวง
ละเมิดสิทธิใด ๆ   ที่จําเลยมีอยูตามกฎหมาย 
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 (6)   การรุมลงทัณฑโดยชุมชน  ในบางชุมชนที่ปรากฏวามีอาชญากรรมเกิดขึ้น  
สมาชิกในชุมชนอาจจะมีปฏิกิริยาโกรธแคนผูที่กออาชญากรรมนั้นขึ้น  และตองการจะลงทัณฑ
เพื่อแกแคนใหสาสมกับความผิดหรือความเสียหายที่บุคคลนั้นกอข้ึน  หากไมมีการควบคุมที่
เหมาะสม  หลายครั้งที่จะพบวาปฏิกิริยาตอบโตของชุมชนอาจจะมีลักษณะบานปลายจนไม
สามารถควบคุมไดและอาจจะทําใหผูที่ชุมชนคิดวาเปน   ผูกออาชญากรรมนั้น  ตองไดรับอันตราย
จนอาจจะถึงแกชีวิตได  ในกระบวนการ Restorative Justice  นี้ก็เชนเดียวกัน  ที่อาจจะเกิด
ปรากฏการณที่ชุมชนแสดงปฏิกิริยาโกรธแคนผานทางกระบวนการ Restorative Justice  จนทํา
ใหไมอาจบรรลุวัตถุประสงคของการสมานฉันท  และอาจจะรุมกดดันจําเลยจนทําใหจําเลยไมได
รับความคุมครองเทาที่ควร 
 (7) การไมจัดการกับพวกอาชญากรโดยสันดาน  โดยกระบวนการ Restorative 
Justice  ไมสามารถจัดการกับพวกอาชญากรโดยสันดานเหลานี้ได  เนื่องจากการพบปะเพื่อ
พูดคุยแสดงความรูสึกตาง  ๆ  ในกระบวนการ Restorative Justice  ไมอาจทําใหบุคคลกลุมนี้ 
รูสํานึกและแสดงความรับผิดชอบตอการกระทําความผิดของตนเองที่เกิดขึ้นได  และสุดทายบุคคล
กลุมนี้ก็จะกลับไปกออาชญากรรมในลักษณะเดิมอีก 
 (8)  คาใชจาย  โดยกระบวนการ Restorative Justice  เปนกระบวนการที่ตองใชเวลา
ในการจัดการมากพอสมควร  และตองมีบุคคลที่เขามาเกี่ยวของหลายฝายนอกเหนือจาก
ผูเสียหายและจําเลยโดยตรง  เวลาที่ตองใชในการดําเนินกระบวนการตาง ๆ  ตามขั้นตอนหากคิด
คํานวณมูลคาเปนตัวเงินแลวก็จะถือเปนคาใชจายอีกสวนหนึ่งที่มีจํานวนไมนอย  นอกจากนั้น  
ประเภทคดีที่เขาสูกระบวนการ  Restorative Justice  มักจะเปนคดีความผิดเล็กนอย  ดังนัน้  หาก
คิดคํานวณประโยชนที่จะไดรับจากการดําเนินคดีความผิดเล็กนอยเปนตัวเงิน  อาจจะทําให
ประโยชนที่ไดรับไมคุมคากับคาใชจายตาง ๆ  ที่อาจจะเกิดขึ้น 

 
การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 

 
การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนของตางประเทศ  (Bazemore, Gordon &  Umbreit  
อางถึงใน อังคณา  บุญสิทธิ์,  2545, น. 37) 
 
 การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  ในกระบวนการยุติธรรมสําหรับเยาวชน  หรือที่
เรียกวา  FGC (Family Group Conferencing)  มีที่มาจากจารีตประเพณีของชาวเมารีใน
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นิวซีแลนดในรูปแบบสมัยใหม  ไดมีการปรับปรุงรูปแบบเขาสูกระบวนการทางกฎหมายของ
นิวซีแลนด  ในป  1989  เปนกระบวนการตัดสินใจตามกฎหมายที่เกี่ยวของกับผูกระทําผิดที่เปน
ผูเยาว  (นอกเหนือจากบุคคลอื่น  ไมวาจะเปนผูที่ถูกกลาวหาวากระทําผิด  หรือที่พิสูจนแลววาเปน
ผูกระทําผิด)  สมาชิกในครอบครัวของเขา  หรือชุมชน  และผูเสียหายจากการกระทํานั้น  และ 
ผูที่มาสนับสนุนดานกําลังใจ  ใหผูเสียหาย  (ซึ่งเปนญาติ  พี่  นอง  เพื่อน  หรือผูใกลชิด  กับ
ผูเสียหาย) 
 การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  เปนการประชุมเพื่อพิจารณาวา  เด็กหรือเยาวชน
นั้น  ไดกระทําความผิดตามที่ถูกกลาวหาหรือไมและในกรณีที่มีการยอมรับวาไดกระทําความผิด
จริง  จะไดจัดทําแผนดําเนินการ  ซึ่งจะตองทําใหแนใจวา 
 -  เด็ก  หรือ  เยาวชนนั้น  ตองมีความสํานึกผิดตอการกระทําผิดของตนเองและมีการ
กระตุนใหมีความรับผิดชอบตอการกระทําผิดของตนเอง 
 -  จะตองนําผลประโยชนของผูเสียหายเขามาพิจารณา 
 -  มาตรการใด ๆ  ที่นํามาใชกับการกระทําผิด  จะตองเปนมาตรการที่เสริมสรางความ
เขมแข็งใหกับครอบครัวและชุมชน เสริมสรางใหครอบครัวสามารถพัฒนาวิธีการของครอบครัวหรือ
ชุมชนเอง  ในการจัดการกับการกระทําผิดของเด็กหรือเยาวชนในครอบครัว  หรือชุมชนนั้น 
การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  จะมีผลตามกฎหมายตองจัดขึ้นตามที่กําหนดไวใน
บทบัญญัติของกฎหมาย  คือ  การที่จะทําใหผูเขารวมในการประชุม  สามารถพูดไดอยางอสิระโดย
ไมตองกลัว  วาสิ่งที่พูดไป  จะถูกนํามาใชในทางที่เปนผลราย  กับผูพูดในภายหลัง  หรือถูกนํามา
พิมพมาเผยแพร  หามไมใหนําเอาขอมูลที่มีการพูดคุยในที่ประชุมไปใชในการดําเนินกระบวนการ
พิจารณาทางศาล 
 หลักการ 
 1.  หากมีทางเลือกอยางอื่น  ในการจัดการกับเด็กหรือเยาวชนนั้นแลว  ไมควร
ดําเนินการตามกระบวนการในพ.ร.บ.ฯ  นี้กับเด็กหรือเยาวชน  เวนแตเปนกรณีที่จําตองทําเพื่อ
ประโยชนสาธารณะ 
 2.  ไมควรมีการดําเนินการตามกระบวนการนี้เพียงเพื่อจัดใหมีความชวยเหลือ  หรือ
จัดบริการใหตามความตองการที่จําเปนของเยาวชนและครอบครัวเพื่อทําใหสวัสดิการของเยาวชน
หรือครอบครัวนั้นดีข้ึน 
 3.  มาตรการที่นํามาใชจะตองไดรับการวางรูปแบบ  เพื่อเสริมสรางใหครอบครัว
เขมแข็งขึ้น  และชวยครอบครัวใหพัฒนามีความสามารถในการจัดการกับปญหา  เยาวชนใน



 36

ครอบครัวเขมแข็งขึ้น  และชวยครอบครัวใหพัฒนามีความสามารถในการจัดการกับปญหา  
เยาวชนในครอบครัวนั้นที่กระทําความผิด 
 4.  เด็กและเยาวชนควรจะอยูกับครอบครัวและชุมชน  หากเปนไปได  ถาเด็กและ
เยาวชนนั้นไมเปนภัยตอความปลอดภัยของชุมชนนั้น 
 5.  อายุของเด็กและเยาชน  ถือเปนเหตุบรรเทาโทษ  ในกรณีที่มีการพิจารณาโทษ   
ที่จะลงตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด  และประเภทของโทษที่จะลงดวย 
 6.  โทษที่จะลงจะตองถูกกําหนดใหเปนไปในทางที่จะรักษาและสงเสริมการพัฒนา
ตนเองของผูกระทําผิด  โดยใหอยูกับครอบครัวมากที่สุด  เทาที่จะเหมาะสมกับโทษเทานั้น 
 7.  มาตรการใดก็ตาม  ที่จะนํามาใชลงโทษกับเด็ก  จะตองคํานึงถึงประโยชนของ
ผูเสียหายดวยเสมอ 
 จากหลักการดังกลาวแสดงใหเห็นถึง  การคํานึงถึงสิทธิเด็กและเยาวชน  ที่ตองการให
เด็กเขาสูกระบวนการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  เนื่องจากเด็กและเยาวชนจําเปนตองไดรับ
การดูแลและคุมครอง  มาตรการ  กฎหมายใด ๆ  ที่จะนํามาใชตองคํานึงความเหมาะสมของการ
ลงโทษ  และประโยชนของผูเสียหายที่จะไดรับ  โดยใหทั้งสองฝายตางปรับความเขาใจซึ่งกันและ
กันมีการรอมชอมกัน  เพื่อหันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรม  ที่ไมตองการใหเด็กและเยาวชน
มีตราบาป  ควรใหโอกาสเพื่อใหไดปรับตัวเสียใหมและสรางความรูสํานึกผิด  รูรับผิดชอบตอ
ความผิดที่ตนกระทํา  การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  จึงเปนวิธีการหนึ่งที่เลือกนํามาใช  
เพื่อใหเกิดความสมานฉันทของของทั้งสองฝายดวย  โดยผูที่มีสิทธิ์เขารวม  ในการประชุมกลุม
ครอบครัวและชุมชน  คือ 

1.  เด็กหรือเยาวชน  ที่กระทําความผิด 
2.  ผูเสียหาย 
3.  บุคคลทุกคนที่เปนบิดา  มารดา  ผูปกครอง  ผูใชอํานาจปกครอง  หรือผูดูแลเด็ก  

หรือเยาวชนนั้น 
4.  ผูที่มาสนับสนุน  ผูเสียหาย  หรือใหกําลังใจ  หรือครอบครัว 
5.  เจาหนาที่ตํารวจ 
6.  นักสังคมสงเคราะห  หรือ  นักจิตวิทยา  หรือ  พนักงานคุมประพฤติ 
7.  อัยการ 
8.  ผูนําชุมชน  ตัวแทนในชุมชน  หรือผูที่เกี่ยวของอื่น ๆ  ในชุมชน 
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9.  บุคคลอื่นที่ครอบครัว  หรือที่ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  ตองการใหเขา
รวมการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนดวย 
 
พัฒนาการของการประชมุกลุมครอบครัวและชุมชน  
(Doolan .<http://www.restoretivepractice.org>. 
 
 การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  ถือกําเนิดขึ้นในประเทศนิวซีแลนดในฐานะที่เปน
วิธีการใหม  ในการจัดการกับความลมเหลวของระบบงานยุติธรรมเด็กและเยาวชน  ที่ถือปฏิบัติมา
โดยการผสมผสานกับทัศนคติของชนเผาเมารีชาวพื้นเมืองที่เนนความสําคัญของบทบาทครอบครวั
และชุมชนในการจัดการกับการกระทําผิด  ดังนั้นในป  ค.ศ.  1989  พระราชบัญญัติเด็กและ
เยาวชนและครอบครัวไดถูกบังคับใชในประเทศนิวซีแลนด  โดยพระราชบัญญัติไดเนนถึง
กระบวนการในชั้นศาล  ทั้งศาลแพงและศาลอาญาวาควรจะเปนที่สุดทายที่เด็กและเยาวชน
จะตองเขามาอยู  (last resort)  รวมทั้งไดสนับสนุนใหมีการใชชุมชนเปนพื้นฐานในการแกไขโดยใช
ครอบครัวเปนหลัก  ใหถือวาหนาที่หลักพื้นฐานของครอบครัวคือความรับผิดชอบตอลูก ๆ  ของเขา  
10  กวาปตอมาภายใตการใชพระราชบัญญัตินี้ทําใหเห็นผลลัพธที่ชัดเจนจากการใชการประชุม
กลุมครอบครัวและชุมชน  (ดูรายละเอียดจากตารางผลลัพธ  10  ปที่ผานมา)  พบวาครอบครัว
สามารถตัดสินใจไดอยางดีและเปนคุณตอเด็กและเยาวชนในครอบครัวและพวกเขายังเปน
ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับตัวเองดวย 
 จากประสบการณของประเทศนิวซีแลนดซึ่งมีการใชการประชุมกลุมครอบครัวและ
ชุมชน  มาเปนเวลานานนับ  10  ป  พบวา  วิธีการนี้ชวยแกปญหาเยาวชนและครอบครัวไดผล   
ผลปรากฏวามีจํานวนเด็กและเยาวชนเขาสูกระบวนการยุติธรรมในชั้นศาลนอยลงมาก  จํานวน
เด็กและเยาวชนที่อยูในความดูแลและถูกควบคุมตัวมีจํานวนลดลงอยางมีนัยสําคัญ    
 นอกจากประเทศนิวซีแลนดแลว  พบวาประเทศออสเตรเลียเปนอีกประเทศหนึ่งที่ไดนํา
เอกสารจัดประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  มาปรับใชและนําไปปฏิบัติในหลายชุมชนโดยมี
รากฐานมาจากทฤษฎี  “reintegrative shaming”  ซึ่งไดรับการพัฒนาโดยนักอาชญาวิทยาชาว
ออสเตรเลียน  จอหน  เบรทเวท  (1989)  รวมทั้ง  “affect theory”  ของ  ซิลแวน  ทอมคินส  
(1992)  ทฤษฎีของนักทฤษฎีทั้ง  2  คนมิไดกลาวถึงการจัดการกับผูเสียหายในกระบวนการอยาง
เพียงพอและกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทเองก็มิไดมีบทบาทสําคัญในการกอกําเนิดการจัด
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ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนแตอยางใด  ตอมาภายหลังไดถูกนํามาใชในการชวยหาวิธีที่
ถูกตอง เพื่อใหไดผลลัพธที่เหมาะสมในการใหความสําคัญอยางมากกับบทบาทของผูเสียหาย 
 ปจจุบันเมืองแวกกา (Wagga wagga) ในมลรัฐออสเตรเลียตะวันตกไดใชการประชุม
กลุมครอบครัวและชุมชนเชนกัน แตวามีความแตกตางจากรูปแบบของนิวซีแลนดตรงที่ใช
เจาหนาที่ตํารวจหรือครูในโรงเรียนเปนผูจัดและดําเนินการประชุม หรือเมืองบริสเบน (Brisbane) 
ในมลรัฐควีนสแลนดที่ไดพัฒนาวิธีการจากการประชุมกลุมครอบครัวมาเปนการใชชุมชนมามีสวน
รวมดวยมากขึ้นจึงเรียกวา  “Community Conferencing”   มาใชในกระบวนการยุติธรรมสําหรับ
เด็กและเยาวชน 
 ในป  ค.ศ.  1990  ไดมีการเชิญคณะผูปฏิบัติการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนของ
นิวซีแลนดไปบรรยายและเลาถึงประสบการณและไดนําการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน   
มาใชในประเทศในเครือสหราชอาณาจักร  (U.K.)   โดยเฉพาะประเทศอังกฤษและเวลสโดยเริ่ม
จากการนํารองใน   6   ทองถิ่นและคอย ๆ  ขยายเพิ่มในเวลาตอมา  ยกตัวอยางเชน  ในอังกฤษ
และเวลสจากที่มีโครงการนํารอง  4  โครงการในป  ค.ศ.  1994  แตภายในป  ค.ศ.  2002  มีการ
ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนจํานวน  97  กลุมที่จัดใหมีข้ึนภายใตการพิจารณาขององคกร
บริหารสวนทองถิ่นและ  NGOs   โดยการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนจะใชกับคดีที่เกี่ยวกับ
การใชยาเสพติด   และกรณีที่เด็กและเยาวชนถูกปลอยปละละเลย  
 อยางไรก็ตาม  มีขอสังเกตวาการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนในแตละบริบทนั้นมี
ความแตกตางกันเชนในประเทศนิวซีแลนดเรียกไดวาเปน  “ส่ิงที่ถูกตอง”  (it’s a right)  สวนใน
เครือสหราชอาณาจักร  การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  คือ  “การปฏิบัติที่ดี”  (Good 
Practice)    และในประเทศอเมริกาไดถูกเรียกวาเปน    “เครื่องมือ”    หรือ     “เทคนิค”   
(tool, technique) 
 สวนในประเทศแคนาดานั้นไดมีการนําการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  มาใชกับ
เด็กชนเผาพื้นเมืองของมลรัฐโนวา  สโกเทีย  (Nova Scotia)  เชนเดียวกันในชวงป  ค.ศ.  1990  
ซึ่งไดจัดทําขึ้นในกรณีการจัดสวัสดิการใหแกเด็กโดยใหครอบครัว  เจาหนาที่หนวยงานและหัวหนา
เขารวมการประชุมกลุม  ซึ่งการประชุมดําเนินไปประมาณ  5  ชั่วโมงซึ่งตอนทายการประชุมนั้น
กลุมก็มีแผนการสําหรับเด็กที่ชวยกันคิดขึ้นมาและอีกหลายอาทิตยตอมาเมื่อมีการประชุมกลุม 
คร้ังที่  2  และแผนที่วางไวก็ประสบผลสําเร็จ 
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 จะเห็นไดวา  การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนมีประโยชนอยางมากในแงของการ
ใหความเคารพนับถือ  การแบงปนทรัพยากร  และการชวยเหลือซึ่งกันและกัน  รวมถึงการรวมเอา
ครอบครัวเขาไวดวยกันและรวมกันหาทางออก  ซึ่งตรงกับทัศนคติพื้นฐานของชุมชนพื้นเมือง 
 ในประเทศเนเธอรแลนด  พบวา  มีการนําการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนไป
ปฏิบัติใชกันอยางแพรหลาย  โดยการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนนั้นไดปฏิบัติการใน  5  เขต
จาก  12  เขต  สาเหตุมาจากวิธีที่ใชปฏิบัติกันอยางสืบเนื่องมานั้นไมไดผลเปนที่นาพอใจในบาง
กรณีกลับแยลงกวาเดิม  ดังนั้นความสําเร็จของการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนใน
เนเธอรแลนดจึงเปนการเปดกระบวนทัศนใหมเกี่ยวกับนักสังคมสงเคราะหที่จะเปนตัวนําในการ
ดําเนินการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนโดยชี้ใหเห็นวานักสังคมสงเคราะหจะเปนเพียง 
ผูประสานดําเนินการใหแตจะไมไปตัดสินใจใด ๆ  ใหกับครอบครัวใด 
 จากการใชการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  พบวามีจํานวนผูเขารวมการประชุม
กลุมครอบครัวและชุมชนโดยเฉลี่ยจํานวนมากขึ้นและแผนที่ครอบครัวชวยกันคิดชวยกันตัดสินใจก็
ไดรับการยอมรับวาปลอดภัย  ซึ่งในประเทศเนเธอรแลนดไดนําการประชุมกลุมครอบครัวและ
ชุมชนไปใชรวมกับงานยุติธรรมแบบปกติที่ใชอยูซึ่งผลที่ไดรับคือ  ความรูสึกหรือทัศนคติที่ไมดี
ระหวางทั้งฝายผูกระทําผิดและผูเสียหายไดออนลงไปดวย  ถือวาการประชุมกลุมครอบครัวและ
ชุมชนใชไดผล  รวมทั้งหวังวาในอนาคตอันใกลนี้การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนจะถูก
บัญญัติเปนสวนหนึ่งของวิธีการทางกฎหมายเชนเดียวกับประเทศนิวซีแลนดได 
 จากการศึกษาวิจัยในประเทศอเมริกา  พบวามีการจัดประชุมครอบครัวสูงถึง  700  
กลุมและพบวาเด็กที่เคยเขารวมการประชุมกลุมครอบครัวนั้นมีแนวโนมสูงที่จะกลับตัวเปนคนดีตอ
ครอบครัวสังคมและมีสถิติตํ่ามากที่จะถูกสงตัวกลับไปยังสถานควบคุมตัวอีก  จะเห็นไดวาการ
ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนนั้น  ไดจัดใหมีการจัดสรรทรัพยากร  การสนับสนุน  การติดตอ/
เครือขาย  และการพัฒนาความสัมพันธระหวางครอบครัวและนักวิชาชีพทั้งหลาย 
 ทั้งนี้  เนื่องจากการขยายวงกลมเปนการนํามาซึ่งสิ่งที่ดี ๆ  หลายอยาง  รวมทั้งความรู
เกี่ยวกับตัวเด็กและเยาวชน  ซึ่งเปนผลดีทั้งสมาชิกในครอบครัวและนักวิชาชีพ  จากผลที่ไดจาก
การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  พบวามีเด็กและเยาวชนจํานวนนอยมากที่จะถูกสงตัว
กลับไปอยูในความดูแลของสถานฝกและอบรม  ดังนั้นการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  จึงไม
เพียงแตเปนการใหเด็กและเยาวชนอยูในความดูแลของครอบครัวแตเพียงเทานั้น  หากแตเปนการ
เติมกําลังใหครอบครัวแข็งแกรงขึ้นอีกดวย 
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 รูปแบบการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  ในงานยุติธรรมเด็กและเยาวชน  
ผูเสียหายและผูสนับสนุนเขารวมการประชุม  พรอมกับเด็กเยาวชนที่กระทําผิดและผูสนับสนุน
พบวา  90%  ของผูเสียหายที่เขารวมการประชุมไดแสดงออกถึงความพอใจในกระบวนการ
เนื่องจากทั้งผูเสียหายและผูกระทําผิดไดมีปฏิสัมพันธกัน  และพบวาผูเสียหายมักจะรูสึกสงสาร
เด็กและเยาวชนกระทําผิดมากกวาจะเอาโทษโดยสวนใหญจะไมไดติดใจเอาผิดสักเทาใด  ทั้งนี้
ผูเสียหายรูสึกดีที่ไดมีโอกาสพูดและแสดงความรูสึกที่มี  หรือกลาวถึงผลกระทบอันเกิดจาก
ความผิดนั้น ๆ  
 ปจจุบันเห็นไดวาการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  เปนที่สนใจอยางมาก  ทางหนึ่ง
ก็โดยการย้ําวาการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนสามารถลดตนทุน  (งบประมาณ)  ไดอยาง
มากเมื่อเทียบกับวิธีการแบบดั้งเดิมซึ่งใชไดผลดีโดยเฉพาะกับหนวยงานของรัฐ 
 การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนจึงเปนพัฒนาการที่นาสนใจในสาขากระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท  โดยการเปดโอกาสสําหรับผูเสียหายทางอาชญากรรมใหเขามามีสวนรวม
โดยตรงในการออกกฎ/วางขอบังคับลงโทษผูกระทําผิด  อยางไรก็ดี  การนําเอาวิวัฒนาการตาง ๆ  
มาใชนั้นตองมีการพิจารณาใหละเอียดรอบคอบเสียกอน  เนื่องจากแนวคิดดี ๆ  โปรแกรมดี ๆ  
อาจจะมีผลกระทบที่มิไดคาดหมายไวตามมาก็ได  เพราะตางก็มีทั้งขอดีและขอเสีย  ดังนั้นการ
นํามาปรับใชควรมีพิจารณาใหดีถึงบริบทและความจําเปนของแตละสวนที่เกี่ยวของ  อยางไรก็
ตาม  การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนถือเปนโอกาสใหมที่เปนความหวังสําหรับกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทในสังคมไทย  และจะเปนการใหบริการแกผูเสียหายในอาชญากรรมใหแผ
ขยายออกไปอีกดวย 
 การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนของประเทศไทย (สุดจิต  เจนนพกาญจน, ม.ป.ป.,
น. 29) 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท  โดยการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  หรือ  ที่
เรียกวา  FCGC  ที่ผูตองหารวมกับผูเสียหายและครอบครัว  ชุมชน  ไดรวมประชุมกัน  เพื่อกําหนด
หาวิธีการเยียวยาภายใตการดูแลของรัฐ  ที่ประเทศไทยเลือกนํามาใชโดยจะปรับใหเหมาะสม  
เพื่อใหชุมชนและสมาชิกในครอบครัวเด็กและเยาวชนผูกระทําผิดไดมีสวนรวมรับผิดชอบในการ
กระทําผิดของเด็กและเยาวชนในการจัดการแกไข  ฟนฟูความเสียหาย  เมื่อมีการจับกุมเด็กและ
เยาวชนผูกระทําความผิดมากขึ้นและหากผูกระทําความผิดใหการรับสารภาพวาไดกระทํา
ความผิดจริง  และผูเสียหายยินยอมใหผูกระทําผิดชดเชยความเสียหาย  การประชุมกลุม
ครอบครัวและชุมชนจึงเกิดขึ้น    สําหรับผูที่มีหนาที่รับผิดชอบเปน      ผูประสานงานการประชุม   
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ใหผูเสียหาย  ผูกระทําความผิด  สมาชิกในครอบครัวทั้ง  2  ฝาย  และชุมชนประชุมรวมกัน  โดยมี
ผูไกลเกลี่ยที่เปนคนกลาง  ใหความชวยเหลือ  ไกลเกลี่ยเมื่อผูกระทําผิดพรอมที่จะแกไขชดเชยดวย
การทํากิจกรรมอันเปนสาธารณประโยชน  หรือชดใชดวยประการอื่นจนผูเสียหายพอใจและใหอภัย  
เมื่อทุกฝายเห็นชอบและมีการเยียวยาแลว  เด็กและเยาวชนจะไดรับโอกาสในการกลับตนเปนคนดี
ที่สังคมยอมรับ  โดยไมตองเขาสูกระบวนการพิจารณาคดี  และไมถือเปนผูกระทําความผิด  อัน
เปนการแกไขและพัฒนาเด็กและเยาวชนทั้งทางรางกาย  และจิตใจ  และสังคมที่ยั่งยืนและถาวร  
อีกทั้งชวยลดปริมาณคดีสูศาล  ตลอดจนเปนลดการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชนอีกดวย 
 วัตถุประสงค 
 1.  ใหเด็กและเยาวชนผูกระทําผิด ผูเสียหาย ผูปกครองและทุกฝายที่เกี่ยวของมีความ
เขาใจที่ดีตอกัน  
 2.  เปดโอกาสใหเด็กและเยาวชน ไดชดใชและรับผิดชอบในความผิดที่กอข้ึน 
 3.  บุคคลที่ไดรับผลกระทบทุกฝายไดคืนสูสภาวะที่ดีดังเดิม 
 4.  เด็กและเยาวชนไมมีมลทินติดตัว 
 5.  ปองกันการกระทําผิดซ้ําของเด็กและเยาวชน 
 ลักษณะเด็กและเยาวชนที่เขาหลักเกณฑ 
 1.  เด็กและเยาวชนมีอัตราโทษจําคุกไมเกิน 5 ป และวันที่เด็กและเยาวชนเหลานี้
กระทําผิด อายุตองไมเกิน 18 ป บริบูรณ 
 2.  เด็กและเยาวชนรูสึกสํานึกผิดและรับสารภาพ รวมทั้งเด็กและเยาวชนมีแนวโนมที่
จะกลับตัวเปนคนดี 
 3.  เด็กและเยาวชนยินยอมที่จะอยูในความดูแลของสถานพินิจ 
 4.  กรณีที่มีผูเสียหาย ผูเสียหายตองยินยอมใหเด็กและเยาวชน ผูกระทําผิดไดชดใช
คาเสียหาย 
 ความเปนมาของการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนของประเทศไทย  (เพชรินทร  
ต้ังกิติวงศพร, 2550, น. 2)  
 ไดมีคําสั่งจากอธิบดีกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน แจงใหผูอํานวยการสถาน
พินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ใหปฏิบัติ ซึ่งเปนคําสั่งฟองและไมฟองในเรื่องการเสนอ
ความเห็นตามมาตรา  63 แหงพ.ร.บ. จัดตั้งฯ พ.ศ. 2534  โดยสั่งการมาในหนังสือเลขที่ 
0657/0149   ลงวันที่   5   มีนาคม พ.ศ. 2546    แจงใหสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน  



 42

ทุกจังหวัดดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นวาเด็กและเยาวชนสามารถกลับตนเปนคนดีไดโดยไมตอง
ฟอง ตามมาตรา 63 แหงพ.ร.บ. จัดตั้งศาลฯ พ.ศ. 2534  
 จากการดําเนินการยุติธรรมเชิงสมานฉันทโดยการจัดประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน
ของ สถานพินิจฯ ทั่วประเทศที่ผานมา จากสถิติปงบประมาณ พ.ศ. 2547 คดีเขาสูกระบวนการ
ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนตามมาตรา    63    ปรากฏวาพนักงานอัยการมีความเห็นดวย  
ส่ังไมฟองเปนจํานวน 1,872 ราย คิดเปนรอยละ 97.70 และไมเห็นดวย มีคําสั่งใหฟองจํานวน 44 
ราย คิดเปนรอยละ 2.30 สวนที่เหลืออยูระหวางรอการพิจารณาของอัยการ (ธวัชชัย  ไทยเขียว, 
2548, น. 12)  จะเห็นไดวาการดําเนินงานดังกลาวสอดคลองกับหลักอาชญาวิทยา โดยใหผูตองขัง
ที่เปนเด็กและเยาวชน ไมมีมลทินติดตัว มีโอกาสกลับตัวโดยไมตองถูกฟองคดีอาญา เปดโอกาสให
ผูเสียหายไดรับการทดแทนความเสียหาย ลดคดีตองเขาสูศาล ลดคาใชจายของภาครัฐ แต
หลังจากการจัดประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน มีเด็กและเยาวชนกลุมหนึ่งไมสามารถปรับตัวเขา
กับสังคมไดและไดกระทําผิดซ้ํา  
 หลักการในการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 1.  การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนเปนมาตรการเสริมกับกระบวนการยุติธรรม
สําหรับเด็กและเยาวชน  โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนที่ไมไดทําความผิดรายแรง  และยังไดรับ
โอกาสโดยการใหการเยียวยาความเสียหายดวยกระบวนการทางเลือกแทนกระบวนการยุติธรรม
ปกติ 
 2.  เปนการใหโอกาสเด็กและเยาวชนไดกลับตัว  แกไขความเสียหายที่เกิดจากการ
กระทําของตนโดยไมตองมีตราบาปติดตัวอันจะเปนผลรายตออนาคตของเด็กและเยาวชน 
 3.  เด็กและเยาวชนตองรับสารภาพดวยความสมัครใจและรับผิดชอบตอการกระทําผิด
ของตน 
 4.  เด็กและเยาวชนไดรับรูถึงผลกระทบตอเนื่องและความเจ็บปวดที่ผูเสียหายไดรับ
จากการกระทําผิดของตน 
 5.  เด็กและยาวชนตองพยายามแกไขผลรายจากการกระทําของตนที่เกิดกับผูเสียหาย
หรือผูอ่ืน 
 6.  ครอบครัว  (และชุมชน)  ตองเขามามีสวนรวมรับผิดชอบกับการกระทําของเด็กและ
เยาวชน 
 7.  ผูเสียหายจะตองมีสวนในการใหขอมูลความทุกข  หรือความเสียหายที่ไดรับและ
พูดคุยกับเด็กและยาวชนผูตองหา 
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 8.  การขอโทษอยางจริงใจโดยเด็กและยาวชนที่กระทําผิดตอผูเสียหาย  เปนปจจัย
สําคัญในความสําเร็จ 
 9.  อาจใหมีการชดใชความเสียหายเปนทรัพย  หรือโดยการทํางานชดใช  หรือการ
กระทําโดยทางอื่นแกผูเสียหาย  ตามความเหมาะสมหรือทํางานบริการสังคม 
 10.  ครอบครัวเปนผูประชุมกําหนดโทษและมาตรการที่จะแกไข  เยียวยาเด็กและ
เยาวชนนั่นเอง  (ภายใตหลักการที่วา  :ไมมีใครหวังดีตอเด็กและเยาวชนเกินกวาพอแม  หรือ
ครอบครัวของเด็กและเยาวชนเอง)  แตมาตรการในการลงโทษและแกไขนั้นตองไดรับความ
เห็นชอบจากทุกฝาย  ทั้งผูเสียหายและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของทุกฝาย 
 11.  เด็กและยาวชนรูสึกวาถูกลงโทษโดยพอแมไมใชคนแปลกหนา 
 12.  โทษที่ลงตองไมทําลายชีวิตปกติของเด็กและเยาวชน  ตองเปนไปเพื่อใหเด็กและ
เยาวชนกลับเปนคนดี  และอยูไดอยางปกติในครอบครัว  และสังคมโดยไมถูกผลักดันใหกลับมาทํา
ความผิดซ้ําอีก 
 13. ขอตกลงในการลงโทษเด็กและเยาวชนที่ครอบครัวกําหนดตองทําหนังสือและตอง
รับความเห็นชอบจากทุกฝายที่เกี่ยวของและเด็กและยาวชนที่กระทําผิดกับครอบครัวตองปฏิบัติ
ตามนั้น 
 14.  หากเด็กและเยาวชนปฏิบัติครบถวนตามขอตกลงก็จะไมถูกดําเนินคดีตอไปและ
ถือเสมือนวาไมเคยกระทําผิดมากอนเลย 
 15.  หากเด็กและยาวชนไมปฏิบัติตามขอตกลงใหครบถวน  จะถูกดําเนินคดีที่ศาล
เยาวชนฯ  ตอไป 
 16.  ในกรณีที่ไมมีครอบครัวหรือครอบครัวไมรับผิดชอบ  ภาครัฐ  (กระทรวงพัฒนา
สังคมฯ )  หรือองคกรเอกชนอื่นจะเขามาทําหนาที่แทน  (เชน  มาตรการตามพระราชบัญญัติ
คุมครองเด็กฯ) 
 สําหรับหลักการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนของประเทศไทยนั้น  คงจะยึด
หลักการประชุมกลุมครอบครัวของประเทศตนแบบเปนหลัก  จนกวาประเทศไทยจะไดมีการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักการของตนขึ้นเปนการเฉพาะ  
             การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนดังที่ไดกลาวมาแลวนั้น ถือเปนมาตราการการ
แบงเบาภาระคดี โดยการเบี่ยงเบนคดีออกจากกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน  ซึ่งมี
ความหมายดังตอไปนี้    
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             การเบี่ยงเบนคดี  (สุดจิต  เจนนพกาญจน, ม.ป.ป., น. 32-35) 
 กระบวนการยุติธรรมทางเลือกเปนมาตรการการเบี่ยงเบนคดี  ที่รัฐบาลและกระทรวง
ยุติธรรมมีนโยบายที่จะนํามาใชกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชน  โดยมุงหวังที่จะใหมี
มาตรการที่เหมาะสมในการปฏิบัติตอเด็กและยาวชน  และเปนการลดประมาณคดีข้ึนสูศาล  โดย
การสรางมาตรการทางเลือกแทนการถูกควบคุมตัว  หรือการหลีกเลี่ยงการใชสถาบันตาง ๆ  นอก
เสียจากวาจําเปนตองใชเพื่อปองกันสาธารณชน  และยังเปนการหลีกเลี่ยงการตีตราเด็กและ
เยาวชนทําใหเกิดความอับอาย  อัปยศ  อดสู  และเสียชื่อเสียง  อีกทั้งมีนโยบายที่จะนําเอา
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทซ่ึงเปนแนวความคิดใหมและวิธีการใหมมาใชเปนยุทธศาสตร
ในการแกไขปญหาประมาณคดีที่เขาสูกระบวนการยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนที่มากเกินไป
เพราะกระบวนการดังกลาวนี้  จะชวยแกไขปญหาของกระบวนการยุติธรรมสําหรับเดก็และเยาวชน
ที่เปนสาเหตุหลัก  โดยเปนการแกไขปญหาตั้งแตเบื้องตนของการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน
ดวยการเพิ่มบทบาทของครอบครัวและชุมชนใหมีความสําคัญในการดูแลสมาชิกในครอบครัวและ
ชุมชนของตนเองใหมากขึ้น  อีกทั้งยังเปนการเยียวยาผูเสียหาย  และอบรมสั่งสอนเด็กและเยาวชน
ที่กระทําผิดในคดีบางประเภทใหสํานึกผิดและรับผิดชอบตอการกระทําของตนเองดวยการชดใช
และขอโทษซึ่งเปนการขอโทษ  และการชดใชที่อาจจะกระทําไดดวยการชําระคาเสียหาย  การ
บําบัดแกไขฟนฟู  หรือการทํางานบริการสังคม  ซึ่งสามารถชวยปองกันการกระทําผิดซ้ําได  ดวย
เหตุนี้กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทโดยวิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  จึงเปน
มาตรการที่มาเสริมทําใหคดีที่ไมสมควรใชกระบวนการยุติธรรมแบบเดิมถูกหันเหออกไป  หรือ
เบี่ยงเบนออกไป  ทําใหปริมาณคดีบางคดีลดลง  อีกทั้งยังเปนกระบวนการที่สงเสริมอนุสัญญาวา
ดวยสิทธิเด็ก  สิทธิมนุษยชน  ตอลดจนยังเปนการไมทอดทิ้งผูเสียหาย  โดยผูเสียหายจะไดรับการ
ดูแลชดใชเยียวยา 
 มาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534  บัญญัติวา 

ในกรณีที่เด็กและเยาวชนตองหาวาการกระทําความผิด เมื่อผูอํานวยการสถาน
พินิจพิจารณาโดยคํานึงถึงอายุ ประวัติ ความประพฤติ สติปญญา การศึกษาอบรม 
สุขภาพ ภาวะแหงจิต นิสัย อาชีพ ฐานะ ตลอดจนสิ่งแวดลอมเกี่ยวกับเด็กและ
เยาวชนและพฤติการณตาง ๆ แหงคดีแลวเห็นวาเด็กและเยาวชนอาจกลับตนเปน
คนดีไดโดยไมตองฟอง และเด็กและเยาวชนนั้นยินยอมที่จะอยูในความควบคุม
ของสถานพินิจดวยแลว ใหผูอํานวยการสถานพินิจแจงความเห็นไปยังพนักงาน
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อัยการ ถาพนักงานอัยการเห็นชอบดวยใหมีอํานาจสั่งไมฟองเด็กและเยาวชนนั้น
ได คําสั่งไมฟองของพนักงานอัยการนั้นใหเปนที่สุด 
     การควบคุมเด็กและเยาวชนในสถานพินิจตามวรรคหนึ่ง ใหมีการกําหนดเวลา
ตามที่ผูอํานวยการสถานพินิจเห็นสมควร แตตองไมเกินสองป 
     บทบัญญัติมาตรานี้มิใหใชบังคับแกการกระทําผิดทางอาญาที่มีอัตราโทษอยาง
สูงสุดตามที่กฎหมายกําหนดไวใหจําคุกเกินกวาหาปข้ึนไป  

 หลักเกณฑในการเบี่ยงเบนคดี 
 โดยที่กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนไดนําเอาระบบและวิธีการจําแนกประเภท
เด็กและเยาวชน  เขามาใช  ดังนั้นการเบี่ยงเบนคดีตาม  มาตรา  63  แหง  พระราชบัญญัติจัดตั้ง
ศาลเยาวชน  และครอบครัว  และวิธีพิจารณาคดีเยาวชน  และครอบครัว  พ.ศ.  2534  โดยใช
วิธีการประชุมกลุมครอบครัว  และชุมชน     ซึ่งเปนไปตามผลการจําแนกประเภท 
 การจําแนกประเภทเด็กและเยาวชนในที่นี้หมายถึง  วิธีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่
กระทําผิดเปนรายบุคคล  ดวยการวิเคราะหประวัติ  ภูมิหลังของเด็กและเยาวชน  ปญหาทั่วไป  
ปญหาเฉพาะของเด็กและเยาวชน  เพื่อวางแผนปฏิบัติและกําหนดกิจกรรมดานการบําบัด  แกไข
ฟนฟู  ปองกันและพัฒนาใหสอดคลองกับปญหาและความตองการ  ตลอดจนการเปลี่ยนแปลง
เด็กและเยาวชนเปนรายบุคคล  นับต้ังแตวาระแรกที่เด็กและเยาวชนถูกควบคุมตัวในสถานแรกรับ  
ศูนยฝกอบรม  จนกระทั่งถึงกําหนดปลอย  และภายหลังปลอย 
 วัตถุประสงคของการจําแนกประเภทเด็กและเยาวชน  ดังนี้ 
 1.  เพื่อศึกษาวิเคราะหเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนกระทําผิดเปนรายบุคคล  ซึ่งจะทําให
เกิดความเขาใจเกี่ยวกับเร่ืองราว  พฤติกรรม  ความตองการ  และปญหาตาง ๆ  ที่เด็กและเยาวชน
ประสบอยู  ตลอดจนพฤติกรรมที่เด็กและเยาวชนแสดงออกมา 
 2.  เพื่อกําหนดประเภทของเด็กและเยาวชน  และแยกออกเปนกลุม ๆ  ซึ่งจะสามารถ
ทําใหเบี่ยงเบนคดีออกจากกระบวนการยุติธรรม  การกําหนดสถานที่ควบคุม  และสถานฝกและ
อบรม  เด็กและเยาวชนที่เหมาะสมกับเด็กและเยาวชนแตละคน 
 3.  เพื่อชวยในการบําบัด  แกไข  ฟนฟู  ปองกัน  และพัฒนาเด็กและเยาวชนไดอยาง
ถูกตอง  เหมาะสมเปนรายบุคคล  ตามความแตกตางของเด็กและเยาวชนแตละคน  แตละกลุม  
และเพื่อความสะดวกในการกําหนดแผนการแกไขโดยคํานึงถึงความมั่นคงปลอดภัย  การจัด
กิจกรรมโดยเฉพาะ  การศึกษาสายสามัญ  วิชาชีพ  การบําบัด  แกไข  ฟนฟู  กิจกรรมพิเศษ  
ตลอดจนการดูแลรักษาความปลอดภัย 
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 4.  เพื่อชวยในการสงตอหรือรับตัวเด็กและเยาวชน 
 5.  เพื่อชวยในการจัดเตรียมเด็กและเยาวชนในการกลับคืนสูสังคม 
 การจําแนกประเภทเด็กและเยาวชนแบงระยะการจําแนกออกเปน  3  ระยะ  ดังนี้ 
 1.   การจําแนกขั้นตน 
           วัตถุประสงค 
                      1.  เพื่อพิจารณาเกี่ยวกับการอนุญาตใหปลอยตัวชั่วคราว 
                  2.  เพื่อพิจารณาการดูแลและปฏิบัติตอเด็กและเยาวชน  กรณีไมไดปลอยตัว
ชั่วคราว 
                      3.  เพื่อพิจารณาดําเนินการหันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรม  สําหรับเด็ก
และเยาวชนตามมาตรา  63  แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชน  และครอบครัว  และวิธี
พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว  พ.ศ.  2534 
          ระยะเวลาดําเนินการ 
          ภายใน  7  วัน  นับต้ังแตรับตัวเด็กและเยาวชน 
          การจําแนกเพื่อตัดสินใจดานคดีหรือเพื่อหันเหคดีตาม ตามมาตรา  63  แหง
พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลเยาวชน  และครอบครัว  และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว  
พ.ศ.  2534  โดยใชการประชุมกลุมครอบครัว  และชุมชน 
  2.  เกณฑการพิจารณาคดีเพื่อตัดสินใจดานคด ี
ระดับปญหาและการดําเนินการดานคดี  โดยมีปจจัยและเกณฑที่ใชพิจารณา  ไดแก 
   1.  เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดมีปญหาสวนตัวและปญหาครอบครัวนอย  
หรือไมมีปญหาเลย 
        2.  เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดมีศักยภาพในการแกไข  เชน  เปนนักเรียน
หรือทํางาน  และมีแผนการแกไขที่ชัดเจน 
                           3.  ประเภทคดีไมใชคดีนโยบาย  หรือเปนคดีที่ไมรุนแรงเขาเกณฑการใช
วิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
  3.    เกณฑในการพิจารณาการหันเหคดีโดยใชมาตรา   63    และการประชุม
กลุมครอบครัวและชุมชน   พอสรุปไดดังนี้ 
         ปจจัยและเกณฑในการพิจารณาคดี  ไดแก 
            -   เปนคดีที่มีอัตราโทษจําคุก  3-5  ป 
                 -   เด็กและเยาวชนที่กระทําผิดรูสํานึกผิด  รับสารภาพ 
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            -   มีประวัติการกระทําผิด  เปนการกระทําครั้งแรก 
           -   การบรรเทาผลราย  มีการชดใช 
           -   ผูเสียหายยินยอม 
            แนวทาง 
            เปนคดีที่มีความผิดเล็กนอย  มีโทษจําคุกไมเกินหาป  ที่สามารถนําเอา
วิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนไปใชได  (วิมัย   ศรีจันทรา,  2547,  น. 7-12)  การประชุม
กลุมครอบครัวและชุมชนนั้นเปนกระบวนการทางเลือกที่ใชเพื่อหันเหคดีออกจากกระบวนการ
ยุติธรรมทางศาล  บางครั้งขั้นตอนของกฎหมายไมเปดโอกาสใหหันเหคดีออกไป  แตก็ยังสามารถ
นํามาใชเพื่อใหเกิดความสมานฉันท  และเสนอแนวทางแกไขที่หลายฝายเห็นวาเหมาะสมไปยัง
ศาล  การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนนี้สามารถนํามาสอดแทรกไดทุกขั้นตอนของคดี 
 การเตรียมการจัดการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  (สุดจิต  เจนนพกาญจน,  
 ม.ป.ป.,  น.  45-49) 
 ในการจัดเตรียมการประชุม  กําหนดใหผูประสานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน
ดําเนินการ  ดังตอไปนี้ 
 -  ปรึกษาหารือกับเด็กและเยาวชน  ครอบครัวของเด็กและเยาวชน    เจาหนาที่ตํารวจ  
ผูเสียหาย  เพื่อกําหนดนัดวัน  เวลา  และสถานที่ในการจัดการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 -  จัดทําบันทึกความคิดเห็นของผูที่ไมสามารถเขารวมประชุม 
 -  เตรียมการใหแนใจวาขอมูลทุกอยางและคําแนะนําพรอมสําหรับการประชุม 
 แนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมในการเตรียมการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 ในการเตรียมการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนอยางครบถวนสมบูรณ  จะเปน
ปจจัยแหงความสําเร็จของการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  การเตรียมการประชุมรวมถึงการ
กําหนดตัวผูมีสิทธิ์เขารวมการประชุม  การใหขอมูลอยางครบถวนแกเด็กและเยาวชน  ครอบครัว
ของเด็กและเยาวชน  และแกผูเสียหาย  สิทธิหนาที่  บทบาทของแตละฝายในการประชุมยังเปน
โอกาสใหผูประสานงานการประชุมไดแสดงความสามารถ  ทําใหผูที่จะเขารวมประชุมกลุม
ครอบครัวและชุมชนมีความเชื่อถือและไววางใจ  ซึ่งมีข้ันตอนในการปฏิบัติ  ดังนี้ 
 -  การสัมภาษณเด็กและเยาวชน 
 -  การสัมภาษณครอบครัวของเด็กและเยาวชน   
 -  การสัมภาษณผูเสียหายและผูที่สนับสนุนดานกําลังใจผูเสียหาย 
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 -  การประสานงานการประชุมกับหนวยงานองคกรภาครัฐ  เอกชน  และชุมชนที่
เกี่ยวของ 
 -  กรอบเวลา  จะตองจัดขึ้นภายใน  25  วัน  หลังจากผูประสานงานการประชุมไดรับ
มอบเร่ืองมา  ในทางปฏิบัตินั้นทําไมได 
 -  การเชิญผูเขารวมประชุม 
 -  เวลาที่จัดประชุมกลุมครอบครัว  และชุมชน 
 -  การจัดสถานที่ 
 -  การเตรียมตัว 
 -  กติกาในการประชุม 
 -  การเขารวม  จํานวนคนที่เขารวมการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนโดยเฉลี่ย
ประมาณ  5-10  คน  กลุมเล็กที่สุด  5  คน  และใหญที่สุดคือประมาณ  10-15  คน 
 
วิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  (สุดจิต  เจนนพกาญจน, ม.ป.ป., น. 50-52) 
 
 -  ในการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนนั้นใหสถานพินิจ  จัดใหมีการประชุมข้ึนใน
วันเวลาและสถานที่  ซึ่งเห็นวาสะดวกและเหมาะสม  อาจจัดในเวลาราชการ  หรือนอกเวลา
ราชการ  ทั้งนี้โดยคํานึงถึงความสะดวกของผูเขารวมประชุมทุกฝาย  แตเวลา  สถานที่ที่กําหนด
ตองไมกอใหเกิดความกดดันแกฝายใดฝายหนึ่ง 
 -  การเปดการประชุมกลุมครอบครัว  และชุมชน  มักจะทําอยางเปนทางการ  โดยมีพิธี
ตอนรับทุกคนที่เขารวมการประชุมอยางเปนทางการ  ผูประสานงานการประชุมมีการแนะนํา
ผูเขารวมประชุมทุกคน  เพื่อใหแตละคนไดรูจักชื่อของกันและกัน  และไดรูถึงความสัมพันธของแต
ละคน  ซึ่งมีการกระทําความผิดตอเด็กและเยาวชน    หรือตอผูเสียหาย  ผูประสานงานการประชุม
จะใหขอมูลซ้ําอีกครั้งจากที่ไดใหไปแลว  ในชั้นเตรียมการโดยเฉพาะเรื่อง 
 -  พิจารณาวาเด็กและเยาวชนยอมรับวาไดกระทําผิดหรือไม  ตามทางปฏิบัติ 
ผูประสานงานการประชุมจะตองเปนผูเร่ิมและอาจจะใหเจาหนาที่ตํารวจเปนผูเร่ิมโดยการอาน
ฐานความผิดและขอเท็จจริงโดยยอ  แลวผูประสานงานการประชุมจะถามเด็กและเยาวชน  วาจะ
ยอมรับไดกระทําผิดตามที่เจาหนาที่ตํารวจไดวามาหรือไม  ถาเด็กและเยาวชนไมยอมรับวาได
กระทําผิดการประชุมก็จะสิ้นสุดลงและคดีจะถูกสงตอไปยังศาล  เพื่อใหพิจารณาวาดําเนิน
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กระบวนการพิจารณาตอไป  แตหากเด็กและเยาวชนยอมรับวาไดกระทําผิดจริง  จึงดําเนินการ
ประชุมตอไป 
 -    การเลาขอมูลสูกันฟง/การเลาเรื่อง 
  1.  เร่ืองของเด็กและเยาวชน  เปนเรื่องที่สําคัญอยางยิ่งที่จะตองใหเด็กและเยาวชน
เปนผูเร่ิมเลาเรื่องในสวนของเด็กและเยาวชนกอน  ดวยวิธีนี้เด็กและเยาวชนจะเริ่มยอมรับในสิ่งที่
เขาทําตอหนาผูเสียหายและตอหนาครอบครัวของเขาเอง  ถาใหบุคคลอื่นเริ่มเลากอนในขณะทีเ่ดก็
และเยาวชนเลาเรื่องอาจละเวน  ไมเลาในรายละเอียดมากนัก 
  2.  เร่ืองของผูเสียหาย  เร่ืองที่ผูเสียหายเลาไมจําเปนตองถูกตองไปเสียทั้งหมด
เหมือนกับเร่ืองที่ เด็กและเยาวชนบอกเลา  ความมุงหมายในขั้นตอนนี้ไมใชเพื่อใหผูเสียหายถือ
โอกาสตําหนิเด็กและเยาวชน  อยางรุนแรงโดยไมสมควร  ถาเด็กและเยาวชน  ไดยอมรับในระดับ
หนึ่งถึงความรับผิดชอบตอการกระทําของตนแลว  ควรใหผูเสียหายหรือผูสนับสนุนผูเสียหายมุงไป
ที่เร่ืองเหตุการณเฉพาะกรณีที่เกิดขึ้นและระบุวาไดรับผลกระทบอยางไรบาง 
  3.  กลุมผูมาสนับสนุนใหกําลังใจผูเสียหาย 
  4.  ครอบครัวของเด็กและเยาวชน  ไดพูดถึงการกระทําผิดนั้นวาไดสงผลกระทบ
อยางไรตอพวกเขาและไดลงมือทําอะไรไปบางในสวนที่เกี่ยวกับเด็กและเยาวชน  ซึ่งเปนผลมาจาก
การกระทําผิดนั้น  สมาชิกในครอบครัวแตละคนควรไดรับโอกาสใหพูดจนครบทุกคน 

  5. ผูนําชุมชน  หรือบุคคลในชุมชนที่เด็กและเยาวชนอาศัยอยู  ไดพูดแสดงความ
คิดเห็นที่จะเปนประโยชนตอผูเสียหายและเด็กและเยาวชน  ที่กระทําผิด 
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ผังการดําเนินการตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ และการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เด็กและเยาวชนถูก สงตัวมายังสถานพินิจ
ภายใน 24 ชั่วโมง 

รับตัว 

ปลอยตัวชั่วคราว ไมปลอยตัวชั่วคราว 

หัวหนากลุมงานหรือหัวหนาคดี รับสํานวน 

ดําเนินคดีตามปกติ ดําเนินการตาม ม. 63
เพื่อหันเหคดีออก 

ลงทะเบียน

พนักงานคุมประพฤติ  สอบเด็ก/เยาวชนผูเกี่ยวของ 
 และสงนักจิตวิทยา สงตรวจสุขภาพ 

ไมควรดําเนินคดีตาม ม.63  (ดําเนินคดีตามปกติ) เห็นควรดําเนินคดีตาม ม.63 
โดยการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 

กลุมผูประสานงานการประชุม  ประสานกิจกรรมชุมชนนัดประชุม 

ไมสําเร็จ  (ดําเนินคดีตามปกติ) สําเร็จ   (สงผลการประชุมใหพนักงานคุมประพฤติ) 
เพื่อเขียนรายงาน ม.34 (1) ม.55 (2) 

FGC ทําตามคําแนะนําและจัดเตรียมแผนปฏิบัติตาง 

ไมปฏิบัติตามขั้นตอนที่กําหนด  (ดําเนินคดีตามปกติ) ปฏิบัติตามขั้นตอนที่กําหนด 

เสนอความคิดเห็นไปยังพนักงานอัยการ 

เห็นดวยดําเนินคดีตามปกติ เห็นชอบยุติคดี 

ที่มา:  ผังการดําเนินการตาม มาตรา 63   (เพชรินทร  ตั้งกิติวงศพร, 2550) 
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 การดําเนินการตามมาตรา 63 และการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 วิธีการดําเนินการเพื่อเสนอความคิดเห็นตามมาตรา 63 
 การดําเนินงานเพื่อเสนอความคิดเห็นตามมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งศาล
เยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2534 แยกการดําเนินงาน
ออกเปน 2 สวนดังนี้ 
 สวนที่ 1 ใชสําหรับเด็กและเยาวชนผูกระทําการอันกฎหมายบัญญัติ เปนความผิดมี
อัตราโทษอยางสูงตามที่กฎหมายกําหนดไวใหจําคุกไมเกินสามป จะมีโทษปรับหรือไมก็ตาม หาก
พบวาเด็กและเยาวชนมีความประพฤติยังไมเสียหายอยูบาง แตยังพอแกไขไดและวิธีการแกไขไม
ตองใชกระบวนการที่ยุงยากหรือไมไดใชเวลาในการแกไขมากนัก ใหสถานพินิจดําเนินการแกไข
กอนที่จะเสนอความคิดเห็นตามมาตรา 63 ไปยังพนักงานอัยการ 
 สําหรับผูกระทําผิดในอัตราโทษดังกลาวขางตน ซึ่งมีความประพฤติอันควรแกไข หรือ
ใชระยะเวลาที่ยาวนานกวาปกติ เชนเด็กและเยาวชนตองไดรับการบําบัด แกไขที่ปญหาอันเปน
เหตุชักพาเด็กและเยาวชนเขาสูการเสพ จึงควรใชวิธีการในสวนที่ 2 สําหรับเด็กและเยาวชนใน 
กลุมนี้ 
 ในกรณีที่เด็กและเยาวชนกระทําการอันกอใหเกิดความเดือดรอนแกสังคม หรือกระทํา
ความผิดซึ่งรัฐมีนโยบายปราบปรามเปนพิเศษ ใหการดําเนินคดีเปนไปตามปกติ 
 สวนที่ 2 ใชสําหรับเด็กและเยาวชนผูกระทําการอันกฎหมายบัญญัติวา เปนความผิด
อันมีอัตราโทษอยางสูงใหจําคุกเกินสามป แตไมเกินหาป จะมีโทษปรับหรือไมก็ตาม กอนที่จะ
เสนอความเห็นตามมาตรา 63 นั้น สถานพินิจจะตองดําเนินการแกไขจนใหแนใจวาเด็กและ
เยาวชนสามารถกลับตนไดจริงและสามารถกลับไปอยูรวมในสังคมไดโดยไมเปนอันตรายตอสังคม 
ใหใชการประชุมกลุมครอบครัว โดยรวมกับ        สหวิชาชีพและชุมชนเขามาใชในการแกไขเด็ก
หรือเยาวชนกลุมนี้ 
 วิธีดําเนินการในสวนที่ 1 
 1)   เมื่อไดรับตัวเด็กและเยาวชนพรอมหนังสือแจงการจับกุมแลว เจาหนาที่ธุรการหรือ
ธุรการคดีสงเลขประจําตัวเด็กและเยาวชนและลงทะเบียนรับตัวเด็กและเยาวชนนั้น แลวจัดทําปก
สํานวนสงใหหัวหนากลุมงานคดีหรือหัวหนาฝายคดี 
 2)   หัวหนากลุมคดีหรือหัวหนาฝายคดีรับสํานวนแลวพิจารณาขอหาตามหนังสือการ
จับกุมวามีอัตราโทษอยูในเกณฑที่จะดําเนินการเพื่อเสนอความคิดเห็นตามมาตรา 63 แหง
พระราชบัญญัติจัดตั้งหรือไม โดยใหลงทะเบียนทุกคดีที่มีอัตราโทษอยูในเกณฑ 
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 3)   พิจารณาจายสํานวนที่จะดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 63 แก
พนักงานคุมประพฤติหรือผูรับมอบซึ่งพิจารณาแลวเห็นวาเหมาะสมที่จะดําเนินการได 
 4)   พนักงานคุมประพฤติหรือผูรับมอบหมายใหดําเนินการตองสอบปากคําเด็กและ
เยาวชนและผู เกี่ยวของ ตลอดจนทําการสืบคนขอเท็จจริงที่ควรทราบและประเมินวาควร
ดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา 63 หรือไม 
 5)   เมื่อเด็กและเยาวชน และผูปกครองพบพนักงานคุมประพฤติ เพื่อใหขอมูลในการ
จัดทํารายงานประมวลขอเท็จจริงคดีอาญาใหพนักงานคุมประพฤติสรางสัมพันธภาพกับเด็กและ
เยาวชนและผูปกครอง โดยตองทําการประเมินดวยวิธีใชแบบประเมิน SDQ ซึ่งประกอบดวยแบบ
ประเมินพฤติกรรมเด็กและเยาวชน จากนั้นรวบรวมตรวจใหคะแนนและแปลคะแนนตามแบบ
ประเมิน แลวจึงแบงระดับปญหาพฤติกรรมตามเกณฑ พรอมทั้งกรอกผลลงในแบบสรุปการ
ประเมินพฤติกรรมเด็กและเยาวชนดวยแบบประเมินพฤติกรรมเด็ก SDQ ตามแบบ  จ.04 
 6)   คัดเลือกคดีที่เด็กและเยาวชนถูกกลาวหาวากระทําการอันกฎหมายบัญญัติวาเปน
ความผิดมีอัตราโทษสูงจําคุกไมเกินสามป จะมีโทษปรับหรือไมก็ตาม แลวเห็นวาเด็กและเยาวชนมี
ความประพฤติยังไมเสียหาย หรือเสียหายอยูบางแตยังพอแกไขได รวมทั้งสํานึกในความผิดอยาง
แทจริงมีความรับผิดชอบที่จะแกไขความเสียหายที่เกิดขึ้น 
 7)   สอบปากคําบิดามารดาหรือผูปกครอง เห็นวาบุคคลดังกลาวยังเอาใจใสพรอม
สนับสนุนใหเด็กและเยาวชนแกไขพฤติกรรมใหกลับตนเปนคนดีรวมทั้งมีแผนปองกันมิใหกระทํา
ผิดซ้ํา 
 8)   พนักงานคุมประพฤติพิจารณาวาขอมูลที่ไดอยูในเกณฑที่สามารถดาํเนนิการหนัเห
คดีออกนอกกระบวนการยุติธรรม โดยเสนอพนักงานอัยการสั่งไมฟองตามมาตรา 63 ตองมีขอมูล
ประกอบดวยรายละเอียดดังตอไปนี้ 
  (1) ลําดับคร้ังที่เด็กและเยาวชนไดกระทําผิด เปนการกระทําความผิดครั้งแรก 
นับวาสมควรแกการใหโอกาสกลับตน แตหากเปนการกระทําความผิดครั้งที่สอง ตองสมมุติฐานใน
เบื้องตนวาไมเหมาะแกการใหโอกาสอีก โดยเฉพาะการกระทําความผิดนั้นในขอหาเดิมถือวาเด็ก
และเยาวชนนั้นควรตองดําเนินคดีตามปกติ เวนแตในคดีแรก หรือคดีที่สอง คดีหนึ่งคดีใดเปน
ความผิดเล็กนอยจริง ๆ  เชน ความผิดลหุโทษ ความผิดตามพระราชบญัญัติการพนันหรือความผิด
ที่ไดกระทําโดยประมาท ฯลฯ 
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  (2) ขอมูลที่เกี่ยวของกับเด็กและเยาวชนโดยตรง 
  -  อายุ ที่ตองพิจารณาคือ อายุตองอยูในเกณฑเด็กและเยาวชนคือ เปน
บุคคลอายุเกิน 7 ปบริบูรณแตยังไมเกินสิบแปดปบริบูรณ 
  -  นิสัยและความประพฤติ ส่ิงที่ตองพิจารณาคือ เด็กและเยาวชนนั้นอาจจะ
เปนคนกาวราวหรืออาจจะชอบสรางความเดือนรอนแกผูอ่ืนเปนนิจ หรือไมมีความรับผิดชอบตอ
หนาที่ของตนเอง หรือเปนบุคคลที่อยูในภาวะเสี่ยงตอการกระทําผิดอีกได ทั้งยังทําใหสังคมอยูใน
ภาวะเสี่ยงภัย จึงสมควรดําเนินคดีไปตามปกติ 
  -  สุขภาพกาย  และภาวะแหงจิต  ตองพิจารณาวาความบกพรองของสภาพ
แหงรางกายหรือจิตใจ  เปนสาเหตุหรือมีสวนใหเด็กและเยาวชนนั้นกระทําผิด  ก็สมควรไดรับ
โอกาสใหหันเหออกจากกระบวนการยุติธรรม  หากยังสามารถรับการบําบัดแกไขได  ตองนําไปเปน
ขอกําหนดใหเด็กและเยาวชนไปรับการบําบัดแกไขดวย 
  (3)  ขอมูลเกี่ยวกับสภาพครอบครัวและสภาพแวดลอม  ตองพิจารณาวาปญหา
สภาพครอบครัว  เชนปญหาความแตกแยกในครอบครัว  เชนปญหาความแตกแยกในครอบครัว  
วามีผลหรือมีสวนผลักดันใหเด็กและเยาวชนกระทําผิดหรือไม  หากเห็นวาสภาพครอบครัวหรือ
สภาพแวดลอมเปนเหตุหรือมีสวนผลักดันใหเด็กและเยาวชนกระทําผิด  ก็นับวาควรใหโอกาสเด็ก
และเยาวชน  แตตองมีวิธีแกไขรอบรับเพื่อปองกันมิใหเด็กและเยาชนกลับมากระทําผิดอีกไปพรอม
กันดวย 
  (4)  ขอมูลเกี่ยวกับผูเสียหาย  ตองสอบปากคําผูเสียหายใหทราบถึงความ
เสียหายที่ไดรับหยั่งดูอารมณ  และความรูสึกที่ผูเสียหายมีตอเด็กและเยาวชน  ผูเสียหายยัง
ประสงคจะดําเนินคดีหรือพรอมจะใหอภัยเด็กและเยาวชน  หากไดรับการชดเชยความเสียหายนั้น
หรือไม  การสอบถามตองกระทําในลักษณะเชิงใหคําปรึกษา  วางตัวเปนกลาง  หากผูเสียหายยัง
ติดใจดําเนินคดีแลว  ควรใหมีการดําเนินคดีตามปกติตอไป  ถาฝายผูเสียหายตองการใหชดใช
คาเสียหายหรือยอมรับการชดเชยความเสียหายนั้นและเด็กและเยาวชนอยูในภาวะที่สามารถ
ชดใชหรือชดเชยใหได  ก็เปนกรณีที่สมควรใหโอกาสแกเด็กหรือเยาวชน  แตถาไมสามารถชดใช
หรือชดเชยใหไดควรปลอยใหดําเนินคดีตามปกติ  กรณีเปนความผิดตอแผนดินหรือรัฐเปน
ผูเสียหายใหสอบถามจากผูมีหนาที่รับผิดชอบในเรื่องนั้น ๆ  หากเปนกรณีไมมีผูเสียหายหรือ 
ไมสามารถติดตามผูเสียหายได    หรือตามผูเสียหายไดแตผูเสียหายไมตองการเขามาในคดี   
ก็บันทึกไวแลวนําไปอานใหที่ประชุมฟง 
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  (5)  พฤติการณแหงคดี  และสาเหตุแทจริงที่ผลักดันใหเด็กและเยาวชนกระทําผิด
ตองพิจารณา  แยกเปน  2  สวน  คือ 
   -  ความมุงหมายที่จะเกิดผลแหงคดีมีมากนอยเพียงใด  ตองซักถามและ
สืบคนถึงสาเหตุที่แทจริง  อันกอใหเด็กและเยาวชนกระทําผิด  หากเด็กและเยาวชนตัดสินใจเอง  
โดยไมมีปจจัยอื่นผลักดันซึ่งนับไดวามีความบกพรอง  สมควรเขารับการบําบัดก็ใหดําเนินคดีไป
ตามปกติแกหากมีปจจัยผลักดันใหกระทําผิดก็ควรใหโอกาสเด็กและยาวชนกอน 

   -  ผลแหงคดีมีความเสียหายเกิดขึ้นมากนอยเพียงใด  หากหันเหคดีเด็กและ
เยาวชนออกไปแลว  จะมีผลถึงความไมสงบสุขหรือความไมปลอดภัยในสังคมแลวก็ควรดําเนินคดี
ตามปกติตอเด็กและยาวชนนั้น 

      เมื่อการดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา  63  นิ้ว  แมไดวิเคราะห
เห็นวาเหมาะสมแตตอมาพบวาไมเหมาะสม  ไมวาจะเปนเพราะเหตุการณที่เกิดขึ้นใหมหรือที่มีอยู
กอน  แตเพิ่งไดรับทราบมาในภายหลังใหเปลี่ยนแปลงกลับไปดําเนินคดีตามปกติได  แตถาเรื่อง
การดําเนินการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนไปกอนแลว  ตองแจงเหตุผลใหเด็กและเยาวชน
และผูเกี่ยวของทราบ  และจะตองดําเนินการออกรายงานใหทันกําหนดระยะเวลาที่ตองฟองคดีนั้น 

      การดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา  63  นั้น  ตองพยายามใหมี
การปลอยชั่วคราวเด็กและเยาวชนนั้นไปโดยใหดําเนินการดังนี้ 

   -  หากบิดามารดา  ผูปกครอง  ผูอุปการะเลี้ยงดู  หรือบุคคลที่เด็กและ
เยาวชนนั้นอาศัยอยูดวยไมมีเงิน  หรือทรัพยที่จะนํามาวางเปนหลักประกัน  ใหผูอํานวยการสถาน
พินิจพิจารณาความนาเชื่อถือของบุคคลเหลานั้น  หรืออาจใหครู  อาจารย  นายจาง  กํานัน  หรือ
ผูใหญบานมาใหคํารับรอง  หรือมีหนังสือรับรองความประพฤติของเด็กและเยาวชนจากบุคคล
เหลานั้นมาแสดง  ก็ใหพิจารณาปลอยตัวชั่วคราวโดยมีประกันแตไมตองวางหลักประกันได 

   -  ในกรณีที่เด็กและเยาวชนไมมีบิดา  มารดา  ผูปกครอง  ผูอุปการะเลี้ยงดู
หรือไมมีบุคคลที่เด็กและเยาวชนอาศัยอยูดวย  หรือมีแตไมสามารถติดตามบุคคลดังกลาวได  ให
สถานพินิจประสานกับหนวยงานรัฐหรือเอกชนที่ใหการสงเคราะหเด็ก  และใหรับเด็กและเยาวชน
ไปดูแล  โดยชี้แจงใหหนวยงานดังกลาวทราบถึงขั้นตอนการดําเนินงานที่สถานพินิจตองดาํเนนิการ
เกี่ยวกับเด็กและเยาวชน 
   -  ในกรณีที่สถานพินิจปลอยตัวชั่วคราวไปโดยไมมีหลักประกัน  หากเด็กและ
เยาวชนไมมาตามกําหนดนัดได  ใหผูอํานวยการสถานพินิจพิจารณาออกหมายเรียกไปยังบุคคล
เหลานั้น  ถาไมสงตัวเด็กและเยาวชนโดยจงใจหรือโดยไมมีเหตุอันควร  ผูอํานวยการสถานพินิจมี
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อํานาจที่จะสั่งปรับผูนั้นเปนเงินตามที่เห็นสมควรไมเกินหาพันบาท  อันเปนบทกําหนดโทษที่
บัญญัติไวในมาตรา  91  แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ 
  9.)  จัดใหเด็กและเยาวชนเขารับการตรวจสุขภาพกาย  และตรวจสุขภาพจิต 
       10.)  เมื่อดําเนินการตามที่กลาวขางตนแลว  ใหพนักงานคุมประพฤติพิจารณาโดย
คํานึงถึงประวัติความประพฤติ  สติปญญา  การศึกษาอบรม  สุขภาพ  ภาวะแหงจิต  นิสัย  อาชีพ  
ตลอดจนสิ่งแวดลอมเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนและพฤติการณตาง ๆ  แหงคดีแลว  หากเห็นวาเด็ก
และเยาวชนอาจกลับตนเปนคนดีไดโดยไมตองฟอง  ใหพนักงานคุมประพฤติและหัวหนาฝายคดี
จัดใหมีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  เพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา  63  ตอไป  ทั้งนี้  
พนักงานคุมประพฤติจะสงขอมูลที่ไดใหกับกลุมงานประสานกิจการชุมชนของสถานพินิจ
ดําเนินการในการจัดการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนตอไป 
 วิธีการดําเนินการในสวนที่  2 
 ใชสําหรับเด็กและเยาวชนผูกระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปนความผิดมีอัตราโทษ
อยางสูงใหจําคุกเกิน  3  ป  แตไมเกิน  5  ป  จะมีโทษปรับหรือไมก็ตาม  หรือกรณีเด็กและเยาวชน
ซึ่งกระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปนความผิดอัตราโทษจําคุกไมเกิน  3  ป  จะมีโทษปรับหรือไมก็
ตามซึ่งความประพฤติอันควรแกไขและไมสมควรรับการแกไขตามวิธีการในสวนที่  1 
 วิธีดําเนินการ 
 ใหนําวิธีดําเนินการในสวนที่  1  มาใชกับการดําเนินการในสวนที่  2  โดยอนุโลมและมี
สวนที่ตองดําเนินการเพิ่มเติม  หรือสวนที่กําหนดแตกตางกับวิธีดําเนินการในสวนที่  1  ดังนี้ 
 1.)  การเลือกคดีใหคัดเลือกเด็กและเยาวชนซึ่งกระทําการอันกฎหมายบัญญัติเปน
ความผิดมีอัตราโทษอยางสูงตามที่กฎหมายกําหนดใหจําคุกเกิน  3  ป  แตไมเกิน  5  ป  จะมีโทษ
ปรับหรือไมก็ตามหรืออัตราโทษไมเกิน  3  ป  แตเด็กและยาวชนนั้นไมสมควรไดรับการแกไขดวย
วิธีการในสวนที่  1 
 2.)  จัดใหมีการจําแนกประเภทเพื่อประเมินความเสี่ยงในการกระทําผิดซ้ํา 
 3.)  คณะสหวิชาชีพผูเขารวมประชุมไดแก  พนักงานอัยการ  พนักงานสอบสวน  
พนักงานคุมประพฤติ  นักจิตวิทยา  หรือนักสังคมสงเคราะห  โดยใหมีไมนอยกวา  4  ใน  5  ของ
จํานวนวิชาชีพดังกลาว 
 4.)  บุคคลอื่นที่เกี่ยวของและสมควรเขารวมประชุมไดแก  ครู  อาจารย  ผูนําชุมชนที่
เด็กและเยาวชนอาศัยอยู  หรือบุคคลที่ประสานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  พิจารณา
แลวเห็นวาหากเชิญเขารวมประชุมจะเปนประโยชนแกเด็กและเยาวชนนั้น 
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 การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน 
 วิธีการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  มีวิธีการดําเนินงานดังตอไปนี้ 
 1.  ในการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนนั้น  ใหสถานพินิจจัดใหมีการประชุมข้ึนใน
วัน  เวลา  และสถานที่  โดยคํานึงถึงความสะดวกของผูเขารวมประชุมทุกฝาย 
 2.  ผูเขารวมประชุมควรประกอบดวยบุคคลดังตอไปนี้ 
  ก.  เด็กหรือเยาวชน  ครอบครัวของเด็กหรือเยาวชน  และ/หรือผูปกครองหรือ
บุคคลที่เด็กและยาวชนอาศัยอยูดวย  ซึ่งมีอิทธิพลตอการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของเด็กหรือ
เยาวชน 
  ข.  คณะสหวิชาชีพไดแก  ผูอํานวยการสถานพินิจ  พนักงานอัยการ  พนักงาน
สอบสวน  พนักงานคุมประพฤติ  นักจิตวิทยา  นักสังคมสงเคราะห  หรือบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวของและ
สมควรเขารวมประชุมดวย  เชน  ครู  อาจารย  ผูนําชุมชน  กํานัน ผูใหญบาน 
  ค.  ผูไดรับความเสียหายจากการกระทําผิดของเด็กหรือเยาวชน  อาจจะเปนบิดา  
มารดา  ผูปกครองของผูเสียหาย  กรณีผูเสียหายเปนผูเยาว  รวมทั้งบุคคลที่จะเปนกําลังใจแก
ผูเสียหายในกรณีเปนความผิดตอแผนดิน  หรือความเสียหายเกิดตอทรัพยสินของบทางราชการ  
หรือทรัพยสิน   อันเปนสาธารณประโยชนใหประสานกับหนวยงานที่ตองรับผิดชอบตอความ
เสียหายนั้นใหสงตัวแทนเขารวมประชุม 
 3.  ระหวางประชุมใหดําเนินการโดยใหทุกฝายตกลงกันในเชิงสมานฉันทใหเด็กหรือ
เยาวชนใหไดรับรูถึงผลเสียอันเกิดจากการกระทําที่เด็กหรือเยาวชนไดกอข้ึน  และทําใหเด็กหรือ
เยาวชนเกิดความรับผิดชอบพรอมแกไขหรือบรรเทาความเสียหายนั้น 
 4.  ใหที่ประชุมกําหนดแนวทางแกไขเด็กหรือเยาวชนนั้น  แนวทางแกไขที่กําหนดอาจ
ไดแกใหเด็กหรือเยาวชนทํางานบริการสังคมในระยะเวลาที่ผูเขารวมประชุมเห็นวา  ไดสัดสวนที่
เหมาะสมกับความผิดที่ไดกระทําลง  โดยวันและเวลาทํางานบริการสังคมดังกลาว  ตองไมขัดขวาง
การศึกษาหรืองานอาชีพที่เด็กหรือเยาวชนทําอยู  หรืออาจกําหนดมาตรการอื่น ๆ  เชน  การให
บรรพชาตามระยะเวลาที่เหมาะสมในชวงปดภาคเรียนหรือการใหพบจิตแพทย 
 5.  นอกจากมาตรการแกไขตามขอ  4  แลว  ตองจัดใหเด็กหรือเยาวชนใหคํามั่น
สัญญาวาจะไมกระทําผิดอีกและอาจกําหนดใหมีการติดตามความประพฤติ  โดยใหเด็กหรือ
เยาวชนมาพบกับพนักงานคุมประพฤติ  หรือผูไดรับมอบหมายเปนครั้งคราวเพื่อติดตามผลการ
ปฏิบัติตนการปฏิบัติตนของเด็กหรือเยาวชนในระยะเวลาซึ่งที่ประชุมกําหนด 
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 6.  จัดใหมีบันทึกขอตกลงในขอ  4  ใหทุกฝายลงลายมือชื่อไวเปนหลักฐาน  หากคดี
นั้นมีผูเสียหายก็ใหจัดทําบันทึกความยินยอมของผูเสียหายไวดวย  และใหทําบันทึกความยินยอม
ของเด็กหรือเยาวชนที่จะอยูในความควบคุมสถานพินิจ  เพื่อรับการแกไขในแบบที่กําหนดและ
คํามั่นสัญญาตามขอ  5  ใหเด็กหรือเยาวชนและบิดามารดาผูปกครองหรือบุคคลที่อยูในฐานะ
เสมือนผูปกครองลงชื่อไว 
 7.  หากพนักงานอัยการไมสามารถเขารวมประชุมได  ใหพนักงานคุมประพฤติสง
แนวทางแกไขที่กําหนดขึ้นทางโทรสารหรือวิธีอ่ืนใด  ไปยังสํานักงานคดีเยาวชนและครอบครัว  
หรือสํานักงานอัยการประจําศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัด  หรือสํานักงานอัยการประจําศาล
จังหวัด  (แผนกคดีเยาวชนและครอบครัว)  เพื่อใหพนักงานอัยการพิจารณาวาแนวทางแกไขที่
กําหนดใหไดสัดสวนที่เหมาะสมกับความผิดที่เด็กหรือเยาวชนไดกอไวหรือไม  หรือควรไดรับการ
แกไขเปลี่ยนแปลงประการใด 
 เมื่อเสร็จส้ินการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนแลว  สถานพินิจตองดําเนินการ
ดังตอไปนี้ 
 1.  สถานพินิจตองติดตามหรือจัดใหมีการติดตามดูแลใหเด็กหรือเยาวชนนั้น  ปฏิบัติ
ตามแนวทางแกไขที่กําหนดไวในขอ  4  อยางครบถวน  หากเด็กหรือเยาวชนไมปฏิบัติในขอ  4  
หรือปฏิบัติไมครบถวนโดยไมมีเหตุอันสมควรหรือกระทําผิดซ้ําระหวางรับการแกไขใหยุติการ
ดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา  63  และดําเนินคดีตามปกติตอไป 
 2.  พนักงานคุมประพฤติตองจัดทําหนังสือแจงใหพนักงานสอบสวนสงสํานวนการ
สอบสวนตอพนักงานอัยการ  โดยไมตองรอรายงานแสดงขอเท็จจริงจากสถานพินิจ  และตอง
จัดทํารายงานแสดงความขอเท็จจริงและผลการแกไขตามแบบที่กําหนดเพื่อเสนอความเห็นตาม
มาตรา  63  แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ  พรอมทั้งทําหนังสือแจงความเห็นของผูอํานวยการสถาน
พินิจ  และสําเนาบันทึกตามขอ  6  ไปยังสํานักงานคดีเยาวชนและครอบครัวหรือสํานักงานอัยการ
ประจําศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดหรือสํานักงานอัยการประจําศาลจังหวัด  (แผนกคดี
เยาวชนและครอบครัว)  เพื่อส่ังไมฟองหรือฟองตอไป 
 3.  เมื่อไดรับคําสั่งไมฟองจากพนักงานอัยการใหแจงคําสั่งดังกลาวแกเด็กหรือเยาวชน
และนัดใหเด็กหรือเยาวชนเขารับการอบรมบมนิสัยซึ่งสถานพินิจจัดไวสําหรับเด็กหรือเยาวชนกลุม
นี้  โดยใหจัดตามความเหมาะสมกับเด็กหรือเยาวชน  การอบรมบมนิสัยเด็กหรือเยาวชนในคดีที่มี
อัตราโทษจําคุกเกิน  3  ป  จะมีโทษปรับหรือไมก็ตามใหเทาที่จําเปน  ทั้งนี้โดยไมขัดขวาง
การศึกษาเลาเรียนหรือการประกอบอาชีพการงานของเด็กหรือเยาวชน  เชน  ในวันหยุดราชการ  
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รวมทั้งอาจจัดใหบิดามารดาผูปกครอง  ผูอุปการะเลี้ยงดู  หรือบุคคลที่เด็กหรือเยาวชนนั้นอาศัย
อยูไดรับความรูไปพรอมกับการอบรมบมนิสัยเด็กหรือเยาวชนหรือจัดใหเขารวมกิจกรรมเพื่อเพิ่ม
ทักษะในการอบรมเลี้ยงดูเด็กหรือเยาวชนดวย  (วิมัย  ศรีจันทรา,  2547, น. 13-14) 
 
แนวทางการบําบัดแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนตามมาตรา  63   (สุดจิต  เจนนพกาญจน, ม.ป.ป.,  
น.  52-54)  แบงออกตามลักษณะของกลุมเด็กและเยาวชน  ดังนี้ 
 
 1.  กลุมเด็กและเยาวชนที่มีปญหาทางดานพฤติกรรมเสี่ยง  และปญหาสัมพันธภาพ
ภายในครอบครัว  มีแนวทางการบําบัดแกไขฟนฟู  ดังนี้ 
       -  การทํางานบริการสังคม 
       -  ใหความรูเกี่ยวกับเร่ืองกฎหมายใกลตัว 
 2.  ไมมีปญหาทางดานพฤติกรรมเสี่ยง  แตมีปญหาสัมพันธภาพภายในครอบครัว   
มีแนวทางการบําบัดแกไขฟนฟู  ดังนี้ 
        -  ทํางานบริการสังคม 
        -  ใหคําปรึกษาครอบครัว / ครอบครัวบําบัด  (รายบุคคล) 
        -  ใหความรูเกี่ยวกับกฎหมายใกลตัว 
 3.  เด็กและเยาวชนมีปญหาพฤติกรรมเสี่ยงตอการกระทําผิดและมีปญหาสัมพันธภาพ
ภายในครอบครัว  แตเปนกลุมเด็กและเยาวชนที่มีลักษณะ  ดังนี้ 
       3.1  ไมไดประกอบอาชีพ / วางงาน / ไมไดศึกษา  มีแนวทางการบําบัดแกไขฟนฟู
ดังนี้ 
  -  ทํางานบริการสังคม 
  -  เขารวมโปรแกรมบําบัดฟนฟูแบบคนไขนอก  (เปนกลุม)  ตามแบบกิจกรรม
ที่แนบ 
        3.2   ประกอบอาชีพ / ศึกษาตอ  มีแนวทางการบําบัดแกไขฟนฟู  ดังนี้ 
   -  ทํางานบริการสังคม 
   -  การปรับพฤติกรรม / เสริมทักษะชีวิต  (ตามสภาพปญหา)  เชน  ทักษะ
การปฏิเสธ  การตัดสินใจ  การแกปญหา  การกลาแสดงออก  คลายเครียด  โดยทําเปนรายบุคคล 
   -  การใหคําปรึกษาทางจิตวิทยา/จิตบําบัด  (รายบุคคล) 
   -  การใหคําปรึกษาครอบครัว/ครอบครัวบําบัด  (รายบุคคล) 
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   -  ใหความรูเกี่ยวกับกฎหมายใกลตัว 
 4.  เด็กและเยาวชน ที่มีปญหาทางดานเศรษฐกิจ  ยากจน  มีแนวทางการบําบัดแกไข
ฟนฟู  ดังนี้ 
       -  ใหการสงเคราะหในเบื้องตน 
       -  สงตอไปยังองคกรสงเคราะห  เพื่อใหการชวยเหลือ 
 5.  เด็กและเยาวชนมีปญหาทางดานกาย-จิต  มีแนวทางการบําบัดแกไขฟนฟู  ดังนี้ 
       -  สงตอไปบําบัดรักษาตามสถานพยาบาลตามความเหมาะสม 
 6.  กรณีที่อัยการมีคําสั่งไมฟองเด็กและเยาวชนทุกราย  มีแนวทางการบําบัดแกไข
ฟนฟู  ดังนี้ 
       6.1  ใหเด็กและเยาวชนเขารับการอบรมเกี่ยวกับ 
  -  กฎหมายที่ควรทราบเพื่อปองกันการกระทําผิดซ้ํา  1  ชั่วโมง 
  -  จริยธรรม  1  ชั่วโมง 
  -  เพศศึกษา  โรคทางเพศสัมพันธ  โรคเอดส  1  ชั่วโมง 
  -  โทษของยาเสพติด  1  ชั่วโมง 
         6.2  ใหผูปกครองของเด็กและเยาวชน  เขารับการอบรมเกี่ยวกับดาน 
  -  ธรรมชาติของวัยรุน  ปญหาพัฒนาการตามวัยที่พบบอยในวัยรุน  ตลอดจน
แนวทางในการอยูรวมกับวัยรุนอยางมีความสุข 
  -  การอบรมการเลี้ยงดูบุตรอยางเหมาะสม 
 โปรแกรมการบําบัดฟนฟูแบบคนไขนอก  กลุมผูบริการ  ไดแก  กลุมเด็กและเยาวชนที่
ตองการเขารับการบําบัดตามมาตรา  63  เปนโปรแกรมที่เนนการแกไขปญหาพฤติกรรมที่เสี่ยงตอ
การกระทําผิดซ้ํา 
  หลักการของโปรแกรม 

- การปรับพฤติกรรม 
- การสรางแรงจูงใจเพื่อปรับเปลี่ยนตนเอง 
- การใชเหตุผลเชิงจริยธรรม 
- การใชชีวิตในสังคม 
- การมีสวนรวมของครอบครัว 
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ระยะเวลา 
2  สัปดาหแรกเขารวมกิจกรรมตั้งแต  จันทร – ศุกร   เวลา  09.00-15.00  นาฬิกา 
2  สัปดาหแรกเขารวมกิจกรรมวันจันทร  พุธ  และศุกร  เวลา  09.00-12.00      
    นาฬิกา 

รูปแบบการทํางานบริการสังคม  (สุดจิต  เจนนพกาญจน, ม.ป.ป.,  น.  54-55) 
  1.  คดีขับรถประมาท  ผิดกฎจราจร 
        -  ชวยตํารวจจราจรพาเด็กนักเรียนขามถนน  จูงคนชรา  ตาบอดขามถนน 
        -  ดูแลเด็กพิการซ้ําซอน 
        -  พยาบาลคนปวย 
        -  เขารับการอบรมกฎจราจร  2  ชั่วโมง 
  2.  คดีลักทรัพย 
        -  ชดใชคาเสียหายเปนทรัพยสิน 
        -  ทํางานใหผูเสียหาย  เชน  ทําความสะอาด  ปลูกตนไม  ตัดหญา  ฯลฯ 
        -  ทํางานตามที่ผูเสียหายหรือผูนําชุมชนจัดให  เชน  ทําความสะอาดวัด  
ชุมชน  สถานที่ตาง ๆ  ในชุมชน  ฯลฯ 
  3.  คดีทํารายรางกาย 
        -  ชดใชคาเสียหายเปนทรัพย 
                     -  ทํางานตามที่ผูเสียหายหรือผูนําชุมชนจัดให  เชน  ทําความสะอาดบานให
ผูเสียหาย  ปลูกตนไม  ตัดหญา 
        -  ดูแลเด็กพิการซ้ําซอน 
        -  พยาบาลคนปวย 
  4.  คดีทําลายทรัพยสิน 
       -  ชดใชคาเสียหายเปนทรัพยสิน 
       -  ทาสีกําแพง 
       -  ใหซอมแซมทรัพยสินของผูเสียหายที่เด็กและเยาวชนทําเสียหาย 
       -  ทํางานในหองสมุด 
  5.  คดีเกี่ยวกับการพนัน 
        -  ทํางานบริการสังคมตามที่จัดให  เชน  กวาดถนน  ทํางานวัด  เก็บขยะ   
ทําความสะอาดที่ทําการชุมชน  โรงเรียน  สถานีตํารวจ 
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       -  ดูแลคนชรา 
       -  ปลูกตนไม  ตัดหญา 
 การตัดสินใจ  คําแนะนํา  และแผนปฏิบัติที่จัดทําขึ้น  (สุดจิต  เจนนพกาณจน, ม.ป.ป., 
น.  55-57) 
 1.  เมื่อเด็กและเยาวชน  และครอบครัวของเขาไดพิจารณากันเองเปนการสวนตัวจน
เสร็จส้ินแลว  การประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนก็ดําเนินการตอไปโดยทุกคนที่เขารวมประชุม
กลับมาในหองประชุม  ประเด็นความสนใจในชั้นนี้  คือ  เพื่อทําอนาคตใหชัดเจน  วัตถุประสงค
เพื่อพัฒนาใหเกิดแผนขอตกลงที่เปนธรรมและปฏิบัติไดจริง  ซึ่งตรงกับความตองการของผูเขารวม
ประชุมในการแกไขความเสียหายที่เกิดจากการกระทําของเด็กและเยาวชนนั้น  อาจจะมีการถาม
ผูเสียหายดวยคําถามทั่วไป  เชน  “หลังจากที่ไดยินเรื่องราวทั้งหมดแลวทานตองการใหผลของการ
ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนเปนอยางไรในวันนี้” 
 2.  ควรใหผูเสียหายกับเด็กและเยาวชน  และครอบครัวของเขาไดเจรจาตอรองกันเอง
ถึงแผนปฏิบัติการที่จะแกไขการกระทําผิดนั้น  เจาหนาที่ตํารวจและที่ปรึกษาทางกฎหมายอาจให
ความเห็นวาการตัดสินใจนั้น  อยูในขอบเขตของหลักการหรือไม 
 3.  ผูประสานงานการประชุมตองทดสอบแผนปฏิบัติการวามีสวนสามารถทําไดจริง
หรือไม  และมีความเปนธรรมหรือไม  การเจรจาหารือจะตองรวมถึงเรื่องของการติดตามเฝาผลการ
ปฏิบัติตามแผนการตามที่ไดตกลงกันไวดวย  ขอตกลงควรรับการติดตามเฝาดูโดยทั้งสองฝาย  
(คือ  ฝายครอบครัวของเด็กและเยาวชน  และฝายผูเสียหาย)  แตผูเสียหายอาจจะไมประสงคที่จะ
มามีสวนรวมในการติดตามเฝาดูการปฏิบัติตามแผนที่ไดตกลงกันไวก็ได 
 4.  ผูประสานงานการประชุมจะตองทําบันทึกการประชุมในรายละเอียด  ระบุให
ชัดเจนถองแทวาไดตกลงกันไววาอยางไรบาง  ระบุถึงบทบาท  ความรับผิดชอบ  ระยะเวลาการ
ปฏิบัติตามแผนและจะตองทําอยางไรตอไป  หากเด็กและเยาวชน  นั้นไมยอมกระทําตาม
แผนปฏิบัติการที่ตกลงกันไวใหเสร็จส้ินสมบูรณ  ทุกคนที่เขารวมประชุมในการประชุมกลุม
ครอบครัวและชุมชนจะตองลงชื่อในบันทึกขอตกลงที่ไดจัดทําขึ้น 
 5.  นอกจากมาตรการแกไขตามขอ 4  แลว  ตองจัดใหเด็กและเยาวชนใหคํามั่นสัญญา
วาจะไมกระทําผิดอีกและอาจกําหนดใหมีการติดตามความประพฤติ  โดยใหเด็กและเยาวชนมา
พบพนักงานคุมประพฤติเปนครั้งคราว  เพื่อติดตามผลการปฏิบัติตนของเด็กและเยาวชนใน
ระยะเวลาซึ่งที่ประชุมกําหนดขึ้น 
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 6.  จัดใหมีการบันทึกขอตกลงในขอ  4  ใหทุกฝายลงลายมือชื่อไวเปนหลักฐาน   
หากคดีนั้นมีผูเสียหายก็ใหจดบันทึกความยินยอมของผูเสียหายไวดวยและใหทําบันทึกความ
ยินยอมของเด็กและเยาวชนที่จะอยูในความควบคุมของสถานพินิจ  เพื่อรับการแกไขในแบบที่
กําหนดและคํามั่นสัญญาตามขอ  5  ใหเด็กและเยาวชน  บิดา  มารดา  ผูปกครอง  หรือบุคคลที่
อยูในฐานะเสมือนผูปกครองลงชื่อไว 
 7.  หากพนักงานอัยการไมสามารถเขารวมประชุมได  ใหพนักงานคุมประพฤติสง
แนวทางแกไขที่กําหนดขึ้น  ทางโทรสารหรือวิธีอ่ืนใด  ไปยังสํานักงานคดีเยาวชนและครอบครัว  
หรือสํานักงานอัยการประจําศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัด  หรือสํานักงานอัยการประจําศาล
จังหวัด  (แผนกคดีเยาวชนและครอบครัว)  เพื่อใหพนักงานอัยการพิจารณาวาแนวทางแกไขที่
กําหนดเปลี่ยนแปลงประการใด 
 8.  สถานพินิจตองติดตามหรือจัดใหมีการติดตามดูแลใหเด็กและเยาวชนนั้น  ปฏิบัติ
ตามแนวทางแกไขที่กําหนดไวในขอ  4  อยางครบถวน  หากเด็กและเยาวชนไมปฏิบัติตามขอ  4  
หรือปฏิบัติไมครบถวยโดยไมมีเหตุอันควร  หรือกระทําผิดซ้ําระหวางรับการแกไขใหยุติดําเนินการ
เพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา  63  และดําเนินคดีตามปกติไป 
 9.  พนักงานคุมประพฤติตองจัดทําหนังสือแจงใหพนักงานสอบสวนสงสํานวนการ
สอบสวนตอพนักงานอัยการ  โดยตองรอรายงานแสดงขอเท็จจริงจากสถานพินิจและตองจัดทํา
รายงานแสดงขอเท็จจริง  ผลการแกไขตามแบบที่กําหนด  เพื่อเสนอความเห็นตามมาตรา  63  
แหงพระราชบัญญัติจัดตั้งฯ  พรอมทั้งหนังสือแจงความเห็นของผูอํานวยการสถานพินิจและสําเนา
บันทึกตามขอ  6  ไปสํานักงานคดีเยาวชนและครอบครัวจังหวัด  หรือสํานักงานอัยการประจําศาล
จังหวัด  (แผนกคดีเยาวชนและครอบครัว)  เพื่อส่ังตอไป 
 10.  เมื่อไดรับคําสั่งไมฟองจากพนักงานอัยการใหแจงคําสั่งดังกลาวแกเด็กและ
เยาวชนและนัดใหเด็กและเยาวชน  เขารับการอบรมบมนิสัย  ซึ่งสถานพินิจจัดไวสําหรับเด็กและ
เยาวชนกลุมนี้  โดยใหจัดตามความเหมาะสมกับจํานวนของเด็กและเยาวชน  การอบรมบมนิสัย
เด็กและเยาวชน  ในคดีที่มีอัตราโทษจําคุกไมเกิน  3  ป  จะมีโทษปรับหรือไมก็ตามใหทําเทาที่
จําเปน  ทั้งนี้โดยไมขัดขวางการศึกษาเลาเรียน  หรือการประกอบอาชีพการงานของเด็กและ
เยาวชนนั้น  เชน  ในวันหยุดราชการ  รวมทั้งอาจจัดใหบิดา  มารดา  ผูปกครอง  ผูอุปการะเลี้ยงดู  
หรือบุคคลที่เด็กและเยาวชนนั้นอาศัยอยู  ไดรับความรูไปพรอมกับการอบรมบมนิสัยเด็กและ
เยาวชน  หรือจัดใหเขารวมกิจกรรมเพื่อเพิ่มทักษะในการอบรมดูแลเด็กและเยาวชน   
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 11.  ใหผูอํานวยการสถานพินิจรายงานผลการดําเนินการเพื่อเสนอความเห็นตาม
มาตรา  63  ดังกลาว  ใหกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนทราบทุกเดือน  โดยสํารวจดวยวา
เด็กและเยาวชนที่ไดรับการหันเหคดีออกจากกระบวนการยุติธรรมเหลานั้น  กระทําผิดซ้ํากลับมา
หรือไม  จํานวนเทาใด 
 ภายหลังการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน  (สุดจิต  เจนนพกาญจน, ม.ป.ป.,  
น. 57) 
 ภายหลังการประชุม  ผูประสานงานการประชุมจะตองแจกสําเนาบันทึกขอตกลงใหกับ
ผูเขารวมในการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนและสงสําเนาบันทึกขอตกลงดังกลาวใหกับ
เจาหนาที่ตํารวจหรืออัยการดวย 
 บุคคลที่ถูกระบุในขอตกลงไววาใหเปนผูติดตามเฝาดูผลการปฏิบัติตามแผน  จะตอง
ติดตามสอดสองใหประจักษวาเด็กและเยาวชนนั้นไดปฏิบัติตามขอกําหนดที่ระบุไวในแผนการที่
ตกลงกันไวและจะตองแจงใหกับผูประสานงานการประชุมเมื่อไดมีการปฏิบัติตามขอตกลง
ครบถวนแลว  ผูประสานงานการประชุมจะสงคําแนะนําอยางเปนทางการไปยังผูที่เขารวมประชุม
ทุกคนและไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 

ผลงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

 พระมหา ศรีสุวรรณ  สรศักดิ์, (2542, บทคัดยอ)  ไดทําการศึกษาเรื่อง “การศึกษา
ทัศนคติของเด็กและเยาวชนตอโครงการฝกอบรม จริยธรรมในสถานสงเคราะห: ศึกษากรณีสถาน
แรกรับเด็กหญิงพญาไท” มีวัตถุประสงคเพื่อทดลองฝกอบรมจริยธรรมแกเด็กและเยาวชนที่เขารับ
การสงเคราะหในสถานแรกรับฯ และศึกษาทัศนคติของเด็กและเยาวชนหลังเขารับการฝกอบรม 
รวมทั้งศึกษาปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานเพื่อกําหนดแนวทางการปรับปรุงแกไข 
 จากการศึกษา เด็กและเยาวชนที่เขารับการฝกอบรมจริยธรรม สวนใหญมีปญหา
คลายกันคือ อยูในชวงวัยรุนตอนตน มีการศึกษานอย สถานภาพครอบครัวไมสมบูรณ บิดามารดา
แยกกันอยู กอนที่ไดรับการสงเคราะหไดอาศัยอยูกับบุคคลที่สามที่ไมใชบิดามารดา สวนมากเพิ่ง
เขารับการสงเคราะหคร้ังแรก สาเหตุเนื่องจาก มีปญหาความประพฤติมากที่สุด 
 การศึกษาทัศนคติของเด็กและเยาวชนพบวา สวนใหญมีทัศนคติที่ดีมากตอโครงการ
ฝกอบรมจริยธรรม ความรูสึกตอกิจกรรมแตละประเภทของเด็กและเยาวชนมีความแตกตางกัน
ตามระดับอายุ คือ เด็กและเยาวชนที่มีอายุ 11-14 ป สนใจและใหความรวมมือในกิจกรรมการเลน 
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นิทานธรรม มากที่สุด ในขณะที่ เด็กและเยาวชนที่อายุ 15-18 ป สนใจและใหความรวมมือใน
กิจกรรมประเภทการโตวาทีธรรมะมากกวา สวนกิจกรรมนันทนาการไดรับความสนใจทั้งสองกลุม
เปนอันมาก  การไดรับความรูจากกิจกรรมแตละประเภทมีความสัมพันธสอดคลองกับความสนใจ 
และการใหความรวมมือของเด็กและเยาวชน การแสดงพฤติกรรมตอบสนองโดยรวมขณะเขารับ
การฝกอบรมของเด็กและเยาวชน อยูในระดับที่ดีมาก หลังฝกอบรมเด็กและเยาวชนมีความสนใน
ในจริยธรรมมากขึ้น สามารถนําไปปรับใชในชีวิตประจําวันของตนได สอดคลองกับเจาหนาที่ซึ่ง
เห็นดวยกับการจัดโครงการฝกอบรมครั้งนี้ หลังฝกอบรม เจาหนาที่เห็นวา เด็กและเยาวชนปฏิบัติ
ตามหลักจริยธรรมปานกลาง ความเหมาะสม เจาหนาที่สวนใหญเห็นวาเหมาะสมแลว  
 ผลการศึกษาวิจัยคือ การฝกอบรมจริยธรรมโดยใชกิจกรรมทําใหการฝกอบรมมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลดีข้ึน ทําใหเกิดการเรียนรูในการฝกอบรมจริยธรรม 
 ปญหาที่ควรไดรับการแกไขปรับปรุง คือ ควรหาวิธีปลูกฝงใหเด็กและเยาวชน เขาใจ
และปฏิบัติตามหลักจริยธรรม “การรูจัก การอยูรวมกนั” เพื่อลดปญหาในการอยูรวมกันของเดก็
และเยาวชน การฝกอบรมครั้งตอไป ควรแบงตาม อาย ุควรปรับปรุงเรื่องเวลาในการฝก และให
เวลามากกวาเดิม เพื่อประโยชนในการติดตามที่ชัดเจน 
 ณัฐนันท  รูจํา (2548, บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาบทบาทการปฏิบัติงานของ
ผูประสานการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ในกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท พบวา 
บทบาทกอนการประชุม ผูประสานการประชุมกลุมไดใชความรูความเขาใจเกี่ยวกับการกระทําผิด
ของเด็กและเยาวชน ใชทักษะการประสานงาน มีทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงานโดยมีความเห็นวา
เด็กและเยาวชนที่ความผิดไมรายแรงควรไดรับการเยี่ยวยาโดยกระบวนการยุติธรรมทางเลือก
ปญหาและอุปสรรคคือ การติดตอกับผูที่เกี่ยวของในกระบวนการที่ปฏิบัติงาน บทบาทระหวางการ
ประชุมใชทฤษฎีความขัดแยงและความเปนกลาง ใชทักษะไกลเกลี่ยประนีประนอม และทัศนคติ
เร่ืองความอดทน ปญหาอุปสรรคคือ การเปนผูไกลเกลี่ยประนีประนอม บทบาทภายหลังการ
ประชุม ผูประสานการประชุมกลุมใชความรูทางสังคมวิทยาและอาชญาวิทยา ทักษะการติดตาม
และประเมินผล และทัศนคติที่ดีตองาน ปญหาและอุปสรรคคือ การติดตามประเมินผลการปฏิบัติ
แนวทางในการพัฒนาบทบาทการปฏิบัติงานของผูประสานการประชุมกลุม คือติดตอประสานงาน
ที่ดีกับผูเกี่ยวของ อยางชัดเจน สรางความเขาใจกับทุกฝายอยางชัดเจน มีความเปนกลาง ติดตาม
ประเมินผลหลังการประชุมสม่ําเสมอ การพัฒนาบทบาทโดยประเมินตนเองสม่ําเสมอ  รับการ
ฝกอบรมทางวิชาการ และปรับกระบวนทัศนใหสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลง 
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 ขอเสนอแนะคอื จัดสรรบุคลากรใหเหมาะสมกับคดี ฝกอบรมอยางเขมขน ฝกปฏิบัติ
เพื่อเพิม่พนูทกัษะ ในสวนของผูประสานการประชุมกลุม ใหกระตุนและสงเสริมชุมชนมีสวนรวม
มากขึ้น พฒันาความสามารถในการจัดกิจกรรมและศักยภาพของตนเองสม่ําเสมอ 
 วราภรณ   บัวเผื่อน (2549, บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องบทบาทและการมีสวนรวมของชุมชน
ในกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท เพื่อศึกษาบทบาทและปจจัยที่มีผลตอความสัมพันธของ
ชุมชนในกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท เพื่อเปนแนวทางใหชุมชน เขามามีสวนรวมในการ
แกไขปญหาการกระทําผิดที่เกิดในชุมชนเอง กลุมตัวอยาง ไดแก ประชาชนในเทศบาล ต. พนม
สารคราม จ. ฉะเชิงเทรา พบวา ชุมชนเปนคนกลางไกลเกลี่ยทําใหเขาใจ ยอมรับ ยอมความของ
คูกรณีอยางสันติวิธี เปนที่พอใจของทุกฝาย เปนรูปแบบกอนเขาสูกระบวนการยุติธรรม หรือ
ระหวางการดําเนินงานของเจาพนักงานตํารวจ เพื่อใหประนีประนอมยอมความหาขอตกลง ชดใช
ความเสียหายของคูกรณี 
 กลุมประชากรสวนใหญ เห็นดวยกับการมีสวนรวมของชุมชนในกระบวนการยุติธรรม
เชิงสมานฉันท คือเมื่อมีการกระทําผิด ชุมชนไดรับความเสียหาย การกระทําผิดไมจําเปนตองนําสู
กระบวนการยุติธรรม ใหชุมชนเขาไปไกลเกลี่ยการกระทําผิดได โดยพูดคุยแลกเปลี่ยน ปจจัยที่
กอใหเกิดการมีสวนรวมขึ้นอยูกับ 1. ปจจัยภูมิหลัง บุคคลคือการมีบรรพบุรุษอยูในชุมชน การเขา
รวมกิจกรรมในชุมชน ประสบการณที่เกี่ยวกับอาชญากรรม ประสบการณในการดานกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท การไกลเกลี่ยขอพิพาท 2. ปจจัยทางสภาพสังคม คือ ความพรอมของ
ชุมชน ความสัมพันธของเจาหนาที่ ผูกระทําผิด ผู เสียหาย ชุมชน ความรูความเขาใจใน
กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท และความคาดหวังในประโยชนที่จะไดรับ 3. ปจจัยประเภท
การกระทําผิดและสถานภาพผูกระทําผิดและสุดทาย ปจจัยของเวลา การดําเนินงานไกลเกลี่ยเชิง
สมานฉันท 
 ขอเสนอแนะ คือการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช ตองอยูบนความพอดี
เปนรูปแบบที่ใหผูกระทําผิดไดชดใชชดเชยความผิด เพื่อขมขูยับยั้งไมใหกระทําผิด ควรมีการตั้ง
ตัวแทนการดําเนินงานของชุมชนในการับผิดชอบโดยตรง ควรมีความชํานาญในการไกลเกลี่ย
โดยเฉพาะควรกําหนดวา คดีประเภทใดควรไกลเกลี่ยหรือไม ใหระบุชัดเจน เพื่อเปนแนวทาง
เดียวกัน 
 บุศยา  รามจักร (2550, บทคัดยอ)  ศึกษาถึงความคิดเห็นของเจาหนาที่ในสถานพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชน ตอนโยบายในการนําชุมชนเขามามีสวนรวมในการบําบัดแกไข ฟนฟู 
เด็กและเยาวชน อยางยั่งยืน เปนการศึกษาเชิงสํารวจ  ประชากรในการศึกษา คือเจาหนาที่
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ปฏิบัติงานในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน       ภาคอีสานที่มีสถานแรกรับ  ไดแก  
พนักงานคุมประพฤติ  นักจิตวิทยา  นักสังคมสงเคราะห  พยาบาล  นักวิชาการอบรม  และฝก
วิชาชีพ  พนักงานพินิจ  และผูอํานวยการสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
 พบวาความคิดเห็นของเจาหนาที่ในสถานพินิจฯ ตอนโยบายในการนําชุมชนเขามามี
สวนรวมในการบําบัด  แกไข  ฟนฟู  เด็กและเยาวชนอยางยั่งยืน  แบงเปน  6  ดาน  คือ   
1.  ดานการรับรูนโยบายพบวาเจาหนาที่เห็นดวยในระดับมากเกี่ยวกับการรับรูวัตถุประสงคของ
นโยบาย  2. ดานการรับรูวัตถุประสงคของนโยบายพบวาเจาหนาที่เห็นดวยในระดับมากในดาน
การรับรูวัตถุประสงคของนโยบาย  3. ดานการรับรูภารกิจและการมอบหมายงานพบวาเจาหนาที่
เห็นดวยในระดับมากในดานการรับรูภารกิจและการมอบหมายงาน 4. ดานกิจกรรมการนําชุมชน
เขามามีสวนรวมพบวา เจาหนาที่เห็นดวยในระดับมาก 5. ดานการปรับปรุงนโยบายพบวา 
เจาหนาที่เห็นดวยในระดับมาก 6. ดานความสัมพันธระหวางความคิดเห็นดานการรับรูนโยบาย
การนําชุมชน เขามามีสวนรวมในการบําบัดแกไข ฟนฟู ตอการรับรูวัตถุประสงค ภารกิจและการ
มอบหมายงาน พบวามีความสัมพันธกันเชิงบวก คือมีความสอดคลองกัน 
 ขอเสนอแนะในระดับนโยบาย  คือ  ควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมในนโยบายทุก
ข้ันตอน คือใหรูถึงสภาพปญหาที่เกิดในชุมชนนั้น คนควา หาสาเหตุปญหาสรางรูปแบบ วิธีการ
แกไขปญหา กําหนดนโยบายวางแผน การตัดสินใจ การปฏิบัติการ ดําเนินงานตามนโยบายที่วาง
ไวเพื่อใหบรรลุเปาหมาย  
 ขอเสนอแนะในระดับหนวยงาน ใหจัดฝกอบรม ใหความรูแกเจาหนาที่ ผูปฏิบัติงาน
เพื่อสรางทักษะและพัฒนาบุคลากร หรือนําไปดูงานในสถานพินิจฯ อ่ืนๆ ประชาสัมพันธขาวสารให
ชุมชนรับรู เร่ืองนโยบายการนําชุมชนมาบําบัด แกไข เด็กและเยาวชนอยางตอเนื่อง ควรมีการ
ประชุมระหวางเจาหนาที่และชุมชน หลังจากมีโครงการควรเตรียมชุมชน เพื่อใหมีสวนรวม
ชวยเหลือเด็กและเยาวชนภายหลังปลอยตัว 
 ศิรินทรรัตน  ทองปาน  (2550, บทคัดยอ)  ศึกษาเรื่อง  “แนวมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ถึ งลักษณะและรูปแบบของการดํ า เนินงานของศูนยฝ กและอบรมเด็กและ เยาวชน  
บานกาญจนาภิเษก และศึกษาถึงแนวทางการประยุกตใชในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนที่
กระทําผิดของกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กระทรวงยุติธรรม ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ
เพื่อศึกษาลักษณะและรูปแบบการดําเนินงานของศูนยฝกและอบรมบานกาญจนาภิเษก ประชากร
ที่ใชในการศึกษา   ไดแก   ผูอํานวยการ   เจาหนาที่  5  ราย   เด็กและเยาวชนศูนยฝกและอบรม
บานกาญจนาภิเษก   21 คน ใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาแนวทางการประยุกตใชใน 
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ศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดของกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กระทรวง
ยุติธรรม 
 แนวทางการประยุกตใชกิจกรรมของศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนบานกาญจนา
ภิเษก เพื่อมาปรับใชใชกับศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนอื่น ๆ  จําเปนตองพิจารณาจา
องคประกอบตาง ๆ  ที่เกี่ยวสัมพันธ อยางเปนองครวม ทั้งเรื่องบุคลากร ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ 
และสิ่งแวดลอมทางสังคม 
 บุคลากร จําเปนตองปรับฐานความคิดของบุคลากรที่ เกี่ยวของในเรื่อง การให
ความสําคัญกับเด็กและเยาวชน โดยมีสวนรวมคิด  ดําเนินงานในกิจกรรมที่จัดขึ้น 
 ควรปรับปรุงใหมีการจัดที่พักในบรรยากาศบาน ส่ิงแวดลอมของสังคม ควรปฏิบัติตอ
เด็กและเยาวชนดวยความรัก เอื้ออาทร  ใหอภัย มีรางวัลสําหรับบรรยากาศทางสังคม ใหเด็กและ
เยาวชนรูจักบังคับตนเองและตัดสินใจ 
 ขอเสนอแนะควรมี นโยบายใหศูนยฝกและอบรมเด็ก นําองคความรูที่ไดในการจัด
กิจกรรมที่หลากหลาย และสามารถสรุปบทเรียนไดอยางดี ตลอดจนเตรียมความพรอมของ
ครอบครัวและชุมชน วาตัวเด็กและเยาวชน กลับคืนสูครอบครัวและชุมชน สรางความชัดเจนใน
นโยบาย แนวทางมาตรการในการสงเสริมการมีสวนรวมของเจาหนาที่ปฏิบัติงาน เด็กและเยาวชน
อยางเต็มรูปแบบ การสรางโอกาสในการมีสวนรวม กําหนดกลไกการทํางานที่สนับสนุนและรองรับ
การมีสวนรวมของภาคองคกร พัฒนาเอกชนใหมีบทบาทสวนรวมบริหารจัดการ และมีกฎหรือ
แกไขกฎหมาย หรือระเบียบของกระทรวงที่เปนปญหาอุปสรรคในการทํางาน เพื่อรองรับและ
สนับสนุน  การทํางานในรูปศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนบานกาญจนาภิเษก ควรทดลอง
ขยายผล นํารูปแบบแนวทางและองคความรูทั้งหมดทุกกระบวนการไปใชในศูนยฝกและอบรมเด็ก
และเยาวชนแบบเปดหนึ่งแผน ในลักษณะ “ศูนยพี่ ศูนยนอง” โดยมีเปาหมายสุดทายคือ ยกระดับ
เปนศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนแบบเปด ภายใตการแนะนําชวยเหลือและถายทอด
ประสบการณ ตรงจากศูนย 
 
สรุปแนวคิดของผลงานวิจัยที่เกีย่วของ 
 
               จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับทัศนะของเด็กและเยาวชนที่มี
ตอการประชุมกลุมครอบครัวและชุมชน ทําใหทราบวา 
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                เด็กและเยาวชนที่มีความผิดไมรายแรง ควรไดรับการเยียวยาโดยกระบวนการยุติธรรม
ทางเลือก ซึ่งควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมแกไขในสิ่งที่เกิดขึ้น เพื่อใหเกิดความเขาใจ ยอมรับซึ่ง
กันและกันระหวางคูความโดยสันติวิธี เปนที่พอใจของทุกฝาย ดวยการมีสวนรวมไกลเกลี่ยของ
ชุมชน โดยการพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันในวงประชุม  ซึ่งตองใชการ
ประนีประนอมและความเปนกลาง 
               การนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชตองอยูในความพอดี และควรมีตัวแทน
ของชุมชนมารวมรับผิดชอบ  ซึ่งตองมีความชํานาญในการไกลเกลี่ยเพื่อใหมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 

 
กรอบแนวคิดในการศึกษา  (Conceptual  Framework) 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ขอมูลทั่วไปของเด็กและเยาวชนที่กระทําผดิ 
       -  เพศ 
       -  อาย ุ
       -  ระดับการศึกษา 
       -  อาชพี 
       -  ภูมิลําเนา 

 
ทัศนะของเด็กและเยาวชนทีม่ีตอการ
ประชุมกลุมครอบครัวและชุมชนของ สถาน
พินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
กรุงเทพมหานคร 
 
-  ดานหลกัการประชุมกลุมครอบครัว 
-  ดานวิธกีารประชุมกลุมครอบครัว 
 


