
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก
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แบบสอบถาม 
 

เร่ือง ทัศนะของพนักงานสอบสวนในการนาํกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉนัทมาใชในชัน้สอบสวน : ศึกษาเฉพาะกรณ ี

กองบังคับการตํารวจนครบาล 6 
 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 
 1. แบบสอบถามฉบับนี้สําหรับพนักงานสอบสวนในชั้นสอบสวน 
 2. แบบสอบถามจัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทัศนะของพนักงานสอบสวนตอ
การนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใชในชั้นสอบสวน 
 3.  การตอบแบบสอบถามนี้ จะไมมีผลตอผูตอบประการใด จึงใครของความกรุณาจาก
ทานไดโปรดตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ 
 4.  แบบสอบถามฉบับนี้มี 2 ตอนคือ 
  ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2  มี 2 สวน คือ 
    สวนที่ 1  ประเภทคดีที่อาจใชกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช 
    สวนที่ 2  ทัศนะตอรูปแบบการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช 
และความคิดเห็นอื่น ๆ  เพิ่มเติม 
 
 ผูศึกษาหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดี  จึงขอขอบคุณมา ณ 
โอกาสนี้ 
 

ดาบตํารวจวฒุิชัย  ทีฆาย ุ
นักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา สาขาการบริหารงานยุติธรรม 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 
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แบบสอบถามเพื่อการศึกษา 
 

เร่ือง ทัศนะของพนักงานสอบสวนตอการนํากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท 
มาใชในชัน้สอบสวน : ศึกษาเฉพาะกองบงัคับการตํารวจนครบาล 6 

 
ตอนที่ 1 ขอมลูเกี่ยวกับสถานภาพสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย /  ลงในชอง ☐ ใหตรงกบัสถานภาพของทาน 
 

ขอที่ ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพ 
1. เพศ 

  ☐ ชาย           ☐ หญิง 
 

2. อาย ุ
☐ ตํ่ากวา 30 ป                   ☐ ระหวาง 31-40 ป 
☐ ระหวาง 41-50 ป            ☐ 51 ปข้ึนไป 
 

3. ศาสนา 
☐ พทุธ         ☐ คริสต         ☐  อิสลาม        ☐ อ่ืนๆ....................... 
 

4. ระดับการศึกษา 
☐ ปริญญาตรี                    ☐ สูงกวาปริญญาตรี        
☐  ปริญญาโท                   ☐ สูงกวาปริญญาโท 
 

5. ประสบการณทํางานเกีย่วกบัการสอบสวน 
☐ นอยกวา 5 ป         ☐ ระหวาง 5-10 ป        ☐  มากกวา 10 ป    
    

6. ทานทราบขอมูลและแนวทางการดําเนินงานเกีย่วกับกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉนัทเพยีงใด 

☐ นอย                     ☐ ปานกลาง                 ☐  มาก  



 136

ตอนที่ 2   
 สวนที่ 1  ประเภทคดีและลักษณะของผูกระทําผิดที่นํามาใชกับกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท 
 ในการศึกษานี้ “กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท” (Restorative  Justice)  หมายถึง  
การฟนฟู การซอมแซม การทําใหดีดังเดิม หรือการปฏิสังขรณ หรือกระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่
มีแนวคิดไปในทางใหผูกระทําผิดไดสํานึกและยอมรับผิดในส่ิงที่ไดกระทําไป  ผูกระทําผิดหรือจําเลย
และชุมชนไดเขามามีสวนรวมกันทั้ง 2 ฝาย  ในการแกปญหาฟนฟูผูกระทําผิด และเยียวยาความ
เสียหายที่เกิดจากการกระทําความผิด 
 
สวนที่ 1  ประเภทความผิดอาญาที่ทานคิดวามีความเหมาะสมสําหรับนํามาใชกับกระบวนการ

ยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
 

ขอ
ที ่

ประเภทคดี 
เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1. คดีอาญาที่กฎหมายกาํหนดใหเปน

ความผิดอันยอมความกันได 
     

2. คดีอาญาซึ่งกฎหมายใหอํานาจพนกังาน
สอบสวนสามารถเปรียบเทยีบได 

     

3. คดีอาญาที่ผูกระทําความผิดกระทาํโดย
เจตนา กระทําตอรางกายหรอืเสรีภาพ 

     

4. คดีอาญาที่ผูกระทําผิด กระทําไปโดย
ประมาท ซึง่กระทําตอชีวิต รางกาย และ
เสรีภาพ 

     

5. คดีอาญาที่เปนความผิดเกี่ยวกับ
ทรัพยสินซึง่มิไดประทุษรายตอชีวิต ราย
กาย เสรีภาพของผูเสียหาย 
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ขอ
ที ่

ประเภทคดี เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
6. คดีอาญาซึ่งเปนความผิดทีก่ระทาํตอ

ประโยชนสวนรวมหรือสาธารณะ
นอกเหนือจากขอ 2 เชน ความผิด
เกี่ยวกับดวงตราแสตมป และตั๋วฯ 

     

 
สวนที่ 2   คําชี้แจงโปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงในชองความคิดเห็นตอการนํารูปแบบกระบวนการ 
              ยุติธรรมเชิงสมานฉันทมาใช 
 

ทัศนะในการนาํกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉนัทมาใช 

ขอที่ รูปแบบกระบวนการ 
ยุติธรรมเชิงสมานฉนัท เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1. คุณสมบัติของผูดําเนนิการให

เกิดความยุติธรรมเชิงสมานฉันท 
(ผูไกลเกลี่ย) สอดคลองกับ
ปรัชญาแนวคดิของกระบวนการ
ยุติธรรมเชิงสมานฉนัทหรือไม 
 

     

 1.1 ทานเหน็ดวยหรือไมวาผูไกล
เกลี่ยควรเปนบุคคลภายนอกที่
มิใชพนกังานสอบสวนซึง่ทาํ
สํานวนคดีนัน้ 
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ทัศนะในการนาํกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉนัทมาใช 

ขอที่ รูปแบบกระบวนการ 
ยุติธรรมเชิงสมานฉนัท เห็นดวย

อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
 1.2 ทานเหน็ดวยหรือไมวาผูไกล

เกลี่ยควรเปนบุคคลภายนอกซึ่ง
มิใชญาติของผูตองหาหรือ
ผูเสียหาย 
 

     

 1.3 ทานเหน็ดวยหรือไมวาผูไกล
เกลี่ยควรเปนบุคคลภายนอกซึ่ง
มิใชคนที่ผูตองหาหรือผูเสียหาย
รูจักเปนสวนตวั 
 

     

2. การรวบรวมขอเท็จจริงในการ
ไกลเกลี่ยควรมีลักษณะพิเศษที่
มิใชเปนการรวบรวม
พยานหลักฐานแบบการ
สอบสวน 
 

     

 2.1 ทานเหน็ดวยหรือไมวา
ขอเท็จจริงในการไกลเกลี่ยควร
เปนความลับ ไมสามารถ
นํามาใชเปนพยานหลักฐานใน
สํานวนการสอบสวน หรือในชั้น
ศาล 
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ทัศนะในการนาํกระบวนการยุติธรรม 

เชิงสมานฉนัทมาใช 
ขอที่ รูปแบบกระบวนการ 

ยุติธรรมเชิงสมานฉนัท เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
 2.2 ทานเหน็ดวยหรือไมวา

บันทกึการไกลเกลี่ยและเอกสาร
ที่มีการนาํเสนอเขามาควรจดัทํา
แยกเปนพิเศษตางหากจาก
สํานวนการสอบสวน 
 

     

3. รูปแบบของกระบวนการได
พิจารณาดาํเนินการสอดคลอง
กับความเสียหาย ความตองการ
และมูลเหตุของการกระทาํผดิ
หรือไม 

     

 3.1 ทานเหน็ดวยหรือไมวาการ
ไกลเกลี่ย (Mediation) เปนการ
พิจารณาดาํเนินการสอดคลอง
กับความเสียหาย ความตองการ
และมูลเหตุของการกระทาํ
ความผิด 

     

 
 
 
 
 
 

3.2 ทานเหน็ดวยหรือไมวาการ
ฟนฟูชุมชน (Community 
Reparation) เปนการพิจารณา
ดําเนนิการสอดคลองกบความ
เสียหาย ความตองการ มูลเหตุ
ของการกระทาํผิด 
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ทัศนะในการนาํกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉนัทมาใช 

ขอที่ รูปแบบกระบวนการ 
ยุติธรรมเชิงสมานฉนัท เห็นดวย

อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
 3.3 ทานเหน็ดวยหรือไมวาการ

ประชุมกลุมครอบครัว (Family  
Group)  เปนการพิจารณา
ดําเนนิการสอดคลองกับความ
เสียหาย ความตองการ และ
มูลเหตุของการกระทําผิด 

     

 3.4 ทานเหน็ดวยหรือไมวาการ
นั่งลอมวง (Circle Sentencing) 
เปนการพิจารณาดําเนนิการกับ
ความเสยีหายความตองการ 
และเหตุของการกระทาํผิด 

     

4. กระบวนการนัน้ไดรับการ
จัดสรางและออกแบบมาใหทุก
ฝายไดมีโอกาสเจรจา
ปรึกษาหารือและเขามามีสวน
รวมในกระบวนการหรือไม 

     

 4.1 ทานเหน็ดวยหรือไมวา ฝาย
ผูเสียหายควรมีสวนรวมในการ
เขามาเจรจาปรึกษาหารือดวย 

     

 4.2 ทานเหน็ดวยหรือไมวาฝาย
ผูตองหาควรมสีวนรวมในการ
เขามาเจรจาปรึกษาหารือดวย 
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ทัศนะในการนาํกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉนัทมาใช 

ขอที่ รูปแบบกระบวนการ 
ยุติธรรมเชิงสมานฉนัท เห็นดวย

อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
 4.3 ทานเหน็ดวยหรือไมวาฝาย

ผูแทนชุมชนควรมีสวนรวมใน
การเขามาเจรจาปรึกษาหารือ
ดวย 

     

5. รูปแบบที่ใชใหความเคารพแกทุก
ฝายทีเ่ขามาในกระบวนการ
หรือไม 

     

 5.1 ทานเหน็ดวยหรือไมวา
กระบวนการนีใ้หความเคารพตอ
ผูเสียหาย 

     

 5.2 ทานเหน็ดวยหรือไมวา
กระบวนการนีใ้หความเคารพตอ
ผูตองหา 

     

 5.3 ทานเหน็ดวยหรือไมวา
กระบวนการนีใ้หความเคารพตอ
ผูแทนชุมชน 

     

6. กระบวนการนัน้เปนกระบวนการ
ที่เนนใหความสําคัญตอ
ผูเสียหายเพียงพอหรือไม 
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ทัศนะในการนาํกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉนัทมาใช 

ขอที่ รูปแบบกระบวนการ 
ยุติธรรมเชิงสมานฉนัท เห็นดวย

อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
 6.1 ทานเหน็ดวยหรือไมวา การ

เยียวยาเปนกระบวนการทีเ่นนให
ความสาํคัญตอผูเสียหาย 

     

 6.2 ทานเหน็ดวยหรือไมวา การ
ชดใชคาเสียหายเปน
กระบวนการทีเ่นนให
ความสาํคัญตอผูเสียหาย 

     

 6.3 ทานเหน็ดวยหรือไมวา การ
ใหเกียรติเปนกระบวนการทีเ่นน
ใหความสําคญัตอผูเสียหาย 

     

7. มีการสงเสริมใหเกิดกระบวนการ
รับผิดชอบหรือไม 

     

 7.1  ทานเหน็ดวยหรือไมวา ควร
มีการสงเสริมใหผูตองหา
แสดงออกถึงความรับผิดชอบตอ
ผูเสียหาย 

     

 7.2  ทานเหน็ดวยหรือไมวา ควร
มีการสงเสริมใหผูตองหา
รับผิดชอบตอญาติ 
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ทัศนะในการนาํกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉนัทมาใช 

ขอที่ รูปแบบกระบวนการ 
ยุติธรรมเชิงสมานฉนัท เห็นดวย

อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
 7.3  ทานเหน็ดวยหรือไมวา ควร

มีการสงเสริมใหผูตองหา
รับผิดชอบตอชุมชนและสงัคมผู
มีสวนไดเสียทกุคนเขามามีสวน
เกี่ยวของและรวมในกระบวนการ
หรือไม 

     

 7.4  ทานเหน็ดวยหรือไมวา 
กระบวนการนีส้ามารถแกไข
ฟนฟูใหผูตองรูสึกสํานกึผิดชอบ
ชั่วดีได 

     

8. ผูมีสวนไดสวนเสียทุกคนเขามามี
สวนเกี่ยวของและรวมใน
กระบวนการหรือไม 

     

 8.1  ทานเหน็ดวยหรือไมวา 
ผูเสียหายควรเขามามีสวนเกี่ยว 
ของและรวมในกระบวนการนี ้

     

 8.2 ทานเหน็วาผูตองหาควรเขา
มามีสวนเกี่ยวของและรวมใน
กระบวนการนี ้

     

 8.3  ทานเหน็วาชุมชนและสังคม
ควรเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการนี ้

     

 



 144

9.  ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 
 9.1  คุณสมบติัของผูดําเนนิการใหเกิดความยุติธรรมเชงิสมานฉนัท.............................. 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 

 9.2  ลักษณะพิเศษของการรวบรวมขอเทจ็จริงในการไกลเกลี่ย.................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 9.3  รูปแบบของการดําเนินการที่จะสอดคลองกับความเสียหาย ความตองการ และ
มูลเหตุของการกระทําความผิด............................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 9.4  รูปแบบของการเปดโอกาสใหทุกฝายที่เกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในการเจรจา...... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 9.5  รูปแบบของการใหการเคารพหรือยอมรับแกทุกฝายที่เกี่ยวของทีเ่ขามาสู
กระบวนการ
เจรจา………………………………………………………………………………………………… 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 

9.6  การใหความสําคัญตอการเยียวยาหรอืชดใชคาเสียหายแกผูเสียหาย ..................  
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
 9.7   การสงเสริมใหผูตองหาเกิดจิตสํานึกถึงความผิดที่ไดกระทําและแสดงออกถึงความ
รับผิดชอบตอผูเสียหายหรือสังคม........................................................................................... 
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 


