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บทที ่4 
 

ผลการศึกษาและอภิปรายผลการศึกษา 
 

การศึกษาเรื่อง  ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนในการคุมครอง
สิทธิของผูตองหาในคดีอาญา  ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2540  :  
ศึกษาเฉพาะกรณีตํารวจภูธรจังหวัดนครปฐม  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปรัชญาแนวคิด  ทฤษฎีที่
เกี่ยวกับสิทธิและการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา  ศึกษาบทบาทพนักงานสอบสวนใน
การคุมครองสิทธิของผูตองหา  และศึกษาปญหาอุปสรรคของพนักงานสมอบสวนในการคุมครอง
สิทธิของผูตองหา  ตลอดจนแสวงหาแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน
สมอบสวน  ในการคุมครองสิทธิของผูตองหาตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย  พุทธศักราช  2540  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก  พนักงาน
สอบสวน  (สบ.1),  (สบ.2)  และ  (สบ.3)  ในเขตการรับผิดชอบของกองบังคับการตํารวจภูธร
จังหวัดนครปฐม  ซึ่งมีจํานวนทั้งสิ้น  101  นาย 

การนําเสนอผลการศึกษาจะแบงเปน  7  ตอน  ดังนี้ 
ตอนที่  1 ภูมิหลังของพนักงานสอบสวน 
ตอนที่  2 ความรู  ความเขาใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนเกี่ยวกับการ

คุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา 
ตอนที่  3 ทัศนะของพนักงานสอบสวนในการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา 
ตอนที่  4 ปญหาอุปสรรคของพนักงานสอบสวนในการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน

คดีอาญา 
ตอนที่  5 ขอคิดเห็น / ขอเสนอแนะ 
ตอนที่  6 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ตอนที่  7 อภิปรายผลการศึกษา 
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ตอนที่  1  ภูมิหลังของพนักงานสอบสวน 
 

ตารางที่  4.1 
ลักษณะพนักงานสอบสวน จํานวนตามอาย ุ

 
อาย ุ จํานวน รอยละ 

21–30  ป 
31–40  ป 
41–50  ป 

31 
45 
25 

30.7 
44.6 
24.8 

รวม 101 100.0 
 

จากตารางที่  4.1  ปรากฏวาประชากรกลุมตัวอยาง  ซึ่งเปนพนักงานสอบสวน 
สวนใหญ  มีอายุระหวาง  31–40  ป  มากที่สุด  รองลงไปไดแก  อายุระหวาง  21–30  ป  คิดเปน
รอยละ  44.6  และ  30.7  ตามลําดับ  สําหรับพนักงานสอบสวนที่มีอายุระหวาง  41–50  ป  มี
เพียงรอยละ  24.8  เทานั้น 

 
ตารางที่  4.2 

ลักษณะของพนักงานสอบสวน จําแนกตามสถานภาพการสมรส 
 

สถานภาพการสมรส จํานวน รอยละ 
สมรส 
โสด 
หมาย 

64 
35 
2 

63.3 
34.7 
2.0 

รวม 101 100.0 
 

จากตารางที่  4.2  ปรากฏวาสถานภาพการสมรสของพนักงานสอบสวนสวนใหญสมรส
แลวมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  63.3  รองลงไปเปนโสดรอยละ  34.7  และเปนหมายเพียงรอยละ 
2.0  เทานั้น 
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ตารางที่  4.3 
ลักษณะของพนักงานสอบสวน จําแนกตามชั้นยศ 

 
ระดับชั้นยศ จํานวน รอยละ 
ร.ต.ต. 
ร.ต.ท. 
ร.ต.อ. 
พ.ต.ต. 
พ.ต.ท. 

41 
12 
10 
28 
10 

40.6 
11.9 
9.9 

27.7 
9.9 

รวม 101 100.0 
 

จากตารางที่ 4.3  ปรากฏวา  ประชากรกลุมตัวอยางซึ่งไดแก  พนักงานสอบสวนมีชั้น
ยศรอยตํารวจตรีมากที่สุด  รองลงมาไดแก  ยศพันตํารวจตรี  คิดเปนรอยละ  40.6  และ 27.7  
ตามลําดับ  และพบวาพนักงานสอบสวนที่ครองยศรอยตํารวจโท  คิดเปนรอยละ  11.9  นอกจากนี้
พนักงานสอบสวนที่ครองยศรอยตํารวจเอกและพันตํารวจโทมีจํานวนเทากัน  คิดเปนรอยละ  9.9 

 
ตารางที่  4.4 

ลักษณะของพนักงานสอบสวน จําแนกตามตําแหนง 
 

ตําแหนง จํานวน รอยละ 
พนกังานสอบสวน  (สบ.1) 

สบ.2 
สบ.3 

52 
44 
5 

51.5 
43.6 
5.0 

รวม 101 100.0 
 

จากตารางที่  4.4  ปรากฏวา  ประชากรกลุมตัวอยางสวนใหญเปนพนักงานสอบสวน 
(สบ.1)  มากที่สุด  และ  สบ.2,  สบ.3  รองลงมา  คิดเปนรอยละ  51.5,  43.6  และ  5.0  
ตามลําดับ 
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ตารางที่  4.5 
ลักษณะของพนักงานสอบสวน จําแนกตามระยะเวลา 

ที่ปฏิบัติงานดานสอบสวน 
 

ระยะเวลา จํานวน รอยละ 
0–5  ป 
6–10  ป 

11–15  ป 
16–20  ป 

61 
23 
13 
4 

10.4 
22.8 
12.9 
4.0 

รวม 101 100.0 
 

จากตารางที่  4.5  ปรากฏวาพนักงานสอบสวนสวนใหญมีประสบการณในการ
ปฏิบัติงานดานสอบสวนเปนระยะเวลา 0–5 ปมากที่สุด รองลงไปไดแก  ระยะเวลา 6–10 ป คิดเปน
รอยละ  60.4  และ  22.8  และพนักงานสอบสวนที่มีอายุงานสอบสวน  11–15  ป  คิดเปนรอยละ  
12.9  และพนักงานสอบสวนที่มีอายุงานสอบสวนนานที่สุดคือ  16–20  ป  คิดเปนรอยละ  4.0 

 
ตารางที่  4.6 

ลักษณะของพนักงานสอบสวน จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 

96 
5 

95.0 
5.0 

รวม 101 100.0 
 

จากตารางที่  4.6  ปรากฏวาพนักงานสอบสวนสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี
มากที่สุด  คิดเปนรอยละ  95.0  และจบการศึกษาขั้นสูงสุดระดับปริญญาโท  คิดเปนรอยละ  5.0 
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ตารางที่  4.7 

ลักษณะของพนักงานสอบสวน จําแนกตามสาขาวชิา 
 

สาขาวิชา จํานวน รอยละ 
นิติศาสตร 

รัฐประศาสนศาสตร (รปบ.ตร.) 
55 
46 

54.5 
45.5 

รวม 101 100.0 
 

จากตารางที่  4.7  ปรากฏวา  พนักงานสอบสวนสวนใหญจบการศึกษาสาขา 
วิชานิ ติศาสตรมากที่ สุด   คิดเปนรอยละ   54.5  และรองลงมาจบการศึกษาสาขาวิชา 
รัฐประศาสนศาสตร  (รปบ.ตร.)  คิดเปนรอยละ  45.5 

 
ตอนที่ 2  ความรู ความเขาใจในการปฏิบัติงานของพนกังานสอบสวนเกีย่วกับ 

การคุมครองสทิธิของผูตองหาในคดีอาญา 
 

ตารางที่ 4.8 
ความรูความเขาใจของพนักงานสอบสวนดานการคุมครองสิทธิของผูตองหา 

 
ความคิดเหน็ ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานของพนกังายสอบสวน

เกี่ยวกับการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา ใช ไมใช 
แปลผล 

1. ผูตองหาในคดีอาญาจะตองไดรับแจงขอกลาวหา และ
รายละเอียดแหงการจับโดยไมชักชา 

101 
(100.0) 

- 
 

ถูกตอง 
 

2. ผูตองหาในคดีอาญามีสิทธทิี่จะปรึกษาทนายความเปน
การเฉพาะตัวได 

98 
(97.0) 

3 
(3.0) 

ถูกตอง 
 

3. ผูตองหาในคดีอาญามีสิทธทิี่จะใหทนายความหรือผูซึ่ง
คนไววางใจเขาฟงการสอบสวนปากคําของผูตองหาได 

98 
(97.0) 

3 
(3.0) 

ถูกตอง 
 

4. ผูตองหาในคดีอาญามีสิทธไิดรับการสอบสวนหรือ
พิจารณาคดีดวยความรวดเร็ว   ตอเนื่อง  และเปนธรรม  

90 
(96.0) 

11 
(4.0) 

ถูกตอง 
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ตารางที่ 4.8  (ตอ) 
 

ความคิดเหน็ ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานของพนกังายสอบสวน
เกี่ยวกับการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา ใช ไมใช 

แปลผล 

5. ผูตองหาในคดีอาญาจะตองไดรับโอกาสแจงใหญาติ
หรือผูซึ่งผูถกูจบัไววางใจทราบในโอกาสแรก 

97 
(96.0) 

4 
(4.0) 

ถูกตอง 
 

6. ผูตองหาในคดีอาญาทกุคนมีสิทธิไดรับการสันนิษฐาน
วาเปนผูบริสุทธิ์ 

95 
(94.1) 

6 
(5.9) 

ถูกตอง 
 

7. ผูตองหาในคดีอาญาซึ่งถูกควบคุมตัวอยูจะตองถูกนาํ
ตัวไปศาลภายใน  48  ชั่วโมง  นับแตเวลาที่ผูถูกจบัถูก
นําตัวไปถงึที่ทาํการของพนกังานสอบสวน 

91 
(90.1) 

 

10 
(9.9) 

 

ถูกตอง 
 

8. ผูตองหาในคดีอาญามีสิทธไิมใหถอยคําเปนปฏิปกษตอ
ตัวเอง   อันอาจทําใหตนถกูฟองคดีอาญา 

90 
(89.1) 

11 
(10.9) 

ถูกตอง 
 

9. ผูตองหาในคดีอาญากรณีเปนเด็กหรือเยาวชนอายุไม
เกิน 18 ป  ตองมีนกัจิตวทิยา  นักสงัคมสงเคราะห  หรือ
บุคคลที่เด็กรองขอเขารวมในการสอบปากคําดวย 

89 
(88.1) 

 

12 
(11.9) 

 

ถูกตอง 
 

10. ผูตองหาในคดีอาญามีสิทธทิี่จะไมใหการใด ๆ   เลยได 
 

89 
(88.1) 

12 
(11.9) 

ถูกตอง 
 

11. ในการสอบปากคําและการสอบพยานเด็กอายุไมเกนิ  
18 ป  ใหกระทําเปนการลับเฉพาะบุคคลที่เกีย่วของกับ
คดีเทานัน้จะมีสิทธิเขาฟงได 

85 
(84.2) 

16 
(15.8) 

 

ถูกตอง 
 

12. ผูตองหาในคดีอาญาใดก็ตาม ไมวาผูตองหาคนนั้นจะ
เปนขาราชการระดับสูง นกัการเมือง  ผูใชแรงงาน  
เกษตรกร  หรือประชาชนธรรมดา  ยอมไดรับการปฏิบัติ
หรือการคุมครองทางกฎหมายเทาเทียมกนั 

82 
(81.2) 

 

19 
(18.8) 

 

ถูกตอง 
 

13. ผูตองหาในคดีอาญาทกุคนยอมไดรับการปฏิบัติเสมือน 
ผูบริสุทธิ ์

81 
(80.2) 

20 
(19.8) 

ถูกตอง 
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ตารางที่ 4.8  (ตอ) 
 

ความคิดเหน็ ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานของพนกังายสอบสวน
เกี่ยวกับการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา ใช ไมใช 

แปลผล 

14. ผูตองหาในคดีอาญามีสิทธติรวจหรือคัดสําเนาคําใหการ
ของตนในชัน้สอบสวนนั้นไดก็ตอเมื่อพนกังานอัยการได
ยื่นฟองคดีตอศาลแลว 

54 
(53.5) 

 

47 
(46.5) 

 

ยังเขาใจ
ถูกตองไม
มากนัก 

15. ผูตองหาในคดีอาญามีสิทธขิอทราบพยานหลกัฐานใน
ชั้นสอบสวนไดก็ตอเมื่อพนกังานอัยการมคํีาสั่งเด็ดขาด
ไมฟองแลว 

37 
(36.6) 

 

64 
(63.4) 

 

ยังเขาใจ
ถูกตองไม
มากนัก 

 
จากตารางที่  4.8  ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนดานการ

คุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญาปรากฏวา  พนักงานสอบสวนเขาใจวา  ผูตองหาใน
คดีอาญาใดก็ตาม ไมวาผูตองหาคนนั้นจะเปนขาราชการระดับสูง  นักการเมือง  ผูใชแรงงาน  
เกษตรกร  หรือประชาชนธรรมดา  ยอมไดรับการปฏิบัติหรือการคุมครองทางกฎหมายเทาเทียมกัน  
โดยสวนใหญเขาใจถูกตองแลว  คิดเปนรอยละ  81.2  มีเพียงรอยละ 18.8  เทานั้นที่เขาใจไม
ถูกตอง  และผูตองหาในคดีอาญาทุกคนมีสิทธิไดรับการสันนิษฐานวาเปนผูบริสุทธิ์  ปรากฏวา
พนักงานสอบสวนสวนใหญเขาใจถูกตอง  คิดเปนรอยละ  94.1  และมีเพียงรอยละ  5.9  เทานั้นที่
ยังเขาใจไมถูกตองในดานที่ผูตองหาในคดีอาญาทุกคนยอมไดรับการปฏิบัติเสมือนผูบริสุทธิ์  
ปรากฏวาพนักงานสอบสวนสวนใหญเขาใจถูกตอง  คิดเปนรอยละ  80.2  และมีเพียงรอยละ  
19.8  เทานั้นที่ยังเขาใจไมถูกตอง  สวนในเรื่องผูตองหาในคดีอาญามีสิทธิที่จะไมใหการใด ๆ เลย
ได ปรากฏวาพนักงานสอบสวนสวนใหญเขาใจถูกตอง  คิดเปนรอยละ 88.1 และมีเพียงรอยละ  
11.9  เทานั้นที่ยังเขาใจไมถูกตอง   และผูตองหาในคดีอาญามีสิทธิที่จะปรึกษาทนายความเปน
การเฉพาะตัวได ปรากฏวาพนักงานสอบสวนสวนใหญเขาใจถูกตอง  คิดเปนรอยละ 97.0  และมี
เพียงรอยละ  3.0  เทานั้นที่ยังเขาใจไมถูกตอง   สําหรับขอความที่วาผูตองหาในคดีอาญามีสิทธิที่
จะใหทนายความหรือผูซึ่งคนไววางใจเขาฟงการสอบสวนปากคําของผูตองหาได  ปรากฏวา
พนักงานสอบสวนสวนใหญเขาใจถูกตอง  คิดเปนรอยละ  97.0  และมีเพียงรอยละ  3.0  เทานั้นที่
ยังเขาใจไมถูกตอง  และผูตองหาในคดีอาญามีสิทธิไดรับการสอบสวนหรือพิจารณาคดีดวยความ
รวดเร็ว   ตอเนื่อง  และเปนธรรม  ปรากฏวาพนักงานสอบสวนสวนใหญเขาใจถูกตอง  คิดเปน 
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รอยละ  96.0  และมีเพียงรอยละ  4.0  เทานั้นที่ยังเขาใจไมถูกตอง  ในเรื่องที่ผูตองหาในคดีอาญา
มีสิทธิไมใหถอยคําเปนปฏิปกษตอตัวเอง   อันอาจทําใหตนถูกฟองคดีอาญา  ปรากฏวาพนักงาน
สอบสวนสวนใหญเขาใจถูกตอง  คิดเปนรอยละ  89.1  และมีเพียงรอยละ  10.9  เทานัน้ทีย่งัเขาใจ
ไมถูกตอง  สําหรับผูตองหาในคดีอาญากรณีเปนเด็กหรือเยาวชนอายุไมเกิน 18 ป  ตองมี
นักจิตวิทยา  นักสังคมสงเคราะห  หรือบุคคลที่เด็กรองขอเขารวมในการสอบปากคําดวย ปรากฏ
วาพนักงานสอบสวนสวนใหญเขาใจถูกตอง  คิดเปนรอยละ 88.1  และมีเพียงรอยละ 11.9  เทานัน้
ที่ยังเขาใจไมถูกตอง  และในการสอบปากคําและการสอบพยานเด็กอายุไมเกิน 18 ป ใหกระทํา
เปนการลับเฉพาะบุคคลที่เกี่ยวของกับคดีเทานั้นจะมีสิทธิเขาฟงได  ปรากฏวาพนักงานสอบสวน
สวนใหญเขาใจถูกตอง  คิดเปนรอยละ  84.2  และมีเพียงรอยละ 15.8  เทานั้นที่ยงัเขาใจไมถกูตอง  
และผูตองหาในคดีอาญาจะตองไดรับแจงขอกลาวหา และรายละเอียดแหงการจับโดยไมชักชา  
ปรากฏวาพนักงานสอบสวนเขาใจถูกตองทั้งหมด  คิดเปน 100 %  สําหรับขอความที่วา  ผูตองหา
ในคดีอาญาจะตองไดรับโอกาสแจงใหญาติหรือผูซึ่งผูถูกจับไววางใจทราบในโอกาสแรก  ปรากฏ
วาพนักงานสอบสวนสวนใหญเขาใจถูกตอง  คิดเปนรอยละ  96.0  และมีเพียงรอยละ  4.0  เทานัน้
ที่ยังเขาใจไมถูกตอง  สําหรับขอความที่วาผูตองหาในคดีอาญาซึ่งถูกควบคุมตัวอยูจะตองถกูนาํตวั
ไปศาลภายใน  48  ชั่วโมง  นับแตเวลาที่ผูถูกจับถูกนําตัวไปถึงที่ทําการของพนักงานสอบสวน  
ปรากฏวาพนักงานสอบสวนสวนใหญเขาใจถูกตอง  คิดเปนรอยละ  90.1  และมีเพียงรอยละ  9.9  
เทานั้นที่ยังเขาใจไมถูกตอง  และกรณีขอความที่วา  ผูตองหาในคดีอาญามีสิทธิตรวจหรือคัด
สําเนาคําใหการของตนในชั้นสอบสวนนั้นไดก็ตอเมื่อพนักงานอัยการไดยื่นฟองคดีตอศาลแลว  
เชนเดียวกันกับกรณีผูตองหาในคดีอาญามีสิทธิขอทราบพยานหลักฐานในชั้นสอบสวนไดก็ตอเมื่อ
พนักงานอัยการมีคําสั่งเด็ดขาดไมฟองแลว  ดังนั้นสิทธิของผูตองหาทั้ง  2  กรณี  จึงเปนสิทธิโดยมี
เงื่อนไข  มิใชสิทธิโดยปราศจากเงื่อนไขดังกลาว  ดังนั้นกรณีขอความในขอ 7  จึงทําใหพนักงาน
สอบสวนสวนใหญใหความเห็นวาได  และสวนนอยตอบวาไมไดสิทธิดังกลาว  ฉะนั้นพนักงาน
สอบสวนสวนนอยเทานั้นที่เขาใจถูกตองแลว  สําหรับขอความขอ 8  พนักงานสอบสวนสวนใหญ
เขาใจถูกตองแลว มีเพียงสวนนอยที่ยังเขาใจไมถูกตอง  เนื่องจากเปนสิทธิมีเงื่อนไขที่ไดอธิบายไว
ในขางตนแลว 

 



 68

ตารางที่  4.9 
บทบาทหนาทีก่ารปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน 

 
ระดับความคดิเห็น ความคิดเหน็ในการ

ปฏิบัติงาน 
ของพนกังานสอบสวน 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไม 
เห็น
ดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
X 

 
S.D. 

 
แปลผล 

1. เมื่อพนักงานสอบสวน
รับแจงเหตุ และลง
หลักฐานรับคํารองแลว
ใหรีบดําเนนิการ
สอบสวนโดยเร็ว 

52 
(51.5) 

45 
(44.6)

 

- 
 

2 
(2.0) 

 

2 
(2.0) 

 

4.42 
 

0.78 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 

2. ใหทาํการสอบสวนให
แลวเสร็จภายใน 24 
ชั่วโมง นับแต
ระยะเวลาที่รับคํารอง
ทุกขหรือกลาวโทษ 

5 
(5.0) 

 

9 
(8.9) 

 

9 
(8.9) 

 

38 
(37.6) 

 

40 
(39.6) 

 

2.02 
 

1.14 
 

ไมเห็น
ดวย 

 

3. คดีที่พนกังานสอบสวน
รับแจงทุกคดตีองลงใน
สมุดคุมคดี 

22 
(21.8) 

 

29 
(28.7) 

 

12 
(11.9) 

 

25 
(24.8) 

13 
(12.9) 

 

3.22 
 

1.38 
 

ไมแนใจ 
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ตารางที่  4.9  (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น ความคิดเหน็ในการ
ปฏิบัติงาน 

ของพนกังานสอบสวน 
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไม 
เห็น
ดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
X 

 
S.D. 

 
แปลผล 

4. ไมวาจะเกิดเหตุใน
พื้นที่ของตนหรือไม  
พนกังานสอบสวนหาม
ปฏิเสธวาเหตมุิไดเกิด
ในเขตอํานาจของตน 
แตใหอํานวยความ
สะดวกหรือบริการให
ไปรองทุกขยงัทองที่ที่
เกิดเหต ุ

36 
(35.6) 

 

59 
(58.4) 

 

4 
(4.0) 

 

2 
(2.0) 

- 
 

4.28 
 

0.63 
 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 

5. พนกังานสอบสวนตอง
รับแจงความไวเปน
หลักฐาน ถงึแมวากรณี
แนชัดวาคาํแจงนัน้เปน
ความผิดอาญาหรือ
ไมไดเกิดในเขตอํานาจ
ของตน 

13 
(12.9) 

 

65 
(64.4) 

 

10 
(9.9) 

 

13 
(12.9) 

- 
 

3.77 
 

0.84 
 

เห็นดวย 
 

6. เมื่อมีผูกลาวหามาแจง
ความรองทุกขกลาวหา
วากระทําผิดฐานใดให
พนกังานสอบสวน
คนหาพยานหลักฐาน
โดยเร็ว 

34 
(33.7) 

 

59 
(58.4) 

 

2 
(2.0) 

 

6 
(5.9) 

 

- 
 

4.20 
 

0.75 
 

เห็นดวย 
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ตารางที่  4.9  (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น ความคิดเหน็ในการ
ปฏิบัติงาน 

ของพนกังานสอบสวน 
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไม 
เห็น
ดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
X 

 
S.D. 

 
แปลผล 

7. การนาํพยานบุคคลใด
มาเปนพยานจะตอง
ไดรับอนุญาตจากศาล
เสียกอน 

4 
(4.0) 

 

9 
(8.9) 

 

2 
(2.0) 

 

47 
(46.5) 

 

39 
(38.6) 

 

1.93 
 

1.06 
 

ไมเห็น
ดวย 

 

8. พยานที่เกีย่วของกับ
พฤติกรรมแหงคดี
จะตองรูเหน็เหตุการณ
กอนเกิดเหตุ ขณะเกิด
เหตุ และหลังเกิดเหต ุ

20 
(19.8) 

 

50 
(49.5) 

 

2 
(2.0) 

 

22 
(21.8) 

 

7 
(6.9) 

 

3.53 
 

1.23 
 

เห็นดวย 
 

9. พนกังานสอบสวนไม
จําเปนตองสอบสวน
พยานทุกปาก 

22 
(21.8) 

69 
(68.3) 

7 
(6.9) 

3 
(3.0) 

- 4.09 0.63 เห็นดวย 

10. พนกังานสอบสวนไม
จําเปนตองสอบสวน
พยานที่เกีย่วของกับ
พฤติการณแหงคดี 

6 
(5.9) 

 
 

15 
(14.9) 
 

1 
(1.0) 

 

64 
(63.4) 

 

15 
(14.9) 

 

2.34 
 
 
 

1.09 
 
 
 

ไมเห็น
ดวย 

 
 

11. พนกังานสอบสวน
สามารถสอบสวน
พยานตอหนาพยาน
คนอื่นได 

9 
(8.9) 

 

27 
(26.7) 

 

3 
(3.0) 

31 
(30.7) 

 

31 
(30.7) 

 

2.52 
 

1.40 
 

ไมเห็น
ดวย 
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ตารางที่  4.9  (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น ความคิดเหน็ในการ
ปฏิบัติงาน 

ของพนกังานสอบสวน 
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไม 
เห็น
ดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
X 

 
S.D. 

 
แปลผล 

12. การสอบสวนคดีที่
ผูตองหารับสารภาพ
ตองพิจารณาให
รอบคอบ เพราะอาจ
เปนคํารับสารภาพโดย
ไมจริง 

31 
(30.7) 

51 
(50.5) 

8 
(7.9) 

4 
(4.0) 

7 
(6.9) 

3.94 1.08 เห็นดวย 

13. การสอบสวนเพิ่มเติม
ตองรีบดําเนนิการให
แลวเสร็จภายใน 7 วัน
นับแตพนกังาน
สอบสวนไดรับหนงัสือ
จากพนกังานอัยการ 

17 
(16.8) 

 

35 
(34.7) 

 

9 
(8.9) 

 

31 
(30.7) 

 

9 
(8.9) 

 

3.20 
 

1.29 
 

ไมแนใจ 
 

14. การสอบสวนคดีขอหา
มีอาวุธปนไมมี
ทะเบยีนไวใน
ครอบครอง ไมสามารถ
นําอาวุธปนนัน้เปนของ
กลางประกอบคดี 

5 
(5.0) 

 

5 
(5.0) 

 

8 
(7.9) 

 

47 
(46.5) 

 

36 
(35.6) 

 

1.97 
 

1.04 
 

ไมเห็น
ดวย 
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ตารางที่  4.9  (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น ความคิดเหน็ในการ
ปฏิบัติงาน 

ของพนกังานสอบสวน 
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไม 
เห็น
ดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
X 

 
S.D. 

 
แปลผล 

15. พนกังานสอบสวนตอง
ออกไปตรวจสถานที่
เกิดเหตทุุกครั้ง 
เพื่อที่จะทราบ
ขอเท็จจริง วาเกิดขึ้น
จริงหรือไม 

40 
(39.6) 

 

44 
(43.6) 

 

- 
 

11 
(10.9) 

 

6 
(5.9) 

 

4.00 
 

1.17 
 

เห็นดวย 
 

16. การดําเนินการรวบรวม
พยานหลักฐานของ
พนกังานสอบสวนเปน
สวนหนึง่ทีจ่ะนํา
ผูกระทําผิดมาลงโทษ 

58 
(57.4) 

 

43 
(42.6) 

 

- 
 

- 
 

- 
 

4.57 
 

0.50 
 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 

17. พยานหลักฐานหลกั
ไดแก พยานบคุคล 
พยานเอกสาร พยาน
วัตถุ นอกจากนั้น
พนกังานสอบสวนอาจ
ดําเนนิการเกีย่วกับการ
ตรวจผูตองหา การ
ตรวจสอบสิ่งของหรือ
การคนพบสิ่งของ 

54 
(53.5) 

 

47 
(46.5) 

- 
 

- 
 

- 
 

4.53 
 

0.50 
 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 
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ตารางที่  4.9  (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น ความคิดเหน็ในการ
ปฏิบัติงาน 

ของพนกังานสอบสวน 
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไม 
เห็น
ดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
X 

 
S.D. 

 
แปลผล 

18. การตรวจพิสูจนของ
กลางในคดี มคีวาม
ลาชา ไมมีระยะเวลาที่
แนนอน 

32 
(31.7) 

43 
(42.6) 

13 
(12.9) 

11 
(10.9) 

2 
(2.0) 

3.91 1.03 เห็นดวย 

19. การทาํสํานวนการ
สอบสวนควรแยก
พยานเอกสารที่สําคัญ
ออกจากรายงานของ 
พนกังานสอบสวน
ตางหากเพื่อความ
สะดวกตอพนกังาน
อัยการทีจ่ะตรวจ
เอกสารหลกัฐานใน
คําใหการ 

8 
(7.9) 

30 
(29.7) 

8 
(7.9) 

41 
(40.6) 

14 
(13.9) 

2.77 1.24 ไมแนใจ 

 
จากตารางที่ 4.9  ความรูความเขาใจในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวนนั้น  

ปรากฏวา  เมื่อพนักงานสอบสวนรับแจงเหตุและสอบหลักฐานรับคํารองแลวใหรับดําเนินการ
สอบสวนโดยเร็ว  พนักงานสอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะที่เห็นดวยอยางยิ่ง  ดวยคาเฉลี่ย  4.42  
และ  S.D.  =  0.78  และใหทําการสอบสวนใหแลวเสร็จภายใน 24 ชั่วโมง นับแตระยะเวลาที่
รับคํารองทุกขหรือกลาวโทษ  พนักงานสอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะไมเห็นดวย  โดยมีคาเฉลี่ย  
2.02  และ  S.D.  =  1.14  สําหรับขอความที่วา คดีที่พนักงานสอบสวนรับแจงทุกคดีตองลงใน
สมุดคุมคดี  พนักงานสอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะไมแนใจ  โดยมีคาเฉลี่ย  3.22  และ   
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S.D.  =  1.38 และไมวาจะเกิดเหตุในพื้นที่ของตนหรือไม  พนักงานสอบสวนหามปฏิเสธวาเหตุ
มิไดเกิดในเขตอํานาจของตน แตใหอํานวยความสะดวกหรือบริการใหไปรองทุกขยังทองที่ที่เกิด
เหตุ  พนักงานสอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะเห็นดวยอยางยิ่ง  โดยมีคาเฉลี่ย  4.28  และ   
S.D.  =  0.63  ในสวนพนักงานสอบสวนตองรับแจงความไวเปนหลักฐาน ถึงแมวากรณีแนชัดวา
คําแจงนั้นเปนความผิดอาญาหรือไมไดเกิดในเขตอํานาจของตน  พนักงานสอบสวนสวนใหญมี
ระดับทัศนะเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ย  3.77  และ  S.D.  =  0.84  และเมื่อมีผูกลาวหามาแจงความ
รองทุกขกลาวหาวากระทําผิดฐานใดใหพนักงานสอบสวนคนหาพยานหลักฐานโดยเร็ว  พนักงาน
สอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะเห็นดวยอยางยิ่ง  โดยมีคาเฉลี่ย  4.20  และ  S.D.  =  0.75  สวน
การนําพยานบุคคลใดมาเปนพยานจะตองไดรับอนุญาตจากศาลเสียกอน  พนักงานสอบสวนสวน
ใหญมีระดับทัศนะไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ย  1.93  และ  S.D.  =  1.06 สําหรับพยานที่เกี่ยวของ
กับพฤติกรรมแหงคดีจะตองรูเห็นเหตุการณกอนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลังเกิดเหตุ  พนักงาน
สอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ย  3.53  และ  S.D.  =  1.23 และพนักงาน
สอบสวนไมจําเปนตองสอบสวนพยานทุกปาก  พนักงานสอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะเห็นดวย 
โดยมีคาเฉลี่ย  4.09  และ  S.D.  =  0.63  ในสวนขอความที่วาพนักงานสอบสวนไมจําเปนตอง
สอบสวนพยานที่เกี่ยวของกับพฤติการณแหงคดี  พนักงานสอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะไมเห็น
ดวย โดยมีคาเฉลี่ย  2.34  และ  S.D.  =  1.09  และพนักงานสอบสวนสามารถสอบสวนพยานตอ
หนาพยานคนอื่นได  พนักงานสอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ย  2.52  
และ  S.D.  =  1.40 สําหรับการสอบสวนคดีที่ผูตองหารับสารภาพตองพิจารณาใหรอบคอบ เพราะ
อาจเปนคํารับสารภาพโดยไมจริง  พนักงานสอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะเห็นดวย โดยมี
คาเฉลี่ย  3.94  และ  S.D.  =  1.08 และในการสอบสวนเพิ่มเติมตองรีบดําเนินการใหแลวเสร็จ
ภายใน 7 วันนับแตพนักงานสอบสวนไดรับหนังสือจากพนักงานอัยการ  พนักงานสอบสวนสวน
ใหญมีระดับทัศนะไมแนใจ  โดยมีคาเฉลี่ย  3.20  และ  S.D.  =  1.29 และ การสอบสวนคดีขอหา
มีอาวุธปนไมมีทะเบียนไวในครอบครอง ไมสามารถนําอาวุธปนนั้นเปนของกลางประกอบคดี   
พนักงานสอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ย  1.97  และ  S.D.  =  1.04  
และพนักงานสอบสวนตองออกไปตรวจสถานที่เกิดเหตุทุกครั้ง เพื่อที่จะทราบขอเท็จจริง วาเกิดขึ้น
จริงหรือไม  พนักงานสอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ย  4.00  และ   
S.D.  =  1.17  สําหรับการดําเนินการรวบรวมพยานหลักฐานของพนักงานสอบสวนเปนสวนหนึ่งที่
จะนําผูกระทําผิดมาลงโทษ  พนักงานสอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะเห็นดวยอยางยิ่ง  โดยมี
คาเฉลี่ย  4.57  และ  S.D.  =  0.50 และพยานหลักฐานหลักไดแก พยานบุคคล พยานเอกสาร 
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พยานวัตถุ นอกจากนั้นพนักงานสอบสวนอาจดําเนินการเกี่ยวกับการตรวจผูตองหา การตรวจสอบ
ส่ิงของหรือการคนพบสิ่งของ  พนักงานสอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะเห็นดวยอยางยิ่ง  โดยมี
คาเฉลี่ย  4.53  และ  S.D.  =  0.50  สําหรับขอความที่วาการตรวจพิสูจนของกลางในคดี มีความ
ลาชา ไมมีระยะเวลาที่แนนอน  พนักงานสอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ย  
3.91  และ  S.D. ที่ 1.03  และการทําสํานวนการสอบสวนควรแยกพยานเอกสารที่สําคัญออกจาก
รายงานของ พนักงานสอบสวนตางหากเพื่อความสะดวกตอพนักงานอัยการที่จะตรวจเอกสาร
หลักฐานในคําใหการ  พนักงานสอบสวนสวนใหญมีระดับทัศนะที่ไมแนใจ  โดยมีคาเฉลี่ย  2.77  
และ  S.D.  =  1.24 

 
ตารางที่  4.10 

ปจจัยแวดลอมในการปฏิบัติงานของพนกังานสอบสวน 
 

ระดับความคดิเห็น ปจจัยแวดลอมในการ
ปฏิบัติงานของ 

พนกังานสอบสวน 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไม 
เห็นดวย

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
X 

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

1. กําลังเจาหนาที่
ตํารวจซึ่งอยูใต
บังคับบัญชาของ
ทานมีจาํนวนนอย
มาก 

36 
(35.6) 

57 
(56.4) 

 

8 
(7.9) 

 

- 
 

- 
 

4.28 
 

0.60 เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

 

2. ปริมาณงานดาน
สอบสวนที่ทานรับ  
ผิดชอบอยูในขณะนี้
มีมากเกินไป 

28 
(27.7) 

 

46 
(45.5) 

 

15 
(14.9) 

 

12 
(11.9) 

 

- 
 

3.89 
 

0.95 
 

เห็นดวย 
 

3. งบประมาณ
คาใชจายใน
ปฏิบัติงานสอบสวน
ขาดแคลนมาก 

38 
(37.6) 

 

35 
(34.7) 

 

3 
(3.0) 

 

8 
(7.9) 

 

17 
(16.8) 

 

3.68 
 

1.47 
 

เห็น
ดวย 
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ตารางที่  4.10 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น ปจจัยแวดลอมในการ
ปฏิบัติงานของ 

พนกังานสอบสวน 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไม 
เห็นดวย

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
X 

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

4. ทานพอใจกับ
หลักเกณฑการ
ประเมินและแตงตั้ง
ใหเพื่อดํารง
ตําแหนงพนักงาน
สอบสวน (สบ.2) 
(สบ.3) 

10 
(9.9) 

 

66 
(65.3) 

14 
(23.8) 

 

3 
(3.0) 

 

8 
(7.9) 

 

3.66 
 

0.98 
 

เห็น
ดวย 

 

5. ความกาวหนาใน
งานสอบสวนและ
เงินรางวัลจากการ
ทําสาํนวน เปนทีน่า
พอใจอยางยิง่ 

9 
(8.9) 

 

36 
(35.6) 

 

29 
(28.7) 

 

17 
(16.8) 

 

10 
(9.9) 

 

3.17 
 

1.12 
 

ไม
แนใจ 

 

6. การจัดแบงสายงาน
การบังคับบัญชามี
ความเหมาะสม 
สอดคลองกับการ
ปฏิบัติงานสอบสวน 

5 
(5.0) 

 

38 
(37.6) 

24 
(23.8) 

18 
(17.8) 

16 
(15.8) 

 

2.78 
 

1.18 
 

ไม
แนใจ 
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ตารางที่  4.10 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น ปจจัยแวดลอมในการ
ปฏิบัติงานของ 

พนกังานสอบสวน 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไม 
เห็นดวย

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
X 

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

7. ทานไดใชประโยชน
จากโครงการ Polis 
ซึ่งสํานักงานตาํรวจ
แหงชาตินํามาใชนั้น
สามารถชวยงาน
สอบสวนไดเปน
อยางด ี

2 
(2.0) 

 

32 
(31.7) 

 

27 
(26.7) 

 

22 
(21.8) 

 

18 
(17.8) 

 

2.78 
 

1.14 
 

ไม
แนใจ 

 

8. สัดสวนระหวาง
พนกังานสอบสวน
กับปริมาณงาน
สอบสวนมีความ  
เหมาะสม 

3 
(3.0) 

34 
(33.7) 

16 
(15.8) 

 

33 
(32.7) 

 

15 
(14.9) 

 

2.77 
 

1.16 
 

ไม
แนใจ 

 

9. งานในสายสอบสวน
ที่ปฏิบัติอยูทาํให
ทานไดรับการ
พิจารณาความดี
ความชอบอยางเปน
ที่นาพอใจ 

4 
(4.0) 

 

15 
(14.9) 

 

18 
(17.8) 

 

30 
(29.7) 

 

34 
(33.7) 

 

2.26 
 

1.19 
 

ไม 
เห็น
ดวย 
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ตารางที่  4.10 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น ปจจัยแวดลอมในการ
ปฏิบัติงานของ 

พนกังานสอบสวน 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไม 
เห็นดวย

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
X 

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

10. ทานไดรับการ
สนับสนนุในการนํา
เทคโนโลยีดาน
คอมพิวเตอร เชน 
การใชโปรแกรม
สําเร็จรูป  ตาง  ๆ 
มาใชในการ
ปฏิบัติงานสอบสวน
เปนอยางด ี

5 
(5.0) 

 

8 
(7.9) 

 

9 
(8.9) 

 

47 
(46.5) 

 

32 
(31.7) 

 

2.08 
 

1.08 
 

ไม 
เห็น
ดวย 

 

11. เครื่องมืออุปกรณที่
ใชในการสอบสวนมี
อยางเพียงพอ 

8 
(7.9) 

 

1 
(1.0) 

 

2 
(2.0) 

 

46 
(45.5) 

 

44 
(43.6) 

 

1.84 
 

1.09 
 

ไมเห็น
ดวย 

 
12. ทานไดรับการ

สนับสนนุดานเครื่อง
คอมพิวเตอรมาใช
ปฏิบัติงานสอบสวน
อยางเหมาะสมดี
แลว 

7 
(6.9) 

 

1 
(1.0) 

 

6 
(5.9) 

 

40 
(39.6) 

 

47 
(46.5) 

1.82 
 

1.08 
 

ไมเห็น
ดวย 

 
จากตารางที่  4.10  ปจจัยแวดลอมในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนนั้น   

ผลการศึกษาปรากฏวา  กําลังเจาหนาที่ตํารวจซึ่งอยูใตบังคับบัญชาของทานมีจํานวนนอยมาก  
ซึ่งพนักงานสอบสวนสวนใหญมีทัศนะที่ เห็นดวยอยางยิ่ง  โดยมีคาเฉลี่ยที่  4.28  และคา   
S.D.  =  0.60  และพนักงานสอบสวนสวนใหญมีความเห็นดวยวาปริมาณงานดานสอบสวนที่
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รับผิดชอบอยูในขณะนี้มีมากเกินไป  โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่  3.89  และคา  S.D.  =  0.95  สําหรับ
งบประมาณคาใชจายในปฏิบัติงานสอบสวนขาดแคลนมาก ซึ่งพนักงานสอบสวนสวนใหญมี
ทัศนะที่เห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยที่  3.68  และคา  S.D.  =  1.47  และทานพอใจกับหลักเกณฑการ
ประเมินและแตงตั้งใหเพื่อดํารงตําแหนงพนักงานสอบสวน (สบ.2) (สบ.3)  ซึ่งพนักงานสอบสวน
สวนใหญมีทัศนะที่เห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ย  3.66  และคา  S.D.  =  0.98  สําหรับความกาวหนาใน
งานสอบสวนและเงินรางวัลจากการทําสํานวน เปนที่นาพอใจอยางยิ่ง  ซึ่งพนักงานสอบสวนสวน
ใหญมีทัศนะที่ไมแนใจ โดยมีคาเฉลี่ย  3.17  และคา  S.D.  =  1.12  ในเรื่องการจัดแบงสายงาน
การบังคับบัญชามีความเหมาะสม สอดคลองกับการปฏิบัติงานสอบสวน  ซึ่งพนักงานสอบสวน
สวนใหญมีทัศนะที่ไมแนใจ  โดยมีคาเฉลี่ยที่  2.18  และคา  S.D.  =  1.18  และทานไดใช
ประโยชนจากโครงการ Polis ซึ่งสํานักงานตํารวจแหงชาตินํามาใชนั้นสามารถชวยงานสอบสวนได
เปนอยางดี  ซึ่งพนักงานสอบสวนสวนใหญมีทัศนะที่ไมแนใจ โดยมีคาเฉลี่ยที่  2.78  และ 
คา  S.D.  =  1.14  สําหรับสัดสวนระหวางพนักงานสอบสวนกับปริมาณงานสอบสวนมีความ
เหมาะสม  ซึ่งพนักงานสอบสวนสวนใหญมีทัศนะที่ไมแนใจ  โดยมีคาเฉลี่ยที่  2.77  และ 
คา  S.D.  =  1.16  และงานในสายสอบสวนที่ปฏิบัติอยูทําใหทานไดรับการพิจารณาความดี
ความชอบอยางเปนที่นาพอใจ  ซึ่งพนักงานสอบสวนสวนใหญมีทัศนะที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ย  
2.26  และคา  S.D.  =  1.19  สําหรับขอความที่วาทานไดรับการสนับสนุนในการนําเทคโนโลยี
ดานคอมพิวเตอร เชน การใชโปรแกรมสําเร็จรูปตาง  ๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอบสวนเปนอยางด ี 
ซึ่งพนักงานสอบสวนสวนใหญมีทัศนะที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยที่  2.08และคา  S.D.  =  1.08  
และเครื่องมืออุปกรณที่ใชในการสอบสวนมีอยางเพียงพอ  ซึ่งพนักงานสอบสวนสวนใหญมีทัศนะ
ที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ยที่  1.84  และคา  S.D.  =  1.09  และทานไดรับการสนับสนุนดาน
เครื่องคอมพิวเตอรมาใชปฏิบัติงาน สอบสวนอยางเหมาะสมดีแลว  ซึ่งพนักงานสอบสวนสวนใหญ
มีทัศนะที่ไมเห็นดวย โดยมีคาเฉลี่ย  1.82  และคา  S.D.  =  1.08 
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ตอนที่ 3  ทัศนะของพนกังานสอบสวนในการคุมครองสทิธ ิ
ของผูตองหาในคดีอาญา 

 
ตารางที่  4.11 

ทัศนะของพนกังานสอบสวนในการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา 
 

ระดับความคดิเห็น ปจจัยแวดลอมในการ
ปฏิบัติงาน 

ของพนกังานสอบสวน 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไม 
เห็นดวย

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
X 

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

1. ทานเหน็ดวยหรือไม
วา  ผูตองหามสิีทธทิี่
จะไดรับการคุมครอง
วาเปนผูบริสุทธิ์จาก
การนาํเสนอขาวของ
ส่ือมวลชน ในทํานอง
ชี้แนะ สรุปพิพากษา
กอนศาลวาผูตองหา
เปนอาชญากร   เชน  
นายทองใบคด ี
หมวยโซ   หรือครูที่
ถูกตราหนาวาหืน่
กาม ภายหลงัตอมา
เพียงไมกี่วนั
กลายเปนผูบริสุทธิ์
จากการถกูพพิากษา
วาเปนอาชญากร
โดยสือ่ มวลชน 

58 
(57.4) 

36 
(35.6) 

3 
(3.0) 

 

2 
(2.0) 

 

2 
(2.0) 

 

4.45 
 

0.82 
 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 
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ตารางที่  4.11 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น ปจจัยแวดลอมในการ
ปฏิบัติงาน 

ของพนกังานสอบสวน 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไม 
เห็นดวย

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
X 

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

2. ทานเห็นดวยหรือไม
วาผูถกูจับมีสิทธิ
ไดรับแจงขอกลาวหา
และรายละเอยีดการ
จับโดยไมชักชา 

37 
(36.6) 

62 
(61.4) 

- 
 

2 
(2.0) 

 

- 
 

4.33 
 

0.58 
 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

 

3. ทานเห็นดวยหรือไม
วา ผูถูกจับมีสิทธิ
แจงใหญาตหิรือผูซึ่ง
ผูถูกจับไววางใจ
ทราบโดยทนัท ี

32 
(31.7) 

 

65 
(64.4) 

 

- 
 

4 
(4.0) 

 

- 
 

4.24 
 

0.65 
 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

 

4. ทานเห็นดวยหรือไม
กับการใชอํานาจรัฐ
ตองคํานงึถงึศักดิ์ศรี
ความเปนมนษุย 
สิทธิ และเสรีภาพ 

55 
(54.5) 

 

33 
(32.7) 

- 5 
(5.0) 

 

8 
(7.9) 

 

4.21 
 

1.19 
 

เห็นดวย 
 

5. ทานเห็นดวยหรือ 
ไมวาสทิธิของ
ผูตองหาที่ไดรับการ
สันนษิฐานวาเปน 
ผูบริสุทธิ ์

26 
(25.7) 

67 
(66.3) 

 

3 
(3.0) 

 

4 
(4.0) 

 

1 
(1.0) 

 

4.21 
 

0.73 
 

เห็นดวย 
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ตารางที่  4.11 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น ปจจัยแวดลอมในการ
ปฏิบัติงาน 

ของพนกังานสอบสวน 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไม 
เห็นดวย

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
X 

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

6. ทานเห็นดวยหรือไมวา 
ผูตองหามีสิทธิที่จะ
ไดรับการคุมครองที่จะ
ไมถูกประณาม ดวย
การทาํปายแขวนคอ
แพรภาพออกอากาศ
ทางสถานีโทรทัศน
และสื่อตาง ๆ  

31 
(30.7) 

 

49 
(48.5) 

 

17 
(16.8) 

 

4 
(4.0) 

 

- 
 

4.06 
 

0.80 
 

เห็นดวย 
 

7. ทานเห็นดวยหรือไม
วา ผูตองหามสิีทธิ
ใหทนายความเขา
รวมฟงการสอบสวน 

26 
(25.7) 

59 
(58.4) 

 

6 
(5.9) 

 

6 
(5.9) 

 

4 
(4.0) 

 

3.96 
 

0.96 
 

เห็นดวย 
 

8. ทานเห็นดวยหรือไม
วา กรณีผูตองหามี
สิทธิปรึกษา
ทนายความได 

26 
(25.7) 

 

56 
(55.4) 

 

8 
(7.9) 

 

9 
(8.9) 

 

2 
(2.0) 

 

3.94 
 

0.94 
 

เห็นดวย 
 

9. ทานเห็นดวยหรือไม
วา ผูตองหามสิีทธทิี่
จะไดรับการ
ชวยเหลือจากรัฐ 
ดวยการจัดหา
ทนายความให 

27 
(26.7) 

 

52 
(51.5) 

 

11 
(10.9) 

 

9 
(8.9) 

 

2 
(2.0) 

 

3.92 
 

0.96 
 

เห็น
ดวย 
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ตารางที่  4.11 (ตอ) 
 

ระดับความคดิเห็น ปจจัยแวดลอมในการ
ปฏิบัติงาน 

ของพนกังานสอบสวน 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไม 
เห็นดวย

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
X 

 
S.D. 

 
แปล
ผล 

10. ทานเห็นดวยหรือไม
วา ผูตองหามสิีทธทิี่
จะไดรับการประกัน
ตัวทนัท ี

20 
(19.8) 

 

45 
(44.6) 

 

6 
(5.9) 

 

22 
(21.8) 

 

8 
(7.9) 

 

3.47 
 

1.30 
 

เห็น
ดวย 

 

11. ทานเห็นดวยหรือไม
วา การจับและคุมขัง
จะทาํไดกรณี
ความผิดซึ่งหนาหรือ 
มีหมายศาลเทานั้น 

20 
(19.8) 

29 
(28.7) 

11 
(10.9) 

 

26 
(25.7) 

 

15 
(14.9) 

 

3.13 
 

1.39 
 

ไม
แนใจ 

 

12. ทานเห็นดวยหรือไม
วา ผูตองหามสิีทธิ
ตรวจคัดสําเนา
คําใหการของตน 

14 
(13.9) 

 

37 
(36.6) 

 

5 
(5.0) 

 

34 
(33.7) 

 

11 
(10.9) 

 

3.09 
 

1.30 
 

ไม
แนใจ 

 

13. ทานเห็นดวยหรือไม
วา สิทธิในการ
คุมครองผูตองหาให
อยูในความควบคุม
หรือถูกจับตองนาํตัว
ไปศาลภายใน 24 
ชั่วโมง 

7 
(6.9) 

 

15 
(14.9) 

 

11 
(10.9) 

31 
(30.7) 

37 
(36.6) 

 

2.25 1.28 
 

ไมเห็น
ดวย 
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จากตารางที่  4.11  ทัศนะของพนักงานสอบสวนในการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน
คดีอาญา  ผลการศึกษาปรากฏวาพนักงานสอบสวนมีความเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่งกับ
ขอความที่วา  ทานเห็นดวยหรือไมวา  ผูตองหามีสิทธิที่จะไดรับการคุมครองวาเปนผูบริสุทธิ์จาก
การนําเสนอขาวของสื่อมวลชน  ในทํานองชี้แนะ สรุป  พิพากษากอนศาลวาผูตองหาเปน 
อาชญากร   เชน  นายทองใบคดี  หมวยโซ   หรือครูที่ถูกตราหนาวาหื่นกาม ภายหลังตอมาเพียง
ไมกี่วันกลายเปนผูบริสุทธิ์จากการถูกพิพากษาวาเปนอาชญากรโดยสื่อมวลชน  โดยมีคาเฉลี่ย  
4.45  และ  S.D.  =  0.82 และ พนักงานสอบสวนมีความเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิง่กบัขอความ
ที่วา  ทานเห็นดวยหรือไมวาผูถูกจับมีสิทธิไดรับแจงขอกลาวหาและรายละเอียดการจับโดยไม
ชักชา  โดยมีคาเฉลี่ย  4.33  และ  S.D.  =  0.58  รวมทั้งพนักงานสอบสวนมีความเห็นในระดับ
เห็นดวยอยางยิ่งกับขอความที่วา  ทานเห็นดวยหรือไมวา ผูถูกจับมีสิทธิแจงใหญาติหรือผูซึ่งผูถูก
จับไววางใจทราบโดยทันที  โดยมีคาเฉลี่ย  4.24  และ  S.D.  =  0.65 และพนักงานสอบสวนเห็น
ดวยกับการใชอํานาจรัฐที่ตองคํานึงถึงศักดิ์ศรี  ความเปนมนุษย  สิทธิ  และเสรีภาพ  โดยมี
คาเฉลี่ยที่  4.21  และ  คา S.D. = 1.19 รวมถึงพนักงานสอบสวนมีความเห็นในระดับเห็นดวยกับ
ขอความที่วา  ทานเห็นดวยหรือไมวา สิทธิของผูตองหาที่ไดรับการสันนิษฐานวาเปนผูบริสุทธิ์  โดย
มีคาเฉลี่ย  4.12  และ  S.D.  =  0.73  และพนักงานสอบสวนมีความเห็นในระดับเห็นดวยกับ
ขอความที่วา  ทานเห็นดวยหรือไมวา ผูตองหามีสิทธิที่จะไดรับการคุมครองที่จะไมถูกประณาม 
ดวยการทําปายแขวนคอแพรภาพออกอากาศทางสถานีโทรทัศนและสื่อตาง ๆ   โดยมีคาเฉลี่ย  
4.06  และ  S.D.  =  0.80 และพนักงานสอบสวนมีความเห็นในระดับไมแนใจกับขอความที่วา  
ทานเห็นดวยหรือไมวา ผูตองหามีสิทธิใหทนายความเขารวมฟงการสอบสวน  โดยมีคาเฉลี่ย  3.96  
และ  S.D.  =  0.96 รวมถึงพนักงานสอบสวนมีความเห็นในระดับเห็นดวยกับขอความที่วา   
ทานเห็นดวยหรือไมวา กรณีผูตองหามีสิทธิปรึกษาทนายความได  โดยมีคาเฉลี่ย  3.94  และ   
S.D.  =  0.94 และพนักงานสอบสวนมีความเห็นในระดับเห็นดวยกับขอความที่วา  ทานเห็นดวย
หรือไมวา ผูตองหามีสิทธิที่จะไดรับการชวยเหลือจากรัฐ ดวยการจัดหาทนายความให  โดยมี
คาเฉลี่ย  3.92 และ  S.D.  =  0.96  และพนักงานสอบสวนมีความเห็นในระดับเห็นดวยกับ
ขอความที่วา  ทานเห็นดวยหรือไมวา ผูตองหามีสิทธิที่จะไดรับการประกันตัวทันที  โดยมีคาเฉลี่ย  
3.47  และ  S.D.  =  1.30  รวมถึงพนักงานสอบสวนมีความเห็นในระดับไมแนใจกับขอความที่วา  
ทานเห็นดวยหรือไมวา การจับและคุมขังจะทําไดกรณีความผิดซึ่งหนา หรือ มีหมายศาลเทานั้น  
โดยมีคาเฉลี่ย  3.13  และ  S.D.  =  1.39 และพนักงานสอบสวนมีความเห็นในระดับเห็นดวยกับ
ขอความที่วา  ทานเห็นดวยหรือไมวา ผูตองหามีสิทธิตรวจคัดสําเนาคําใหการของตน  โดยมี
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คาเฉลี่ย  3.09  และ  S.D.  =  1.30 และพนักงานสอบสวนมีความเห็นในระดับไมเห็นดวยกับ
ขอความที่วา  ทานเห็นดวยหรือไมวา สิทธิในการคุมครองผูตองหาใหอยูในความควบคุมหรือถูก
จับตองนําตัวไปศาลภายใน 24 ชั่วโมง   โดยมีคาเฉลี่ย  2.25  และ  S.D.  =  1.28 

 
ตอนที่  4  ปญหาอุปสรรคของพนักงานสอบสวน 

 
ตารางที่  4.12 

ปญหาอุปสรรคของพนกังานสอบสวน 
 

เห็นดวย ไมเห็นดวย  
ปญหาอุปสรรค จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. โอกาสกาวหนาของพนักงานสอบสวนนอยกวาโดย
เปรียบเทยีบกบัสายงานอื่น 

94 
 

93.1 7 
 

6.9 
 

2. งานสอบสวนเปนงานหนัก มคีวามเสีย่งตอการถูก
รองเรียน 

94 
 

93.1 
 

7 
 

6.9 
 

3. การฝกอบรมเพิ่มพนูความรู ทักษะ เทคนิคใหมใน
การปฏิบัติงานสอบสวนยงัขาดแคลน 

93 
 

92.1 
 

8 
 

7.9 
 

4. งานสอบสวนเปนภารกิจที่แทบจะไมมีระยะเวลา
เร่ิมตนและสิ้นสุดที่แนนอน 

93 
 

92.1 
 

8 
 

7.9 
 

5. สวัสดิการต่ํา 91 90.1 10 9.9 
6. ขอบเขตการรับผิดชอบของพนกังานสอบสวน

กวางขวางมาก จนพนักงานสอบสวนไมสามารถรอบ
รูกฎหมาย ขอบังคับตาง  ๆ ซึ่งมีมากมาย 

88 
 

87.1 
 

13 
 

12.9 
 

7. คาตอบแทนในการทําสาํนวนไมไดรับเต็มตามสิทธทิี่
ควรจะได 

84 
 

83.2 
 

17 
 

16.8 
 

8. ปริมาณงานสอบสวนมากเกนิไป จนลนมือ 79 78.2 22 21.8 
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ตารางที่  4.12 (ตอ) 
 

เห็นดวย ไมเห็นดวย  
ปญหาอุปสรรค จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

9. อัตรากําลังพนกังานสอบสวนมีนอยกวาปริมาณงาน 77 76.2 24 23.8 
10. การจัดแบงสายงาน หรือ สายการบงัคับบัญชาใน

งานสอบสวนไมเหมาะสม 
75 
 

74.3 
 

26 
 

25.7 
 

11. เครื่องมือที่ใชในงานสอบสวนตองจัดหามาเอง 75 74.3 26 25.7 
12. พนกังานสอบสวนตองใชยานพาหนะและเติมน้ํามนั

เองในการออกตรวจสถานที่เกิดเหต ุ
59 
 

58.4 
 

42 
 

41.6 
 

 
จากตารางที่  4.12  ปญหาอุปสรรคของพนักงานสอบสวน  ผลการศึกษาปรากฏวา  

พนักงานสอบสวนเห็นวา  โอกาสความกาวหนาของพนักงานสอบสวนนอยกวา  โดยเปรียบเทียบ
กับสายงานอื่น ๆ   เปนปญหาอุปสรรคมาเปนอันดับที่หนึ่ง เชนเดียวกันกับปญหาอุปสรรคที่วา
พนักงานสอบสวนเปนงานหนัก  มีความเสี่ยงตอการถูกรองเรียน  รองลงไป  ไดแก ปญหาการ
ฝกอบรมเพิ่มพูนความรู  ทักษะ  เทคนิคใหมในการปฏิบัติหนาที่สอบสวนยังขาดแคลน  และ
ปญหางานสอบสวนเปนภารกิจที่แทบจะไมมีระยะเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดที่แนนอน 

อันดับที่สาม  ไดแก  ปญหาสวัสดิการต่ํา 
อันดับที่ส่ี  ไดแก  ขอบเขตการรับผิดชอบของพนักงานสอบสวนกวางขวางมาก จน

พนักงานสอบสวนไมสามารถรอบรูกฎหมาย ขอบังคับตาง  ๆ ซึ่งมีมากมาย 
อันดับที่หา  ไดแก  คาตอบแทนในการทําสํานวนไมไดรับเต็มตามสิทธิที่ควรจะได 
อันดับที่หก  ไดแก   ปริมาณงานสอบสวนมากเกินไป จนลนมือ 
อันดับที่เจ็ด  ไดแก  อัตรากําลังพนักงานสอบสวนมีนอยกวาปริมาณงาน 
อันดับที่แปด  ไดแก  เครื่องมือที่ใชในงานสอบสวนตองจัดหามาเอง  และ  การจัดแบง

สายงาน หรือ สายการบังคับบัญชาในงานสอบสวนไมเหมาะสม 
อันดับที่เกา  ไดแก  พนักงานสอบสวนตองใชยานพาหนะและเติมน้ํามันเองในการออก

ตรวจสถานที่เกิดเหตุ 
สําหรับปญหาอุปสรรคซึ่งเปนคําถามปลายเปด  (Open – ended  Question) ผูศึกษา

สามารถสรุป  โดยการจัดกลุมและจัดลําดับความสําคัญไดดังตอไปนี้ 
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ดานเกี่ยวของกับผูบังคับบัญชา 
1. ผูบังคับบัญชาสวนใหญไมเคยผานงานสอบสวน  จึงทําใหไมทราบปญหาที่

แทจริงของสายงานสอบสวน  เปนเหตุใหผูบังคับบัญชานํากฎระเบียบมาบังคับใชกับพนักงาน
สอบสวนมากจนเกินไป 

2. ผูบังคับบัญชาระดับสูงรวมทั้งอัยการบางทานมักเรียกรองผลประโยชนจาก
ผูตองหา  โดยใชพนักงานสอบสวนเปนตัวแทนเรียกรอง  หากพนักงานสอบสวนไมสนองตอบจะ
ถูกกลั่นแกลง  รวมทั้งถูกสั่งใหสอบสวนเพิ่มเติม  เปนตน 

ดานเกี่ยวกับคาตอบแทน  สวัสดิการของพนักงานสอบสวน 
1. เงินเดือนและสวัสดิการยังต่ํากวาหนวยงานอื่น ๆ   ทั้งที่ลักษณะงานเปนวิชาชีพ

เดียวกันก็ตาม 
2. คาตอบแทนต่ํา  ไมเพียงพอแกการดํารงชีพและภาระหนาที่ อาจนําไปสูการทุจริต

ได 
ดานเครื่องมือ  วัสดุอุปกรณที่ใชในงานสอบสวน 
1. กลาวไดวาสําหรับงานสอบสวนแลวดูเหมือนขาดแคลนเสียทุกอยาง  พนักงาน

สอบสวนจึงตองจัดซื้ออุปกรณ   เครื่องมือมาใชในงานสอบสวนเอง   เชน   คอมพิวเตอร  
ยานพาหนะ  น้ํามันเชื้อเพลิง  วิทยุ  โทรศัพทเคลื่อนที่  อาวุธประจํากาย  ฯลฯ 

2. พนักงานสอบสวนยังตองแบกภาระคาใชจายในการทํางานสอบสวนเปนประจําทุก
เดือน  ความขาดแคลนจึงสงผลใหไมมีใครอยากอยูในสายงานสอบสวน 

ดานการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน 
1. พนักงานสอบสวนขาดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน  และขากความเปนอิสระ  

ทั้งนี้เนื่องจากมีกฎระเบียบขอบังคับมากมายจนกลายเปนสั่งพันธนาการมากกวาจะเปนแนว
ปฏิบัติงาน 

2. พนักงานสอบสวนมีความเห็นวา  กระแสสังคมเรียกรองใหคุมครองสิทธิของ
ผูตองหามากเกินไปจนอาจทําใหละเลยสิทธิของผูเสียหาย 

3. พนักงานสอบสวนไมมีอํานาจในการเจรจาประนีประนอมยอมความ  หรือกรณี
การยุติฟองศาลเนื่องจากคูกรณีพอใจและยินยอมทั้งสองฝายแลวก็ตาม 
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ตอนที่  5  ขอคิดเห็น / ขอเสนอแนะ 
 

ตารางที่  4.13 
ขอคิดเห็น / ขอเสนอแนะ 

 
เห็นดวย ไมเห็นดวย  

ปญหาอุปสรรค จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. ควรจัดใหมีการศึกษา อบรมความรูอยางตอเนื่องให

พนกังานสอบสวนมีความรูความ ชํานาญ ในการ
ปฏิบัติงานสอบสวน 

101 
 

100.0 
 

- 
 

- 
 

2. ควรมีผูชวยพนักงานสอบสวน ไวคอยชวยเหลืออยาง
เพียงพอ 

101 
 

100.0 
 

- 
 

- 
 

3. ควรยกเลิกระเบียบขอบังคับของสํานกังานตํารวจ
แหงชาติ ทีเ่กีย่วกับงานสอบสวนซึง่มีมากเกนิไป 
ลาสมัย 

101 
 

100.0 
 

- 
 

- 
 

4. ควรจัดอุปกรณเครื่องมือ เครื่องใชที่ทนัสมัยให
เหมาะสม สอดคลองเพียงพอกับปริมาณงานของ
พนกังานสอบสวน 

101 
 

100.0 
 

- 
 

- 
 

5. ควรจัดสวัสดิการ และผลประโยชน คาตอบแทนทํา
สํานวนใหมีการเบิกจายรวดเร็ว และเต็มตามสิทธทิี่
จะไดรับ 

101 
 

100.0 
 

- 
 

- 
 

6. สงเสริมใหพนกังานสอบสวน มโีอกาสกาวหนาใน
การปฏิบัติหนาที ่

101 
 

100.0 
 

- 
 

- 
 

7. ควรปรับปรุงระบบคาตอบแทน สิทธิประโยชนของ
พนกังานสอบสวนใหทัดเทียมกับพนักงานสอบสวน
กรมสอบสวนคดีพิเศษ ซึง่เปนงานสอบสวนทีใ่ชหลัก
วิชาชพี ความเชี่ยวชาญเหมือนกนั 

101 
 

100.0 
 

- 
 

- 
 

8. ควรจัดอัตรากําลังของพนกังานสอบสวนใหเหมาะ
กับปริมาณงาน 

100 99.01 
 

1 1.0 
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จากตารางที่  4.13  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของพนักงานสอบสวนนั้น  ผลปรากฏ
วา  พนักงานสอบสวนเห็นดวยเปนเอกฉันทในทุกประเด็นของขอคิดเห็น / ขอเสนอแนะ  ยกเวน
เพียงกรณีจัดอัตรากําลังพนักงานสอบสวนใหเหมาะสมกับปริมาณงานเทานั้น 

สําหรับขอคิดเห็น / ขอเสนอแนะซึ่งเปนคําถามปลายเปด (Open -  ended  Question)  
นั้น  ผูศึกษาสามารถสรุปจัดกลุมและจัดลําดับความสําคัญไดดังนี้ 

1. ควรปรับปรุงระบบเงินเดือนใหมีความทัดเทียมกับหนวยงานในกระบวนการ
ยุติธรรมอ่ืน  ซึ่งมีลักษณะงานเหมือนกัน  ทั้งนี้เพื่อใหพนักงานสอบสวนสามารถดํารงชีพไดอยาง
สมเกียรติ  จะสงผลใหการทํางานมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนความซื่อสัตยในการปฏิบัติหนาที่ 

2. ควรปรับปรุงจัดหาวัสดุอุปกรณ  เครื่องมือ  เครื่องใชตาง ๆ  ในงานสอบสวนให
เพียงพอ 

3. ควรเพิ่มอัตรากําลังพนักงานสอบสวนใหเพียงพอ 
4. ควรแยกสายงานสอบสวนออกเปนอิสระ  เพื่อความสะดวกคลองตัวในการ

ปฏิบัติงาน  ตลอดจนควรมีผูเชี่ยวชาญทางกฎหมายพรอมที่จะใหคําปรึกษาแกพนักงานสอบสวน 
5. คดีเล็กนอยควรยุติไดในขั้นพนักงานสอบสวน 
6. ควรมีมาตรการตรวจสอบการใชอํานาจของขาราชการตํารวจระดับสูง ตลอดจน

การแสดงบัญชีทรัพยสินของผูบังคับบัญชาดวย 
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ตอนที่ 6  ผลการพิสูจนสมมติฐานโดยการทดสอบความแตกตางระหวาง 
ตัวแปรตนกับตัวแปรตามดวยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว   

(One Way Analysis of Variance =  ANOVA) โดยใช  F–test 
 

ตารางที่  4.14 
ความแตกตางระหวางพนกังานสอบสวนทีม่ีอายุตางกนักับ 

ทัศนะตอการคุมครองสิทธขิองผูตองหาในคดีอาญา 
 

อาย ุ จํานวน X S.D. F Sig 
21–30  ป 
31–40  ป 
41–50  ป 

31 
45 
25 

2.52 
2.51 
2.16 

0.81 
0.91 
0.62 

  

รวม 101 2.43 0.86 2.532 0.062 
 

จากตารางที่  4.14  ปรากฏวาคาเฉลี่ยของทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน
คดีอาญา  จําแนกตามกลุมอายุของพนักงานสอบสวน  ไมมีความแตกตางกัน  สําหรับคา   
F–test  คือ  2.532  และคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่คํานวณไดมีคาเทากับ  0.062  ซึ่งสูงกวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ระดับ  0.05  ดังนั้นจึงไมมีความแตกตางกันระหวางกลุม
อายุกับทัศนะการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา 

 
ตารางที่  4.15 

ความแตกตางระหวางพนกังานสอบสวนทีม่ีสถานภาพการสมรสตางกนั 
กับทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา 

 
สถานภาพการสมรส จํานวน X S.D. F Sig 

โสด 
สมรส 
หมาย 

35 
64 
2 

2.57 
2.36 
2.00 

0.88 
0.86 
0.00 

  

รวม 101 2.43 0.86 1.833 0.146 
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จากตารางที่  4.15  ปรากฏวาคาเฉลี่ยของทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน
คดีอาญา  จําแนกตามกลุมสถานภาพการสมรสของพนักงานสอบสวน  ไมมีความแตกตางกัน  
สําหรับคา  F–test  คือ  1.833  และคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่คํานวณไดมีคาเทากับ  0.146  
ซึ่งสูงกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ระดับ  0.05  ดังนั้นจึงไมมีความแตกตางกัน
ระหวางกลุมสถานภาพการสมรสกับทัศนะการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา 
 

ตารางที่  4.16 
ความแตกตางระหวางพนกังานสอบสวนทีม่ีชั้นยศตางกนักับ 

ทัศนะตอการคุมครองสิทธขิองผูตองหาในคดีอาญา 
 

ยศ จํานวน X S.D. F Sig 
ร.ต.ต. 
ร.ต.ท. 
ร.ต.อ. 
พ.ต.ต. 
พ.ต.ท. 

41 
12 
10 
28 
10 

2.59 
2.25 
2.20 
2.43 
2.20 

0.95 
0.45 
0.42 
1.07 
0.42 

  

รวม 101 2.43 0.86 3.084 0.031 
 

จากตารางที่  4.16  ปรากฏวาคาเฉลี่ยของทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน
คดีอาญา  จําแนกตามกลุมชั้นยศของพนักงานสอบสวน  ไมมีความแตกตางกัน  สําหรับคา   
F–test  คือ  3.084  และคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่คํานวณไดมีคาเทากับ  0.031  ซึ่งนอยกวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ระดับ  0.05  ดังนั้นพนักงานสอบสวนที่มีชั้นยศแตกตางกัน
จึงมีทัศนะคติตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ตารางที่  4.17 
ความแตกตางระหวางพนกังานสอบสวนทีม่ีตําแหนงตางกัน 
กับทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา 

 
ตําแหนง จํานวน X S.D. F Sig 

พนกังานสอบสวน (สบ.1) 
สบ.2 
สบ.3 

52 
44 
5 

2.33 
2.55 
2.40 

0.51 
1.17 
0.55 

  

รวม 101 2.43 0.86 4.664 0.004 
 

จากตารางที่  4.17  ปรากฏวาคาเฉลี่ยของทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน
คดีอาญา  จําแนกตามกลุมตําแหนงของพนักงานสอบสวน  ไมมีความแตกตางกันมากนัก  สําหรบั
คา  F–test  คือ  4.664  และคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่คํานวณไดมีคาเทากับ  0.004  ซึ่ง 
นอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ระดับ  0.05  ดังนั้น พนักงานสอบสวนที่มีตําแหนง
แตกตางกันจึงมีทัศนะคติตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางที่  4.18 

ความแตกตางระหวางพนกังานสอบสวนทีม่ีระยะเวลาการปฏิบัติงานสอบสวน 
ตางกนักับทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา 

 
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน

สอบสวน 
จํานวน X S.D. F Sig 

0–5   ป 
6–10  ป 

11–15   ป 
16–20  ป 

61 
23 
13 
4 

2.48 
2.26 
2.54 
2.25 

0.83 
0.86 
1.13 
0.50 

  

รวม 101 2.43 0.86 1.664 0.180 
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จากตารางที่  4.18  ปรากฏวาคาเฉลี่ยของทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน
คดีอาญา  จําแนกตามกลุมระยะเวลาการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน  ไมมีความแตกตางกัน  
สําหรับคา  F–test  คือ  1.664  และคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่คํานวณไดมีคาเทากับ  0.180  
ซึ่งสูงกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ระดับ  0.05  ดังนั้นจึงไมมีความแตกตางกัน
ระหวางกลุมระยะเวลาการปฏิบัติงานสอบสวนกับทัศนะการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน
คดีอาญา 

 
ตารางที่  4.19 

ความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับทัศนะตอการ 
คุมครองสิทธขิองผูตองหาในคดีอาญา 

 
ระดับการศึกษา จํานวน X S.D. F Sig 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 

96 
5 

2.42 
2.60 

0.84 
1.34 

  

รวม 101 2.43 0.86 0.693 0.559 
 

จากตารางที่  4.19  ปรากฏวาคาเฉลี่ยของทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน
คดีอาญา  จําแนกตามกลุมระดับการศึกษาของพนักงานสอบสวน  ไมมีความแตกตางกัน  สําหรับ
คา  F–test  คือ  0.693  และคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่คํานวณไดมีคาเทากับ  0.559  ซึ่งสูงกวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ระดับ  0.05  ดังนั้นจึงไมมีความแตกตางกันระหวางกลุม
ระดับการศึกษากับทัศนะการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา 
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ตารางที่  4.20 
ความแตกตางระหวางสาขาวิชากบัทัศนะตอการคุมครองสิทธ ิ

ของผูตองหาในคดีอาญา 
 

สาขาวิชา จํานวน X S.D. F Sig 
นิติศาสตร 

รัฐประศาสนศาสตร (รปบ.ตร.) 
55 
46 

2.40 
2.46 

0.91 
0.81 

  

รวม 101 2.43 0.86 0.959 0.415 
 

จากตารางที่  4.20  ปรากฏวาคาเฉลี่ยของทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน
คดีอาญา  จําแนกตามกลุมสาขาวิชาการศึกษาของพนักงานสอบสวน  ไมมีความแตกตางกัน  
สําหรับคา  F – test  คือ  0.959  และคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่คํานวณไดมีคาเทากับ  0.415  
ซึ่งสูงกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ระดับ  0.05  ดังนั้นจึงไมมีความแตกตางกัน
ระหวางกลุมสาขาวิชากับทัศนะการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา 

 
ตารางที่  4.21 

ความแตกตางระหวางความรูความเขาใจในการคุมครองสิทธิของผูตองหา 
กับทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา 

 
ความรูความเขาใจในการ
คุมครองสิทธขิองผูตองหา 

Sum of 
Squares 

DF Mean  
Square 

F Sig 

Between  Groups 
Within  Groups 

6.453 
6.319 

3 
97 

2.151 
6.515 

33.016 0.000 

รวม 12.772 100    
 

จากตารางที่  4.21  ปรากฏวาคาเฉลี่ยของทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน
คดีอาญา  จําแนกตามความรูความเขาใจในการคุมครองสิทธิของผูตองหาของพนักงานสอบสวน 
เมื่อเปรียบเทียบภายในกลุมไมมีความแตกตางกัน  สําหรับคา  F–test  คือ  33.016  และคาระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่คํานวณไดมีคาเทากับ  0.000  ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนด
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ไวที่ระดับ  0.05  ดังนั้นจึงมีความแตกตางกันระหวางความรูความเขาใจในการคุมครองสิทธิของ
ผูตองหากับทัศนะการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา 

 
ตารางที่  4.22 

ความแตกตางระหวางความคิดเห็นในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน 
กับทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา 

 
ความรูความเขาใจในการ
คุมครองสิทธขิองผูตองหา 

Sum of 
Squares 

DF Mean  
Square 

F Sig 

Between  Groups 
Within  Groups 

68.616 
124.750 

3 
97 

22.872 
1.286 

17.784 0.000 

รวม 193.366 100    
 

จากตารางที่  4.22  ปรากฏวาคาเฉลี่ยของทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน
คดีอาญา  จําแนกตามความคิดเห็นในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน เมื่อเปรียบเทียบ
ภายในกลุมไมมีความแตกตางกัน  สําหรับคา  F – test  คือ  17.784  และคาระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่คํานวณไดมีคาเทากับ  0.000  ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ระดับ  
0.05  ดังนั้นความคิดเห็นในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนกับทัศนะตอการคุมครองสิทธิ
ของผูตองหาในคดีอาญาจึงมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตารางที่  4.23 

ความแตกตางระหวางปจจยัแวดลอมในการปฏิบัติงานสอบสวน 
กับทัศนะตอการคุมครองสทิธิของผูตองหาในคดีอาญา 

 
ปจจัยแวดลอมในการ
ปฏิบัติงานสอบสวน 

Sum of 
Squares 

DF Mean  
Square 

F Sig 

Between  Groups 
Within  Groups 

6.445 
44.228 

3 
97 

2.148 
0.456 

4.712 0.004 

รวม 50.673 100    
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จากตารางที่  4.23  ปรากฏวาคาเฉลี่ยของทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน
คดีอาญา  จําแนกตามปจจัยแวดลอมในการปฏิบัติงานสอบสวนของพนักงานสอบสวน เมื่อ
เปรียบเทียบภายในกลุมไมมีความแตกตางกัน  สําหรับคา  F–test  คือ  4.712  และคาระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่คํานวณไดมีคาเทากับ  0.004  ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนด
ไวที่ระดับ  0.05  ดังนั้นจึงไมแตกตางกันปจจัยแวดลอมในการปฏิบัติงานสอบสวนกับทัศนะการ
คุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา 

 
ตารางที่  4.24 

ความแตกตางระหวางปญหาอุปสรรคกับทัศนะตอการ 
คุมครองสิทธขิองผูตองหาในคดีอาญา 

 
ปญหาอุปสรรค Sum of 

Squares 
DF Mean  

Square 
F Sig 

Between  Groups 
Within  Groups 

6.106 
9.319 

3 
97 

2.035 
9.608 

21.185 0.000 

รวม 15.426 100    
 

จากตารางที่  4.24  ปรากฏวาคาเฉลี่ยของทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน
คดีอาญา  จําแนกตามปญหาอุปสรรคของพนักงานสอบสวน เมื่อเปรียบเทียบกันระหวางกลุมและ
ภายในกลุม   คา  F–test  มีคาเทากับ  21.185  และคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่คํานวณไดมีคา
เทากับ  0.000  ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่กําหนดไวที่ระดับ  0.05  ดังนั้นปญหา
อุปสรรคกับทัศนะการคุมครองสิทธิของผูตองหาในคดีอาญา  จึงมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
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ตอนที่  7  อภิปรายผลการศกึษา 
 
1. ภูมิหลังทั่วไปของพนักงานสอบสวน 

 
พนักงานสอบสวนสวนใหญมีอายุระหวาง  31–40  ป  และสมรสแลว  สวนใหญมียศ

รอยตํารวจตรีและรอยตํารวจโทมากที่สุด  ดํารงตําแหนง  สบ.1  มากที่สุด  ประสบการณในการ
ทํางานสายสอบสวนสวนใหญระหวาง  0–5  ป  และจบการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชา
นิ ติศาสตรมากที่ สุด   จากขอมูลภูมิหลังทั่ วไปของพนักงานสอบสวนมีขอนาสัง เกตวา  
ความสัมพันธระหวางอายุกับชั้นยศนั้น   ดูเหมือนพนักงานสอบสวนจะไมคอยประสบความสําเร็จ
ในอาชีพงานสายสอบสวน  เนื่องจากอายุ  31–40  ป  ครองยศรอยตํารวจตรี  รอยตํารวจโท แสดง
วาเขาสูตําแหนงเมื่ออายุมากหรือการที่ดํารงตําแหนง  สบ.1  เปนสวนใหญนั้น  อาจเปนไปไดวา  
ไมสามารถเลื่อนไหลสูตําแหนง  สบ.2  ทั้ง ๆ  ที่สวนใหญจบมาทางนิติศาสตร  ซึ่งเปนจุดแข็งที่
พนักงานสอบสวนมีความรูดานนิติศาสตรโดยตรง  หากแตพิจารณาอายุงานในสายงานสอบสวน
กลับพบวา  สวนใหญทํางานมาไมเกิน 5  ป 

 
2. ความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนดานการคุมครองสิทธิของผูตองหา

ในคดีอาญา 
 

ในความเปนจริงแลวพนักงานสอบสวนเปนผูมีความรูในการปฏิบัติงานดานกาคุมครอง
ผูตองหาในคดีอาญา  ทั้งนี้เนื่องจากภูมิหลังของพนักงานสอบสวนสวนใหญมีวุฒิการศึกษาดาน
นิติศาสตร  จึงทําใหมีความรูความเขาใจในหลักกฎหมายวาดวยการคุมครองสิทธิของผูตองหาใน
คดีอาญาเปนอยางดี  จะมีบางเปนเพียงเล็กนอยที่ยังมีความเขาใจคลาดเคลื่อนไมชัดเจน  จึง
สมควรจะใหมีการเพิ่มพูนความรูแกพนังกานสอบสวนเหลานี้ใหมากขึ้น  ทั้งนี้เพื่อสนองตอบ
เจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหงราชอาญาจักรไทย  พุทธศักราช  2540  อีกทั้งการปฏิบัติหนาที่
ของพนักงานสอบสวนเปนจุดเริ่มตนแหงกระแสธารของการอํานวยความยุติธรรมของระบบการ
ดําเนินงานยุติธรรมทางอาญา  หากจุดเริ่มตนของกระแสน้ําเสียแตแรกแลว  กระบวนการยุติธรรม
จะไมสามารถดําเนินงานใหสะอาดบริสุทธิ์ยุติธรรมไดโดยตลอด 
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3. ความคิดเห็นในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน 
 
ผลการศึกษาปรากฏชัดเจนวา  พนักงานสอบสวนสวนใหญมีความเขาใจในกฎระเบียบ

และวิธีการปฏิบัติงานในหนาที่ของพนักงานสอบสวน  ทั้งนี้สืบเนื่องจากภูมิหลังของพนักงาน
สอบสวนจบการศึกษาทางดานนิติศาสตร  จึงความรูความชํานาญในการใชกฎหมาย  ตลอดจน
เขาใจในกฎระเบียบ  คําสั่งในการปฏิบัติตามอํานาจหนาที่ของพนักงานสอบสวน  อยางไรก็ตาม
จะมีพนักงานสอบสวนจํานวนขางนอยเทานั้นที่ยังคงมีความเขาใจคลาดเคลื่อนไมชัดเจนในแนว
ปฏิบัติ  ซึ่งจะเปนการสงผลเสียหายทั้งตอพนักงานสอบสวนเอง  และผูเสียหาย  นอกจากนี้จะ
สงผลกระทบตอภาพลักษณ (Image)  ของพนักงานสอบสวนในการใหบริการประชาชน  เพราะ
เหตุวาประชาชนผูมากลาวโทษรองทุกขตอพนักงานสอบสวน  ยอมคาดหวังไดรับการปฏิบัติและ
บริการดวยความรวดเร็ว  สะดวกและเปนธรรม ฯลฯ  ผูเสียหายที่มาขอรับบริการจากพนักงาน
สอบสวนทุกรายมีความประสงคจะไดรับการบรรเทาปญหา  หรือแกไขปญหา  ไมวาปญหานั้นจะ
ใหญหรือเล็กนอยเพียงใดก็ตาม  แตสําหรับประชาชนผูเสียหายจะถือเปนความทุกขอยางสาหสั จงึ
ตองมาแจงความรองทุกข  กลาวโทษตอพนักงานสอบสวน  ถาการมาสถานีตํารวจของผูเสียหาย
และไดรับการตอนรับเปนอยางดีอยางอบอุนจากพนักงานสอบสวนแลว  ผลดีที่จะติดตามมาคือ  
ความรวมมือจากประชาชนในการใหขอมูลขาวสาร  แจงเบาะแสการกระทําผิด  รูปพรรณของ
คนราย  ตลอดจนการยินดีที่จะมาเปนพยาน  เปนตน 

 
4. ปจจัยแวดลอมในการปฏิบัติงานสอบสวนของพนักงานสอบสวน 

 
ปจจัยแวดลอมในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวนในที่นี้ไดแก  ปริมาณงานดาน

การสอบสวน  กําลังของเจาหนาที่ชวยงานสอบสวน  อัตรากําลังของพนักงานสอบสวน  เครื่องมือ  
อุปกรณ  งบประมาณ  คาใชจายในการปฏิบัติงานสอบสวน  การสนับสนุนดานเทคโนโลยีมาใชใน
งานสอบสวน  โครงการ  Polis  การจัดสายงานการบังคับบัญชา  หลักเกณฑการประเมินตําแหนง  
ตลอดจนความกาวหนาในงานสอบสวน  เงินรางวัล  และการพิจารณาความดีความชอบในสาย
งานสอบสวน 

จากการศึกษาครั้งนี้ปรากฏวา  ปจจัยแวดลอมตาง ๆ  ดังกลาวขางตนยังคงเปนปญหา
อุปสรรคขัดขวางในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน  ทั้ง ๆ  ที่ปจจัยดังกลาวคือ  ปจจัย
เกื้อหนุนใหพนักงานสอบสวนปฏิบัติงานไดอยางบรรลุเปาประสงคที่คาดหวังไว  นอกจากยังคง
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เปนปญหาที่ตอเนื่องกันมานานและดูเหมือนเปนที่รับรูกันอยูแลว  แตทวายังขาดการเอาใจใสแกไข
อยางจริงจังที่เปนรูปธรรมอยางชัดเจน  ปญหานี้ยังคงเปนปญหา  เชน  ปริมาณงานดานงาน
สอบสวนกับอัตรากําลังของพนักงานสอบสวนไมไดสัดสวนที่เหมาะสม  กลาวคือ  ปริมาณงานลน
มือ  ทําใหประชาชนผูมาติดตอตองเสียเวลาในการรอคอยเพื่อพบพนักงานสอบสวน  การขาด
แคลนเจาหนาที่ตํารวจเพื่อชวยสนับสนุนการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนมีนอยมาก  การขาด
แคลนเครื่องมืออุปกรณ  งบประมาณคาใชจายในการทําสํานวนสอบสวน   แมแตเครื่อง
คอมพิวเตอร  โทรศัพท  วิทยุ ฯลฯ  พนักงานสอบสวนตองจัดหามาเอง  เปนตน  ความขาดแคลน
อาจจะกลาวไดวา  สําหรับพนักงานสอบสวนแลว  ขาดแคลนไปเสียทุกอยาง  จึงเปนภาวะ
แวดลอมการทํางานทามกลางปจจัยขัดขวางการปฏิบัติงาน  และยังขากขวัญกําลังใจเนื่องมาจาก
การรพิจารณาความดีความชอบในสายงานสอบสวน  แมวาปจจุบันจะมีความพยายามผลักดันให
เกิดหลักเกณฑการประเมินและแตงตั้งใหตํารวจในตําแหนงพนักงานสอบสวน (สบ.2 และ  สบ.3)  
ก็ตาม  จะชวยใหพนักงานสอบสวนมีกําลังใจและขวัญในการจะผานการประเมิน  และยังพบวาถา
เลือกไดพนักงานสอบสวนเองยังอยากเปลี่ยนไปสูสายงานอื่น  ซึ่งปฏิบัติงานเบากวาและไมตอง
เขาเวร  อีกทั้งยังอยูในตําแหนงของสายผูบริหารซึ่งเปนผูบังคับบัญชาทั้ง ๆ  ที่มียศเทากัน 

 
5. ทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาของพนักงานสอบสวน 

 
การศึกษาครั้งนี้ปรากฏใหเห็นภาพที่ชัดเจนวา  พนักงานสอบสวนมีทัศนะที่ดีและเห็น

ดวยกับแนวทางหลักการและมาตรการวิธีการคุมครองสิทธิของผูตองหา  จึงเปนเครื่องยืนยัน
บทบาทของพนักงานสอบสวนไดเปนอยางดีวาพนักงานสอบสวนเพียงสวนนอยเทานั้นที่ยังไมเห็น
ความสําคัญ หรืออาจจะยังเคยชินกับการปฏิบัติเดิม ๆ  ที่เคยปฏิบัติกันมา  ซึ่งเปนผลเสียหายตอ
ระบบงานยุตธรรมของไทยทั้งระบบ  ดังนั้น พนังงานสอบสวนกลุมนี้จึงควรปรับเปลี่ยนทัศนคติ 
ทาทีในการปฏิบัติงานใหมเพื่อใหสอดคลองกับสิทธิของผูตองหาที่มีการรับรองไวในรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2540  และเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวแลว  ผูศึกษา
เห็นวาควรมีการสัมมนาอบรมใหความรูเปนประจําอยางสม่ําเสมอเพื่อย้ําใหพนักงานสอบสวน
เคารพในสิทธิของผูตองหา  แตขณะเดียวกันตองไมละเลยตอการคุมครองสิทธิและผลประโยชน
ของผูเสียหายดวย 

ผูศึกษามีขอสังเกตวาพนักงานสอบสวนสวนใหญเขาใจดี  มีทัศนะที่ดีตอการคุมครอง
สิทธิของผูตองหา  ซึ่งตองปฏิบัติเสมือนผูบริสุทธิ์จนกวาศาลจะพิพากษาแลวเทานั้น  กรณีคําถาม
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ที่วาผูตองหามีสิทธิที่จะไดรับการคุมครองวาเปนผูบริสุทธิ์จากการนําเสนอขาวของสื่อมวลชน  ใน
ทํานองชี้แนะ  สรุป  พิพากษากอนศาลวาผูตองหาเปนอาชญากร  อาทิกรณี  นายทองใบ  คนขับ
รถสามลอ (คดีหมวยโซ)  หรือครูที่ถูกตราหนาวาหื่นกาม  ตอมาไมกี่วันไดกลายเปนผูบริสุทธิ์จาก
การถูกพิพากษาวาเปนอาชญากรโดยสื่อมวลชน  ประเด็นนี้พนักงานสอบสวนมีระดับทัศนะเห็น
ดวยเปนอยางยิ่งที่ผูตองหามีสิทธิไดรับการคุมครอง  แตส่ือมวลชนยังคงนิยมปฏิบัติกันอยู  อีก
กรณีคือ  ผูตองหามีสิทธิที่จะไดรับการคุมครองที่จะไมถูกประณาม  ดวยการทําปายแขวนคอ  แพร
ภาพออกอากาศทางสถานีโทรทัศนและสื่อตาง ๆ   พนักงานสอบสวนมีทัศนะในระดับที่เห็นดวยวา 
ผูตองหามีสิทธิที่จะไดรับการคุมครอง  แตปรากฏการณดังกลาวยังคงมีใหพบเห็นอยูเสมอ 

 
6. ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน 

 
ปญหาอุปสรรคสําคัญในการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนยังคงเปนปญหาที่มีการ

ระบุในการสัมมนา  ในงานเขียนตาง ๆ    และดูเหมือนทุกคนทราบดี  แตก็ยังคงเปนอุปสรรค
ขัดขวางการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานสอบสวน  เชน  โอกาสความกาวหนาของพนักงานสอบสวน
นอยกวาโดยเปรียบเทียบกับสายงานอื่น  งานสายสอบสวนเปนภาระหนักเสี่ยงตอการถูกรองเรียน  
อีกทั้งยังเปนงานที่ใชเวลาเปนอยางมากจนแทบจะหาเวลาที่ส้ินสุดอยางชัดเจนแนนอนไมได  
พนักงานสอบสวนตระหนักดีวาขอบเขตรับผิดชอบของพนักงานสอบสวนคือ  การบังคับใช
กฎหมายซึ่งมีบริบทที่กวางและลึกมาก  จนยากที่จะหาผูใดที่จะรอบรูกฎหมายทุกเรื่องได  แต
พนักงานสอบสวนถูกกําหนดบทบาทใหตองรูทุกเรื่อง  พนักงานสอบสวนจึงตองการเพิ่มพูนความรู
ดานกฎหมาย  ทักษะ  และเทคนิคใหม ๆ  ในการสอบสวน  นอกจากนี้ปญหาสวัสดิการต่ํา  
คาตอบแทนการทําสํานวนไดรับแตไมเต็มตามจํานวน ตลอดจนวัสดุ  เครื่องมือ  อุปกรณตาง ๆ   
แมกระทั่งยานพาหนะที่ใชออกไปตรวจสถานที่เกิดเหตุ  และน้ํามันเชื้อเพลิง  พนักงานสอบสวน
ยังคงตองจัดหามาเอง  ส่ิงตาง ๆ  เหลานี้ยอมกระทบตอขวัญ  กําลังใจของพนักงานสอบสวน  จึง
ควรสรางขวัญ  กําลังใจของพนักงานสอบสวนใหอยูในสภาวะที่ดํารงตนอยูไดอยางสมเกียรติ  สม
ฐานะของผูอํานวยความยุติธรรม  ดานแรกของกระบวนการยุติธรรม  หากพนักงานสอบสวนเองยงั
มีปญหาอุปสรรค  ขาดความพรอมในการปฏิบัติหนาที่แลว  ประชาชนจะไดรับคุณภาพของการ
บริการที่ดี  ที่ยุติธรรมไดอยางไร 
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7. ผลการพิสูจนสมมุติฐาน 
 
ผลการพิสูจนสมมุติฐานปรากฏวาปจจัยภูมิหลังของพนักงานสอบสวน  ซึ่งไดแก  ชั้น

ยศ  และตําแหนง  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  สวนตัวแปรอื่น  
ไดแก  อายุ  สถานภาพการสมรส  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานสอบสวน  ระดับการศึกษาและ
สาขาวิชาไมมีความแตกตางกันกับทัศนะในการคุมครองสิทธิขิงผูตองหา 

สําหรับสมมุติฐานประการที่สองปรากฏวาความรูความเขาใจดานการคุมครองสิทธิของ
ผูตองหาในคดีอาญามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05  เชนเดียวกับ
สมมุติฐานประการที่สามปจจัยแวดลอมในการปฏิบัติงานกับทัศนะคติของพนักงานสอบสวนใน
การคุมครองสิทธิผูตองหาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ดังนั้น  จึงเปนการยอมรับสมมุติฐานที่ต้ังไวทั้งสามขอ  ทั้งนี้จะสามารถอธิบายไดวาชั้น
ยศ  และตําแหนง  มีความสัมพันธกับการเขาสูตําแหนงพนักงานสอบสวนกลาวคือ  สบ.1 นั้น  จะ
ไดแกตําแหนงรองสารวัตรซึ่งจะเปนพนักงานสอบสวนที่มีประสบการณนอย  สวน สบ.2 และ สบ.3 
นั้นจะมีชั้ นยศที่ สู งกว า   ต้ั งแต รองสารวัตรขึ้ น ไปจนถึ งหั วหนางานสอบสวน   ดั งนั้ น 
ระดับสารวัตรและหัวหนางานสอบสวนจึงมีความแตกตางกันในทัศนะตอการคุมครองสิทธิของ
ผูตองหาในคดีอาญาอีกดวย  จึงทําใหพนักงานสอบสวน (สบ.1 – สบ. 3) ซึ่งมีความรูความเขาใจ
แตกตางกันมีทัศนะตอการคุมครองสิทธิของผูตองหาแตกตางกันนั่นเอง  นอกจากนี้ปจจัยแวดลอม
ในการปฏิบัติงานนั้น  สบ.2 และ สบ.3  ยอมมีความรับผิดชอบในดานการบริหารงานแตกตางกัน
กับ สบ.1  ซึ่งเปนรองสารวัตร  จึงมีความคิดเห็นดานปจจัยแวดลอมในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 


